
Contacto

Correo Electrónico infocontratosast@aragon.es

Dirección Postal

Avda. Ranillas, nº 3 A, 3ª planta, oficina J
(50018) Zaragoza España
ES243

Anuncio de modificación de contrato
Número de Expediente AST_2018_006 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 02-08-2022 a
las 13:03 horas.

Entidad Adjudicadora

Entidad Pública Aragonesa de Servicios Telemáticos
Tipo de Administración Entidad de Derecho Público
Actividad Principal 20 - Investigación, Desarrollo e Innovación
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Gf2%2FS%2BMtaTAQK 2TEfXGy%2BA%3D%3D

Objeto del Contrato: Modificación del Acuerdo Marco para la prestación del Servicio de
Telecomunicaciones con destino a los Departamentos y Organismos Públicos, Sociedades Mercantiles
Autonómicas, Fundaciones Públicas y Consorcios de la Comunidad Autónoma de Aragón
Lote: 2: Servicio de Telefonía Fija y Móvil

Modificación del contrato

2Número de contrato 
29/07/2022Fecha de modificación 

Según Resolución que se adjuntaObservaciones 
3Número de modificación 

Modificación del importe
578.527,43 EUR.Importe total de la modificación (sin impuestos) 
700.018,19 EUR.Importe total de la modificación (con impuestos) 

Importe total tras la modificación
9.281.438,31 EUR.Importe total (sin impuestos) 
11.230.540,35 EUR.Importe total (con impuestos) 

Documento Anexo
Necesidad de obras, servicios o suministros adicionales, a cargo delJustificación de la Modificación 

contratista/concesionario inicial [artículo 43, apartado 1, letra b), de la Directiva 2014/23/UE; artículo 72, apartado 1, letra
b), de la Directiva 2014/24/UE y artículo 89, apartado 1, letra b), de la Directiva 2014/25/UE]

En este lote los cambios en los importes se deben a la variación de los consumos deDescripción de la Modificación 
llamadas de telefonía fija y móvil respecto a las previsiones. Derivado de la crisis del COVID-19 se ha modificado el
modelo de prestación de los servicios, principalmente sanitarios, ya que muchos servicios presenciales pasaron a
realizarse telefónicamente y consecuentemente se incrementó de forma significativa el volumen de llamadas telefónicas.
Siguiendo indicaciones, en 2019 se previeron unas volumetrías similares para 2021, pero para 2022 se preveía que la
situación volviese a la fase anterior a la pandemia. No obstante, el escenario no es estable y ha habido variaciones sobre
dichas previsiones. Además, ha habido campañas como la vacunación del COVID que ha supuesto un incremento
importante en los envíos masivos de SMS. Por otro lado, de cara a re-ducir el impacto a los ciudadanos de las llamadas al
servicio de Salud Informa, número 902, se ha publicado unos números provinciales con desvíos a dicho servicio y que
lógicamente ha incrementado el consumo de llamadas. También es necesario realizar el ajuste de las dos mensualidades
para el 2022, así como aplicar la actualización de precios, derivada de la aplicación de la revisión de precios prevista en el
PCAP (IPS).

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Gf2%2FS%2BMtaTAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=95cc0ad0-75cc-498a-927f-0c05ead505ec


Condiciones iniciales del contrato

Clasificación CPV
64200000 - Servicios de telecomunicaciones.

Plazo de Ejecución
Del 06/07/2022 al 30/12/2022

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Zaragoza
Código de Subentidad Territorial ES243

Dirección Postal

España

Adjudicatario

UTE TELEFONICA DE ESPAÑA, S.A.U. - TELEFONICA MOVILES ESPAÑA, S.A.U.
NIF U88138813
El adjudicatario es una PYME : No
El adjudicatario es un grupo de operadores económicos: : Sí
País Origen Producto o Servicio : España

Información sobre el Contrato

Número de Contrato 2
Fecha de Formalización 17/09/2018

Fecha de Entrada en Vigor del Contrato 17/09/2018
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