Expediente n°: PA 01-2024
Memoria Justificativa
Procedimiento: Contrato de servicio por Procedimiento Abierto no armonizado.

Documento firmado por: Directora del Centro Asociado

BIZKAIA

MEMORIA JUSTIFICATIVA

1. Descripcion de la situacion actual

a. Situacion en la Instituciéon

A efecto de regularizar el servicio de limpieza para el centro asociado a la UNED en
Bizkaia. Ante el préximo vencimiento del contrato actual del servicio de limpieza y dado
que el centro asociado no dispone de personal suficiente para ejecutarlo deviene

necesario licitar el contrato.

b. Marco normativo

- Los articulos 63, 99 a 102, 116, 117, 122, 124 y 131 a 158 y las Disposiciones
Adicionales Segunda, Tercera y Decimoquinta de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante

LCSP).

- El Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente

la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

- El Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
(Articulos vigentes tras la entrada en vigor del Real Decreto 817/2009, de 8 de

mayo).

2. Objeto del contrato

La contratacién del servicio de limpieza para el centro asociado a la UNED en Bizkaia, cuyas

caracteristicas se especifican en el pliego de prescripciones técnicas particulares.

La codificacidn correspondiente a la nomenclatura CPV es 90911200-8 Servicios de limpieza

de edificios

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 28 y 29 de la LCSP, la necesidad administrativa
a satisfacer con este contrato consiste en llevar a cabo la limpieza de las instalaciones del centro

asociado a la UNED en Bizkaia.
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3. Analisis Técnico
a. Consideraciones técnicas y requerimientos

La presentaciéon de ofertas y solicitudes de participacion se llevara a cabo utilizando
medios electrénicos, de conformidad con los requisitos establecidos en la Disposicion
Adicional decimoquinta.

b. Criterios adjudicacién

De conformidad con el articulo 145.1 de la LCSP, la adjudicacién de los contratos se
realizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor
relacion calidad-precio.

La mejor relacion calidad-precio se evaluara con arreglo a criterios econémicos y
cualitativos. Los criterios cualitativos que establezca el 6rgano de contratacion para
evaluar la mejor relacién calidad-precio podran incluir aspectos medioambientales o
sociales, vinculados al objeto del contrato.

En este sentido se opta por los siguientes criterios objetivos y subjetivos:

CRITERIOS FORMA DE VALORACION PONDERACION
VALORACION JUICIO VALOR 38 PUNTOS
MEMORIA TECNICA: 38 PUNTOS
VALORACION Juiclo | Plan de Trabajo / Memoria explicativa 28 puntos
VALOR Medios humanos 2 puntos
Medios materiales 3 puntos
Plan de sostenibilidad ambiental 5 puntos
‘ VALORACION AUTOMATICA ‘ 62 PUNTOS
Oferta econémica 55 puntos
Bolsas de horas extraordinarias 5 puntos
Aumento de las frecuencias 2 puntos

TOTAL ‘ ‘ 100 PUNTOS

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE JUICIO DE VALOR (Hasta un méximo
de 38 puntos). Se desglosaran de la siguiente manera:

1. Plan de Trabajo / Memoria explicativa, segun lo expuesto a continuacién (Hasta un
maximo de 28 puntos).

a. Planning mensual del desarrollo del servicio: contendra la planificacion
operativa, el organigrama funcional y la organizacién de los trabajos. En todo
caso los medios propuestos seran suficientes para el cumplimiento del objeto
del contrato haciendo constar las frecuencias de actuaciones previstas. Se
incluira una descripcion detallada de los trabajos a realizar y su frecuencia,
especificando, con toda claridad, el numero de personas destinadas a cada
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trabajo y las horas de dedicacién semanal de cada una de ellas al mismo (
Maximo 6 hojas a una cara DIN A-4) (Hasta un maximo de 18 puntos)

b. Propuesta de un sistema de control que permita la justificacion y seguimiento
de la planificacion propuesta, de los trabajos realizados y del cumplimiento de
la calidad exigida, ademas garantizara la recepcion de la informacidn exigida y
las ordenes realizadas por la Entidad Contratante. (M&ximo 4 hojas a una cara
DIN A-4) (Hasta un maximo de 8 puntos)

c. Formacién especifica que se propone para el personal y plan de formacion
propuesto (Maximo 2 hojas a una cara DIN A-4) (Hasta un maximo de 2 puntos)

2. Medios humanos: descripcion del equipo humano propuesto y nombramiento de un
representante/responsable del contrato, Titulado Medio O Superior, con al menos 5
afios de experiencia en contratos similares, aportando su CV expresando categoria
profesional y las competencias que se reflejan en los trabajos a realizar relacionados
en el PPT, asi como la flexibilidad para atencién de horarios de servicios. (Maximo 3

hojas a una cara DIN A-4) ( Hasta un maximo de 2 puntos)

3. Medios materiales: descripcién de los medios propuestos que se aplicaran en el
desempeiio del servicio ( Maximo 3 hojas a una cara DIN A-4) (Hasta un maximo de

3 puntos)

4. Plan de sostenibilidad ambiental: debera presentarse un plan de mejora de los valores
medioambientales que puedan verse afectados por la ejecucion del contrato, incluyendo
como minimo: una gestion mas sostenible del agua, la promocion del reciclado de
productos y el uso de envases reutilizables ( Maximo 2 hojas a una cara DIN A-4) (Hasta

un maximo de 5 puntos)

La oferta para su valoracion técnica debera plantearse en una extensién maxima de 20
caras en Arial 11, interlineado 1,5. En caso de superarse dicho limite, solo se valoraran
las primeras 20 caras quedando sin valorar el exceso de hojas que supere el limite.

En ningun caso, en la documentacién general o la sujeta a la valoracion previa, deberan
figurar referencias o anotaciones sobre el valor econémico de la oferta o cualquiera de

los criterios evaluables automaticamente.

Parametros de valoracion:

Para la valoracion mediante el juicio de valor en el detalle de la memoria técnica, se
atendera a los siguientes parametros, asignandose la correspondiente puntuacion en

funcién de la tabla que se indica a continuacion.

PUNTUACION
CRITERIO A B c D E
(0%) | (25%) | (50%) | (75%) | (100%)
Plan de Trabajo/Memoria 28
a. Planning mensual 0 4,5 9 13,5 18
a. Propuesta de un sistema de control que
: e - 0 2 4 6 8
permita la justificacién y seguimiento
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b. Formacién especifica que se propone
para el personal y plan de formacion 0,5 1 1,5 2
propuesto
Medios humanos: 0,5 1 1,5 2
Medios materiales: 0,75 1,5 2,25 3
Plan de sostenibilidad ambiental: 1,25 2,5 3,75 5

Se fija expresamente un Umbral Minimo de 19 puntos que debe obtenerse en los criterios
cuantificables mediante juicio de valor para que la oferta continiie en el proceso de seleccion.
En caso contrario, la oferta que obtenga una valoracién inferior a los 19 puntos sefialados
quedara excluida del procedimiento por no garantizar los parametros minimos de calidad

pretendidos.

A.Nivel de Detalle y Calidad

insuficiente: Nivel

de presentacion

esquematico en el que no se detallen, en relacion con el objeto del contrato,
los aspectos mas relevantes del mismo.

B.Nivel de Detalle y Calidad superficial: Nivel de presentacion esquematico
en el que se detallan de forma superficial, en relacién con el objeto del
contrato, los aspectos mas relevantes del mismo.

C.Nivel de Detalle y Calidad correcto: Nivel de presentacion detallado y de
cuya lectura y andlisis se desprende, en relacion con el objeto del contrato,
que su aplicacién garantiza un nivel de calidad correcto en la ejecucion del
mismo.

D.Nivel de Detalle y Calidad notable: Nivel de presentacién detallado y de
cuya lectura y analisis se desprende, en relacién con el objeto del contrato,
que su aplicaciéon garantiza un nivel de calidad notable en la ejecucion del
mismo.

E.Nivel de Detalle y Calidad excelente: Nivel de presentacién detallado y
de cuya lectura y analisis se desprende, en relacién con el objeto del contrato,
que su aplicacion garantiza un nivel de calidad excelente y con valor
diferencial en la ejecucion del mismo.

“En ningun caso, en la documentacién general o la sujeta a la valoracion previa,
sobres Ay B, deberan figurar referencias o anotaciones sobre el valor econémico

de la oferta”.

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS ( Hasta un méximo de 62

puntos). Se desglosaran de la siguiente manera Este sobre contendra la oferta econdémica y la

correspondiente al criterio susceptible de valoracién automatica.

Contendra una sola proposicion firmada por el licitador/a o persona que le represente,
redactada conforme al modelo que figura como Anexo Il del presente Pliego.

e PROPOSICION RELATIVA AL PRECIO Y CRITERIOS AUTOMATICOS. - Oferta (anexo I1)

para la valoracion de acuerdo con los siguientes criterios cuantificables por formulas y

con la siguiente ponderacion:

1. Precio: Incluye el total de |la oferta, Se asignara un maximo de 55 puntos.
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o El'maximo de 55 puntos corresponde a la oferta mas econémica.

o El resto de las ofertas recibira el valor inversamente proporcional que le
corresponda, de acuerdo a la formula:

p _(Omin) cc
V= Ov

Donde,
P v = Puntuacion de la oferta que se valora.
O min = Precio oferta mas econémica.
0v = Precio de la oferta que se valora.

Bolsas de horas extraordinarias anuales gratuitas (hasta un maximo de 5 puntos) se
valorara, conforme a los siguientes criterios, la aportacidon de una bolsa de horas
extraordinaria en previsidon de una necesidad derivada de eventos no contemplados en
los pliegos de prescripciones técnicas.

- Bolsa de 25 horas al afio para limpieza y desinfeccién extraordinaria derivada de
eventos extraordinarios celebrados en las instalaciones: 3 puntos.

- Bolsa de 30 horas al afio para limpieza y desinfeccion extraordinaria derivada de
eventos extraordinarios celebrados en las instalaciones: 5 puntos.

Aumento de frecuencias o de la dedicaciéon horaria en las labores que integran los
servicios de limpieza de cristales para todos los inmuebles que se senalan en los
Pliegos de Prescripciones Técnicas durante la vigencia del contrato (hasta un maximo de

2 puntos)

- Incremento de frecuencia en una de las labores que integran los servicios de
limpieza de cristales: 1 punto

- Incremento de frecuencia en dos de las labores que integran los servicios de
limpieza de cristales: 2 puntos

c. SOLVENCIA, DOCUMENTACION A PRESENTAR Y CRITERIOS DE
VALORACION:

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y/O TECNICA Y PROFESIONAL

Solvencia econémica y financiera: MEDIOS: Volumen anual de negocios en el
ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en
el anuncio de licitacion o en la invitacién a participar en el procedimiento y en los pliegos
del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente. El volumen de
negocios minimo anual exigido no excedera de una vez y media el valor estimado del
contrato.

IMPORTE MINIMO: el volumen de negocios minimo anual exigido no excedera de una
vez y medio el valor estimado del contrato, excepto en casos debidamente justificados
(Valor estimado del contrato sin IVA x 1,5) = 100.000,00 € x 1,5 = 150.000,00 €.
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Para la presente licitacion se exigira un volumen de negocios minimo anual de
150.000,00 €

ACREDITACION DOCUMENTAL: De acuerdo al articulo 87.2 LCSP, el volumen anual
de negocios del licitador/a o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en
dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba
estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Las empresas de nueva creacion podran acogerse a lo dispuesto en el art. 75
LCSP.

Solvencia técnica y profesional: MEDIOS: Relacion de los principales servicios o
trabajos realizados a entidades publicas de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos afos,
en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los
mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los
poderes adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los
servicios pertinentes efectuados mas de tres afios antes. Cuando le sea requerido por
los servicios dependientes del 6rgano de contratacion los servicios o trabajos
efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta
de este certificado, mediante una declaracion del empresario acompanado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion;
en su caso, estos certificados serdn comunicados directamente al 6rgano de
contratacion por la autoridad competente. Para determinar que un trabajo o servicio es
de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del contrato, el pliego de
clausulas administrativas particulares podra acudir ademas de al CPV, a otros sistemas
de clasificacion de actividades o productos como el Cédigo normalizado de productos
y servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la Clasificacion central de productos
(CPC) o a la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE), que en todo
caso debera garantizar la competencia efectiva para la adjudicacion del contrato. En
defecto de prevision en el pliego se atenderd a los tres primeros digitos de los
respectivos coédigos de la CPV. La Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado
podra efectuar recomendaciones para indicar qué cédigos de las respectivas
clasificaciones se ajustan con mayor precision a las prestaciones mas habituales en la
contratacion publica.

VALOR MINIMO: Relacién de los principales servicios efectuados a entidades publicas
en los tres ultimos afos, de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto
del contrato, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sea igual o
superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato.

Anualidad media del contrato: 100.000,00 € x 0,70 = 70.000,00 €.

ACREDITACION DOCUMENTAL: Relacion de los principales servicios efectuados a
entidades publicas en los tres ultimos afios, de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucioén sea igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato. La
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validez de esta acreditacion se realizara a través de los certificados expedidos o
visados por la entidad para la que se ejecuté el contrato.

Cuenta de gasto y Sostenibilidad financiera

El contrato se cargara en las siguientes cuentas contables: 227.00 Limpieza y aseo, en
la que existe crédito adecuado y suficiente. En todo caso, se hace constar que no
compromete la estabilidad presupuestaria ni sostenibilidad financiera del centro.

4. Andlisis del Procedimiento

a.

Justificacion del procedimiento

El presente contrato es un contrato administrativo, de conformidad con lo establecido
por el art. 25 de la LCSP (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). Por lo tanto, dicho contrato
se regira por dicha ley y lo previsto en sus disposiciones de desarrollo, supletoriamente
por las normas de derecho administrativo y en su defecto, por las normas de derecho
privado.

Asimismo, seran de aplicacion las previsiones del pliego de condiciones administrativas
particulares, y el pliego de condiciones técnicas.

El procedimiento propuesto es un procedimiento abierto no armonizado, al no exceder
los umbrales previsto para los contratos de servicios (valor estimado inferior a 221.000
euros).

Organo competente

El Organo de Contratacion se identifica en el apartado A del cuadro de caracteristicas
particulares y la Mesa de Contratacion Del Centro Asociado a la UNED en Bizkaia, en
adelante Centro Asociado, estara constituida por un Presidente, los vocales que se
determinen reglamentariamente, y un Secretario, sera la determinada en el apartado |
del Cuadro de Caracteristicas Particulares, y su composicion sera publicada en el perfil
de contratante de acuerdo con lo establecido en el articulo 326.3 de la LCSP 9/2017.

De conformidad con el articulo 326 LCSP 9/2017 el Organo de Contratacién del Centro
Asociado, estard asistido por una Mesa de Contrataciéon, que como Organo de
Asistencia técnica especializada, ejercera las siguientes funciones:

a) La calificacion de la documentacion acreditativa del cumplimiento de los
requisitos previos y, en su caso, acordar la exclusion de los candidatos o licitadores
que no acrediten dicho cumplimiento, previo tramite de subsanacion.

b) La valoracion de las proposiciones de los licitadores.

c) En su caso, la propuesta sobre la calificacion de una oferta como anormalmente
baja, previa tramitacion del procedimiento a que se refiere el articulo 149 de la presente
Ley.

d) La propuesta al Organo de Contratacion de adjudicacién del contrato a favor del
licitador que haya presentado la mejor oferta, de conformidad con lo dispuesto en el
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articulo 145, segun proceda de conformidad con el pliego de clausulas administrativas
particulares que rija la licitacion.

Duracion

La duracioén del contrato es de un afio desde el inicio de su vigencia, que comentara a
contar desde el 01 de Noviembre de 2024, con una posible prérroga anual o global,
haciendo que la duracion maxima del contrato pueda ser de dos anualidades.

En Portugalete, a 19 de julio de 2024

La Directora del Centro Asociado a la UNED Bizkaia

Firmado digitalmente por:
BIZKAIA Yolanda Puras Maldonado
ﬂ Directora de UNED Bizkaia

Fdo.: D? Yolanda Puras Maldonado.
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