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D2. Maria Pilar Moro Garcia con DNI n2 8811860P en nombre propio o en representacion de la
empresa DIATEC SPAIN S.L.U., con NIF n2 B85850344 con poder bastante para ello y a efectos de
acreditar el cumplimiento de cada una de las caracteristicas establecidas como minimas en el
presente pliego, presenta el documento “Ampliacién de Garantia” en formato pdf.

EXPEDIENTE PA 729/2022

AMPLIACION DEL PLAZO DE GARANTIA

El equipo ofertado incluye una garantia de 24 meses, mas una ampliacion de garantia adicional
de 24 meses (2 afios), siendo un total de 48 meses la garantia del equipo, contados a partir de la
fecha de recepcion definitiva. Se entiende que esta garantia incluye los repuestos, mano de obra,
desplazamientos, dietas, transportes y todos los costes que puedan derivarse del cumplimiento de
la misma.

Durante el periodo de garantia, Diatec Spain S.L.U., se compromete a cumplir un tiempo maximo
de respuesta de correccion de la averia de 24 horas, desde el aviso de la misma.

Diatec Spain S.L.U. garantiza el suministro de piezas de repuesto y accesorios para el equipo
ofertado, durante un periodo minimo de 10 afios.

Durante el periodo de garantia, Diatec Spain S.L.U. realizara las actualizaciones de software y/o
hardware que el fabricante realice sobre los equipos.

Estara incluido el mantenimiento integral de los equipos, entendiendo como tal el mantenimiento
preventivo, correctivo, técnico-legal, asi como los mantenimientos periddicos especificados en el
manual de funcionamiento de dichos equipos, asi como la sustitucién de todos los componentes
necesarios para su correccion.

Ademas de lo anterior, Diatec Spain S.L.U. realizara, incluso fuera de periodo de garantia, las
actualizaciones de seguridad, u otras necesarias, establecidas como obligatorias por el fabricante
de los equipos.

Estas actualizaciones se planificaran, contando con los usuarios, con tiempo suficiente para
minimizar su impacto sobre la carga de trabajo del equipo.
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