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INFORME TÉCNICO PARA LAS ADJUDICACIÓN DE LA GESTIÓN DEL 
CAMPAMENTO URBANO EN VARIOS CENTROS DE EDUCACIÓN 
INFANTIL Y PRIMARIA DEL AYUNTAMIENTO DE PINTO (MADRID) 
 
Las empresas que se han presentado al procedimiento para la gestión del programa de 
Campamento Urbano han sido Altarea Sugeser, S.L., Moma Eventos y Servicios, S.L. y Nascor 
Formación de las cuales pasamos a realizar la valoración del proyecto técnico 
 
Una vez vista la propuesta se exponen las características más destacables. 
 
 

Altarea Sugeser, S.L. 
 
Fundamentación y justificación 
 
Servicios que prestarán 

• Inscripción 
• Animación 
• Actividades deportivas 
• Comedor 

 
Principios 

• En cuanto a la actividad 
• Coeducación 
• Integración 

 
 
Objetivos 
 
Objetivos generales del proyecto 

• Servicio de calidad 
• Espacio de ocio, participación y educación 
• Hábitos saludables 
• Favorecer la conciliación 
• Metodología de calidad 

 
Objetivos específicos del proyecto 

• Adecuados a las edades de los participantes 
• Para las familias 

 
 
Metodología de trabajo y criterios de intervención 
 
Calidad de innovación del diseño propuesto y los criterios metodológicos. En Altarea SL 
consideramos que el juego y la actividad lúdica son la base metodológica a considerar durante 
la organización y planificación de nuestra actividad para este servicio. Metodología de trabajo 
de multidisciplinar. 
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Los criterios metodológicos son: 

• Participativa y activa 
• Igualdad social e intervención intercultural 
• Atención centrada en cada persona 
• Educacion relacional 
• Socialización integral 
• Flexibilidad 

 
Metodologías con propuesta para una intervención inclusiva para discapacidad física o motriz, 
discapacidad visual, discapacidad auditiva, discapacidad intelectual, discapacidad 
multisensorial, etc. 
 
 
Sistema de inscripción 
 
La entidad gestionará la información de las inscripciones derivadas de las personas participantes 
en el servicio. Ofreceremos en el proceso de inscripción para una correcta atención un número 
de teléfono de atención y un correo electrónico que facilite una comunicación fluida y eficaz, 
garantizando que las solicitudes de las inscripciones pueden tramitarse de manera sencilla e 
incluso directamente de forma online, o en caso de ser necesario, presencialmente. 
 
Por lo tanto, la inscripción conllevara: 

1. Formulario online y en papel 
2. Correo de confirmación de solicitud 
3. Base de datos general 
4. Sorteo de plazas si fuera necesario 
5. Listados provisionales 
6. Periodo de reclamaciones/subsanaciones 
7. Listados definitivos de participantes 

 
 
Programa de actividades y su adecuación de los objetivos 
 
programa de actividades es un servicio socioeducativo que se desarrollara en el periodo estival 
de vacaciones de verano con el fin de conciliar vida familiar y laboral proporcionando una 
alternativa educativa, lúdica y de tiempo libre y ocio saludable dirigido a personas participantes 
de 3 a 14 años del Municipio de Pinto. Con actividades de animación y deportivas. 
 
Se aporta cuadrante con día tipo y cuadrante con semana tipo. Hacen relación a actividades de 
animación, piscina, actividades deportivas, talleres, etc. 
 
 
Organización y gestión del proyecto  
 
El servicio de campamento urbano se prestará de lunes a viernes en los días laborables excepto 
las fechas correspondientes a festividades nacionales, regionales y/o locales. 
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Hacen un relato de todos los compromisos y obligaciones que asumirán según el pliego de 
prescripciones técnicas, una puesta en marcha con un sistema de organización previo al servicio, 
durante y al finalizar el mismo. 
 
Recursos humanos adscritos al servicio 
 

 
Desarrollan este apartado con las funciones y titulación del personal del servicio. 
 
Protocolos de actuación 
 

• Protocolo de puesta en marcha que corresponde a las actuaciones previas al inicio del 
servicio 

• Protocolo de actuación para el sistema de comunicación y coordinación entre la entidad 
y las familias (personas participantes y personal responsable del servicio) 

• Protocolo de actuación para el sistema de comunicación y coordinación interno entre 
ellos/las monitores/as y personal responsable 

• Protocolo de actuación para el sistema de comunicación y coordinación externa entre el 
personal responsable y monitores/as y los/las profesionales de referencia que nos 
asignen para el servicio en los centros 

• Protocolo de actuación para el sistema de comunicación y coordinación externa entre el 
personal responsable y monitores/as y los/las profesionales de referencia que nos 
asignen para el servicio de concejalía de juventud e infancia 

• Protocolo para la recogida y entrega de personas participantes y el control de asistencia 
• Protocolo para el proceso de realización de actividades y adaptación a los diferentes 

grupos de edades 
• Protocolo relacionado con el personal de intervención en el que se tratara procesos y 

planes como; control de prestación de los horarios, control de bajas y sustituciones, Plan 
de prevención de Riesgos Laborales, Conciliación Familiar, procesos de actuación en las 
intervenciones, etc., relacionados  

• Protocolo para la correcta ejecución del servicio con los pasos para lograr los objetivos 
con las actividades en los campamentos 

• Protocolo para actuación en situaciones de emergencias 
• Protocolo de actuación en caso de accidente 
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Sistema de evaluación 
 
Precisión en la definición de los indicadores para una: 

• Evaluación inicial y de inscripciones 
• Evaluación del proceso 
• Evaluación final 
• Evaluación de los objetivos mediante medición de indicadores 

 
Idoneidad de los indicadores a los objetivos del proyecto 

• Indicadores de eficacia 
• Indicadores de calidad 
• Indicadores de eficiencia 
• Indicadores de participación 

 
Ponen de manifiesto que harán encuestas a los participantes adaptadas a las edades así como a 
las familias. 
 
 
Materiales y excursiones 
 
Muestran la tipología de materiales utilizados para el desarrollo de las actividades de animación 
y deportiva. 
 
Respecto a las excursiones harán visitas de interés y actividades culturales, así como las 
programadas en el pliego. 
 
 
Proyecto técnico del servicio de comedor 
 
Hacen el desarrollo del servicio de comedor 

1. Composición de los menús y su equilibrio nutricional 
2. Menús para el desarrollo de los campamentos 
3. Características de los materiales de cocina 

 
 
Otras consideraciones técnicas 
 
El proyecto presentado por la empresa engloba todos los apartados solicitados en el pliego de 
condiciones técnicas, está bien elaborado y bastante concreto.  
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Moma Eventos y Servicios, S.L. 
 
Fundamentación y justificación 
 
Establecen que el servicio no será solo un servicio de cuidado sino de educación integral y para 
la vida. Serán de vital importancia la educación en valores y el hermanamiento de los 
participantes entre ellos, la generación de identidad de grupo y el asentamiento de arraigo para 
con el municipio. Trabajaremos la educación inclusiva, abierta y la concienciación social con el 
cuidado del medio ambiente y el reciclaje 
 
Servicio de animación  
Ofrecen una temática general dividida en semanas sin un orden específico. Al tratarse de una 
temática en el que los propios participantes “eligen su propia aventura”, se crearán una 
dinámica con la que, al finalizar cada semana, descubrirán qué destino les aguarda. Estas 
temáticas semanales se desarrollarán en las diferentes temáticas del campamento. 
 
Servicio de actividades deportivas  
Temática: Pinto 2023: ¡Las Olimpiadas han llegado a Pinto! 
 
 
Objetivos 
 
Objetivos generales 

• Facilitar a las familias un espacio que cubra sus necesidades y las de los menores 
• Generar espacios de ocio y educación 
• Fomentar el trabajo individual y en equipo  
• Promover el respeto a la naturaleza, la ecología y el reciclado.  
• Desarrollar hábitos de respeto, consenso, generosidad y solidaridad para conseguir una 

correcta convivencia.  
• Promover hábitos de vida saludable e higiene personal.  
• Educar en valores y trabajar la educación inclusiva.  

 
Objetivos específicos 

• Satisfacer las necesidades básicas de los menores  
• Adquiriendo conocimientos durante los periodos no lectivos,  
• Desarrollo de la imaginación y capacidad creadora  
• Desarrollen sus capacidades físicas mediante juegos deportivos  
• Incorporen a sus rutinas y a su vida diaria hábitos de vida saludable  

 
Objetivos transversales 

• Para el fomento de la igualdad de género y la integración de la perspectiva de género 
• Objetivos relacionados con los principios de la Convención de las Naciones Unidas 

sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad 
• Objetivos relacionados con la temática Aventunova: elige tu propia aventura 
• Objetivos de Pinto 2023 
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Metodología 
 
Cada proyecto es una nueva oportunidad de transmitir conocimientos y valores y de fomentar el 
libre desarrollo de la personalidad de los menores siguiendo un sistema de trabajo estructurado y 
con unas pautas de intervención claras 
 

• Metodología diagnóstica y de identificación de las necesidades de los usuarios del 
servicio 

• Metodología general y educativa 
• Metodología para el tratamiento de la perspectiva de género 
• Metodología para la inclusión de participantes con necesidades educativas especiales 

y/o discapacidad física 
• Metodología adaptativa 
• Metodología adaptativa del recurso para monitores y monitoras 
• Metodología organizativa 
• Metodología basada en rincones 
• Metodologías adicionales 

 
 
Excursiones 
 

• La Pedriza 
• Las Presillas de Rascafría 
• Valle de la Barraca 
• Boca del Asno 

 
 
Temporalización 
 
Adjuntan información sobre un día tipo, sobre cronograma semanal de animación y cronograma 
semanal de actividad deportiva. 
 
 
Actividades 
 

• Actividades del servicio de animación: grandes actividades, ludotecas, asamblea y 
animación, actividad física y deportiva, actividad o taller creativo, etc. 

• Actividades deportivas: artes marciales, atletismo, bádminton, baile, baloncesto, béisbol, 
floorball, pádel, fútbol, golf, Kin-ball, patinaje, Rugby, voleibol,  

• Rincones: lectura, clásico, creativo, teatral, musical,  
• Servicio de comedor 

 
 
Protocolos de actuación 
 

• Protocolos de actuación previos al inicio de la ejecución del servicio 
• Protocolos de relaciones con entidad, familias y/o responsables y participantes 
• Protocolos para la recogida y entrega de participantes y el control de su asistencia 
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• Protocolos de actividades y momentos 
• Protocolos para la gestión y actuación ante incidencias 
• Protocolos relacionados con el personal de intervención 
• Protocolos sobre la ejecución del servicio 
• Protocolos sobre datos personales, voz e imágenes 
• Protocolos para la evaluación de actividades, proyectos, programas y planes 

 
 
Servicio de inscripción 
 

• Fijación del servicio con el Ayuntamiento 
• Periodo de inscripción: calendario, formularios, sistemas de inscripción, listados 

provisionales y definitivos, etc. 
 
 
Equipo humano 
 

• Coordinador/a General 
• Coordinador/a: de Centro:  
• Monitores y monitoras: servicio de animación y servicio de actividades deportivas  
• Personal en prácticas 
• Personal sanitario y de apoyo a niños y niñas con alguna discapacidad 
• Servicio de comedor 
• Personal para las inscripciones 

 
 
Recursos materiales 
 

• Materiales no fungibles 
• Materiales fungibles 
• Material por cada grupo de 10 participantes 
• Material deportivo 
• Otro material 

 
 
Seguimiento y evaluación 
 

• Metodología de la evaluación 
• Evaluaciones informales 
• Evaluaciones formales con encuestas de satisfacción 
• Evaluación para el Ayuntamiento 
• Indicadores y criterios de evaluación 

 
 
Otras consideraciones técnicas 
 
El proyecto presentado por la empresa engloba todos los apartados solicitados en el pliego de 
condiciones técnicas, está bien elaborado y bastante concreto.  
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Nascor Formación 
 
Objetivos 
 
En cuanto a los objetivos y estrategias para los Campamentos de Verano de Pinto, cabe destacar 
que deben ser adecuados para la población infantil a la que van destinados. Así, debe buscarse 
que los objetivos y las estrategias sean claros, concretos, realistas y adaptados a la edad de los 
niños y niñas participantes. 
 
Objetivos para niños/as 

• Favorecer el desarrollo 
• Ofrecer a los niños un espacio de socialización 
• Adaptar las actividades a los diferentes grupos de edades 
• Favorecer el aprendizaje 
• Desarrollar la creatividad e imaginación 
• Promover la educación en valores 

 
Objetivos para familias 

• Ofrecer un servicio de tiempo libre de vacaciones escolares 
• Fomentar la participación de las familias 

 
Objetivo para el entorno 

• Adquirir y desarrollar herramientas para cuidar y respeto hacia Pinto 
 
 
Metodología de trabajo y criterios de intervención 
 
Calidad de innovación del diseño propuesto y los criterios metodológicos 

• Función educativa 
• Función lúdica 
• Función inclusiva 
• Función comunitaria 
• Función conciliadora 

 
Ejes metodológicos 

• Trabajo desde lo cotidiano 
• Educación en el ocio 
• Trabajo en valores 

 
Propuesta metodología para una intervención inclusiva 
 
 
Sistema de inscripción 
 
En relación con las inscripciones, durante el mes de abril, desde Nascor empezaremos a difundir 
el proyecto a través de nuestros recursos digitales 

• Ficha de inscripción. 
• Autorización de padre/madre o tutor/a 
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Programa de actividades y su adecuación a los objetivos 
 
Aportan un plan diario tipo. 
 
 
Organización y gestión del proyecto 
 
Aportan un plan de cubre las necesidades de los menores por edades como son el aspecto físico, 
cognitivo, emocional, social. 
 
 
Protocolos de coordinación para la concejalía de juventud e infancia 
 

• Protocolo de actuación en caso de salidas 
• Protocolo de actuación en caso de enfermedad 
• Protocolo de actuación en caso de accidente 
• Protocolo de actuación en caso de incidencias 
• Protocolo abuso sexual 
• Protocolos de personal 

 
 
Sistema de evaluación 
 
Mecanismos e instrumentos: 

• Reuniones periódicas 
• Planificación y seguimiento de las actividades 
• Ficha de evaluación de las actividades 
• Feedback de los participantes 
• Hoja de incidencias diarias, a cumplimentar por el monitor/a de cada grupo 
• Memoria final del proyecto 
• Evaluación de los monitores 

 
 
Materiales y excursiones 
 
Materiales para el desarrollo de las actividades 

• Espacio adecuado 
• Material escolar 
• Material deportivo 
• Material de expresión artística 
• Juegos educativos 
• Material audiovisual 
• Material para actividades de agua 
• Material de seguridad 
• Otros materiales 

 
Excursiones y visitas programadas 
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Otras consideraciones técnicas 
 
El proyecto presentado por la empresa engloba todos los apartados solicitados en el pliego de 
condiciones técnicas, pero están poco desarrollados en algunos puntos, sobre todo el punto de 
las actividades cuyo desarrollo es muy pequeño y poco significativo para poder valorar de forma 
correcta este punto, lo mismo ocurre con el apartado de inscripciones. 
 
Sobre todo nos llama la atención que en apartado de inscripciones se haga referencia a la 
“situación de excepcionalidad ocasionada por la Covid-19” que ya no es considerable. Además 
de ello hace menciones al pago de la actividad que es ajeno al servicio de campamento puesto 
que es una competencia del propio Ayuntamiento. 
 
Y también hace referencia a que “todas las actividades se iniciarán siempre que se cubra el 
número mínimo de inscripciones”, esta potestad la tiene en exclusiva el Ayuntamiento de Pinto 
 
Por otro lado comentar que hay ciertos cuadros explicativos cuyos apartados están en catalán, 
que aunque son entendibles nos hace entender que es un proyecto reutilizado. 
 
En el proyecto no aparece ninguna referencia al servicio de comedor del campamento urbano. 
 
 
Baremación de la propuesta presentada 
 
Una vez realizadas las valoraciones oportunas según los criterios de base para la adjudicación 
del pliego de cláusulas administrativas para la concesión administrativa por el procedimiento 
abierto de la gestión del Campamento Urbano en varios centros de educación infantil y primaria 
del municipio de Pinto, se presenta el siguiente cuadro de baremación, por apartados de 
valoración, según los criterios establecidos: 
 

 Proyecto Técnico Campamento Urbano 
Propuestas   Metodología Inscripción Actividades 
  Objetivos Innovación Intervención Inscripción Animación Deportivas 
Altarea Sugeser, S.L. 4,50 2,50 2,50 3,50 4,00 4,00 
Moma Eventos y 
Servicios, S.L. 

5,00 3,00 3,00 3,00 4,50 4,50 

Nascor Formación 5,00 3,50 3,00 1,00 1,00 1,00 
 
 

 Proyecto Técnico Campamento Urbano 
Propuestas Organización Evaluación Materiales y excursiones 
  Gestión Protocolos Precisión Idoneidad Materiales Excursiones 
Altarea Sugeser, S.L. 1,50 2,00 1,50 1,50 1,50 1,00 
Moma Eventos y 
Servicios, S.L. 

1,50 2,00 1,50 1,50 1,50 2,00 

Nascor Formación 1,50 1,50 1,00 1,00 1,75 1,50 
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 Proyecto Técnico 
Comedor 

Propuestas Menús Medios 
Altarea Sugeser, S.L. 3,50 2,00 
Moma Eventos y Servicios, 
S.L. 

3,50 0,00 

Nascor Formación 0,00 0,00 
 
 
El proyecto presentado por la empresa Altarea Sugeser, S.L. presenta un total de 30.00 puntos 
de 40 posibles en la parte técnica de campamento urbano, 5.50 puntos de 8 posibles en la 
parte del proyecto técnico de comedor, haciendo un total de 35.50 puntos. 
 
El proyecto presentado por la empresa Moma Eventos y Servicios, S.L. presenta un total de 
33.00 puntos de 40 posibles en la parte técnica de campamento urbano, 3.50 puntos de 8 
posibles en la parte del proyecto técnico de comedor, haciendo un total de 36.50 puntos. 
 
El proyecto presentado por la empresa Nascor Formación presenta un total de 22.75 puntos de 
40 posibles en la parte técnica de campamento urbano, 0.00 puntos de 8 posibles en la parte 
del proyecto técnico de comedor, haciendo un total de 22.75 puntos. 
 
Por ello se emite el presente informe en el que se propone a la empresa  Moma Eventos y 
Servicios, S.L. como la mejor valorada desde el punto de vista técnico, a expensas de la 
valoración económica, y se remite dicho informe al Área de Contratación de este Ayuntamiento 
con el fin de continuar el proceso para la concesión de la gestión del programa de Campamento 
Urbano en varios centros de educación infantil y primaria. 
 

En Pinto 
 
 
 
 

Daniel Martínez Ramírez 
Técnico de Juventud e Infancia 
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