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I.- DISPOSICIONES GENERALES

CLAUSULA 1. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del contrato al que se refiere este pliego se define en el apartado 2 del Anexo | en el que se
recoge el cuadro de caracteristicas (en adelante, Anexo |) de acuerdo con las condiciones vy

caracteristicas establecidas en el pliego de prescripciones técnicas.

Las prestaciones objeto de este contrato se identifican en el citado Anexo mediante el nimero o
numeros de referencia de la nomenclatura del Vocabulario comun de contratos publicos (CPV, en
adelante), aprobado por el Reglamento (CE) n.2 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo de
5 de noviembre de 2002.

Las necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato y los factores de todo orden a
tener en cuenta se han descrito en la memoria justificativa del contrato y en la resolucién de inicio
del expediente; asimismo, consta en el expediente la insuficiencia de medios por parte de la
Administracién para poder llevar a cabo el servicio objeto del correspondiente contrato. Las citadas

necesidades administrativas se establecen en el apartado 2 del Anexo I.

Siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, se prevera su divisién en los lotes que
se indiquen en el apartado 2 del Anexo |. En caso contrario, deberdn estar justificados en el
expediente, y se indicaran en el citado apartado, los motivos que justifican la decisién de no dividir el

objeto del contrato en lotes.

Cuando proceda la divisién en lotes del objeto del contrato, el érgano de contratacién podra

introducir las siguientes limitaciones, justificandolas debidamente en el expediente:

a) Podra limitar el nimero de lotes para los que una misma licitadora puede presentar oferta.

b) También podra limitar el nimero de lotes que pueden adjudicarse a cada licitadora.

Cuando el drgano de contratacién considere oportuno introducir alguna de estas limitaciones, se

indicara en el anuncio de licitacién y en el apartado 2 del Anexo I.
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Si la contratacidén se divide en lotes, cada lote constituira un contrato, salvo en los casos en que se
presenten ofertas integradoras, en los que todos los lotes y todas las ofertas constituirdn un

contrato.

CLAUSULA 2. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

Este contrato tiene caracter administrativo y se califica como contrato de servicios de conformidad
con lo previsto en los articulos 17 y 25 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas 2014/23/UE vy

2014/24/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP).

El contrato se regira por lo establecido en la LCSP, y en cuanto no se encuentre derogado por la
citada Ley, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(en adelante, RGLCAP). Subsidiariamente, se aplicaran la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y las restantes normas de
Derecho Administrativo, y en su defecto las normas de Derecho Privado. En particular, el contrato
estard sometido a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos.
Asimismo, el correspondiente contrato se regird por las normas establecidas por la Comunidad

Auténoma de Castilla-La Manchas que le resulten de aplicacion.

En los contratos de servicios que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deben
considerarse especialmente la disposicién adicional vigésima quinta de la LCSP, la Ley Orgdnica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidon de datos personales y garantia de derechos digitales y el
Reglamento (UE) n.2 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales

y a la libre circulacion de estos datos.

El presente pliego de cldusulas administrativas particulares, con su cuadro de caracteristicas y sus
anexos, el pliego de prescripciones técnicas particulares y sus respectivos Anexos, tienen caracter

contractual.
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Los pliegos de clausulas administrativas particulares que se ajusten al presente modelo de pliego no

podran establecer declaraciones contrarias a las previstas en este.

En caso de discrepancia entre el pliego de clausulas administrativas particulares, el pliego de
prescripciones técnicas particulares y cualquiera del resto de los documentos contractuales,

prevalecera lo establecido en el pliego de clausulas administrativas particulares.

El desconocimiento de este pliego, del contrato, de sus documentos anexos o de las instrucciones o
normas de toda indole aprobadas por la Administracidon que puedan ser de aplicacién en la ejecucion

de lo pactado, no eximira a la contratista de la obligacién de su cumplimiento.

En el apartado 4 del Anexo | se indica si el contrato estara o no sujeto a regulacion armonizada.

CLAUSULA 3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

El presupuesto base de licitacién del contrato, entendido como el limite maximo de gasto que en
virtud del contrato puede comprometer el érgano de contratacidn, incluido el Impuesto sobre el

Valor Afiadido, es el sefalado en el apartado 3 del Anexo I.

El presupuesto base de licitacidn, que debera ser adecuado a los precios de mercado, se desglosa en
el anexo VI, indicando los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su
determinacidon. Ademas, en los contratos en que el coste de los salarios de las personas empleadas
para su ejecucion forme parte del precio total del contrato, se indica, de forma desglosada y con
desagregacidn de género y categoria profesional, los costes salariales estimados a partir del convenio

laboral de referencia.

CLAUSULA 4. VALOR ESTIMADO.

El valor estimado del contrato, calculado de conformidad con lo establecido en el articulo 101 de Ila
LCSP, se recoge en el apartado 4 del Anexo | e incluye las eventuales prérrogas y el importe maximo

de las modificaciones previstas.
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CLAUSULA 5. PRECIO DEL CONTRATO Y SISTEMA DE DETERMINACION.

5.1. El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo y deberd indicar como
partida independiente el Impuesto sobre el Valor Aiadido. En el precio del contrato se consideran
incluidos los tributos, tasas, y canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los
gastos que se originen para la contratista como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones

recogidas en este pliego y en el de prescripciones técnicas particulares.

5.2. En el apartado 5 del Anexo | se establece el sistema de determinacién del precio, conforme al

articulo 309 de la LCSP.

5.3. En los casos en que la determinacion del precio se realice mediante unidades de ejecucién, no
tendran la consideracién de modificaciones la variacién que durante la correcta ejecucién de la
prestacion se produzca exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las
previstas en el contrato, las cuales podran ser recogidas en la liquidacion, siempre que no
representen un incremento del gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato (articulo 309.1
de la LCSP). Dicho incremento se recogerd, en su caso, en el apartado 5 del Anexo I, y se tendra en

cuenta para el célculo del valor estimado del contrato.

5.4. El precio del contrato podra ser objeto de revisidn, siempre y cuando se recoja esta posibilidad,
asi como su férmula, en el apartado 5 del Anexo I, de conformidad con lo regulado en el capitulo I,
del Titulo I, Libro | LCSP (articulos 103 y siguientes), y en la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de
desindexacion de la economia espafiola y Real Decreto de desarrollo (Real Decreto 55/2017, de 3 de

febrero).

CLAUSULA 6. EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO.

6.1. Existe el crédito necesario para atender las obligaciones econdmicas que se deriven para la
Administracion de este contrato hasta el importe maximo de gasto establecido en el apartado 3 del

Anexo I.

6.2. Cuando el contrato esté cofinanciado con fondos europeos se indicard en el apartado 6 del

Anexo I, en el anuncio, en la adjudicacién, en el contrato y demas publicaciones la identificacion del
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fondo que lo cofinancia y su aportacion, asi como, en su caso, el programa, eje, medida y demas

caracteristicas, asi como el lema y logotipo establecidos por la Unién Europea.

En este supuesto, el contrato debera someterse a las disposiciones del Tratado de la Unién Europea y
a los actos fijados en virtud del mismo, en especial al Reglamento (UE) n.2 2021/1060 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen disposiciones comunes
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al Fondo de
Cohesiodn, al Fondo de Transicién Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura, asi
como las normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracidn e Integracién, el
Fondo de Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestidn de Fronteras y la
Politica de Visados, en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo al periodo de
programacion 2021-2027 o, en su caso, y en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con
cargo al periodo de programacion 2014-2020, a lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.2 1303/2013

del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de diciembre de 2013.

En el caso de financiacién con fondos finalistas y/o asociados distintos de los europeos, se hara

constar asimismo en el citado apartado 6 del Anexo I.

6.3. La distribucidn del gasto por anualidades y aplicaciones presupuestarias es la recogida en el

apartado 7 del Anexo I.

6.4. En el caso de que en el encabezamiento del Anexo | del pliego se establezca la tramitaciéon
anticipada del expediente contractual, y de conformidad con lo establecido en el articulo 117.2 de la
LCSP y en la Orden 26/2023, de 8 de febrero, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones
Publicas, por la que se aprueban las normas de desarrollo del Plan General de Contabilidad Publica
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y se regula el marco operatorio de la contabilidad
publica, la adjudicacion y formalizacién del contrato queda sometida a la condicién suspensiva de
existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del contrato en

el ejercicio correspondiente.
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CLAUSULA 7. DURACION DEL CONTRATO.

7.1 El plazo de duracion o de ejecucidn del contrato figura en el apartado 8 del Anexo I. Sin perjuicio
de las excepciones legalmente previstas, el plazo maximo de duracién de los contratos de servicios es
de cinco (5) afios, incluyendo las posibles prdorrogas que de conformidad con lo establecido en la
presente cldusula acuerde el 6rgano de contratacion. El plazo comenzard a contar desde la

formalizacién del contrato o desde la fecha fijada en el citado apartado 8.

Cuando el contrato al que se refiere este pliego sea un contrato de servicios complementario de otro
contrato de obras o de suministro, en el mismo apartado se identificard el contrato al que

complementa.

7.2. Si asi se prevé en el mismo apartado, el contrato podra prorrogarse antes de su finalizacion por

el periodo méximo que en él se establezca.

La prérroga se acordard por el érgano de contratacién y sera obligatoria para la contratista, siempre
que su preaviso se produzca, al menos, con dos meses de antelaciéon a la finalizacién del plazo de

duracién del contrato.

7.3. No obstante, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato
que garantice la continuidad de la prestacidon a realizar por la contratista como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de contratacién producidas
en el procedimiento de adjudicacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacion, se podrd prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecuciéon del nuevo
contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes
condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo contrato se haya publicado

con una antelacién minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacidn del contrato originario.

CLAUSULA 8. PERFIL DE CONTRATANTE.

El 6rgano de contratacion difundira la informacidn relativa a este contrato a través de Internet en su
Perfil de Contratante, alojado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico:

https://contrataciondelestado.es
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La informacidn y los documentos relativos al contrato difundidos a través del Perfil de Contratante
tendran caracter informativo, por lo que, en caso de discrepancia de los mismos respecto a los

contenidos en cualquier documento del expediente de contratacidn, prevaleceran éstos ultimos.

Esta informacién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 4/2016, de 15 de
diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha, estard asimismo disponible en

el Portal de Transparencia de Castilla-La Mancha.

CLAUSULA 9. MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZABLES EN EL PROCEDIMIENTO Y NORMAS SOBRE
USO DE MEDIOS ELECTRONICOS

9.1. Presentacion electrénica. De conformidad con lo previsto en la disposicion adicional
decimoquinta, nimero 3 de la LCSP, la presentacidn de ofertas se llevara a cabo utilizando medios
electrénicos. No obstante, si concurre cualquiera de las supuestos que prevé la citada disposicion
para excepcionar la utilizacién de medios electrdnicos en la presentacién de ofertas, se indicara esta
circunstancia, asi como el procedimiento a seguir para llevar a cabo la presentacién de la oferta, en el

apartado 16 del Anexo I.

En el caso de que el apartado 16 del Anexo I, prevea para el correspondiente procedimiento la
licitacién electrdnica, las licitadoras deberdn preparar y presentar obligatoriamente sus
proposiciones de forma electrénica a través de la Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es), de acuerdo con lo previsto en la guia de los Servicios de Licitacion

Electrénica Para empresas.

En la citada guia se indica cémo la licitadora debe preparar, firmar y enviar la documentacién y los
sobres electrénicos que componen la proposicion mediante la "Herramienta de Preparacion vy
Presentacién de Ofertas" que se pone a su disposicidn y que se ejecuta automdaticamente en su
equipo local siguiendo las instrucciones que figuran en la guia referenciada. A estos efectos, es
requisito inexcusable ser usuaria registrada de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y
rellenar tanto los datos basicos como los datos adicionales (ver Guia de Utilizacion de la Plataforma
de Contratacidn del Sector Publico para empresas -Guia del Operador Econdmico) asi como anadir a

“Mis licitaciones” aquella para la que se desee descargar dicha herramienta.
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En la utilizacién de la referida Herramienta deberdn seguirse las indicaciones que la misma facilite
respecto de la divisién en lotes del expediente, la aportacion documental tanto en cuanto a su
contenido, la utilizacién de plantillas y su alcance, como al del formato de los ficheros a incorporar y

a la firma electrénica de los mismos.

No se admitirdn aquellas ofertas que no sean presentadas a través de los medios electrénicos

descritos, si asi resulta exigible en el correspondiente procedimiento.

En caso de que, una vez abierta una proposicidn, cualquiera de los documentos de una oferta no
pueda visualizarse correctamente, se permitird, que en un plazo maximo de 24 horas desde que se le
notifique dicha circunstancia, la licitadora presente en formato digital el documento incluido en el
fichero erréneo. El documento presentado posteriormente no podra sufrir ninguna modificacion
respecto al original incluido en la oferta. Si el drgano de contratacién comprueba que el documento

ha sufrido modificaciones, la oferta de la licitadora no sera tenida en cuenta.

El plazo de presentaciéon de proposiciones serd el que figure en el anuncio en la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico y, en su caso, en el DOUE. Las proposiciones deberan enviarse
mediante la "Herramienta de Preparacién y Presentacidon de Ofertas". No se admitiran proposiciones
que no estén presentadas en dicho plazo. En este sentido, dicha herramienta dejard de estar
disponible para su descarga una vez que finalice dicho plazo, pero no impide o controla que la

presentacion material de la misma se efectie dentro del mismo.

Una vez realizada la presentacion, la Herramienta proporcionard a la licitadora un justificante de
envio susceptible de almacenamiento e impresion, con sello de tiempo de la Plataforma de

Contratacion del Sector Publico.

Si, tras la presentacidn de la oferta, se produjera una rectificacion del anuncio de licitacidn, debera
estarse a las instrucciones que al respecto pudiera dar el 6rgano de contratacion a través del Perfil de
Contratante sobre el alcance de dicha rectificacion y la necesidad o no de descargar de nuevo la

herramienta de presentacién de ofertas y volver a presentar la misma.

En todo caso se garantizard la integridad de los datos y la confidencialidad de las ofertas, asi como

que el contenido de las mismas no serd conocido hasta el momento fijado para su apertura. La
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apertura de las ofertas electrdnicas podra ser publica, en cuyo caso se indicara asi expresamente en
el anuncio de licitacidn, o podra incluirse en dicho anuncio una mencidon a que la apertura publica de
las ofertas se establecerd, en su caso, en el perfil de contratante del érgano de contratacion,

sefialando dia y hora para la citada apertura.

El envio por medios electrénicos de las ofertas podra hacerse en dos fases, en el caso de que por
dificultades técnicas de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico o del operador econémico
no fuera posible la remisién integra de la oferta. En este caso, la aplicaciéon de presentacién de
ofertas determinara la imposibilidad del envio integro de la oferta de forma automdtica y se
trasmitird primero la huella electrénica de la oferta, con cuya recepcién se considerarad efectuada su
presentacion a todos los efectos, y después la licitadora deberd remitir el fichero que contiene la
oferta propiamente dicha en un plazo maximo de 24 horas a la direccidn indicada en el anuncio de
licitacién o, de existir, en el requerimiento. De no efectuarse esta segunda remisidn en el plazo
indicado, se considerara que la oferta ha sido retirada. La herramienta de presentacion de ofertas

determinara si concurren las circunstancias exigidas para este proceso.

En el caso de tener que presentar la oferta de forma manual, por concurrir alguna de las
circunstancias previstas en la disposicion adicional decimoquinta, o hubiera que remitir
documentacién en soporte fisico o digital, bien por tratarse de una presentaciéon de proposiciones
mixta o de concurrir las circunstancias previstas en el apartado referido al envio de la huella
electréonica o en el relativo a la calidad de los documentos electrénicos o digitales, el envio o
presentacién complementario se realizara en la direccién indicada en el anuncio de licitacion o, de
existir, en el requerimiento. La forma de presentacidon, en este caso, se ajustara a lo previsto en el

anuncio, en el requerimiento o en el apartado 16 del Anexo I.

La firma de documentos que compongan la proposicion deberd efectuarse con un certificado
electronico emitido por proveedores de servicios de certificacion reconocidos por la plataforma
@firma. En caso de operadores econdémicos extranjeros deberd contactarse con antelacion suficiente
con el Servicio de Contratacion Electrénica y Registros escribiendo a la direccidn elicitacion@jccm.es

al objeto de poder facilitar, en su caso, soporte sobre el uso de otro tipo de certificados.
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En caso de requerirse soporte sobre la utilizacidon de la herramienta de presentacidon electrénica de

ofertas podra escribirse a licitacionE@hacienda.gob.es., o llamar al teléfono de atencién 915241242.

Puede obtener mas informacidbn sobre como obtener soporte, en la web

https://contrataciondelestado.es/, apartado “Contacto”.

El soporte relativo al uso de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico podrd obtenerse

escribiendo a elicitacion@jccm.es o a contrataciondelestado@hacienda.gob.es

9.2. Normas sobre uso de medios electrénicos. Las comunicaciones e intercambios de informacién
en el procedimiento de contratacién se realizaran por medios electrénicos, informaticos o
telematicos. No obstante, las normas sobre utilizacién en el procedimiento de contratacidn de los
medios electrdnicos informaticos o telemdticos establecidas en las disposiciones adicionales
decimoquinta y decimosexta de la LCSP y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas se aplicaran en los términos que se
establecen en la presente cldusula hasta tanto se apruebe la Orden del Ministerio de Hacienda y
Funcién Publica en la que se definiran las especificaciones técnicas para la utilizacion de medios
electrénicos en los procedimientos de contratacion del sector publico. Una vez aprobada, deberan

interpretarse de conformidad con la misma.

El uso de medios electrénicos, informaticos y telematicos serd obligatorio para las licitadoras en
funcién del desarrollo de los programas y aplicaciones necesarios, e incluird tanto las comunicaciones
pasivas (recepcion de notificaciones electrénicas o mensajes de correo electrénico) como las activas
(atender requerimientos o consultas y realizar cualquier otra gestidn relacionada con la tramitacion

del contrato, incluida la formalizacion del mismo).

Para todos o algunos de esos tramites podra requerirse la utilizacion de firma electronica.

9.3. La practica de las notificaciones electrénicas que deban efectuarse con ocasidn de la tramitacion
del presente procedimiento de contratacién, se realizard mediante comparecencia en la sede
electronica de la Junta www.jccm.es., lo que requiere que las licitadoras que participen en dicho
procedimiento se hallen dadas de alta en la plataforma de notificaciones telematicas, disponible en

la sede electrénica https://www.jccm.es//, antes de la finalizacion del plazo de presentaciéon de
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ofertas. Con este fin, la publicacion del presente pliego de cldusulas surtird los efectos del
requerimiento de alta en la plataforma de notificaciones a que se refiere el articulo 1.3 de la Ley
3/2017, de 1 de septiembre, en materia de gestién y organizacidon de la Administracion y otras

medidas administrativas.

Para asegurar la recepcion de las notificaciones y el acceso a las mismas, con caracter general las

notificaciones electrdnicas se dirigiran a la propia licitadora, sea persona fisica o juridica.

No obstante, la unidad tramitadora del expediente podrd registrar de oficio en la plataforma de
notificaciones telematicas a las licitadoras que no hayan cumplido en plazo el requerimiento
anterior, utilizando a tal efecto los datos que obligatoriamente debe facilitar la licitadora a través del
formulario de documento europeo Unico de contratacidn (DEUC), segun lo previsto en el articulo

140.1 letra a) apartado 42 de la LCSP.

En cualquier caso, se remitira un aviso relativo a la notificaciéon que pudiera practicarse a la cuenta de
correo electronica asociada, bien la que figure en la sede electrénica a estos efectos o bien la
facilitada en la documentacién presentada a esta licitacidon, para el caso de que dicha alta deba

producirse de oficio.

Los plazos a contar desde la notificacidon se computaran desde la fecha del aviso de la misma siempre
que el acto objeto de notificacion se publique el mismo dia en el perfil de contratante; en defecto de
esta publicaciéon, los plazos se computardn desde la recepcién de la notificaciéon por la persona

interesada.

9.4. De conformidad con lo previsto en el articulo 28.3 de la Ley 39/2015, las Administraciones
Publicas, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
no requerirdn a las personas interesadas datos o documentos que hayan sido aportados
anteriormente por aquéllas a cualquier Administracion. A estos efectos, la persona interesada
deberd indicar en qué momento y ante qué érgano administrativo presento los citados documentos.
En consecuencia, el drgano de contratacién, a través de la unidad tramitadora del expediente, podra

recabar electronicamente mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos u otros
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sistemas electrénicos habilitados al efecto todos aquellos documentos que, siendo requeridos en el

procedimiento de contratacién, hayan sido ya aportados a cualquier otra Administracion.

Se presumird que esta consulta es autorizada por las personas interesadas, salvo que conste en el
procedimiento su oposicion expresa. Excepcionalmente, si no fuera posible recabar los citados

documentos, se solicitard nuevamente a la persona interesada su aportacion.

Il. LICITACION Y ADJUDICACION.

CLAUSULA 10. ORGANO DE CONTRATACION.

El 6rgano de contratacién se indica en el apartado 1 del Anexo I.

CLAUSULA 11. TRAMITACION Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La forma de tramitacién del expediente es la establecida en el encabezamiento del Anexo I. En el
caso de que el expediente se califique de urgente, se aplicardn en su tramitacién las especialidades

previstas en el articulo 119.2 de la LCSP.

De conformidad con lo establecido en el articulo 131 de la LCSP, el presente contrato se adjudicara
mediante el procedimiento abierto. En este procedimiento toda empresa interesada puede
presentar una proposicion quedando excluida toda negociacidn de los términos del contrato con las
licitadoras. El procedimiento se tramitard de conformidad con lo establecido en las normas generales
de adjudicacion de los contratos de las Administraciones Publicas establecidas en los articulos 131y

siguientes y en las especificas previstas en los articulos 156 a 158 de la LCSP.

CLAUSULA 12. CRITERIOS DE ADJUDICACION

12.1. Los criterios que se tendran en cuenta para la adjudicacion del contrato son los establecidos,
con su correspondiente ponderacion, en el apartado 17 del Anexo I. En dicho apartado se recoge la
definicidon de los criterios de adjudicacidn, la ponderacién que se asigna a cada uno de ellos y la
indicacion sobre su método de valoracién —criterios evaluables mediante un juicio de valor y criterios
evaluables de forma automatica mediante cifras o porcentajes obtenidos de la aplicacién de

formulas- asi como la documentacion que deben presentar las licitadoras para acreditar su
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cumplimiento; todo ello de conformidad con lo establecido en la LCSP y a tenor de la misma, en el

presente pliego.

12.2. De conformidad con lo establecido en los articulos 131 y 145 de la LCSP, la adjudicacién se
realizard ordinariamente utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién basados en el
principio de mejor relacién calidad-precio. La mejor relacién calidad-precio se evaluara con arreglo a
criterios econdmicos y cualitativos. No obstante, y previa justificacion en el expediente, el
correspondiente contrato se podrd adjudicar con arreglo a criterios basados en un planteamiento
que atienda a la mejor relacidn coste-eficacia, sobre la base del precio o coste, como el calculo del

coste del ciclo de vida con arreglo al articulo 148 de la LCSP.

En los contratos de servicios del Anexo IV, asi como en los contratos que tengan por objeto
prestaciones de cardcter intelectual, los criterios relacionados con la calidad deberdn representar, al
menos, el 51 por ciento de la puntuacion asignable en la valoracién de las ofertas, sin perjuicio de lo

dispuesto en el apartado 2.a) del articulo 146.

12.3. Los criterios cualitativos que establezca el érgano de contratacién para evaluar la mejor
relacién calidad-precio podran incluir aspectos medioambientales o sociales, vinculados al objeto
del contrato en la forma establecida en el apartado 6 del citado articulo 145 LCSP. Estos criterios
cualitativos irdn acompafiados de un criterio relacionado con los costes a eleccién del érgano de

contratacién que podra ser el precio o un planteamiento basado en la rentabilidad.

El érgano de contratacidn incorporard en el apartado 17 del Anexo |, criterios de adjudicacién
dirigidos a la promocién de la igualdad de trato y no discriminacién por razén de orientacion sexual,
identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales, siempre que exista vinculacion con

el objeto del contrato.

12.4. Cuando el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, en el apartado 17.4 del
Anexo | se indicard en cual de ellas se irdn aplicando los distintos criterios, estableciéndose el umbral

indicado en el articulo 146.3 de la LCSP para continuar en el proceso selectivo.

12.5. Si tras la aplicacidn de los criterios de adjudicacién del contrato se produce un empate entre

dos o mas ofertas, dicho empate se resolverd mediante la aplicacién de los criterios previstos en el
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apartado 17.5 del Anexo I; si no se indicara expresamente ningun criterio, se estard a lo dispuesto en

el art. 147.2 de la LCSP.
CLAUSULA 13. APTITUD, CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR.
13.1. Aptitud y capacidad.

13.1.1. Podran participar en el procedimiento y contratar con esta Administracion las personas
naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén
incursas en alguna de las prohibiciones de contratar que sefiala el articulo 71 de la LCSP y acrediten
su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, conforme a lo establecido en la LCSP y en

este pliego.

Seran de aplicacion las incompatibilidades y prohibiciones establecidas en la Ley 11/2003, de 25 de

septiembre, del Gobierno y del Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha.

13.1.2. Tendrdn capacidad para contratar, en todo caso, las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unién Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico
Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren
habilitadas para realizar el servicio de que se trata. Cuando la legislacion del Estado en que se
encuentren establecidas estas empresas exija una autorizaciéon especial o la pertenencia a una
determinada organizacion para poder prestar en él el servicio de que se trata, deberan acreditar que
cumplen este requisito. Las empresas no comunitarias podran participar en el procedimiento previa

justificacidn de reciprocidad en los términos establecidos en el articulo 68.1 de la LCSP.

13.1.3. Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o

reglas fundacionales, les sean propios.

13.1.4. Podran participar en el procedimiento las uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en escritura publica

hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor.
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Las empresas que concurran agrupadas en uniones temporales (UTE, en adelante) quedaran
obligadas solidariamente, y deberan nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con
poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven
hasta la extincidon del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan

otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacidon, las empresas que deseen concurrir integradas en una UTE deberan indicar
los nombres y circunstancias de las que la constituyan y la participacidon de cada una, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en uniéon temporal en caso de resultar
adjudicatarias del contrato. Cada una de ellas debera acreditar su capacidad de obrar y la solvencia

econdmica, financiera y técnica o profesional, de conformidad con lo establecido en este pliego.

13.2. Solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

13.2.1. Para celebrar contratos con la Administracion las licitadoras deberdn acreditar estar en
posesion de las condiciones minimas de solvencia econdmica y financiera y profesional o técnica que
se determinan en el apartado 10 del Anexo I. En dicho apartado se recogen los medios de
acreditacion de la solvencia, los requisitos, umbrales o ratios minimas que determinaran la admisidn

o exclusién de las licitadoras y los documentos que deben aportarse para su efectiva acreditacion.

13.2.2. Siempre que el objeto del contrato esté incluido en el ambito de clasificacién de alguno o
algunos de los grupos de clasificacion vigentes, atendiendo para ello al cédigo CPV del contrato, las
licitadoras podran acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacién en el grupo o
subgrupo de clasificacidn y categoria correspondientes al contrato, de conformidad con lo dispuesto
en el apartado 10.3 del Anexo | (art. 77.1.b LCSP) o mediante el cumplimiento de los requisitos

especificos de solvencia sefialados en el parrafo anterior.

La clasificacién de la Uniéon Temporal de Empresas se determina mediante la acumulacién de las
caracteristicas de cada uno de los asociados, expresadas en sus respectivas clasificaciones (articulo
52 RGLCAP). En todo caso, para proceder a la acumulacidn todas habran de haber obtenido

previamente la clasificacién como empresas de servicios.
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No serd exigible la clasificacion a las empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, ya concurran al
contrato aisladamente o integradas en una unidn, sin perjuicio de la obligacién de acreditar su
solvencia. A tal efecto, las citadas empresas deberan acreditar su solvencia econémica y financiera y

la técnica y profesional conforme a lo establecido en el apartado 10 del Anexo I.

13.2.3. La empresa podra acreditar su solvencia basdndose en la solvencia y medios de otras
entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas, siempre
gue demuestre que durante toda la duracién de la ejecucion del contrato dispondra efectivamente
de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté incursa en una prohibiciéon de

contratar.

En las mismas condiciones, las empresas que concurran agrupadas en uniones temporales podran

recurrir a las capacidades de entidades ajenas a la unién temporal.

No obstante, con respecto a los criterios relativos a los titulos académicos y profesionales o a la
experiencia profesional que, en su caso, se exijan, las empresas Unicamente podrdn recurrir a las
capacidades de otras entidades si estas van a prestar los servicios para los cuales son necesarias

dichas capacidades.

Cuando una empresa recurra a las capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios
relativos a la solvencia econdmica y financiera, el poder adjudicador podrd exigir formas de
responsabilidad conjunta entre aquella entidad y las otras en la ejecucidn del contrato, incluso con

caracter solidario, lo que se indicara en el apartado 11 del Anexo I.

13.3. Requisitos adicionales de solvencia.

13.3.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la LCSP, en los contratos de servicios
podra exigirse a las personas juridicas que especifiquen, en la oferta, los nombres y la cualificacion

profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion.

13.3.2. Asimismo, los érganos de contratacién podrdn exigir a las licitadoras, haciéndolo constar en

los pliegos, que ademas de acreditar su solvencia o, en su caso, clasificaciéon, se comprometan a
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dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales suficientes para
ello. Estos compromisos se integraran en el contrato. En el Anexo | del presente pliego se indicara si
a los mismos se les atribuye el caracter de obligaciones esenciales a los efectos previstos en el
articulo 211 de la LCSP (apartado 31), o se establecen penalidades (apartado 30), conforme a lo

sefialado en el articulo 192.2 de la LCSP, para el caso de que se incumplan por la adjudicataria.

En el caso de contratos que atendida su complejidad técnica sea determinante la concrecién de los
medios personales o materiales necesarios para la ejecucion del contrato, los 6rganos de

contratacién exigirdn el compromiso a que se refiere el parrafo anterior.

La adscripcion de los medios personales o materiales como requisitos de solvencia adicionales a la
clasificacién de la contratista debera ser razonable, justificada y proporcional a la entidad y

caracteristicas del contrato, de forma que no limite la participacién de las empresas en la licitacion.

Las exigencias que se derivan de la presente clausula se concretan en el apartado 12 del Anexo |.

13.3.3. En los contratos sujetos a regulacién armonizada, el 6rgano de contratacion podra exigir la
presentacién de certificados expedidos por organismos independientes que acredite que la empresa
cumple determinadas normas de garantia de la calidad, o de gestion medioambiental, conforme a lo

dispuesto en los articulos 93 y 94 LCSP.

13.4. En el caso de contratos sujetos a regulacion armonizada, se indicardn, en su caso, en el
apartado 12 del Anexo |, los criterios acreditativos del cumplimiento de normas de garantia de la

calidad y de las normas de gestién medioambiental.

13.5. En el apartado 13 del Anexo I, se indica la habilitacion empresarial o profesional que en su

caso sea necesaria para la realizacién de la prestacion que constituya el objeto del contrato.

CLAUSULA 14. INFORMACION A LAS PERSONAS INTERESADAS.

14.1. Informacion adicional o complementaria. A través de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico se ofrecera acceso a los pliegos y a cualquier documentacién complementaria del presente
expediente. Dicho acceso sera libre, directo, completo y gratuito desde la fecha de publicacién del
anuncio de licitacién en el perfil de contratante.
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De acuerdo con lo establecido en el articulo 138.3 de la LCSP, el érgano de contratacion
proporcionara a todas las personas interesadas en el procedimiento de licitacion, a mas tardar 6 dias
antes de que finalice el plazo fijado para la presentacién de ofertas (cuatro dias, en el caso de que se
trate de un contrato sujeto a regulacidon armonizada, tramitado con el caracter de urgente), aquella
informacidn adicional sobre los pliegos y demds documentacion complementaria que estos soliciten,
a condicion de que la hubieren pedido al menos 12 dias antes del transcurso del plazo de
presentacion de las proposiciones o de las solicitudes de participacién, salvo que en el apartado 2 del

Anexo | se establecieran otros plazos distintos.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de
documentacion las respuestas tendran caracter vinculante y, en este caso, deberan hacerse publicas
en el correspondiente perfil de contratante en términos que garanticen la igualdad y concurrencia en

el procedimiento de licitacion.

14.2. Informacion sobre las condiciones de subrogacion. En cumplimiento de lo previsto en el
articulo 130 de la LCSP, cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion
colectiva de eficacia general imponga a la adjudicataria la obligacion de subrogarse como
empleadora en determinadas relaciones laborales de este contrato, se indicara en el apartado 14 del
Anexo | la obligacién del érgano de contratacién de informar sobre las condiciones de los contratos
de las personas trabajadoras a las que afecte la subrogacion. En caso afirmativo se facilitara en el
Anexo VI.B del presente pliego la informacién facilitada por la empresa que viniese efectuando la
prestacion objeto del contrato sobre las condiciones de los contratos de las personas trabajadoras a

las que afecte la subrogacion, al objeto de permitir una exacta evaluacion de los costes laborales.

CLAUSULA 15. PROPOSICIONES DE LAS EMPRESAS INTERESADAS: PRESENTACION Y CONTENIDO.

15.1. Aspectos generales. La presentacion de las proposiciones debe ajustarse a lo previsto en los
pliegos y documentacion que rigen la licitacion. Su presentacién supone la aceptacién incondicionada
por las licitadoras del contenido de la totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva
alguna; asi como la autorizacidon a la mesa y al drgano de contratacidon para consultar los datos
recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las

listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.
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Las ofertas se presentaran en la forma indicada en la clausula 9.1 del presente pliego.

Cada licitadora no podra presentar mas de una proposicién, sin perjuicio de que en el
correspondiente expediente se admita la presentacién de variantes (ello se indicara en el apartado
15 del Anexo 1), y tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién temporal de empresas si lo
ha hecho individualmente o figurar en mas de una unidn temporal. La infraccidon de estas normas

dard lugar a la no admision de todas las propuestas por ella suscritas.

Las licitadoras presentardn toda su documentacién en castellano. La documentacidn redactada en

otra lengua debera acompanfiarse de la correspondiente traduccién oficial al castellano.

15.2. Confidencialidad de la informacion. Las licitadoras deberdn indicar qué documentos (o parte
de los mismos) o datos de los incluidos en las ofertas tienen la consideracion de «confidenciales», sin
que resulten admisibles las declaraciones genéricas de confidencialidad de todos los documentos o
datos de la oferta. La condicidon de confidencial deberd reflejarse claramente (sobreimpresa, al
margen o de cualquier otra forma claramente identificable) en el propio documento que tenga tal
condicién, sefialando ademas los motivos que justifican tal consideracion. No se consideraran
confidenciales documentos que no hayan sido expresamente calificados como tales por las
licitadoras o habiendo sido calificados como tales, no reunan las condiciones indicadas con

anterioridad.

15.3. El plazo de presentacidon de proposiciones serd el que figure en el anuncio de licitacién
publicado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico y, en su caso, en el DOUE. No se

admitirdn proposiciones que no estén presentadas en dicho plazo.

El plazo inicial de presentacion de ofertas se ampliard, de forma que todas las posibles interesadas en
la licitacién puedan tener acceso a toda la informacidén necesaria para elaborar éstas, cuando por
cualquier razén los servicios dependientes del drgano de contratacion no hubieran atendido el
requerimiento de informacidn que la persona interesada hubiera formulado con la debida
antelaciéon, en los términos sefialados en el apartado 3 del articulo 138 LCSP. Esta causa no se
aplicard cuando la informacidn adicional solicitada tenga un caracter irrelevante a los efectos de

poder formular una oferta que sea valida.
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El plazo de presentacion de ofertas se prorrogard por el é6rgano de contratacién cuando se
introduzcan modificaciones significativas en los pliegos de la contratacion, considerando como tales
las previstas en el articulo 136.2. LCSP. La duracién de la prdrroga serd proporcional a la importancia

de la modificacion.

15.4. Subsanacién de documentos. La presentacion de declaraciones responsables de cumplimiento
de requisitos de participacién sera objeto de subsanacion por las licitadoras a requerimiento de la
mesa de contratacién, cuando no se hubiera presentado, o no estuviera adecuadamente
cumplimentada la presentada. En este caso, la mesa de contratacién adoptard el correspondiente

acuerdo de exclusion.

15.5. Contenido de las proposiciones. Quienes deseen tomar parte en el procedimiento de licitacidon
deberdn presentar sus proposiciones con el contenido y la estructura de sobres electrénicos que se
especifican en el apartado 17 del Anexo I. En dicho apartado se precisara el nimero de sobres a
presentar (y que se indican a continuacion), en la correspondiente licitacion, en funcién de los

criterios de adjudicacidn que se establezcan para la misma:
e SOBRE ELECTRONICO N.2 UNO (1): “Documentacion administrativa”.

e SOBRE ELECTRONICO N.2 DOS (2): “Documentacion relativa a los criterios de adjudicacién

evaluables mediante un juicio de valor”.

e SOBRE ELECTRONICO N.2 TRES (3): “Oferta econémica y documentacién relativa a los
criterios de adjudicacién cualitativos cuantificables mediante la aplicacion de férmulas, cifras o
porcentajes”. Este sobre podra separarse en SOBRE ELECTRONICO 3.1., para incorporar la
documentacién relativa a los criterios de adjudicacién cualitativos cuantificables mediante la
aplicacién de férmulas, cifras o porcentajes, y SOBRE ELECTRONICO 3.2., para incluir la oferta
econdmica; esta posibilidad, asi como el procedimiento previsto para su apertura, se indicard

por el érgano de contratacién en el apartado 17 del Anexo I.

La documentacién y los sobres electrénicos se firmaradn de acuerdo con lo dispuesto en la guia de los
Servicios de Licitacion Electrénica Para empresas, incluida en la Plataforma de Contratacion del

Sector Publico.
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15.5.1. SOBRE ELECTRONICO N.2 UNO (1): “Documentacién administrativa.”

Este sobre contendra exclusivamente los documentos que acrediten el cumplimiento de los
requisitos previos referidos en los apartados 1 y 2 del articulo 141 de la LCSP; en concreto, deberan

presentarse los siguientes:

1) Declaracién responsable ajustada al formulario normalizado del Documento Europeo Unico de
Contratacion (DEUC), aprobado por el Reglamento (UE) n.2 2016/7, de la Comisidn, de 5 de enero de
2016, en la que se pondrdn de manifiesto las circunstancias sobre capacidad, solvencia e idoneidad
de la licitadora para participar en el procedimiento de adjudicacién y que deberd estar firmada y con

la correspondiente identificacion.
En esta declaracion responsable las empresas licitadoras pondrdan de manifiesto lo siguiente:

a) Que la sociedad estd validamente constituida y que conforme a su objeto social puede
presentarse a la licitacién, asi como que el firmante de la declaracidon ostenta la debida

representacion para la presentacion de la proposicién y de aquella.

b) Que cuenta con la correspondiente clasificacion, en su caso, o que cumple los requisitos de
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional exigidos, en las condiciones que

establece el apartado 10 del Anexo I.

¢) Que no estd incursa en prohibiciéon de contratar por si misma ni por extensién como

consecuencia de la aplicacidn del articulo 71.3 LCSP.

a designacion de una direccion de correo electréonico en que efectuar las notificaciones,
d) Lad d d d lect fect I tif

que debera ser “habilitada” de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional
decimoquinta de la LCSP, asociada a la plataforma de notificaciones telematicas disponible en

la sede electrdnica https://www.jccm.es//.

En los casos en que la licitadora recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad
con el articulo 75 LCSP, debera incluir en este sobre una declaracidn responsable (DEUC) de cada una

de ellas conforme a lo dispuesto en los parrafos anteriores.
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Cuando dos o mas empresas acudan a una licitacion constituyendo una UTE, se aportara una
declaracion responsable por cada empresa participante que se ajustard al formulario del documento

europeo Unico de contratacién (DEUC).

Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato, si los requisitos de solvencia
econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran de un lote a otro, se aportara una
declaracion responsable por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de

solvencia.

El 6rgano de contratacion facilitara un fichero XML que se publicard en la Plataforma de Contratacidn

del Sector Publico.

Las instrucciones para la cumplimentacidn del formulario normalizado del DEUC podran consultarse

en el siguiente enlace:

https://contratacion.castillalamancha.es/ en la pestafia “informacién para operadores econémicos”.

Sin perjuicio de lo anterior, el 6rgano de contratacion podra establecer en el Anexo Xl del presente
pliego, un modelo de declaracion responsable ajustado al formulario normalizado del DEUC. En este
caso, las empresas licitadoras podran optar por presentar al correspondiente procedimiento de

contratacion dicho modelo, o el citado formulario normalizado del DEUC.

2) Declaracion responsable relativa a pertenencia a algin grupo de empresas y sobre

categorizacion de PYME. (ANEXO Il).

3) En los casos de adscripcion obligatoria de medios personales o materiales, a tenor del apartado 12
del Anexo I, compromiso de adscripcion de medios personales y/o materiales, conforme al modelo

del Anexo lll del presente pliego.

4) En todos los supuestos en que varias empresas concurran agrupadas en una unién temporal,
adicionalmente a la declaracién o declaraciones, se aportara el compromiso de constituir la union
temporal por parte de las empresas que sean parte de la misma de conformidad con lo exigido en el

apartado 3 del articulo 69 de la LCSP. El citado documento debera estar firmado por los
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representantes de cada una de las Empresas componentes de la Unidn, conforme al Anexo X del

pliego.
5) En su caso, designacién de informaciones o documentos de caracter confidencial.

6) Ademas de la declaracion responsable (DEUC), las empresas extranjeras deberan aportar una
declaracion de sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafoles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con

renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles.
7) Otra documentacion: Se indicara, en su caso, en el apartado 17.1 del Anexo I.

No obstante, lo anterior, la mesa de contratacidn podra pedir a las licitadoras que presenten la
totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas
razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen
desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato. En estos casos, la
licitadora o licitadoras requeridas deberdn presentar la documentacién solicitada en el plazo maximo
de cinco dias hdbiles a contar desde el siguiente a la recepcidon del requerimiento. De no
cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entenderd que la

licitadora ha retirado su oferta y quedara excluida del procedimiento.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar a las
que se refieren los apartados anteriores, deberdn concurrir en la fecha final de presentacion de

ofertas y subsistir en el momento de perfeccién del contrato.

15.5.2. SOBRE ELECTRONICO N.2 DOS (2): “documentacién relativa a los criterios de adjudicacion

evaluables mediante un juicio de valor”.

En este sobre se incluird la documentacion acreditativa del cumplimiento de los criterios cualitativos
cuantificables mediante juicio de valor. En el apartado 17.2 del Anexo | se recogen los “criterios de
adjudicacion del contrato cuantificables mediante juicio de valor’ que, de conformidad con lo
establecido en el articulo 146.2 LCSP, deben ser evaluados previamente a aquellos otros criterios

valorables mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de las formulas
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establecidas en el pliego. En el citado apartado se recoge la ponderacién de cada uno de los criterios,
asi como la documentacion que las licitadoras deben presentar para acreditar el mayor o menor

grado de cumplimiento y su extensién maxima.

Cuando el pliego prevea la divisidon en lotes del objeto del contrato, la documentacidn acreditativa
del cumplimiento de los criterios cualitativos cuantificables mediante juicio de valor se aportara de
forma independiente por cada lote o lotes a los que se licite, salvo que su contenido sea idéntico

para todos los lotes, en cuyo caso la licitadora hard constar expresamente esta circunstancia.

En ningln caso se incluirdn en este sobre electrénico datos que permitan inferir la proposicion
econdmica de la licitadora, ni datos o documentos que deban incluirse en el sobre electrénico n.2 3.

Si eso se produjera, la licitadora quedara excluida.

En el supuesto de presentarse en U.T.E., la proposicién deberd ser firmada por todos y cada uno de

sus miembros.

15.5.3. SOBRE_ELECTRONICO N.2 TRES (3): “Oferta econémica y documentacion relativa a los

criterios de adjudicacion cualitativos cuantificables mediante la aplicacién de férmulas, cifras o

porcentajes”.

En este sobre se incluira la oferta econdmica y, en su caso, el resto de documentos relativos a la
propuesta ofertada por la licitadora, recogidos en el apartado 17.3 del Anexo |, acreditativos del
cumplimiento de los criterios de adjudicacién evaluables de forma automadtica por aplicacidon de
cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de las férmulas establecidas en los

pliegos.

La oferta econdmica (apartado 17.3. A) del Anexo 1) se formulara conforme al modelo que figura
como Anexo IV, con caracteres claros y perfectamente legibles. La oferta deberd indicar, como
partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Afladido que deba ser repercutido.
Aguéllas licitadoras que se encuentren exentas del Impuesto sobre el Valor Afadido deberan

presentar documentacién acreditativa de dicha circunstancia.
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La oferta a los criterios de adjudicacidn cualitativos cuantificables mediante la aplicacion de férmulas,

cifras o porcentajes, (apartado 17.3. B) del Anexo 1), se formulara, en su caso, conforme al modelo

que figura como Anexo V, con caracteres claros y perfectamente legibles.

Cuando el pliego prevea la divisién del objeto del contrato en lotes independientes a efectos de
licitacion y adjudicacidn, se presentara una oferta econémica por cada uno de los lotes a los que se
licite, ajustada al modelo anteriormente citado; todo ello con el fin de permitir la realizacién del

proceso de apertura y valoracidn de las ofertas presentadas a cada lote de forma independiente.

En el precio ofertado se entenderan incluidos, a todos los efectos, los tributos, tasas y cadnones de
cualquier indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen para la
adjudicataria, como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente
pliego. En especial, cualquier coste relativo a personal (horas normales, horas extras, absentismo,
vacaciones, cargas sociales, costes derivados de la actualizacién de plantilla, formacién, uniformidad
etc.), que debera ser abonado con arreglo a las cuantias establecidas en el Convenio colectivo que

resulte de aplicacion.

En caso de discordancia entre la cantidad consignada en cifras y la consignada en letras, prevalecera

ésta.

En los supuestos en que el precio se determine por precios unitarios o por una combinacién de
precios unitarios y tanto alzado, debera completarse la oferta con la relacion detallada de los precios

ofertados, que serdn los que rijan el contrato.

En el caso de que se haya previsto en el apartado 15 del Anexo |, la admisibilidad de variantes, la
proposicion se desglosara indicando el precio de la prestacidn principal y, separadamente, el de las

variantes previstas en la oferta técnica.

Si alguna oferta econémica no guardase concordancia con la documentacién examinada y admitida,
excediese del presupuesto base de licitacion o, en su caso, los precios unitarios maximos de
licitacidn, variara sustancialmente el modelo establecido, comportarse error manifiesto en su
importe, o existiese reconocimiento por parte de la licitadora de que adolece de error o

inconsistencia que la hagan inviable, la proposicion sera desechada por acuerdo de la mesa. Por el
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contrario, el cambio u omisidn de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra no altere

su sentido, no serd causa bastante para el rechazo de la proposicién.

La proposicion econdmica se presentara en caracteres claros y no se aceptaran aquéllas que tengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que la Administracién estime

fundamental para considerar la oferta.

Si el sistema de determinacién del precio es el de “precios unitarios”, es obligatorio presentar oferta
econdmica a cada una de las unidades o items que se establezcan. Si una licitadora omite algun

precio su proposicién, podra ser rechazada.

En caso de que, para alguna de las unidades o items, el precio que quiera ofertar la licitadora sea
cero euros, deberd indicarse expresamente este valor en la tabla. No serd vdlido otro tipo de
simbologia (guiones, abreviaturas, etc.) o dejar dicha casilla sin contenido, puesto que entraria en el
supuesto de no presentacion de oferta para dichos elementos, procediendo a rechazarse, por tanto,

la proposicion.

Si la ejecucidn del contrato requiere el tratamiento por la contratista de datos personales por cuenta
de la Administracion, a tenor de lo indicado en el apartado 32 del Anexo |, las empresas licitadoras
estan obligadas a indicar en su oferta econdémica (sobre electrénico n.2 3) si tienen previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos y el nombre o el perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de las
subcontratistas a las que se vaya a encomendar su realizacién, en el caso de que dicha
subcontratacién se permita en el apartado 29 del Anexo I. Esta informacidn se incluird en el modelo

de oferta econdmica.

En el supuesto de presentarse en U.T.E., la proposicién deberd ser firmada por todos y cada uno de

sus miembros.

15.6. Referencias técnicas: La licitadora debera presentar cualesquiera otros documentos que se
indiquen expresamente en el pliego de prescripciones técnicas y que permitan verificar que la oferta
cumple con las especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de valoracién. Esta

documentacién, en el caso de que sea obligatoria su presentacién, se incluirda en el SOBRE
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ELECTRONICO N.2 DOS, salvo que la misma contenga informacién o datos relativos a aspectos

evaluables en una fase posterior, en cuyo caso se incluird en el SOBRE ELECTRONICO N.2 TRES.

La inclusion de documentacion, datos o informacidn en un sobre distinto al que corresponde segun
lo establecido en este pliego y, en general, cualquier forma de presentacion de documentacién
distinta a la establecida, podra ser causa de exclusién si la misma contraviene los principios de

igualdad, transparencia y libre competencia.

15.7. Efectos de la presentacion de proposiciones. La presentaciéon de proposiciones supone por
parte de la empresa la aceptacidn incondicional de las cldusulas o condiciones de este pliego, de sus

documentos anexos y del pliego de prescripciones técnicas.

Cuando se haya establecido el precio como Unico criterio de adjudicacidon del correspondiente
contrato, las licitadoras no podran retirar sus ofertas durante el plazo de quince dias a contar desde
el siguiente al de apertura de las proposiciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 158 de

la LCSP.

Cuando para la adjudicaciéon del contrato se haya previsto una pluralidad de criterios, o utilizandose
un unico criterio sea este el del menor coste del ciclo de vida, las licitadoras no podran retirar sus
ofertas durante el plazo de dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones, o desde el
plazo fijado en apartado 35 del Anexo I. Si la proposicién se contuviera en mds de un sobre o archivo
electrénico, de tal forma que estos deban abrirse en varios actos independientes, este plazo se
computara desde el primer acto de apertura del sobre o archivo electrénico que contenga una parte

de la proposicion.

Los plazos indicados anteriormente se ampliaran en quince dias habiles cuando sea necesario seguir
los tramites a que se refiere el apartado 4 del articulo 149 de la LCSP para los supuestos de

identificacion de ofertas incursas en presuncion de anormalidad.

De no producirse la adjudicacion dentro de los plazos sefialados, las licitadoras tendran derecho a

retirar su proposicion.
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CLAUSULA 16. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES.

En el caso de que se admita la presentacidn de variantes se recogerd en el apartado 15 del Anexo |I.
Las licitadoras podran ofertar propuestas alternativas en la forma establecida en dicho apartado, con
los requisitos, modalidades y caracteristicas técnicas fijadas en el pliego de prescripciones técnicas y

sin que puedan superar el presupuesto base de licitacion.
CLAUSULA 17. MESA DE CONTRATACION.

17.1. El 6rgano de contratacion estara asistido por una mesa de contratacién, con la composicién y

funciones previstas en el articulo 326 LCSP.

La composicién de la mesa se publicara en el perfil de contratante con una antelacion minima de siete

dias con respecto al acto de apertura del SOBRE ELECTRONICO N.2 UNO.

17.2. Publicidad y medios de impugnacidn de los actos de la mesa de contratacion. El resultado de
los actos de la mesa de contratacion de calificaciéon, de admision o exclusién de las ofertas se
publicard en el perfil de contratante. Se excluird aquella informacién que no sea susceptible de
publicacion de conformidad con la legislacion vigente. Todo ello, sin perjuicio de la necesaria

comunicacion o notificacion, segin proceda, a las licitadoras afectadas.

En los términos y supuestos previstos en el articulo 44 de la LCSP, los actos de la mesa de
contratacién por los que se acuerde la admisién o inadmisién de licitadoras, o la admisién o
exclusién de ofertas se motivaran y notificaran a las licitadoras, y podrdn ser recurridos mediante el
recurso especial en materia de contratacion previsto en el citado articulo 44 del LCSP. El plazo de
interposicion del recurso contra los acuerdos de la mesa y actos de tramite adoptados en el
procedimiento de adjudicacion sera de 15 dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en

que se haya tenido conocimiento de la posible infraccién

Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior

de Justicia de Castilla-La Mancha.

En los contratos de servicios cuyo valor estimado sea igual o inferior a 100.000 €, los actos de la mesa
de Contratacidon podran ser impugnados mediante los recursos previstos en el apartado 35 del
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Anexo |, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio,

reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

CLAUSULA 18. APERTURA Y EXAMEN DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LOS REQUISITOS
PREVIOS Y DE LAS PROPOSICIONES

18.1. Aspectos generales. El 6rgano de contratacién y el servicio o unidad tramitadora del
expediente velardn porque en todas las comunicaciones, intercambios de informacién y operaciones
de almacenamiento y custodia de la informacién se preserven la integridad de los datos y la
confidencialidad de las ofertas. Se garantizara, asimismo, que el contenido de las mismas no sea
conocido hasta el momento fijado para su apertura, después de finalizado el plazo de su

presentacion.

18.2. Apertura de los SOBRES ELECTRONICOS N.2 UNO y calificacion de la documentacion

administrativa acreditativa de los requisitos previos.

Concluido el plazo de presentacién de proposiciones, se procedera a la apertura y calificaciéon de los

documentos presentados en tiempo y forma en este sobre electrdnico.

Si la mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo
comunicard a las licitadoras interesadas electronicamente, concediéndoles un plazo de 3 dias
naturales para su correccidn o subsanacidn, bajo el apercibimiento de exclusidn definitiva si por la
licitadora no se procede a la subsanacion de la documentacién en el plazo concedido. De igual forma,
la mesa podra recabar la presentacion de documentacion complementaria o aclaratoria de la ya

aportada, concediendo un plazo de 5 dias naturales para ello.

Transcurridos los plazos de subsanacion, la mesa determinara las empresas que se ajustan a los

criterios de seleccidn, sefialando las admitidas a licitacidn, las rechazadas y las causas de su rechazo.

18.3. Apertura de los SOBRES ELECTRONICOS N.2 DOS y valoraciéon de la documentacién

acreditativa de los criterios de adjudicacion evaluables mediante un juicio de valor.
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En el caso de que haya que valorar criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor, la
mesa procedera, en los 20 dias siguientes a la finalizacion del plazo de presentaciéon de
proposiciones, a la apertura de los sobres electronicos n.2 DOS presentados por las licitadoras

admitidas.

La documentacion integrante de dichos sobres, se entregara al érgano encargado de su valoracién e
informe técnico. Este informe técnico, se elevara a la mesa de contratacion quien, en su caso,
aprobard dicho informe y clasificara por orden decreciente de puntuacién las ofertas técnicas,

conforme a los criterios de adjudicacion indicados en el apartado 17.2 del Anexo I.

Cuando la ponderacién de los criterios cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor sea mayor
que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica, la valoracién sera efectuada
por un comité formado por expertos con cualificacidon apropiada, que contard con un minimo de tres
miembros, que podrdn pertenecer a los servicios dependientes del 6rgano de contratacién, pero en
ningun caso podran estar adscritos al érgano proponente del contrato, al que correspondera realizar
la evaluacién de las ofertas; también podra encomendarse la valoracidon a un organismo técnico
especializado. El comité de expertos, o el organismo técnico especializado quedaran debidamente

identificados en el apartado 17.2 del Anexo I.

Todos los miembros del comité contardn con la cualificacidn profesional adecuada en razén de la
materia de la que verse la valoracién y serdn nombrados mediante resolucion o acuerdo del érgano

de contratacion.

El Comité elaborard un dictamen sobre los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de
valor, que elevard a la mesa de contratacién una vez concluido, para que ésta clasifique las distintas
proposiciones, en orden decreciente de puntuacién. La designacion de los miembros del comité de
expertos o del organismo técnico especializado se publicard en el perfil de contratante con caracter

previo a la apertura del sobre electrénico n.2 1.

Se podran excluir del procedimiento de licitacién a aquellas licitadoras que incluyan en este sobre

documentacién que deba ser incluida en el sobre electrénico nimero TRES.
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18.4. Apertura de los SOBRES ELECTRONICOS N.2 TRES. Valoracién de la oferta econémica y de la
documentacidn acreditativa de los criterios de adjudicacion cualitativos cuantificables mediante la

aplicacién de formulas, cifras o porcentajes.

18.4.1. Cuando se tomen en consideracién criterios de adjudicacién cualitativos evaluables mediante
aplicacion de formulas, cifras o porcentajes, la mesa, tras la apertura de los sobres electrdénicos n.2

TRES presentados por las licitadoras admitidas, procedera a su examen y valoracion.

En caso de que el procedimiento de adjudicacién se haya articulado en fases, conforme a lo
establecido en el articulo 146.3 de la LCSP, la mesa, tras la valoracion de los criterios evaluables de
forma automdtica mediante cifras o porcentajes, procedera a la suma de las puntuaciones obtenidas
en el conjunto de los criterios cualitativos. Acto seguido, la mesa aplicard el umbral minimo
establecido en el apartado 17.4 del Anexo | y determinard las licitadoras que contindan en el
procedimiento de licitacion y pasan a la siguiente fase del mismo. Asimismo, acordara, en su caso, la
exclusion de aquellas que no hayan alcanzado el umbral minimo exigido, cuyas ofertas econémicas

no seran valoradas ni consideradas para el calculo de las ofertas anormales.

18.4.2. En el caso de que en la licitacion se hayan empleado medios electrénicos, conforme a lo
dispuesto en la clausula 9 del presente pliego, la celebracién de acto publico para la apertura de la
oferta econémica (SOBRE n.2 TRES) es facultativa. Si se opta por la apertura en acto publico se
indicara dicha circunstancia en el anuncio de licitacién del correspondiente contrato. En este ultimo
caso, en el lugar, fecha y hora sefialados en el perfil del contratante, la mesa procedera a informar a
las licitadoras sobre las puntuaciones obtenidas por cada una de ellas en los criterios técnicos sujetos
a juicio de valor (sobres electrénicos n.2 DOS). Cuando no haya sobre electrénico n.2 DOS, al inicio
del acto se notificara igualmente el resultado de la calificacién de la documentacidon administrativa,
indicando expresamente las proposiciones admitidas, las rechazadas y la causa o causas de
inadmision de estas Ultimas. Seguidamente, la mesa procederd a la apertura de los sobres

correspondientes a las licitadoras admitidas y a la lectura de las ofertas econdmicas.

18.4.3. La mesa podrd rechazar las proposiciones que no guarden concordancia con la
documentaciéon examinada y admitida, varien sustancialmente el modelo establecido y las que

tengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que la
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Administracion estime fundamental para considerar la oferta, comporten error manifiesto en el
importe de la proposicidn o exista reconocimiento por parte de la licitadora de que adolece de error

o inconsistencia que la hagan inviable.

18.4.4. Terminado el acto, las licitadoras podran hacer constar, en el supuesto de que dicho acto sea
publico, ante la mesa cuantas observaciones consideren oportunas sobre el desarrollo del mismo,
que seran recogidas en el Acta. La mesa de contratacidn, dejard constancia de todo lo actuado en las

actas correspondientes, en las que se reflejard el resultado del procedimiento y sus incidencias.

CLAUSULA 19. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

19.1. Pardmetros objetivos de identificacion de ofertas incursas en presunciéon de anormalidad. De
conformidad con lo establecido en el articulo 149 de la LCSP, la mesa de contratacion identificara las
ofertas que se encuentran incursas en presuncién de anormalidad con arreglo a los parametros
objetivos que se especifican en el apartado 18 del Anexo |, sin perjuicio de lo establecido en el

parrafo siguiente.

19.2. Empresas pertenecientes a un mismo grupo. Cuando en el procedimiento hubieren
presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del articulo 42.1 del
Cddigo de Comercio, se tomara Unicamente, para aplicar el régimen de identificacién de las ofertas
incursas en presuncion de anormalidad, aquella que fuere mas baja, y ello con independencia de que
presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o empresas ajenas al grupo y con

las cuales concurran en unién temporal.

19.3. Justificacion de ofertas con valores anormalmente bajos. Cuando la mesa identifique una o
varias ofertas que puedan ser consideradas anormalmente bajas, debera seguir los tramites previstos
en el citado articulo 149 de la LCSP. La peticidn de justificacion debera formularse con claridad, de
manera que la licitadora o licitadoras requeridas estén en condiciones de justificar plena y

oportunamente la viabilidad de la oferta.

La licitadora dispondra del plazo que se establezca en el requerimiento efectuado por la mesa de
contratacién, que debera ser suficiente, para presentar sus justificaciones por escrito, de forma

electrénica. En concreto, la justificacion podrd referirse a las condiciones de la oferta que sean
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susceptibles de determinar el bajo nivel del precio o costes de la mismay, en particular:

e Sobre el ahorro que permita los servicios prestados.

e Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que

disponga para prestar los servicios.
e Lainnovacién y originalidad de las soluciones propuestas para prestar los servicios.

o El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental, social o
laboral, y de subcontratacién, no siendo justificables precios por debajo de mercado o que

incumplan lo establecido en el articulo 201.
e O la posible obtencién de una ayuda de Estado.

En todo caso, deberd solicitarse el asesoramiento técnico del servicio correspondiente.

Si, transcurrido este plazo, la mesa de contratacidn no hubiera recibido dicha justificacion, se

considerard que la proposicién no podra ser cumplida y, por tanto, la licitadora serd excluida.

19.4. Rechazo por incumplimiento de normas de subcontratacién, social y laboral. En todo caso, el
6rgano de contratacidon rechazara las ofertas si comprueba que son anormalmente bajas porque
vulneran la normativa sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los
convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo establecido en el articulo 201 de la

LCSP.

Se entenderad en todo caso que la justificacidn no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los
precios o costes propuestos por la licitadora cuando esta sea incompleta o se fundamente en

hipétesis o practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.

19.5. Propuesta de la mesa de contratacion de admision o rechazo. La mesa de contratacién
evaluard toda la informacion y documentacidn proporcionada por la licitadora o licitadoras
requeridas conforme a lo establecido en el apartado 3 de la presente cldusula y elevard al 6rgano de
contratacioén la correspondiente propuesta motivada de aceptacion o rechazo de la oferta u ofertas

anormalmente bajas.
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Si el érgano de contratacidn, a la vista de la propuesta y de la informacion recabada estimase que la
oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién de valores anormales, la excluira de
la clasificacidon y se acordara la adjudicacion a favor de la mejor oferta, de acuerdo con el orden en

qgue hayan sido clasificadas conforme a lo establecido en el presente pliego.

CLAUSULA 20. CLASIFICACION DE OFERTAS Y PROPUESTA DE ADJUDICACION.

Tras la apertura y examen de las proposiciones, la mesa valorard las distintas ofertas atendiendo a
los criterios de adjudicacion sefialados en este pliego, clasificdndolas por orden decreciente de
valoracion. A continuaciéon, formulara la correspondiente propuesta de adjudicacion al érgano de

contratacién, identificando la mejor oferta.

La propuesta de adjudicacidon no crea derecho alguno en favor de la licitadora propuesta frente a la
Administracion. No obstante, cuando el 6rgano de contratacién no adjudique el contrato de acuerdo

con la propuesta formulada deberd motivar su decision.

En los contratos sujetos a regulacién armonizada, si de conformidad con lo establecido en el articulo
150.1 de la LCSP la mesa de contratacion tuviera indicios fundados de conductas colusorias en el
procedimiento de adjudicacién, en el sentido definido en el articulo 1 de la Ley 15/2007, de 3 de

julio, de Defensa de la Competencia, procedera de conformidad con lo previsto en el citado articulo.

CLAUSULA 21. REQUERIMIENTO DE LA DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION.

21.1. Documentacion requerida. Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de
contratacién, se requerira a la licitadora que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del
plazo de 10 dias hdbiles a contar desde el siguiente aquel en que hubiera recibido el requerimiento,
presente la documentacion justificativa de las circunstancias a las que se refieren las letras a) a c) del
apartado 1 del articulo 140, si no se hubiera aportado con anterioridad, tanto de la licitadora como
de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra, sin perjuicio de la dispensa que confiere
la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico; de
disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la

ejecucion del contrato conforme al articulo 76.2 de la LCSP; de haber constituido la garantia
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definitiva que sea procedente. Los correspondientes certificados emitidos por drganos

administrativos podran ser expedidos por medios electrénicos, informaticos o telematicos.

En concreto, la licitadora propuesta como adjudicataria debera aportar:

1. Documentos acreditativos de la personalidad de la empresa que sea persona juridica y de
su ambito de actividad. Si la empresa fuese persona juridica se acreditara su capacidad de
obrar mediante escrituras de constitucion o de modificacion, debidamente inscritas en el
Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible a la persona juridica de que se trate.
En otro caso, la acreditaciéon de la capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o
documento de constitucidn, estatutos o acto fundacional, en el que constaren las normas por
las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro publico, que

corresponda segun el tipo de persona juridica de que se trate.

2. Documento acreditativo de la personalidad de la licitadora individual. Si |a licitadora fuese
persona fisica, acreditara su personalidad mediante el Documento Nacional de Identidad; no
obstante, la unidad tramitadora comprobara sus datos mediante consulta a las plataformas de

intermediacidon de datos habilitadas al efecto.

3. Acreditacién de la capacidad de obrar de empresas no espaiiolas que sean nacionales de
Estados miembros de la Unidn Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econdmico Europeo: acreditaran su capacidad de obrar de conformidad con lo
establecido en el articulo 84 LCSP, mediante su inscripcion en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidas o mediante la presentacién de
una declaracion jurada o un certificado, en los términos que se establezcan

reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacién.

4. Acreditacion de la capacidad de obrar de empresas no comunitarias. Las demas empresas
extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Misién Diplomatica
Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito

territorial radique el domicilio de la empresa.
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5. Acreditacion de la representacion, en su caso: Los que comparezcan o firmen
proposiciones en nombre de otro o representen a una persona juridica, deberan presentar el
poder acreditativo de la representacion. Si la licitadora fuera una sociedad mercantil, el poder
debera figurar inscrito en el Registro Mercantil. Si se trata de un poder para acto concreto no

es necesaria la inscripcion en dicho registro.

6. Documentacidon acreditativa de la habilitacion empresarial o profesional para la
realizacidn de la prestacion objeto de contrato. Si se hubiese exigido en el apartado 12 del
Anexo | dicha habilitacidon, debera aportarse la documentacion que se indica en dicho

apartado.

7. Documentacidn acreditativa de la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

Conforme a los medios especificados en el apartado 10 del Anexo I.

8. En su caso, certificado de estar en posesion de la clasificacion que, con caracter

orientativo, se haya establecido en el apartado 10.3 del Anexo I.

9. Acreditacion de la integracion de la solvencia con medios externos. Conforme a lo
establecido en el articulo 75.2 de la LCSP si la empresa propuesta como adjudicataria ha
recurrido a las capacidades de otras entidades para acreditar su solvencia deberd demostrar
que dispone de los recursos necesarios mediante la aportacién del correspondiente

documento de compromiso de disposicion de dichas entidades.

10.Acreditacion del cumplimiento de las normas de garantia de la calidad y de gestion
medioambiental. Si asi se prevé en el apartado 12 del Anexo |, la licitadora propuesta como
adjudicataria debera presentar los medios de acreditacion que se hayan previsto en el citado

apartado.

11.Certificados acreditativos de hallarse al corriente en las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social: No serd necesaria la presentacion de estos documentos cuando la
Administracion obtenga en su nombre o pueda acceder a los Certificados emitidos por la

Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, por la Tesoreria General de la Seguridad Social
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y por la Tesoreria General de la Junta de Comunidades o por las Delegaciones Provinciales de

la Consejeria competente en materia de Hacienda.

12.Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdmicas: Alta en
dicho impuesto referida al ejercicio corriente, o el ultimo recibo, completado con una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto. En

caso de exenciodn, se presentard una declaracion responsable en tal sentido.

13. Documentacidn acreditativa de la efectiva disposicion de los medios que, en su caso, se
hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo
76 de la LCSP. En el caso de que asi se haya previsto en el apartado 12 del Anexo |, la

adscripcidon de medios personales y/o materiales.

14. Si la licitadora que haya presentado la mejor oferta se encuentra exenta del Impuesto
sobre el Valor Afadido por las causas previstas en la Ley reguladora de dicho impuesto,
debera presentar declaracion responsable sobre la vigencia de la documentacién acreditativa

de dicha circunstancia.

15. Resguardo acreditativo de haber constituido a disposicion del érgano de contratacidn la

garantia definitiva prevista en el apartado 19 del Anexo I.

16. Datos de la entidad avalista y de la aseguradora. A efectos de lo dispuesto en el articulo 112
de la LCSP sobre la condicién de personas interesadas, y en el caso de que la garantia definitiva se
haya depositado en forma de aval o de contrato de seguro de caucidn, en los procedimientos que
afecten a la garantia de la avalista y de la aseguradora, la licitadora debera aportar en el mismo
documento acreditativo de la constitucion de la garantia o en documento independiente, los
datos de contacto y una direccion habilitada a efectos de notificaciones de la entidad avalista o de

la aseguradora, segln proceda.

17.Certificados de inscripcion en Registros de Licitadores. Cuando la empresa esté inscrita en
el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, la aportacion del
correspondiente certificado en vigor acreditara, salvo prueba en contrario, las circunstancias

en él reflejadas sobre condiciones de aptitud de la empresa en cuanto a su personalidad y
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capacidad de obrar, representacidon, habilitacion profesional o empresarial, solvencia
econdmica y financiera y técnica o profesional, clasificacion y demds circunstancias inscritas,
asi como la concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban
constar en el mismo. En cualquier caso la presentacién del correspondiente certificado eximira
a la licitadora de la presentacion de los documentos recogidos en los nimeros 1, 2,5,7 y 8 de
este apartado y clausula; no obstante, debera aportar la documentacion acreditativa de la
solvencia econémica, financiera y técnica o profesional, conforme a los medios especificados

en el apartado 10 del Anexo I, cuando en el citado registro no figuren estos extremos.

El certificado del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico se
expedird electrénicamente y se incorporard al procedimiento de oficio por la mesa de
Contratacién a la que corresponde el examen de las proposiciones, solicitdndolo directamente
al Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico. En todo caso, las
licitadoras deberdn aportar una declaracion responsable de vigencia de los datos contenidos

en el mismo. En otro caso, deberan presentar la documentacion acreditativa del cambio.

La presentacion del certificado de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas

Clasificadas del Sector Publico tendra los efectos previstos en el articulo 96 LCSP.

18. Cualquier otra declaracidon responsable o documento que deba presentar la empresa

propuesta como adjudicataria se indicara expresamente en el correspondiente requerimiento.

21.2. Incumplimiento del requerimiento y retirada de la oferta. De no cumplimentarse
adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se otorgara un plazo de 3 dias naturales para
subsanar los defectos en dicha documentacion. De no ser subsanables los defectos o de no
subsanarlos en el citado plazo, se entendera que la licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a
exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera

constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

En el supuesto sefalado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma documentacién a la

siguiente licitadora, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
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De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71.2 letra a) y 72.3 de la LCSP el érgano de
contratacién podrd declarar incursa en prohibicion de contratar a la licitadora que retire
indebidamente su oferta en un procedimiento de adjudicacidon o haya imposibilitado la adjudicacién
del contrato por no cumplimentar lo establecido en el articulo 150.2 de la LCSP a que se refiere la
presente cldusula. El alcance y duracidon de la prohibicion de contratar se determinard mediante
procedimiento instruido al efecto de conformidad con lo establecido en el citado articulo 72 de la

LCSP.

CLAUSULA 22. GARANTIA PROVISIONAL Y DEFINITIVA.

22.1. Garantia provisional. En el procedimiento de contratacion no procedera la exigencia de
garantia provisional, salvo cuando de forma excepcional el érgano de contratacidon, por motivos de
interés publico, lo considere necesario y lo justifigue motivadamente en el expediente. En el caso de
que el drgano de contratacion haya acordado la exigencia de garantia provisional en el
correspondiente procedimiento, se indicara en el apartado 19 del Anexo I, el importe de la misma,
asi como el motivo que justifique su exigencia, en los términos establecidos en el articulo 106 de la

LCSP

22.2. Garantia definitiva.

22.2.1. Obligacion de constituir la garantia, importe, formas y reajuste. La licitadora que presente la
mejor oferta debera constituir, a disposicion del érgano de contratacién, una garantia por la cuantia

que figura en el apartado 19 del Anexo I.

La garantia podra constituirse en cualquiera de las formas establecidas en el articulo 108 LCSP. Las
garantias definitivas deberan constituirse conforme a la Orden 31/2017, de la Consejeria de Hacienda
y Administraciones Publicas, de 16 de febrero, por la que se aprueban los modelos de resguardo de
constitucion de depdsitos y garantias en la Caja General de Depdsitos de la Junta de Comunidades de

Castilla-La Mancha y se establece el procedimiento para su constitucién.

El resguardo acreditativo del depdsito se pondra a disposicion del érgano de contratacion.
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Si asi se prevé en el mismo apartado del Anexo |, la garantia podra constituirse mediante retencién
en el precio, mediante autorizacién del Organo de Contratacién previa solicitud de la licitadora. En
estos casos, la garantia serd repercutida a la contratista, deduciéndose su importe de la primera

factura y sucesivas hasta alcanzar la totalidad de la misma.

Cuando como consecuencia de una modificacién del contrato, experimente variacion el precio del
mismo, debera reajustarse la garantia, para que guarde la debida proporcién con el nuevo precio
modificado en el plazo de quince dias contados desde la fecha en que se notifique a la empresa el

acuerdo de modificacion.

22.2.2. Garantia complementaria. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 107.2 de la LCSP,
en casos especiales, el érgano de contrataciéon podrd establecer en el apartado 19 del Anexo | que,

ademas de la garantia definitiva una complementaria por el importe indicado en el citado apartado

22.2.3. Responsabilidades a que esta afecta la garantia. De conformidad con lo dispuesto en el articulo

110 de la LCSP, la garantia Unicamente respondera de los siguientes conceptos:

e De la obligacidon de formalizar el contrato en plazo, de conformidad con lo dispuesto en el

articulo 153 de la LCSP.
e De las penalidades impuestas a la contratista conforme al articulo 192 de la LCSP.

e De la correcta ejecucion de las prestaciones contempladas en el contrato incluidas las mejoras

que ofertadas por la contratista hayan sido aceptadas por el érgano de contratacién.

e De los gastos originados a la Administracién por la demora de la contratista en el

cumplimiento de sus obligaciones.

e De los dafios y perjuicios ocasionados a la Administracion con motivo de la ejecucion del

contrato o por su incumplimiento, cuando no proceda su resolucion.

e De la incautacién que puede decretarse en los casos de resolucién del contrato, de acuerdo

con lo que en el contrato y la LCSP se establezca.

e De la inexistencia de vicios o defectos de los servicios prestados durante el plazo de garantia

gue se haya previsto en el contrato.
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Asimismo, la garantia definitiva respondera de las penalidades impuestas a la contratista conforme al

articulo 217 de la LCSP.

22.2.4. Reposicion, devolucion y cancelacion de la garantia. En caso de que las penalidades o
indemnizaciones exigibles a la contratista se hagan efectivas sobre la garantia, ésta deberd reponer o
ampliar aquélla, en la cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias, desde la ejecucién,

incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

La devolucion o cancelacidn de la garantia definitiva no se realizara hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato, o hasta que se declare

la resolucidon de éste sin culpa de la contratista (art. 111 LCSP).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 216.4 de la LCSP, en los contratos sujetos a regulacion
armonizada y, ademas, en aquellos cuyo valor estimado sea igual o superior a dos millones de euros,
cuando la subcontratista o suministradora ejercite frente a la contratista principal, en sede judicial o
arbitral, acciones dirigidas al abono de las facturas una vez excedido el plazo fijado segun lo previsto
en el apartado 2 del citado articulo 216, el érgano de contratacion, sin perjuicio de que siga
desplegando todos sus efectos, procedera a la retencion provisional de la garantia definitiva la cual
no podrd ser devuelta hasta el momento en que la contratista acredite la integra satisfaccién de los
derechos declarados en la resolucién judicial o arbitral firme que ponga término al litigio, y siempre

que se cumplan las condiciones establecidas en el articulo 111 de la LCSP.

22.2.5. Régimen de garantias prestadas por terceros y preferencia en la ejecuciéon. De conformidad
con lo establecido en el articulo 112 LCSP, las personas o entidades distintas de la contratista que
presten garantias a favor de esta no podran utilizar el beneficio de excusién a que se refieren
los articulos 1.830 y concordantes del Cddigo Civil. En todo caso, la avalista o aseguradora sera
considerada parte interesada en los procedimientos que afecten a la garantia prestada, en los

términos previstos en la legislacidn vigente en materia de procedimiento administrativo comun.

Para hacer efectiva la garantia definitiva, el 6rgano de contratacién tendrd preferencia sobre
cualquier otro acreedor, sea cual fuere la naturaleza del mismo y el titulo del que derive su crédito.

Cuando la garantia no sea bastante para cubrir las responsabilidades a las que estd afecta, se
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procederd al cobro de la diferencia mediante el procedimiento administrativo de apremio, con

arreglo a lo establecido en las normas de recaudacion.

CLAUSULA 23. ADJUDICACION DEL CONTRATO.

23.1. Resolucién de adjudicacion. El 6rgano de contratacién adjudicara el contrato dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacién prevista en la clausula 21 del

presente pliego.

Cuando el unico criterio para seleccionar a la adjudicataria del contrato sea el del precio, la
adjudicacion debera recaer en el plazo maximo de quince dias a contar desde el siguiente al de

apertura de las proposiciones.

Cuando para la adjudicacidn del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios, o
utilizdndose un Unico criterio sea este el del menor coste del ciclo de vida, el plazo maximo para
efectuar la adjudicacién serd de dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones, salvo que

se hubiese establecido otro en el apartado 35 del Anexo I.

Si la proposicion se contuviera en mas de un sobre electronico, de tal forma que estos deban abrirse
en varios actos independientes, el plazo anterior se computard desde el primer acto de apertura del

sobre electrdnico que contenga una parte de la proposicion.

Los plazos indicados en los apartados anteriores se ampliardn en quince dias hdbiles cuando sea

necesario seguir los tramites a que se refiere el apartado 4 del articulo 149 de la LCSP.

De no producirse la adjudicacion dentro de los plazos sefalados, las licitadoras tendran derecho a

retirar su proposicion, y a la devolucién de la garantia provisional, de existir ésta.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion que sea

admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

Si como consecuencia del contenido de la resolucién de un recurso especial del articulo 44 de la LCSP

fuera preciso que el érgano de contratacidn acordase la adjudicacion del contrato a otra licitadora, se
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concederd a ésta un plazo de diez dias habiles para que cumplimente los tramites que resulten

oportunos.

23.2. Notificacion y publicidad de la adjudicacion. La resolucion de adjudicacién deberd ser
motivada, se notificard a la adjudicataria y a las restantes licitadoras y se publicara en el perfil de

contratante en el plazo de 15 dias.

De conformidad con la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, los plazos de notificacidn,
cuando ésta se efectie mediante comparecencia electrdnica, se computaran desde la fecha de aviso
de la notificacion siempre que el acto objeto de la misma se publique el mismo dia en el perfil de
contratante del érgano de contratacion; en defecto de esta publicacidn, los plazos se computardn

desde la recepcidn de la notificacién por la persona interesada.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 1 del articulo 155 de la LCSP, la notificacion y la
publicidad a que se refiere el parrafo anterior deberdn contener la informacidon necesaria que
permita a las personas interesadas en el procedimiento de adjudicacidon interponer recurso
suficientemente fundado contra la decisidn de adjudicacion, y entre ella, en todo caso, debera figurar

la exigida por el apartado 2 del articulo 151 del mismo texto legal.

La notificacién se realizard por medios electrénicos, de conformidad con lo establecido en la
disposicion adicional decimoquinta de la LCSP y en el presente pliego, y en ella se indicard el plazo en
qgue debe procederse a la formalizacion del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 153.3 de

la LCSP.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin abrir o las
desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente. Adjudicado el contrato y
transcurridos los plazos para la interposicién de recursos sin que se hayan interpuesto, la

documentacién que acompafia a las proposiciones quedara a disposicion de las licitadoras.

23.3. Régimen de recursos contra la adjudicacion. Contra la resolucién del érgano de contratacion

de adjudicacidn del contrato, las personas interesadas podran interponer los siguientes recursos:
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12, Para los contratos con valor estimado superior a 100.000 €, potestativamente, en via
administrativa, el recurso especial en materia de contratacién previsto en el articulo 44 de la LCSP.
Al amparo de lo dispuesto en el articulo 46 de la LCSP y de lo estipulado en el convenio de
colaboracién suscrito entre la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha y el Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas con fecha 24 de septiembre de 2020, la competencia para
tramitacién y resoluciéon de los recursos especiales en materia de contratacién corresponde al

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

El plazo de interposicion del recurso especial contra la resolucion de adjudicacion sera de quince (15)
dias hdbiles a contar desde el siguiente a aquél en que se haya efectuado la notificaciéon de

conformidad con lo establecido en la presente clausula.

El escrito de interposicidn del recurso podrd presentarse en los lugares establecidos en el articulo
16.4 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre. Asimismo, podra presentarse en el Registro del 6rgano de
contratacién o ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales, de conformidad

con lo establecido en el articulo 51 de la LCSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la LCSP, la interposicion de recurso especial
contra la adjudicacién del contrato producira la suspension de la tramitacidn del procedimiento de

contratacion.

Alternativamente, las personas interesadas pueden impugnar directamente la adjudicacién del
contrato mediante la interposicidn de recurso contencioso-administrativo ante el Tribunal Superior
de Justicia de Castilla-La-Mancha. Este ultimo recurso se presentard en el plazo de dos meses
contados desde el dia siguiente al de la notificacion o publicacion del acto impugnado, de
conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién

Contencioso-Administrativa.

22 En el resto de los contratos, la adjudicacidon podra ser objeto de los recursos previstos en el
apartado 35 del Anexo I, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y en la Ley 29/1998, de 13 de

julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.
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CLAUSULA 24. DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO Y DESISTIMIENTO DEL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION POR LA ADMINISTRACION

La decision de no celebrar o no adjudicar el contrato y el desistimiento del procedimiento
determinara la compensacion a las licitadoras por los gastos en que hubiesen incurrido en los
términos sefialados en el apartado 35 del Anexo I; en su defecto, se aplicardn los criterios de
valoracion empleados para el célculo de la responsabilidad patrimonial de la Administracidn, a través

de los tramites del procedimiento administrativo comun.

CLAUSULA 25. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

25.1. Formalizacién. El contrato se perfeccionarda mediante su formalizacién en documento
administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacién, constituyendo dicho
documento, titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, la contratista
podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ningln caso se podra incluir en el documento en que se formalice el

contrato cldusulas que impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

Previamente a la firma del contrato, la adjudicataria deberd presentar, sin perjuicio de cualquier otro
tipo de documentacién que figure en el correspondiente requerimiento, ante el érgano de

contratacion:

e Si la adjudicataria fuera una Unién Temporal de Empresas, escritura publica de su
constitucién, NIF asignado y nombramiento de representante con poder suficiente para
ejercitar derechos y cumplir obligaciones que se deriven del contrato hasta su extincién.

e Cuando la naturaleza del contrato lo requiera podra exigirse la presentacion o constitucion
de un seguro de responsabilidad civil, en la cuantia y en la forma que se sefale en el apartado
24 del Anexo |. En este caso, deberd presentar ante la Administracion contratante, un
certificado emitido por una entidad aseguradora debidamente autorizada que acredite la
contratacién de dicho seguro por la cuantia indicada. Esta pdliza cubrird los dafios y perjuicios
ocasionados tanto a la Administracidon contratante como a terceros y siempre derivados de la
ejecucion del contrato por el periodo de tiempo pactado como de ejecucion del contrato, por
lo que deberd permanecer vigente durante la duracion del contrato, incluidas las posibles
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prorrogas. La Administracion contratante podra en cualquier momento durante la vigencia del
contrato requerir a la contratista para que acredite la vigencia de la citada péliza.

e Declaracion responsable de la adjudicataria de que ha recabado la certificacion negativa del
Registro Central de delincuentes sexuales y de Trata de Seres Humanos, respecto de todo el
personal a adscribir al servicio, conforme al Anexo IX de este Pliego (sélo para los casos en que
la ejecucidon del contrato implique el contacto habitual con menores de edad; esta
circunstancia se hard constar en el apartado 35 del Anexo I).

e Ensu caso, y de conformidad con lo previsto en la cldusula 43 del presente pliego, relativa a
la proteccion de datos personales, declaracidn de la empresa adjudicataria en la que ponga de
manifiesto dénde van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van a prestar los
servicios asociados a los mismos.

e Ensu caso, declaracion responsable a que se refiere la clausula 43.3.5. del presente pliego, en
materia de proteccion de datos.

e En su caso, declaracion responsable a que se refiere la clausula 44.2. del presente pliego, en

materia de seguridad de la informacion.

Al contrato que se formalice se unird como anexo un ejemplar de este pliego de clausulas, del pliego
de prescripciones técnicas y demds documentos integrantes del contrato, que seran firmados todos

ellos por la adjudicataria en prueba de su conformidad.

Se entendera igualmente que forman parte del contrato, las condiciones y compromisos relativos a
su ejecucion asumidos por la adjudicataria en su proposicién y que hayan sido tenidos en cuenta para

la adjudicacién del mismo.

25.2. Plazos de formalizaciéon del contrato. Si el contrato es susceptible de recurso especial en
materia de contratacion, la formalizacidon no podrd efectuarse antes de que transcurran los 15 dias

habiles desde que se remita la notificacién de la adjudicacion.

Una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se interponga recurso que lleve
aparejada la suspension de la formalizacién del contrato, se requerird a la adjudicataria para que
formalice el contrato en plazo no superior a 5 dias, contados desde el siguiente a aquél en que

hubiera recibido el requerimiento.
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En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas tarde de los 15 dias

habiles siguientes a aquél en que se realice la notificacién de la adjudicacion.

25.3. Efectos de la falta de formalizacion del contrato. Cuando por causas imputables a la
adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe
del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se
hard efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido. En este caso, el
contrato se adjudicara a la siguiente licitadora por el orden en que hubieran quedado clasificadas las

ofertas, previa presentacién de la documentacién necesaria.

Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracién, se indemnizara a la

contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

25.4. Publicidad de la formalizacién. La formalizacidn del contrato se publicard en la forma prevista

en el articulo 154 LCSP.

I1l. EJECUCION DEL CONTRATO.

CLAUSULA 26. PERSONA DESIGNADA COMO RESPONSABLE DEL CONTRATO.

En el apartado 21 del Anexo | figura, ademds de la unidad encargada del seguimiento y ejecucion

ordinaria del contrato, la persona designada como responsable del contrato.

La persona designada como responsable de contrato establecerd las directrices oportunas, pudiendo
solicitar de la contratista en cualquier momento la informacién que precise sobre la ejecucidn del
contrato y el cumplimiento de las obligaciones de la contratista. Igualmente, podra inspeccionar en
cualquier momento la prestacidon del servicio y deberd promover y convocar las reuniones que

resulten necesarias al objeto de solucionar cualquier incidente en la ejecucion.

La persona designada como responsable y sus colaboradoras, acompafiados por la delegada de la
contratista, tendran libre acceso a los lugares donde se realice el servicio. La contratista, sin coste
adicional alguno, facilitara a la Administracidn asistencia profesional en las reuniones explicativas o

de informacién, que ésta estime necesarias para el aprovechamiento de la prestacién contratada.
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La persona designada como responsable del contrato y demas personas al servicio de la
Administracion deben respetar el poder de direccién que corresponde a la contratista,
absteniéndose de asumir funciones directivas, en particular mediante la imparticion directa de
ordenes e instrucciones, sobre el personal de la empresa contratada, sin perjuicio de las facultades
que la legislacién de contratos del sector publico reconoce al érgano de contratacion en orden a la
ejecucién de los contratos. En coherencia, no pueden interferir en la ordenacién interna de sus
recursos humanos, estando imposibilitados para gestionar, ordenar o prohibir cualquier acto propio
de la relacién juridico laboral que vincula al profesional que presta servicio a la Administracién, en
virtud de este contrato, y la empresa contratista. Las érdenes impartidas por la persona designada

como responsable del contrato en este sentido son nulas y carecen de fuerza vinculante.

La persona responsable del contrato supervisard trimestralmente el cumplimiento de las cldusulas de
tipo social, medioambiental o de otro orden que, conforme a lo dispuesto en los articulos 201 y 202
de la LCSP, se hayan establecido en la cldusula 30 del presente pliego y el apartado 23 del Anexo I.
De esta supervision se dejard constancia en el expediente mediante la emision de un informe sobre

el grado de cumplimiento de dichas obligaciones.

Corresponde a la responsable del contrato la propuesta de imposicidon de penalidades prevista en el

articulo 194 de la LCSP.

CLAUSULA 27. PERSONA DESIGNADA COMO RESPONSABLE DE LA EMPRESA CONTRATISTA.

La empresa contratista deberd designar al inicio del contrato una persona que actie como
coordinadora técnica o responsable, integrada en su propia plantilla, que deberd ostentar las
facultades necesarias para relacionarse con la Administracién y adoptar en nombre de la empresa
contratista las decisiones que procedan en relacién con la organizacidon y coordinaciéon de las
prestaciones objeto de contrato, y el seguimiento, control y supervisién de su ejecucion. En concreto,

tendra entre sus obligaciones las siguientes:

1. Actuar como interlocutora de la empresa contratista frente al 6rgano de contratacion,

canalizando la comunicacidn entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo
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de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y el érgano de contratacion, de otro lado, en todo

la relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

2. Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del contrato, e impartir a
dicho personal las érdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién con la

prestacion del servicio contratado.

3. Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo
de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal

al puesto de trabajo.

4. Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucidon del contrato,
debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con el drgano de

contratacidn, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

5. Informar al érgano de contratacidn acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes,

en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato.

La dejacion de funciones, o su inobservancia, que conduzca a un perjuicio para la Administracion
derivado de pronunciamientos judiciales sobre la cesidn, puesta a disposicion o confusion de
plantillas, de los profesionales que presten el servicio, conllevara la imposicion de las penalidades

previstas en la clausula 39 del presente pliego.

La designacidn de la persona que actle como interlocutora se comunicara formalmente al 6rgano de

contratacién y a la responsable del contrato.

No obstante, el érgano de contratacion podra, en todo momento, exigir la sustitucion de la

responsable de la empresa, o autorizarla, a solicitud de la misma.

CLAUSULA 28. EJECUCION DEL CONTRATO.

28.1. Ejecucion del contrato a riesgo y ventura. El contrato se ejecutard a riesgo y ventura de la
contratista, con estricta sujecién a las estipulaciones contenidas en este pliego y en el de
prescripciones técnicas particulares, y conforme a las instrucciones que, en interpretacion técnica de
éste, diera a la contratista la persona designada como responsable del contrato o el 6rgano de

contratacion.
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La contratista queda obligada al cumplimiento, en todos sus términos, de la oferta realizada y que
fue determinante de su adjudicacion. Cualquier mejora o caracteristica ofertada debera ser
implementada en el plazo maximo de dos meses, salvo que por su naturaleza requiera un plazo

superior. Este plazo se declara expresamente como plazo parcial.

Para llevar a cabo el objeto del contrato y durante toda su vigencia, la contratista dispondra de los
medios necesarios para el adecuado funcionamiento del mismo; tanto de los que se exigen en el

pliego de prescripciones técnicas como de los ofertados por la contratista.

La contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracion o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones

incorrectas en la ejecucidon del contrato.

La contratista no podra sustituir al personal facultativo adscrito a la realizacidn de los trabajos, sin la

expresa autorizaciéon de la responsable del contrato.

28.2. Contratos de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania. En los
contratos de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, deben cumplirse

las prescripciones establecidas en el articulo 312 de la LCSP.

CLAUSULA 29. PLAZOS DEL CONTRATO.

La contratista estd obligada al cumplimiento del contrato dentro del plazo total fijado para su
realizacion, asi como de los plazos parciales que, en su caso, se establezcan. El plazo del contrato se

indica en el apartado 8 del Anexo I.

En caso de exigirse asi en el apartado 22 del Anexo |, la contratista debera presentar un programa de
trabajo con el contenido indicado en el pliego de prescripciones técnicas particulares, que sera
aprobado por el érgano de contratacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 198 del

Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

El programa de trabajo no podrd modificar ninguna de las condiciones contractuales y una vez
aprobado por la Administracién, se incorporara al contrato.
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Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, la contratista queda obligada a la
actualizacién y puesta al dia del programa de trabajo, siguiendo las instrucciones que, a estos

efectos, reciba.

CLAUSULA 30. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.

30.1. Obligacion principal del contrato y obligaciones en materia de personal.

30.1.1. Constituird obligacién principal del contrato, a los efectos previstos en el articulo 211.1 letra

f), sobre causas de resolucion del contrato, la prevista en el apartado 31.1 del Anexo I.

30.1.2. Obligaciones en materia de personal.

30.1.2.1. Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacidon y experiencia exigidos en los pliegos, formara parte del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucidon del contrato, sin perjuicio de la verificacién, por parte de
la Responsable nombrado a tal efecto por el drgano de contratacidn, del cumplimiento de
aquellos requisitos. La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de
trabajo, y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, a fin de no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento

a la mencionada Responsable.

30.1.2.2 La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo,
sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucién del contrato, el
poder de direccidn inherente a toda empresa. En particular, asumira la negociacién y pago de los
salarios, la concesiéon de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de las personas
trabajadoras en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social,
incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones - cuando proceda-, las obligaciones
pliego de cldusulas administrativas particulares legales en materia de prevencion de riesgos
laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se

deriven de la relacién contractual entre empleado y empleador.
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30.1.2.3. La empresa contratista velard especialmente porque las personas trabajadoras adscriaos
a la ejecuciéon del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempenadas respecto de la actividad delimitada en el apartado 2 del Anexo | del presente

pliego como objeto del contrato.

30.1.2.4. La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios
en las dependencias de los entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico. En
este caso, el personal de la empresa contratista ocupard espacios de trabajo diferenciados del que
ocupan los componentes de la unidad, correspondiendo a la persona designada como

responsable del contrato y a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

En cualquier caso, la contratista indemnizara a la Administracion de toda cantidad que se viese

obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones establecidas en este pliego.

30.2. Cumplimiento de obligaciones en materia medioambiental, social o laboral. La contratista
esta obligada durante la ejecucidon del contrato a cumplir rigurosamente las disposiciones vigentes en
materia medioambiental, social, laboral o fiscal establecidas en los pliegos o en el derecho de la
Unién Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas
en el anexo V de la LCSP. Asi mismo, la contratista vendrd obligada al cumplimiento de las
disposiciones vigentes en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres, de derechos de las

personas con discapacidad y de su inclusidn social y de seguridad e higiene en el trabajo.

30.3. Pago de salarios y cumplimiento de condiciones salariales. La contratista estd obligada a
cumplir durante todo el periodo de ejecucidon de contrato las normas y condiciones fijadas en el
convenio colectivo de aplicacion; y deberd cumplir las condiciones salariales de las personas

trabajadoras conforme al convenio colectivo de aplicacion.

La adjudicataria esta obligada al pago puntual de los salarios, conforme al convenio colectivo que
resulte de aplicacién, del personal adscrito a la ejecucion del contrato durante toda su vigencia, sin

que se produzca retraso en el citado pago, ni éste resulte inferior al fijado en el convenio colectivo de
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aplicacion. La Administracion velara por el estricto cumplimiento de esta obligacion que tiene
cardacter de obligacidn contractual esencial a los efectos sefialados en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la LCSP. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 5 de esta misma clausula, y para
comprobar que se cumple la citada obligacidn, el 6rgano de contratacion podra exigir a la contratista,
en cualquier momento de la ejecucién del contrato, que aporte certificacién de hallarse al corriente
en el pago de los salarios y cumplimiento de las condiciones salariales establecida en el convenio
colectivo que resulte de aplicacion. La documentacidn requerida deberd remitirse por el

representante legal de la empresa en el plazo méximo que determine el 6rgano de contratacion.

30.4. Riesgos laborales. La contratista deberd realizar la correspondiente evaluacién de riesgos
laborales, y ademds estd obligada a poner a disposicién del contrato los recursos preventivos
adecuados, conforme al articulo 22.bis del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se

aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

En funcion de las prestaciones contratadas, deberd adecuar la coordinacién de actividades
empresariales que corresponda, conforme al Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,

en materia de coordinacidn de actividades empresariales.

30.5. Supervision por la persona designada como responsable del contrato. La persona designada
como responsable del contrato supervisard el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los
apartados anteriores. A estos efectos podrd requerir a la empresa la presentaciéon de las
declaraciones, certificados o documentos que considere convenientes a fin de acreditar el
cumplimiento por parte de la contratista de sus obligaciones contractuales; en especial las relativas
al personal adscrito al contrato. De esta supervision, la persona designada como responsable del

contrato dejara debida constancia en el expediente.

30.6. Propiedad de los trabajos y derechos inherentes. Todos los trabajos realizados en ejecucion
del presente contrato serdn propiedad de la Administracidn contratante, no pudiendo la contratista,
en consecuencia, utilizar para si ni proporcionar para terceros, dato alguno del trabajo contratado, ni
publicar, total o parcialmente, el contenido de los mismos sin autorizacion escrita de aquélla

contratante. El érgano de contratacidon podrd en todo momento solicitar la entrega de la parte
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realizada del objeto del contrato cuando ésta sea compatible con el desarrollo de la ejecucién final

del mismo.

Quedaran en propiedad de la Administracién contratante los derechos inherentes a los trabajos
realizados, su propiedad industrial y comercial, reservandose la Administracidon su utilizacién, no
pudiendo ser objeto de comercializacién, reproduccién u otro uso no autorizado expresamente por
la misma. La Administracién contratante podrd recabar en cualquier momento la entrega de los

documentos o materiales que la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

La contratista tendrd la obligacién de proporcionar en soporte informatico a la Administracién todos

los datos, calculos, procesos y procedimientos empleados durante la elaboracidn de los trabajos.

Salvo que se disponga otra cosa en el apartado 35 del Anexo |, los contratos de servicios que tengan
por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de productos protegidos por un derecho de
propiedad intelectual o industrial llevaran aparejada la cesién de éste a la Administracion
contratante. En todo caso, y aun cuando se excluya la cesién de los derechos de propiedad
intelectual, el drgano de contratacién podra siempre autorizar el uso del correspondiente producto a

los entes, organismos y entidades pertenecientes al sector publico.

30.7. Obligacion de facilitar informacidon sobre las condiciones de subrogacion en contratos de
trabajo. De conformidad con lo establecido en el articulo 130 de la LCSP, cuando una norma legal, un
convenio colectivo o un acuerdo de negociacidon colectiva de eficacia general, imponga a la
adjudicataria la obligacién de subrogarse como empleador en determinadas relaciones laborales, la
contratista que viniese efectuando la prestacion del servicio, en su condicién de empleadora, debera
facilitar al 6rgano de contrataciéon, la informacion sobre las condiciones de los contratos de los
personas trabajadoras a las que afecte la subrogacién y que resulte necesaria para permitir a las

licitadoras interesadas una exacta evaluacidn de los costes laborales que implicard tal medida.

Con tal finalidad, la contratista, previo requerimiento del érgano de contratacién, debera facilitar en

el plazo maximo de 15 dias a contar desde la recepcion del citado requerimiento:

El listado del personal objeto de subrogacidn y el convenio o convenios colectivos de aplicacidn, con

informacién detallada de:
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e Tipo de contrato.

e (Categoria profesional.

e Fecha de antigliedad.

e Vencimiento del contrato.

e Tipo de jornada

e Salario bruto anual de cada trabajador.

e Los acuerdos y/o pactos en vigor aplicables a las personas trabajadoras a las que afecte la

subrogacion.

Asimismo, la empresa contratista debera facilitar en ese mismo plazo los datos sobre posibles deudas
pendientes en concepto de pago de salarios y de cuotas de Seguridad Social; en caso contrario,

deberd presentar una declaracidn responsable de estar al corriente de pago por estos conceptos.

La informacidn suministrada por la contratista en cumplimiento de lo previsto en la presente clausula
debe ser completa, actualizada y veraz. El documento que contenga dicha informacion debera
firmarse por la contratista o su representante legal; dejando constancia de que la misma se facilita al

6rgano de contratacidon en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 de la LCSP.

Esta informacidn se facilitara a las licitadoras como ANEXO VI del presente pliego, publicindose en el
Perfil de Contratante de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha junto con la convocatoria de

licitacion.

30.8. Consecuencias derivadas del incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 130
de la LCSP. De conformidad con lo establecido en el articulo 130.4 LCSP, el incumplimiento de la
obligacidon de la contratista de facilitar la informacién prevista en la presente cldusula y de hacerlo en
los términos establecidos en la misma conllevara la imposicion de las penalidades previstas en la

clausula 39 del presente pliego.

Sin perjuicio de lo anterior, y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 130. 5 de la LCSP, si
iniciado el nuevo contrato y producida la subrogacién, los costes laborales derivados de la misma
fueran superiores a los que se desprendieran de la informacion facilitada por la antigua contratista al

6rgano de contratacién la nueva contratista tendrd accidn directa contra la anterior.
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Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacion, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, la contratista debe responder de los salarios impagados a las personas
trabajadoras afectadas por la subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por la
nueva contratista, sin que en ningun caso dicha obligacion corresponda a esta ultima. En este caso, el
6rgano de contratacion, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procedera a la
retencidon de las cantidades debidas a la contratista para garantizar el pago de los citados salarios, y a

la no devolucidn de la garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de éstos.

30.9. Obligaciones en materia de gestion de permisos, licencias, autorizaciones y publicidad. La
contratista estard obligada, salvo que el érgano de contratacién decida hacerlo por si mismo y asi se
lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas en
las ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro organismo publico o privado que sean
necesarias para el inicio o ejecucién del contrato, solicitando de la Administracidon los documentos

gue para ello sean necesarios.

También serdn por cuenta de la contratista los gastos e impuestos derivados, en su caso, de la
publicacion de los anuncios oficiales de la licitacidon y de formalizacidn del contrato hasta el limite

maximo establecido en el apartado 20 del Anexo I.
30.10. Obligaciones en materia de integridad y transparencia.

La presente cldusula constituye una fuente de obligaciones para las empresas licitadoras y la

contratista.

Estas se fundamentan en los principios generales aplicables a la contratacién publica, constituyendo
una obligacién “neutra”, que se aplica de manera idéntica a todas las empresas licitadoras que
aceptan su contenido, sin que ese acto (aceptacion) suponga un mayor coste, o afecte a las

especificaciones técnicas, o a la manera de ejecutar el contrato.
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Las disposiciones que se incluyen en la presente cldusula, suponen un incremento de la
transparencia, integridad y eficiencia del proceso de contratacion publica; lo que redundard en una

mejor tutela de los intereses publicos insertos en la contratacién administrativa.

30.10.1. El 6rgano de contratacion garantizara la publicidad de toda la informacién relacionada con

los procesos de contratacion tal y como exige el articulo 63 LCSP.

30.10.2. Ningun/a empleado/a de la Administracién contratante, personalmente o a través de
familiares, en el marco del proceso de contratacién en todas sus fases (necesidad de contratar,
informes técnicos, disefio de pliegos, seleccion de los proyectos, toma de decisiones en las mesas de
contratacién, implementacién del contrato) podra aceptar, para él/ella o un tercero, cualquier

beneficio material o inmaterial al que él/ella no tenga derecho legalmente.

30.10.3. Las empresas licitadoras y la contratista no ofreceran, a fin de obtener a cambio una ventaja
durante los procesos de contratacién, al personal empleado de la Administracidon contratante, o a

terceras personas, ningun beneficio material o inmaterial al que no tenga derecho legalmente.

30.10.4. Las empresas licitadoras y la contratista no llegaran a acuerdos ilegales con otras licitadoras,
lo que constituiria una violacion de las leyes de competencia. En particular se prohibe todo acuerdo,
decisién o recomendacidn colectiva, o practica concertada o conscientemente paralela, que tenga
por objeto, produzca o pueda producir el efecto de impedir, restringir o falsear la competencia en
todo o parte del mercado nacional y, en particular, los que consistan en la fijacidn, de forma directa o
indirecta, de precios o de otras condiciones comerciales o de servicio, o el reparto del mercado. El
falseamiento de la competencia en licitaciones publicas no sélo constituye infraccion administrativa,
sino que puede constituir un ilicito penal, responsabilidad no solo de la empresa que directamente la

ejecute sino también de las empresas o personas que la controlan.

30.10.5. Las empresas licitadoras y la contratista no cometeran ningun delito del Cédigo Penal, ni
incumpliran la legislacidn estatal y autondmica de Castilla la Mancha sobre Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno, y realizaran un control estricto de los conflictos de interés de
todas las personas implicadas en el contrato. Estas empresas no utilizaran indebidamente, a los

efectos de la competencia o ganancia personal, ninguna informacién proporcionada por la
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Administracion contratante como parte de la relacion de negocios, con respecto a los planes,
propuestas técnicas y datos de la empresa, incluyendo informacidn contenida en cualquier soporte

de datos.

30.10.6. La empresa contratista estara obligada a suministrar a la Administracién, previo
requerimiento, en el plazo de quince dias, toda la informacidon necesaria para el cumplimiento por
aquélla de las obligaciones de transparencia establecidas en el Titulo Il la Ley 4/2016, de 15 de
diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha, conforme se indica en su

articulo 6.

30.10.7. Las obligaciones establecidas en la presente cldusula, se extienden a la totalidad del
procedimiento de contratacion: desde la tramitacion del expediente de contratacidn, la elaboracion
de los documentos contractuales, el procedimiento de licitacion y adjudicacidn, hasta la fase de

ejecucion de los contratos.

30.10.8. Todas las empresas licitadoras, al presentar una oferta, asi como la adjudicataria, aceptan

de una manera expresa, integra y sin reservas el contenido de la presente clausula.

30.11. Obligacién de sigilo o confidencialidad. La adjudicataria estara obligada a guardar sigilo
respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estan relacionados con el
objeto del contrato o de los que tenga conocimiento con ocasién del mismo, no pudiendo, por tanto,
proporcionar informacién a terceros sobre la materia objeto del contrato. Este deber, de
conformidad con lo previsto en el articulo 133.2, se mantendrd durante un plazo de cinco afios desde
el conocimiento de esa informacién, salvo que en el apartado 35 del Anexo | se establezca un plazo

mayor que, en todo caso, debera ser definido y limitado en el tiempo.

CLAUSULA 31. OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES.

Ademas de las previstas en la cldusula anterior y en la clausula 43 del presente pliego (en materia de
proteccion de datos), en el apartado 31 del Anexo | se recogen las obligaciones que se califican

como obligaciones contractuales esenciales a los efectos previstos en el articulo 211.1.f) de la LCSP.
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CLAUSULA 32. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Ademas de las que asi se califican en la cldusula 43 del presente pliego (en materia de proteccién de
datos), en el apartado 23 del Anexo | se consignan las condiciones especiales de ejecucién del
contrato. Y en cumplimiento de lo previsto en el articulo 202 de la LCSP y con el objetivo de
conseguir una contratacion socialmente mas responsable, que necesariamente requiere incorporar
en los procedimientos contractuales objetivos especificos de politica social, en el mismo apartado del
Anexo |, se establece al menos una de las condiciones especiales de ejecucién de entre las que se

enumeran en el apartado 2 de dicho articulo.

En el Anexo | del presente pliego se indicara si a las mismas se les atribuye el caracter de
obligaciones esenciales, a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP (apartado 31.2), o se
establecen penalidades (apartado 30), conforme a lo sefialado en el articulo 192.2 de la LCSP para el

caso de que se incumplan por la adjudicataria.

Todas las condiciones especiales de ejecucién que formen parte del contrato seran exigidas

igualmente a todas las subcontratistas que participen de la ejecucién del mismo.

CLAUSULA 33. SEGUROS.

La contratista deberd tener suscritos los seguros obligatorios, asi como un seguro que cubra las
responsabilidades que se deriven de la ejecucién del contrato, en los términos que, en su caso, se

indiquen en el apartado 24 del Anexo I.

CLAUSULA 34. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA.

34.1. El contrato se entenderd cumplido por la contratista cuando ésta haya realizado, de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfacciéon de la Administracion, la totalidad de la prestacion, de

conformidad con lo previsto en los articulos 210y 311 LCSP.

La contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracion o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.
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La constatacién de la correcta ejecucion del objeto del contrato se acreditard mediante certificado de

conformidad expedido por la persona designada como responsable del contrato.

Si se observaran omisiones o defectos subsanables en las prestaciones contratadas, la persona
designada como responsable del contrato efectuara el correspondiente requerimiento por escrito a
la contratista, con el fin de que proceda a su subsanacién en el plazo que determine el érgano de
contratacién atendiendo a las circunstancias del caso. Simultaneamente o en el plazo mas breve
posible se informara a los servicios dependientes del érgano de contratacidon de las actuaciones
realizadas. La contratista tendra derecho a conocer y ser oida sobre las observaciones que se

formulen en relacién con el cumplimiento de la prestacidn contratada.

Si transcurrido dicho plazo de subsanacidn se constata que las prestaciones no han sido
correctamente ejecutadas como consecuencia de vicios o defectos imputables a la contratista, se
emitird el correspondiente informe sobre incumplimiento del contrato que se remitira a los servicios
dependientes del érgano de contratacion, constituyendo causa de resoluciéon del contrato por

incumplimiento de la obligacién principal del mismo.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o

defectos imputables a la contratista, el 6rgano de contratacién podra rechazar la misma, quedando
exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio

satisfecho.

Los contratos de mera actividad o de medios se extinguiran por el cumplimiento del plazo
inicialmente previsto o las prérrogas acordadas, sin perjuicio de la prerrogativa de la Administracién
de depurar la responsabilidad de la contratista por cualquier eventual incumplimiento detectado con

posterioridad

34.2. El plazo de garantia de este contrato serd el indicado en el apartado 25 del Anexo | o, en su
defecto, de dos meses, y comenzard a contar desde la fecha de recepcidn o conformidad, que tendra
lugar dentro del mes siguiente a la prestacion del servicio objeto del contrato, o en el plazo que se

determine en el apartado 35 del Anexo I.
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En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia comenzara a contarse

desde las fechas de las respectivas recepciones parciales.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de
garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato de que se trate, o hasta que se declare la
resolucidon de éste sin culpa de la contratista, de conformidad con lo establecido en el articulo 111

LCSP.

34.3. Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcidn o conformidad,
deberd acordarse en su caso y cuando la naturaleza del contrato lo exija, y ser notificada a la
contratista la liquidacién correspondiente del contrato, y abonarsele, en su caso, el saldo resultante,

en los términos previstos en el apartado 4 del articulo 210 de la LCSP.

CLAUSULA 35. PAGO DEL PRECIO.

35.1. La contratista tendra derecho al abono del precio convenido por la prestacion realizada en los

términos establecidos en la LCSP y en el contrato.

El pago del precio podra hacerse de manera total o parcial, mediante abonos a cuenta o, en el caso
de contratos de tracto sucesivo, mediante pago en cada uno de los vencimientos que se estipulen de

conformidad con los indicado en el apartado 26 del Anexo .

El precio del contrato serd abonado a la contratista previa remisién electrdnica de las facturas a la
persona designada como responsable del contrato en los 30 dias posteriores al periodo facturado,
gue tras su comprobacién deber3, si procede, conformar las mismas. Las facturas conformadas seran

el medio de constatacion de la correcta ejecucion de las prestaciones realizadas por la contratista.

Si se observare que la factura presentada carece de alglin requisito exigible o que no se ha adjuntado
la documentacidon adicional precisa, se solicitara su subsanacion, sin que hasta su correccién quepa
considerar que la factura ha sido presentada correctamente en forma a efectos del inicio del plazo

para la aprobacion de los servicios por la Administracion.
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Serd la persona designada como responsable del contrato la encargada de remitir las facturas, junto
con su conformidad, al érgano de contratacion, quien, a la vista de los trabajos realmente ejecutados

y de los precios contratados, reconocera la obligacion.

35.2. Facturacion electrénica: De conformidad con la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso
de la factura electrdnica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico y de
acuerdo con lo previsto en la Orden de 4 de febrero de 2015, de la Consejeria de Hacienda, por la
que se crea el Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas de la Administracién de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha y se regula el procedimiento para su tramitacién, la

adjudicataria debera remitir las correspondientes facturas por medios electrdnicos.

Para presentar facturas electrénicas, los proveedores deberdn previamente darse de alta en el
Servicio de Facturacion Electrénica a través de los medios que se ponen a su disposiciéon en la

direccién web de la Intervencion General: https://intervencion.castillalamancha.es/facturacion-

electronica. Una vez se haya obtenido el alta, accederan al referido servicio a través de la direcciéon

electrénica segura https://efactura.castillalamancha.es

También podran presentar sus facturas a través de https://face.gob.es/#/es, punto de entrada de

facturas de la Administracion General del Estado

Las facturas remitidas por medios electrénicos contendran los requisitos establecidos en el Real
Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el reglamento por el que se regulan
las obligaciones de facturacidn, debiendo constar en las mismas ademas los datos que se indican en

el apartado 26 del Anexo I.

35.3. Devengo de intereses por demora en el pago. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
198.4 de la LCSP, la Administracion tendra la obligacién de abonar el precio dentro de los treinta (30)
dias siguientes a la fecha en que tenga lugar la conformacion de las facturas por la persona designada
como responsable del contrato. Para que haya lugar al inicio del cémputo del plazo para el devengo
de intereses, la contratista deberd haber cumplido la obligacion de presentar la factura
electronicamente, en el lugar y forma anteriormente establecidos y en el plazo de treinta dias desde
la fecha de prestacidon del servicio. En el caso de que la contratista hubiera incumplido esta

obligacidn, el devengo de intereses no se iniciard hasta transcurridos treinta dias desde la fecha de la
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correcta presentacion de la factura, sin que la Administraciéon haya aprobado la conformidad, si

procede, y efectuado el correspondiente abono.

CLAUSULA 36. MODIFICACION DEL CONTRATO. SUSPENSION DEL CONTRATO

36.1. Modificacion del contrato

De conformidad con lo establecido en el articulo 190 de la LCSP, una vez formalizado el contrato, sélo
podra modificarse por el érgano de contratacidn por razones de interés publico, en los casos y en la

forma previstos en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

36.1.1. Modificaciones previstas. Sin perjuicio de los supuestos previstos en la LCSP respecto a la
sucesion en la persona de la contratista, cesion del contrato, revision de precios y ampliacion del
plazo de ejecucién, durante la vigencia del contrato el érgano de contratacion sélo podra introducir
modificaciones en el mismo por razones de interés publico en los términos previstos en los articulos

203 a 207 de la LCSP, que se concretaran, en su caso, en el apartado 27 del Anexo I.

36.1.2. Modificaciones no previstas. Las modificaciones no previstas en el citado apartado 27 del
Anexo |, o que, habiendo sido previstas, no se ajusten a lo establecido en el articulo 204, solo podran
realizarse cuando se encuentre su justificacion en alguno de los supuestos previstos en el articulo
205.2 de la LCSP y se limiten a introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder
a la causa objetiva que las haga necesarias. En estos supuestos, serdn obligatorias para las
contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracidn en su cuantia que no exceda
del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido. Si no resultase obligatoria, la misma
solo serd acordada por el érgano de contratacion previa conformidad por escrito de la contratista,
resolviéndose el contrato, en caso contrario, de conformidad con lo establecido en el art. 211.1 g) de

la LCSP.

36.1.3. El procedimiento de modificacion del contrato se iniciard con la oportuna propuesta de la
persona designada como responsable del contrato integrada por los documentos que justifiquen,
describan y valoren aquélla. Acreditadas las circunstancias justificativas de la modificacion y el
cumplimiento de los requisitos legalmente previstos, el dérgano de contratacion adoptarad la

correspondiente resolucién de inicio del procedimiento de la que se dara audiencia a la contratista. A
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continuacion, se recabard informe juridico, dictamen del Consejo Consultivo, en su caso, y la
fiscalizacion del expediente de modificacion contractual correspondiente. El expediente concluira
con el acuerdo de aprobacidon por el drgano de contratacién que, en su caso, comprenderd la
aprobacion del gasto. Dicho acuerdo pondrd fin a la via administrativa y sera inmediatamente
ejecutivo (art. 191 LCSP). Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo
dispuesto en el articulo 153 de la LCSP, y deberan publicarse de acuerdo con lo establecido en los

articulos 207 y 63 de la LCSP.

36.2. Suspension del contrato. En el caso de producirse una suspension del contrato con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 208 de la LCSP y en el articulo 103 del RGLCAP, se levantara un acta en la que
se consignaran las circunstancias que la han motivado y la situacién de hecho en la ejecucién de

aquél.

CLAUSULA 37. CESION DEL CONTRATO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por la contratista a un
tercero si asi se establece en el apartado 28 del Anexo |, siempre que las cualidades técnicas o
personales de la cedente no hayan sido razén determinante de la adjudicacion del contrato, y de la

cesion no resulte una restriccién efectiva de la competencia en el mercado.

No podrd autorizarse la cesién a un tercero cuando esta suponga una alteracién sustancial de las

caracteristicas de la contratista si estas constituyen un elemento esencial del contrato.

Para que las contratistas puedan ceder sus derechos y obligaciones a terceros, se requiere la
autorizacién de forma previa y expresa del érgano de contratacion. Dicha autorizacidn se otorgara

siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

a) Que la cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato. No sera de
aplicacion este requisito si la cesidn se produce encontrandose el contratista en concurso de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 214.2.b) de la LCSP.

b) Que la cesionaria tenga capacidad para contratar con la Administracién y la solvencia que
resulte exigible en funcidn de la fase de ejecucion del contrato y no estar incursa en una causa de

prohibicién de contratar.
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¢) Que la cesidn se formalice, entre la adjudicataria y la cesionaria, en escritura publica.

El plazo para la notificacion de la resolucién sobre la solicitud de autorizacion sera de 2 meses,

trascurrido el cual debera entenderse otorgada por silencio administrativo.

El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al

cedente

CLAUSULA 38. SUBCONTRATACION.

38.1. La contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacién con sujecién a
lo que se establezca en el apartado 29 del Anexo I, salvo que la prestacidén o parte de la misma haya
de ser ejecutada directamente por ella misma, conforme a lo establecido en las letras d) y e) del
apartado 2 del articulo 215 de la LCSP; en este caso se indicardn en el apartado 29 del Anexo | las
tareas criticas que, de conformidad con lo establecido en el art. 75.4 LCSP no puedan ser objeto de

subcontratacion.

38.2. En todo caso, la contratista debera comunicar por escrito al 6rgano de contratacién tras la
adjudicacion del contrato y, como muy tarde, cuando se inicie su ejecucion, su intencion de celebrar
los subcontratos, sefialando la parte de la prestacién que se pretende subcontratar y la identidad,
datos de contacto y representante o representantes legales de la subcontratista, y justificando
suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos
de que dispone y a su experiencia. Deberd acreditar, asimismo, que el subcontratista no se encuentra

incurso en prohibicidon de contratar de acuerdo con el articulo 71 de la LCSP.

Cuando, a tenor de lo indicado en el apartado 32 del Anexo |, la ejecucion del contrato requiera el
tratamiento por la empresa contratista de datos personales por cuenta de la Administracion, las
empresas licitadoras estan obligadas a indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar los
servidores o los servicios asociados a los mismos en los términos previstos en la clausula 43.3.4 del

presente pliego.
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La contratista principal deberd notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier modificacion
que sufra esta informacion durante la ejecucidon del contrato principal, y toda la informacién

necesaria sobre las nuevas subcontratistas.

38.3. Incumplimiento de las condiciones establecidas. La infraccidon de las condiciones establecidas
para la subcontratacién en el apartado 2 del articulo 215 de la LCSP y en la presente clausula, asi
como la falta de acreditacion de la aptitud de la subcontratista o de las circunstancias determinantes
de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacién, tendra, en funcién de la
repercusion que la infraccion haya tenido sobre la ejecucién del contrato, alguna de las siguientes

consecuencias:

° La imposicién a la contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del

subcontrato, de conformidad con lo previsto en el apartado 30 del Anexo I.

° La resolucidn del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el

segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

En el Anexo |, se establecerd si las obligaciones previstas en el apartado 2 del art. 215 de la LCSP
tienen el cardcter de obligaciones contractuales esenciales (apartado 31) o si su incumplimiento da

lugar a la imposicidn de penalidades (apartado 30).

En todo caso, las subcontratistas quedaran obligadas sélo ante la contratista principal que asumir3,
por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la Administracién, con arreglo
estricto a los pliegos de clausulas administrativas particulares, y a los términos del contrato, incluido
el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere el
articulo 201 LCSP, asi como de la obligaciéon a que hace referencia el Ultimo parrafo del apartado 1
del articulo 202 referida al sometimiento a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia

de proteccién de datos.

La contratista deberd informar a la representacion de las personas trabajadoras de la

subcontratacion, de acuerdo con la legislacién laboral.
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38.4. Pagos a subcontratistas y suministradoras. La contratista debe obligarse a abonar a las
subcontratistas o suministradoras el precio pactado en los plazos y condiciones que se establecen en

el articulo 216 de la LCSP.

En el caso de que el contrato se encuentre sujeto a regulacion armonizada o tenga un valor estimado
igual o superior a dos millones de euros, cuando la subcontratista o suministradora ejercite frente a
la contratista principal, en sede judicial o arbitral, acciones dirigidas al abono de las facturas una vez
excedido el plazo fijado segln lo previsto en el apartado 2 del articulo 216 LCSP, el érgano de
contratacién, sin perjuicio de que siga desplegando todos sus efectos, procedera a la retencién
provisional de la garantia definitiva la cual no podrd ser devuelta hasta el momento en que la
contratista acredite la integra satisfaccion de los derechos declarados en la resolucién judicial o
arbitral firme que ponga término al litigio, y siempre que se cumplan las condiciones establecidas en

el articulo 111 LCSP.

38.5. Comprobacion de los pagos a las subcontratistas o suministradoras.

El 6rgano de contrataciéon podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que las
contratistas adjudicatarias de los contratos publicos, calificados como tales en el articulo 12 de la

LCSP, han de hacer a todas las subcontratistas o suministradoras que participen en los mismos.

En tal caso, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 217.1 de la LCSP, las contratistas

adjudicatarias deberdn remitir al érgano de contratacién, cuando este lo solicite:

- Relacion detallada de aquellas subcontratistas o suministradoras que participen en el
contrato cuando se perfeccione su participacidon, junto con aquellas condiciones de
subcontratacion o suministro de cada una de ellas que guarden una relacién directa con el

plazo de pago.

- Justificante de cumplimiento de los pagos a aquellas una vez terminada la prestacion dentro
de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 216 y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones

comerciales en lo que le sea de aplicacidén.
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Estas obligaciones, se consideran condiciones especiales de ejecucion, cuyo incumplimiento,
ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitira la imposicién de
las penalidades que a tal efecto se contengan en el apartado 30 del Anexo I, respondiendo la

garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este motivo.

Las actuaciones de comprobacién y de imposicion de penalidades por el incumplimiento
previstas en el apartado 1 del articulo 217 de la LCSP, seran obligatorias para el érgano de
contratacién, en los contratos cuyo valor estimado supere los 5 millones de euros y en los que el
importe de la subcontratacidn sea igual o superior al 30 por ciento del precio del contrato, en

relacidn a los pagos a subcontratistas

Sin perjuicio de lo previsto en los apartados 1 y 2 del articulo 217 LCSP, de conformidad con el
articulo 217.3 LCSP, procedera en todo caso la imposicién de penalidades a la contratista cuando,
mediante resolucién judicial o arbitral firme aportada por la subcontratista o por la suministradora al
organo de contratacion quedara acreditado el impago por la contratista a una subcontratista o
suministradora vinculada a la ejecucion del contrato en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29
de diciembre, y que dicha demora en el pago no viene motivada por el incumplimiento de alguna de
las obligaciones contractuales asumidas por la subcontratista o por la suministradora en la ejecucion
de la prestacién. La penalidad, prevista en el apartado 30 del Anexo | del presente pliego, podra
alcanzar hasta el cinco por ciento del precio del contrato, y podra reiterarse cada mes mientras
persista el impago hasta alcanzar el limite conjunto del 50 por ciento de dicho precio. La garantia

definitiva responderd de las penalidades que se impongan por este motivo.

38.6. Sin perjuicio de lo previsto en los articulos 216 y 217 y siempre que se cumplan las condiciones
establecidas en el articulo 215, el 6rgano de contratacion podra prever en el apartado 29 del Anexo
I, que se realicen pagos directos a las subcontratistas. En tal caso, se estara a lo dispuesto en la

disposicion adicional quincuagésima de la LCSP.
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CLAUSULA 39. INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES: PENALIDADES.

39.1. Incumplimiento del contrato o cumplimiento defectuoso. La contratista estd obligada a
cumplir el contrato en los términos reflejados en el presente pliego, en el pliego de prescripciones
técnicas y en el resto de los documentos contractuales. De conformidad con lo establecido en el
articulo 192 de la LCSP, el érgano de contratacién podra imponer penalidades a la contratista por
incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato, por
incumplimiento de los compromisos adquiridos por la contratista y por el incumplimiento de las

condiciones especiales de ejecucién del contrato establecidas en el presente pliego.

39.2. Penalidades y base econdmica para el calculo de las penalidades. De conformidad con lo
establecido en el articulo 192 de la LCSP, las penalidades que se impongan a la contratista por los
incumplimientos detectados deberan ser proporcionales a su gravedad. La cuantia de cada penalidad
no podrd exceder del 10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de todas las

impuestas superar el 50 por cien del precio del contrato.

Cuando el precio haya sido determinado mediante precios unitarios, el importe de la penalidad se
calculard tomando como base econdmica de referencia el techo o limite maximo de gasto, IVA

excluido.

39.3. Penalidades por cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato.

En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, si procede, los supuestos de cumplimiento defectuoso de

la prestacién y las penalidades que procedan.

39.4 Penalidades por incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios personales o

materiales que se hubiesen establecido en el pliego conforme al articulo 76.2 de la LCSP:

En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, si procede, las penalidades a imponer por estos

incumplimientos.

39.5. Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidon que se hubiesen

establecido en el presente pliego conforme al articulo 202.1 de la LCSP:
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En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, si procede, las penalidades a imponer por estos

incumplimientos.

39.6. Penalidades por incumplimiento parcial de la prestacidon, por causas imputables a la

contratista:

En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, en su caso, las penalidades a imponer por estos

incumplimientos.

39.7. Penalidades por demora respecto al cumplimiento del plazo total, por causas imputables a la

contratista.

En el apartado 30 del Anexo | se indicara si procede imponer penalidades por demora. En tal caso, y
de conformidad con lo establecido en el articulo 193.3 de la LCSP, se aplicard una penalidad diaria de
0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido. Cada vez que las penalidades
por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato, IVA excluido, el érgano de
contratacién estara facultado para proceder a la resolucidon del mismo o acordar la continuidad de su

ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

No obstante lo anterior, cuando, atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato, se
considere necesario para su correcta ejecucion y asi se justifique en el expediente, el érgano de

contratacién podra establecer unas penalidades distintas en el citado apartado 30 del Anexo I.

La Administracion tendra las mismas facultades a que se refiere la presente cldusula, respecto al
incumplimiento por parte de la contratista de los plazos parciales fijados, en su caso, en el apartado
8 del Anexo I. En el apartado 30 del Anexo | se indicard si procede imponer penalidades por este tipo

de incumplimiento.

39.8. Penalidades por infraccion de las condiciones establecidas en el articulo 215.2 de la LCSP para
proceder a la subcontratacidn, asi como la falta de acreditacidon de la aptitud de la subcontratista o
de las circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la

subcontratacion.
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En el apartado 30 del Anexo I se indicaran, si procede, las penalidades a imponer, con el limite del 50

por 100 del importe del subcontrato.

39.9. Penalidades por incumplimiento de la obligacion de informacidn relativa a los pagos a las
subcontratistas o suministradoras a los efectos de comprobar el cumplimiento de dichos pagos en

los términos establecidos en el art. 217 de la LCSP:

En el apartado 30 del Anexo | se indicardn, si procede, las penalidades a imponer.

39.10. Penalidades por el supuesto de impago por la contratista a una subcontratista o
suministradora vinculada a la ejecucion del contrato en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29
de diciembre, acreditado mediante resolucidon judicial o arbitral firme aportada por la
subcontratista o por la suministradora al érgano de contratacion, en los términos previstos en el

articulo 217.3 de la LCSP.

De conformidad con lo dispuesto en la clausula 38.5 del presente pliego se impondra una penalidad
que podra alcanzar hasta el cinco por ciento del precio del contrato, y podra reiterarse cada mes

mientras persista el impago hasta alcanzar el limite conjunto del 50 por ciento de dicho precio”.

39.11. Penalidades por incumplimiento de las caracteristicas de la oferta vinculadas a los criterios

de adjudicacion.

En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, si procede, los supuestos de incumplimiento y

penalidades a imponer.

39.12. Penalidades por incumplimiento de la obligacion de proporcionar a la Administracién la
informacion sobre las condiciones de los contratos de las personas trabajadoras a las que afecte la

subrogacion (art. 130.4 LCSP), en los términos previstos en la clausula 30.7 del presente pliego

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130.4 de la LCSP y en la clausula 30.7 del presente
pliego, en caso de incumplimiento total, parcial o defectuoso de dicha obligacién de informacién se
impondra a la contratista una penalidad de entre un 1 y un 10 por ciento del precio del contrato,
IVA excluido, en proporcion a la gravedad del incumplimiento. En concreto, se atendera para
determinar el importe de la penalidad, a las siguientes circunstancias: tipo de informacién omitida o
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erroneamente facilitada; falta de rigurosidad, exactitud, veracidad y actualizacién de los datos
suministrados y, en todo caso, a la mayor o menor incidencia que el incumplimiento de la contratista
haya podido tener sobre la obligacién del 6rgano de contratacion de facilitar a las personas
interesadas en la licitacidn, la informacion necesaria para su exacta evaluacion de los costes laborales

del contrato.

39.13. Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social,

laboral o fiscal a que se refiere la clausula 30.2 del presente pliego.

En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, en todo caso, y de conformidad con lo previsto en el
articulo 201 de la LCSP, los supuestos y penalidades que proceda imponer. Para la determinacién de
su importe se atenderd a la gravedad del incumplimiento y a la reiteracién en la imposicién de las

penalidades.

39.14. Penalidades por incumplimiento de la persona designada como responsable de la empresa

contratista de las obligaciones previstas en la clausula 27 del presente pliego.

En el apartado 30 del Anexo | se indicaran, si procede, las penalidades a imponer por este

incumplimiento.

39.15. El presente régimen de penalidades se completa con las que se recogen en el apartado 30 del

Anexo l.

39.16. Procedimiento de imposicion de penalidades.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 194.2 de la LCSP las penalidades previstas en sus
articulos 192 y 193 se impondran por acuerdo del érgano de contratacién, adoptado a propuesta de
la persona designada como responsable del contrato si se hubiese designado, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deducciéon de las cantidades que, en
concepto de pago total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia que, en su caso,
se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados pagos. En particular, en el

procedimiento se seguiran los siguientes tramites:
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- Propuesta motivada de la persona designada como responsable del contrato. En dicha
propuesta, la persona designada como responsable del contrato informara detalladamente de
las obligaciones que se consideran incumplidas y/o de las deficiencias observadas en la
prestacion de los servicios objeto del contrato; de la incidencia del incumplimiento sobre el
adecuado funcionamiento de la Administracidon, sobre las destinatarias y/o usuarias del
servicio y/o sobre la ejecucién del contrato. Se indicard, asimismo, si con caracter previo a la
propuesta, se ha efectuado algin requerimiento a la contratista sobre cumplimiento del

contrato; o si con idéntica finalidad se ha dado alguna instruccién.

- Requerimiento previo a la contratista. Visto el informe propuesta de la persona designada
como responsable del contrato, el érgano de contratacidn, o el Jefe de Servicio de la unidad
administrativa correspondiente, antes de acordar el inicio del procedimiento, podra requerir a
la contratista y dar las instrucciones que procedan, seglin la naturaleza y gravedad del
incumplimiento, a fin de que regularice la situacidon y cumpla con los términos del contrato en
el plazo que se estime oportuno, que serd como maximo de quince dias a contar desde el

siguiente al de la notificacién del requerimiento.

- Acuerdo de inicio del procedimiento. Si se estima procedente el érgano de contratacién
acodara mediante resolucién el inicio del procedimiento. En dicho acuerdo se detallardn y
motivardn las obligaciones, compromisos o condiciones especiales de ejecucién que se
consideran incumplidos, asi como la penalidad, descuento y/o restitucion que proceda. El
acuerdo se notificard a la persona interesada, en la forma establecida en el presente pliego

(cldusula 9.3) y, si procede, a la avalista

- Tramite de audiencia a la persona interesada vy, si procede, a la avalista. Con el fin de que
la o las persona interesadas puedan alegar lo que a su derecho convenga y aportar los
documentos que consideren oportunos se concedera un plazo de, al menos, diez (10) dias

habiles.

- Requerimiento, si procede, de informes técnicos, econdmicos o juridicos. A la vista de las
alegaciones de la contratista, el érgano de contratacién podrd recabar los informes técnicos,

econdmicos o juridicos que estime necesarios y pertinentes.
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- Resolucion del procedimiento. Concluido el plazo de audiencia a la contratista, y a la vista
de las alegaciones, en su caso, por ella efectuadas y los informes recabados el érgano de

contratacioén resolvera lo que proceda.

- Notificacion y ejecutividad del acuerdo. El acuerdo de imposicion de penalidades sera
inmediatamente ejecutivo y se notificard a la o a las personas interesadas por medios
electrénicos con indicacion de los recursos que procedan. Del mismo acuerdo se dara traslado

a la persona designada como responsable del contrato y se notificara, si procede, a la avalista.

Las penalidades impuestas y la obligacidon de restitucidon que, en su caso, proceda, se hardn efectivas
mediante deduccién en la factura de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban
abonarse a la contratista o sobre la garantia definitiva que se hubiese constituido, cuando no puedan
deducirse de los mencionados pagos. En este Ultimo caso, la contratista debera reponer o ampliar la
garantia en el plazo de quince (15) dias a contar desde la ejecucion del acuerdo de imposicion de

penalidades, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion del contrato.

CLAUSULA 40. RESOLUCION DEL CONTRATO.

El contrato se resolverd por las causas previstas para los contratos administrativos en el articulo 211
de la LCSP y por las especificamente indicadas, para los contratos de servicios, en su articulo 313.

Ademads de estas causas, el contrato podra ser resuelto por las siguientes:

- El incumplimiento de la obligacién prevista en la cldusula 30.3 del PCAP, sobre pago de

salarios y cumplimiento de condiciones salariales.

- Conforme a lo previsto en la clausula 43.1 del PCAP, el incumplimiento durante la vigencia
del contrato de la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de proteccion de datos

vigente en cada momento.

- De conformidad con lo establecido en la clausula 43.3.4 del PCAP, la no comunicacion a la
persona designada como responsable del contrato de cualquier cambio que se produzca
durante su vigencia en cuanto a la ubicaciéon de los servidores y al lugar donde se van a prestar

los servicios asociados a los mismos.
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Serdn, asimismo causas de resolucidon del contrato, ademas del incumplimiento de la obligacién
principal del contrato, las restantes obligaciones esenciales calificadas como tales en las clausulas

de este pliego y en el apartado 31 del Anexo I.

Los expedientes de resolucion contractual deberan ser instruidos y resueltos en el plazo maximo de 6
meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley 3/2017, de 1 de septiembre, en

materia de gestion y organizacién de la Administracién y otras medidas administrativas.

En tanto se aprueben las normas de desarrollo de la LCSP a las que se refiere el articulo 212.1 LCSP,

el procedimiento se tramitard con arreglo a lo establecido en el articulo 109 y siguientes del RGLCAP.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable de la contratista le sera incautada la
garantia y deberd, ademds, indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados en lo

que excedan del importe de la garantia incautada.

IV. PRERROGATIVAS, JURISDICCION Y RECURSOS.

CLAUSULA 41. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

Durante la vigencia del contrato, el drgano de contratacidn ostentard respecto al mismo la
prerrogativa de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por
razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable a la contratista a raiz de la
ejecucion del contrato, suspender la ejecucidn del mismo, acordar su resolucidon y determinar los

efectos de ésta, de conformidad con el articulo 190 de la LCSP.

Los acuerdos que adopte el drgano de contratacion pondran fin a la via administrativa y seran

inmediatamente ejecutivos.

Igualmente, el érgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccion de las actividades
desarrolladas por las contratistas durante la ejecucidn del contrato. La inspeccién podrd tener por
objeto las condiciones técnicas de ejecucion de los trabajos o servicios, los requisitos para concurrir a
su adjudicacidon, las obligaciones asumidas por la contratista en cuanto a su ejecucidon o la

justificacion de los abonos a cuenta percibidos o propuestos por la contratista.
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CLAUSULA 42. REGIMEN DE RECURSOS Y JURISDICCION COMPETENTE.

42.1. Este pliego, el de prescripciones técnicas particulares y demdas documentos contractuales
podrdn ser impugnados mediante el recurso que se indica en el apartado 35 del Anexo |, sin perjuicio
de que las personas interesadas puedan ejercitar, en su caso, cualquier otro que estimen

procedente.

42.2. Contratos de servicios cuyo valor estimado sea superior a cien mil euros.

Si el contrato tiene un valor estimado superior a cien mil euros, las personas y entidades legitimadas
podran interponer recurso especial en materia de contratacién ante el Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales, en el plazo de 15 dias habiles, a partir de dia siguiente a aquel en

que se publique en el perfil del contratante el anuncio de licitacion.

El escrito de interposicidon del recurso podrd presentarse en los lugares establecidos en el articulo
16.4 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre. Asimismo, podrad presentarse en el Registro del érgano de
contratacién o ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales, de conformidad

con lo establecido en el articulo 51 de la LCSP.

Los escritos presentados en registros distintos de los dos citados especificamente en el parrafo

anterior, deberan comunicarse al Tribunal de manera inmediata y de la forma mds rapida posible.

Alternativamente, las personas interesadas pueden interponer directamente recurso contencioso-
administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La-Mancha, en el plazo de dos meses
contados desde el dia siguiente al de la notificacién o publicacién del acto impugnado, de
conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion

Contencioso-Administrativa.

42.3. Contratos cuyo valor estimado sea inferior o igual a cien mil euros:

El resto de contratos de servicios podra ser objeto de los recursos previstos en el apartado 35 del
Anexo |, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento

Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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42 4. Jurisdiccion competente.

Serdn competencia del orden jurisdiccional contencioso-administrativo las cuestiones relativas a la

preparacion, adjudicacién, efectos, modificacidn y extincidn del contrato proyectado.

V. PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

CLAUSULA 43. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

43.1. Se establece como condicion especial de ejecucion del presente contrato la obligacién de la
empresa adjudicataria de cumplir durante su vigencia la normativa nacional y de la Unién Europea en
materia de proteccién de datos vigente en cada momento. A la fecha de elaboracién del presente

pliego dicha normativa esta constituida fundamentalmente por las siguientes disposiciones:

— Reglamento (UE) n.2 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE

(Reglamento General de Proteccion de Datos).

— Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de

los derechos digitales.

Esta obligacidn tiene la consideracién de obligacion contractual esencial a efectos de lo dispuesto en
el articulo 211.1.f) de la LCSP, por lo que su incumplimiento constituird causa de resolucién del

contrato.

43.2. Cuando la ejecucion del contrato no requiera el tratamiento por la empresa contratista de

datos personales por cuenta de la Administracion.

43.2.1. La ejecucidon del contrato no requiere el tratamiento por la empresa contratista de datos
personales por cuenta de la Administracion. Por tanto, su personal no puede acceder a los datos de
tal naturaleza que figuran en los archivos, documentos y sistemas informaticos de esta

Administracion. No obstante, en caso de hacerlo de forma casual, estara obligado a guardar secreto
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incluso después de la finalizacion de la relacion contractual; sin que en ningun caso pueda utilizar los

datos, ni revelarlos a terceros.

La empresa contratista debe poner en conocimiento de sus personas trabajadoras lo dispuesto en la

presente clausula y conservar la acreditaciéon del cumplimiento de este deber.

43.2.2. La empresa adjudicataria deberd poner inmediatamente en conocimiento de la persona
designada como responsable del contrato, y en cualquier caso antes del plazo maximo de 24 horas,
mediante el correo electrénico que facilite la persona designada como responsable del contrato,
cualquier incidencia que se produzca durante la ejecucidn del contrato que conlleve un acceso

accidental o incidental a datos de cardcter personal.

43.3. Cuando la ejecucion del contrato requiera el tratamiento por la empresa contratista de datos

personales por cuenta de la Administracién.

43.3.1. La empresa adjudicataria y su personal estdn obligados a guardar secreto profesional
respecto a los datos de cardcter personal de los que puedan tener conocimiento por razén de la

prestacion del contrato, obligacién que subsistira atin después de la finalizacién del mismo.

La empresa adjudicataria debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en materia
de proteccidn de datos y de seguridad de la informacién estén obligados a cumplir en el desarrollo de
sus tareas para la prestacion del contrato, en especial las derivadas del deber de secreto,
respondiendo la empresa adjudicataria personalmente de las infracciones legales en que por

incumplimiento de su personal empleado se pudiera incurrir.

A estos efectos, la empresa adjudicataria debera remitir a la persona designada como responsable
del contrato, en el plazo de 15 dias a contar desde el inicio de su ejecucion, un documento firmado
por cada una de las personas trabajadoras adscritas a la misma en el que se les informa de las
obligaciones que tienen como usuarias que acceden a nuestros sistemas. El modelo de documento

informativo esta recogido como Anexo VII.
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43.3.2. La ejecucion del contrato requiere la comunicacién de datos personales a la contratista y su
tratamiento por éste por cuenta de la persona designada como responsable del tratamiento. La

finalidad de dicha comunicacidn se indica en el apartado 32 del Anexo I.

43.3.3. De conformidad con lo indicado en la disposicién adicional vigésima quinta de la LCSP, la
contratista tendrd la consideracién de encargada del tratamiento de los datos de caracter personal a
que tenga acceso con motivo de la ejecucion del contrato y de cuyo tratamiento sea responsable la

Administracién contratante.

Por ello, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 28.3 del Reglamento (UE) n.2 2016/679, el
documento de formalizaciéon del contrato incluird un acuerdo de encargo del tratamiento cuyo
contenido figura en el Anexo VIII del presente pliego. La vigencia de dicho acuerdo serd en todo caso

coincidente con la del contrato y con las de sus posibles prorrogas.

43.3.4. Las empresas licitadoras estdn obligadas a indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar
los servidores o los servicios asociados a los mismos y el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de las subcontratistas a las que se

vaya a encomendar su realizacion.

Por su parte, la empresa adjudicataria esta obligada a presentar antes de la formalizacion del
contrato una declaraciéon en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y

desde dénde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

Igualmente, estard obligada a comunicar cualquier cambio que a este respecto se produzca durante

la vigencia del contrato.

Estas obligaciones tienen la consideracion de obligaciones contractuales esenciales a efectos de lo
dispuesto en el articulo 211.1.f) de la LCSP, por lo que su incumplimiento constituird causa de

resolucion del contrato.

43.3.5. La empresa propuesta como adjudicataria debe declarar al érgano de contratacién que ofrece
garantias suficientes, en particular en lo que respecta a los conocimientos especializados, fiabilidad y

recursos, de cara a la aplicacion de medidas técnicas y organizativas que cumplan los requisitos de la
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normativa vigente en materia de proteccion de datos. A tal efecto deberd presentar una declaracién

responsable en tal sentido.

Durante su ejecucién, la persona designada como responsable del contrato podra solicitar a la
empresa contratista la presentacion de la documentacién acreditativa de tal declaracién. La
documentacién a solicitar variara en funcién de la valoracidn realizada para definir las medidas de

seguridad a implantar.

- Para categoria ALTA se solicitara:

e Cuestionario de cumplimiento ALTO firmado por la adjudicataria

e Designacién de la persona que actie como Delegada de Proteccidon de Datos, si
procede

e (Cddigo de conducta al que esté adherida aprobados de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 40 del Reglamento General de Proteccién de Datos, si procede

e Parte relevante del Registro de Actividades de Tratamiento, cuando esté obligado a
disponer de él.

e Procedimiento de ejercicio de derechos

¢ Procedimiento de brechas de seguridad

¢ Informacion facilitada al personal empleado en materia de proteccidon de datos y
seguridad de la informacién

e Garantias de cumplimiento solicitadas a las subcontratistas, si procede

- Para categoria MEDIA:

e Cuestionario de cumplimiento MEDIO firmado por la adjudicataria

e Designacidn de la persona que actie como Delegada de Protecciéon de Datos, si
procede

e (ddigo de conducta al que esté adherida aprobados de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 40 del Reglamento General de Proteccién de Datos, si procede

e Parte relevante del Registro de Actividades de Tratamiento, cuando esté obligado a
disponer de él.

e Procedimiento de ejercicio de derechos
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e Procedimiento de brechas de seguridad

e Informacién facilitada al personal empleado en materia de proteccién de datos y

seguridad de la informacion
e Garantias de cumplimiento solicitadas a las subcontratistas, si procede.
- Para categoria BASICA:

e Parte relevante del Registro de Actividades de Tratamiento, cuando esté obligado a
disponer de él.

e Procedimiento de ejercicio de derechos

e Procedimiento de brechas de seguridad

e Informacion facilitada al personal empleado en materia de proteccién de datos y

seguridad de la informacidn

43.3.6. A efectos de lo dispuesto en el articulo 13 del Reglamento (UE) n.2 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo
gue respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de proteccion de datos), se facilita a las empresas

licitadoras la informacién exigida en el mismo en el apartado 33 del Anexo .

En el apartado 32 del Anexo | se indica si la ejecucién del contrato requiere el tratamiento por la

empresa contratista de datos personales por cuenta de la Administracion.
CLAUSULA 44. SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

44.1. Los servicios comprendidos en el objeto del presente contrato se ajustardan en todo momento,
en lo que resulte de aplicacidn, a lo dispuesto en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se

regula el Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito de la Administracion Electrénica.

44.2. En el caso de que en el apartado 34 del Anexo | se haya indicado que la ejecucién del contrato
implica el uso de sistemas de informacion de la empresa contratista, se indicara en el citado apartado
la categoria [BASICA, MEDIA, ALTA] del correspondiente sistema de informacién. Por ello, de

conformidad con lo indicado en el apartado VII.1 de la Resolucidon de 13 de octubre de 2016, de la
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Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, por la que se aprueba la Instruccién Técnica de
Seguridad de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, la empresa propuesta como
adjudicataria deberd declarar al drgano de contratacion la conformidad de sus servicios o soluciones

con el Esquema Nacional de Seguridad. A tal efecto debera presentar una declaracién responsable.

Durante su ejecucidn, la persona designada como responsable del contrato debera solicitar a la
empresa contratista la presentacion de la documentacidon acreditativa de tal declaracion. Dicha
documentacién consistird en la Declaracién de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad
cuyo contenido se ajuste al Anexo | de la Resolucidn citada (cuando el nivel es basico) / Certificacion
de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad cuyo contenido se ajuste al Anexo Il de la

Resolucidn citada (cuando es medio o alto).
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