
Contacto

Teléfono 913996307
Correo Electrónico contratacion@aepd.es

Dirección Postal

Jorge Juan, 6
(28001) Madrid España
ES300

Anuncio de formalización de contrato
Número de Expediente 42/2023 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 17-06-2024 a
las 15:31 horas.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Entidad Adjudicadora

Agencia Española de Protección de Datos
Tipo de Administración Autoridad estatal
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.aepd.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=VHjMJTTb73Q%3D

Organismo destinatario

Agencia Española de Protección de Datos
Correo Electrónico contratacion@aepd.es
Sitio Web http://www.aepd.es

Objeto del Contrato: Mantenimiento evolutivo, adaptativo y correctivo del tramitador corporativo (EOS).

El objeto de este contrato es el mantenimiento integral, actualización tecnológica y evolución del tramitadorDescripción 
corporativo EOS de la Agencia Española de Protección de Datos (en adelante, AEPD o Agencia). Este tramitador ha de
aglutinar y gestionar los diferentes procedimientos administrativos y servicios competencia de la Agencia, con la salvedad
de las reclamaciones en materia de protección de datos.
 Asimismo, se encuentran en el alcance del servicio de
mantenimiento de este contrato, durante el tiempo que continúen operativas, las dos aplicaciones legacy que se refieren a
continuación: RENO y Consultas-FAQ.

Valor estimado del contrato 1.054.721,71 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 765.727,97 EUR.
Importe (sin impuestos) 632.833,03 EUR.

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.

Plazo de Ejecución
18 Mes(es)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional España
Código de Subentidad Territorial ES

Dirección Postal

http://www.aepd.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=VHjMJTTb73Q%3D
http://www.aepd.es


España

Formalización.

Condiciones de Licitación

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Acta de Resolución

Documento de Acta de Formalización

Formalizado

Adjudicatario

HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES S.L.U.
NIF B99537854
Categoría:72000000-Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.
El adjudicatario es una PYME : No
País Origen Producto o Servicio : España

Dirección Física

PASEO ISABEL LA CATOLICA NUMERO 6
(50009) ZARAGOZA España

Contacto

Teléfono +34 976106620
Correo Electrónico licitaciones@hiberus.com

Importes de Adjudicación

Importe total ofertado (sin impuestos) 492.360 EUR.
Importe total ofertado (con impuestos) 595.755,6 EUR.

Información sobre el Contrato

Número de Contrato 1
Fecha de Formalización 27/10/2023

Contrato

Adjudicacion DGRCC.pdf
Documento de Contrato de Formalización

Referencia Externa

URI https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpn
tname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=7c70f5ed-acbd-4fb9-8d1c-cdd9269ac02a

Motivación

Motivación Mejor valorado.
Fecha del Acuerdo de Adjudicación 27/10/2023

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d6c18c12-ec91-4a51-b301-29573be6b008
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=7c70f5ed-acbd-4fb9-8d1c-cdd9269ac02a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=7c70f5ed-acbd-4fb9-8d1c-cdd9269ac02a


Lugar

Telemática

Criterios evaluables mediante la utilización
de fórmulas

Dirección Postal

Jorge Juan 6
(28001) Madrid España

Precio de la oferta más baja 448.562,4 EUR.
Precio de la oferta más alta 528.000 EUR.

Se han excluido ofertas por ser anormalmente bajas 
No
Ofertas recibidas 3
Número de ofertas recibidas de PYMEs 0

Información Sobre las Ofertas

Presentación de recursos

Presentación de recursos

AEPD

Proceso de Licitación

Identificador contrato original 2021/16
Objeto Sistema dinámico de adquisición de servicios dirigidos al desarrollo de la administración electrónica (SDA 26/2021)
Categoría/Descripción [72000000-Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.]
Sistema dinámico de adquisición de servicios dirigidos al desarrollo de la administración electrónica (SDA 26/2021)

Dirección General de Racionalización y Centralización de la Contratación-Junta de Contratación Centralizada

Procedimiento Restringido
Tramitación Ordinaria
Tramitación del Gasto Ordinaria
Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Sistema de Contratación Contrato basado en un Sistema Dinámico de Adquisición
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Contrato Sujeto a regulación armonizada

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 01/10/2023 a las 23:59

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 01/10/2023 a las 23:59

Plazo de Recepción de Solicitudes de Participación

Hasta el 01/10/2023 a las 23:59

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas



Lugar

Telemática

Dirección Postal

Calle Jorge Juan, 6
(28001) Madrid España

Criterios evaluables mediante juicio de
valor

Apertura sobre oferta técnica
El día 02/10/2023 a las 10:00 horas

Dirección Postal

Calle Jorge Juan, 6
(28001) Madrid España

Apertura sobre oferta económica
El día 10/10/2023 a las 10:00 horas

Tipo de Acto : Privado

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Características de los perfiles profesionales
: OtrosSubtipo Criterio 

: 3Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 3Cantidad Máxima 

Certificación de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad
: OtrosSubtipo Criterio 

: 8Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 8Cantidad Máxima 

Precio
: PrecioSubtipo Criterio 

: 40Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 40Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

1. Plan de ejecución del contrato
: OtrosSubtipo Criterio 

: 25Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 25Cantidad Máxima 

2. Gestión del equipo técnico
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

3. Gestión de incidencias
: OtrosSubtipo Criterio 



: 7Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 7Cantidad Máxima 

4. Rigor técnico de la solución
: OtrosSubtipo Criterio 

: 7Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 7Cantidad Máxima 

Detalle de la Licitación:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KVXGtF1LxgLpxJF XpLZ%2B2A%3D%3D

ID 0000013549899 |  2024-000660220 | Mon, 17 Jun 2024 15:31:38:632 CESTUUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie 
50700548880465499196514617162681083577 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE Autoridad 

SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2023

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=KVXGtF1LxgLpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

