
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de informática y servicios conexos

Valor estimado del contrato 131.592.634,08 EUR.
Importe 66.344.619,68 EUR.
Importe (sin impuestos) 54.830.264,2 EUR.
Plazo de Ejecución

24 Mes(es)
Observaciones: Posibilidad de duración de tres
meses más en función de la existencia o no de la
fase de adquisición del conocimiento y preparación
del servicio detallada en el apartado 16.6.4. de la
hoja resumen complementaria del PCAP

Documento de Pliegos
Número de Expediente 2022/7205 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 27-12-2022 a
las 12:17 horas.

Sº desarrollo y mo de sistemas de información de la GISS que dan servicio al Instituto Nacional de la
Seguridad Social, Dirección General de Ordenación de la Seguridad Social, Servicio Jurídico de la Seguridad
Social, de ámbito general en la Secretaría de Estado de la Seguridad Social y Pensiones, así como de la
propia Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
01 2022 7205 DEUC para descargar y cumplimentar.xml
04 2022-7205 - HR AT CD - INSS1 y DED v5 4 fdo.pdf
Anexo3_2022-7205.pdf [1]

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yl6TT5IRdqaiEJrVRqloyA%3D%3D

Nº de Lotes: 2

Se debe ofertar: A uno o varios lotes

Entidad Adjudicadora

Gerencia de Informática de la Seguridad Social
Tipo de Administración Administración General del Estado
Actividad Principal 11 - Gestión y Administración de la Seguridad Social

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=dc1927d5-0c92-4410-837b-0f11408d2fa5
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6f77356e-c8ab-4791-8a03-6f97027f3b0b
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=ddc2b2fe-5357-4b26-815d-1a5763409933
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=4307e9d1-a44f-4335-ae75-0216153bf9ae
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d87408bf-a763-400a-80ba-c22e94e9ae94
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yl6TT5IRdqaiEJrVRqloyA%3D%3D


Lugar

Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Dirección Postal

Apertura sobre criterios basados en un juicio
de valor

Apertura sobre oferta técnica
El día 10/01/2023 a las 12:00 horas
Apertura sobre criterios basados en un juicio de valor

Lugar

Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Dirección Postal

Dr. Tolosa Latour, s/n
(28041) Madrid España

Apertura sobre criterios automáticos

Apertura sobre oferta económica
El día 20/01/2023 a las 12:30 horas
Apertura sobre criterios automáticos

Recepción de Ofertas

Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Dirección Postal

Doctor Tolosa Latour s/n
(28041) Madrid España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 03/01/2023 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Dirección Postal

Doctor Tolosa Latour s/n
(28041) Madrid España

Proveedor de Pliegos

Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Dirección Postal

Doctor Tolosa Latour s/n
(28041) Madrid España

Contacto

Correo Electrónico 
contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es

Dirección Postal

Doctor Tolosa Latour s/n
(28041) Madrid España
ES300

Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=vKL2qkqSumYQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Otros eventos

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=vKL2qkqSumYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Telemática [2]

Dirección Postal

C/ Doctor tolosa Latour, s/n [2]
(28041) Madrid España [2]

Apertura y calificación administrativa [2]

Apertura sobre administrativo [2]
El día 05/01/2023 a las 09:30 horas [2]
Apertura de documentación administrativa [2]

Dr. Tolosa Latour, s/n
(28041) Madrid España

Tipo de Acto : Privado

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 14/09/2022

Identificador de publicación 2022/S 180-510299
Fecha de publicación 19/09/2022
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:510299-2022:TEXT:ES:HTML

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 15/12/2022

Identificador de publicación 2022/S 245-707869 [3]
Fecha de publicación 20/12/2022 [3]
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:707869-2022:TEXT:ES:HTML [3]

Publicación en el BOE

Fecha de publicación 21/12/2022 [4]
Enlace Publicación: http://www.boe.es/boe/dias/2022/12/21/pdfs/BOE-B-2022-39948.pdf [4]

http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:510299-2022:TEXT:ES:HTML
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:707869-2022:TEXT:ES:HTML
http://www.boe.es/boe/dias/2022/12/21/pdfs/BOE-B-2022-39948.pdf


Presupuesto base de licitación
Importe 46.774.792,54 EUR.
Importe (sin impuestos) 38.656.853,34 EUR.

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de
software, Internet y apoyo.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Objeto del Contrato: Sº desarrollo y mo de sistemas de información de la GISS que dan servicio al Instituto
Nacional de la Seguridad Social, Dirección General de Ordenación de la Seguridad Social, Servicio Jurídico
de la Seguridad Social, de ámbito general en la Secretaría de Estado de la Seguridad Social y Pensiones, así
como de la propia Gerencia de Informática de la Seguridad Social

Valor estimado del contrato 131.592.634,08 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 66.344.619,68 EUR.
Importe (sin impuestos) 54.830.264,2 EUR.

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo.

Plazo de Ejecución
24 Mes(es)

Observaciones: Posibilidad de duración de tres meses más en función de la existencia o no de la fase de adquisición del
conocimiento y preparación del servicio detallada en el apartado 16.6.4. de la hoja resumen complementaria del PCAP

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Plazo
Descripción: Posibilidad de prórroga por veinticuatro meses más

Lote 1: Desarrollo de sistemas de información del INSS

Condiciones de Licitación

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Estabilidad en el empleo y mantenimiento de las condiciones de trabajo
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Porcentaje de descuento sobre precio de la Hora de Esfuerzo de Referencia (HER)

: PrecioSubtipo Criterio 
: 30Ponderación 

Porcentaje de descuento sobre precio de la Unidad de Trabajo (UT)
: PrecioSubtipo Criterio 



Presupuesto base de licitación
Importe 19.569.827,14 EUR.
Importe (sin impuestos) 16.173.410,86 EUR.

Clasificación CPV
72000000 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de
software, Internet y apoyo.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

: 15Ponderación 
Titulación o experiencia del equipo de trabajo ofertado

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Lote 2: Desarrollo de sistemas de información de la DED

Condiciones de Licitación

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Estabilidad en el empleo y mantenimiento de las condiciones de trabajo.
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Porcentaje de dto sobre precio de la Hora de Esfuerzo de Referencia (HER)

: PrecioSubtipo Criterio 
: 40Ponderación 

Titulación o experiencia del equipo de trabajo ofertado.
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 

Condiciones de Licitación

Importe Máximo Gastos de Publicidad 3.000 EUR.

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Garantía Requerida Complementaria

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Clasificación empresarial solicitada

V5-5-Explotación y control de sistemas informáticos e infraestructuras telemáticas.(igual o superior a 1.200.000 euros)

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar - Cláusula 8.2 PCAP

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Otros - Principales servicios de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato efectuados durante



los tres últimos años.
 Requisito mínimo: el importe anual que debe acreditarse como ejecutado durante el año de mayor
ejecución del periodo citado debe ser igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato.
 A efectos de determinar la
correspondencia entre los servicios ejecutados y los que constituyen el objeto del contrato se atenderá a la coincidencia
entre los tres primeros dígitos de sus respectivos códigos CPV (720).

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios en el ámbito a que se refiera el contrato referido al mejor ejercicio
dentro de los tres últimos disponibles en función de las fechas de constitución o inicio de actividades del empresario y de
presentación de las ofertas:
 Requisito mínimo: El valor que debe acreditarse, referido al año de mayor volumen de negocio
dentro de los tres últimos, será de, al menos, una vez el valor estimado del contrato

Preparación de oferta

Sobre Sobre 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Evento de Apertura Apertura y calificación administrativa [5]
Descripción Documentación administrativa. Cláusula 11.3 PCAP

Preparación de oferta

Sobre Sobre 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Evento de Apertura Apertura sobre criterios basados en un juicio de valor
Descripción Documentación técnica correspondiente a los criterios cuya identificación dependa de un juicio de valor. Cláusula
11.4 PCAP

Preparación de oferta

Sobre Sobre 3
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Evento de Apertura Apertura sobre criterios automáticos
Descripción Oferta económica y documentación sobre aspectos susceptibles de valoración automática. Cláusula 11.5 PCAP

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Calidad del servicio de Desarrollo Bajo Demanda
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
Calidad del servicio de Línea Base

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Plan de mejora en la formación continua del personal adscrito
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Plan de Transformación Digital

: OtrosSubtipo Criterio 



Dirección Postal

Avda. General Perón, 38. 8ª planta
(28020) Madrid España

: 10Ponderación 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Programas de Financiación Financiación con fondos de la UE
Fuente de financiación Asociado al Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia
Descripción de Programas de Financiación Código de operación/Proyecto/Iniciativa: C11.I2 Proyectos tractores de digitalización
de la AGE



Enlace al Anuncio Anterior
[1]Se añade información en

Documentos Adicionales
Anexo3_2022-7205.pdf
Identificador Universal Único DOC20221227114719Anexo3_2022-7205.pdf

Anexo
Referencia Externa
URI https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpn
tname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d87408bf-a763-400a-80ba-c22e94e9ae94
Hash del Documento m4wFB8TWOz5E8IvBKMmkR3QUuL4=

[2]Se añade información en

Apertura de Ofertas
Apertura y calificación administrativa
Fecha 05/01/2023
Hora 09:30
Apertura sobre administrativo
Apertura de documentación administrativa

Lugar
Telemática

Dirección Postal
C/ Doctor tolosa Latour, s/n
(28041) Madrid España

[3]Se añade información en

Anuncio relacionado
2022/S 245-707869
Identificador Universal Único 2022-831150
Fecha de modificación 20/12/2022
Publicación en Anuncio de Licitación publicado en DOUE

Anexo
Referencia Externa
URI http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:707869-2022:TEXT:ES:HTML

[4]Se añade información en

Anuncio relacionado
2022-831150
Identificador Universal Único 2022-831150
Fecha de modificación 21/12/2022
Publicación en Anuncio de Licitación publicado en BOE

Anexo
Referencia Externa
URI http://www.boe.es/boe/dias/2022/12/21/pdfs/BOE-B-2022-39948.pdf

[5]Se añade información en
Evento de Apertura Apertura y calificación administrativa

ID 0000010077719 |  2022-094769 | Tue, 27 Dec 2022 12:17:42:276 CETUUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie 
128901247705135267721867592450463989696 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE Autoridad 

SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2020

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=ada79dc0-9559-430b-a5fe-2cb93527397c
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d87408bf-a763-400a-80ba-c22e94e9ae94
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d87408bf-a763-400a-80ba-c22e94e9ae94
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:707869-2022:TEXT:ES:HTML
http://www.boe.es/boe/dias/2022/12/21/pdfs/BOE-B-2022-39948.pdf

