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Asunto Interesado

CON/2023/11. Informe licitadores presentados y AYUNTAMIENTO DE VALDES

valoracion criterios sujetos a juicio de valor lotes 1 y2 PLAZA ALFONSO X EL SABIO, S/N

del contrato del servicio de gestion y explotacion de LUARCA

los albergues municipales de peregrinos de Almufia y 33700 - VALDES

Cadavedo. ASTURIAS M2

T

— INFORME SOBRE LICITADORES PRESENTADOS Y VALORACION CRITERIOS SUJETOS A
JUICIO DE VALOR LOTES 1 (ALMUNA) Y 2 (CADAVEDO)

A efectos de dar publicidad a la presente licitacion, se procedid a publicar el contrato menor del servicio de
gestion y explotacion de los albergues municipales de peregrinos de Almuifia y Cadavedo (Valdés) en el perfil
del contratante de la Alcaldia del Ayuntamiento de Valdés, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico, abriéndose un periodo de presentacion de ofertas de 10 dias naturales por quien se considerase
interesado.

1.- Objeto del informe. El presente informe tiene por objeto valorar los criterios evaluables mediante juicio de
valor, conforme a lo establecido en el Pliego descriptivo de las prescripciones técnicas y administrativas
particulares (en adelante Pliego) de los lotes 1 y 2 del contrato descrito en el parrafo anterior. La clausula 12.A
del Pliego establece como criterios que dependan de un juico de valor, otorgando una puntuacion maxima en este
apartado de 30 puntos, la presentacion de una memoria-propuesta de desarrollo del servicio.

2.- Solicitudes presentadas. Una vez finalizado el plazo de presentacion de ofertas (16/03/2023), consta que han
concurrido en tiempo y forma a ambos lotes los siguientes licitadores:

1. Armando César Gonzalez Gonzalez (registro de entrada n°1661 de fecha 15/03/2023); y
2. Asociacion Hospitaleros Camino del Norte (registro de entrada n® 1700 de fecha 16/03/2023).

3.- Criterios de valoracién. En base a lo previsto en la clausula 12.A del Pliego las memorias-propuestas
presentadas se valoraran de acuerdo a los siguientes criterios:
A. Pla de gestion y explotacion del albergue, incluyendo mantenimiento y limpieza de las
instalaciones. Hasta 10 puntos.
B. Medios materiales para prestar el servicio. Hasta 10 puntos.
C. Calendario y horario de apertura de atencion. Hasta 5 puntos.
D. Campaiia de divulgacion, informacion y publicidad del albergue. Hasta 5 puntos.

Cada uno de dichos factores se valorara entre cero y el maximo de puntos a otorgar en cada apartado, siendo cero
la nula o muy deficiente valoracion de la misma y la maxima valoracién de excelente o mas alta posible. Se
utilizaran criterios comparativos entre los diferentes participantes en la licitacion.

4.- Corroboracion _de cumplimiento de los requisitos formales de la memoria. Con caracter previo, se
corrobora que las memorias presentadas por los licitadores dan cumplimiento formal, en términos generales, a lo
dispuesto en la clausula 12.A del Pliego.

5.- Valoraciéon (maximo 30 puntos):
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5.1. Valoracion oferta presentada por Armando César Gonzalez Gonzdlez (lotes 1y 2):

A. Plan de gestion y explotacion del albergue (hasta 10 puntos): el licitador ha presentado un plan de gestion y
explotacion detallado, indicando la organizacion diaria del trabajo, asi como la exposicion del método y rutina de
limpieza de las instalaciones y del mantenimiento de las mismas.

Se otorga una puntuacion de 7 puntos.

B. Medios materiales para prestar el servicio (hasta 10 puntos): el licitador detalla los medios adscritos a la
ejecucion del contrato, asi como los servicios adicionales que pondra a disposicion para mejorar el servicio (wifi
gratuito; lector para pagos con tarjeta bancaria; folletos informativos; maquina de bebidas; cafeteras y neveras de
uso libre; menaje de cocina; productos y servicios de higiene personal; servicio de transporte de equipaje;
actividades alternativas...)

Se otorga una puntuaciéon de 10 puntos.

C. Calendario y horario de apertura y atencion (hasta 5 puntos): el licitador propone un servicio de
disponibilidad de 24 horas durante todo el tiempo que dure el contrato, cumpliendo, ademas, con el protocolo de
atencion e informacion al peregrino establecido en la clausula 7.D del Pliego. De igual forma, el licitador
garantiza la disponibilidad de hospedaje en lugares proximos en caso de que el aforo del albergue se encontrase
agotado en el momento de llegada de los peregrinos y la existencia de un tablon de anuncios donde exponer la
informacion relevante para los peregrinos (horarios, donde encontrar la llave en caso de ausencia, servicios
disponibles...).

Se otorga una puntuacion de 5 puntos.

D. Campaiia de divulgacion, informacion y publicidad del albergue (hasta 5 puntos): el licitador presenta un
plan de divulgacion de informacion y de publicidad del albergue detallado, incidiendo en el uso de las redes
sociales para la publicitacion tanto del Concejo como de los albergues, difundiendo informacién del mismo en
diferentes puntos, comprometiéndose a realizar charlas informativas sobe el servicio y las posibles actividades
proximas al albergue. Por otro lado, a efectos de mejorar la promocion turistica, el licitador oferta el dominio de
5 idiomas (francés, inglés, espaiiol, italiano y portugués).

Se otorga una puntuacion de 5 puntos.

5.2. Valoracion oferta presentada por Asociacion Hospitaleros Camino del Norte (lotes 1y 2):

A. Plan de gestion y explotacion del albergue (hasta 10 puntos): el licitador ha presentado un plan de gestion y
explotacion completa, indicando la organizaciéon diaria del trabajo, el mantenimiento de las instalaciones e
indicando de forma exhaustiva y pormenorizara la rutina y métodos de limpieza. La memoria incluye, ademas,
un plan de control bioldgico-sanitario que abarca tanto la prevencion, vigilancia, control y erradicacion de
plagas.

Se otorga una puntuacion de 10 puntos.

B. Medios materiales para prestar el servicio (hasta 10 puntos): el licitador detalla los medios adscritos a la
prestacion del servicio, asi como los servicios adicionales que pondra a disposicion para mejorar el servicio
(servicio de transporte al aeropuerto y recogida de peregrinos que no puedan terminar la etapa; folletos
informativos; servicio de venta de bebidas frias y snacks; menaje de cocina y servicio alquiler/venta ropa de
cama; cocina equipada con electrodomésticos; lavadora y secadora; productos de higiene personal y de limpieza;
almacén y punto de recarga para bicicletas eléctricas...).
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Se otorga una puntuacion de 7 puntos.

C. Calendario y horario de apertura y atencion (hasta 5 puntos): el licitador propone un servicio de atencion al
peregrino durante todo el tiempo que dure el contrato, indicando los horarios de entrada y salida del albergue y
un horario de atencion en recepcion de 12:00 a 22:00 horas. A su vez, el licitador propone la puesta a disposicion
de los peregrinos mapas, informacion sobre restaurantes y servicios de comida, asi como informacion de interés
para el peregrino. De igual forma, el licitador cumple con el protocolo de atencion e informacion al peregrino
establecido en la clausula 7.D del Pliego.

Se otorga una puntuacion de 3 puntos.

D. Campaiia de divulgacion, informacion y publicidad del albergue (hasta 5 puntos): el licitador presenta un
plan de divulgacion de informacion y de publicidad del albergue detallado, incidiendo en el uso de las redes
sociales para la publicitacion de los albergues; elaboracion y distribucion de carteles informativos en varios
idiomas; participaciéon en jornadas y eventos sobre el Camino de Santiago; actividades de promociéon del
Concejo...

Se otorga una puntuacion de 5 puntos.

6.- Conclusion. En base a lo sefialado anteriormente, se propone otorgar las siguientes puntuaciones:

PUNTUACION PUNTUACION
e LOTE 1 (ALMUNA) |LOTE 2 (CADAVEDO)
ARMANDO CESAR GONZALEZ GONZALEZ 27 puntos 27 puntos
ASOCIACION HOSPITALEROS CAMINO DEL 25 puntos 25 puntos
NORTE

Lo que se informa a los efectos oportunos.

En Luarca, a fecha de la firma electronica.
Fdo.:

ORGANERO GUTIERREZ, MARIA
Técnico Administracién General
20/03/2023 09:31
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