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Se relacionan a continuacion las empresas que segun informe técnico anterior de
valoracion han presentado ofertas que pueden ser consideradas desproporcionadas:

Empresa: ACIERTA

Oferta econémica: 2.208.177,14 € Baja porcentual: 25,43%

Ofrecimiento de todas las mejoras: Si

Incumplimiento parametros: Si, porque ofertando todas las mejoras en su maximo
valor o puntuacion, supera el 15% de baja, incumpliendo articulo 20.1, anexo | del PCAP.

Empresa: CENTRALIA

Oferta econémica: 2.432.431,00 € Baja porcentual: 17,86 %

Ofrecimiento de todas las mejoras: Si

Incumplimiento parametros: Si, porque ofertando todas las mejoras en su maximo
valor o puntuacion, supera el 15% de baja, incumpliendo articulo 20.1, anexo | del PCAP

Empresa: SERVEO

Oferta econdmica: 2.414.907,16 € Baja porcentual: 18,45 %

Ofrecimiento de todas las mejoras: Si

Incumplimiento parametros: Si, porque ofertando todas las mejoras en su maximo
valor o puntuacion, supera el 15% de baja, incumpliendo articulo 20.1, anexo | del PCAP.

Examinada la documentaciéon aportada por Serveo Servicios, S.A.U. y Acierta
Asistencia S.A. como justificacion de las ofertas presentadas; que se encuentran incursas en
presuncion de anormalidad se informa lo siguiente:

1. PROCEDIMIENTO ANALITICO:

1.1- Dicha documentacion ha sido solicitada por la mesa y aportada por las
empresas conforme a la establecido en el articulo 149 de la Ley 9/2017 de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico dandoles el plazo suficiente, para que
e justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro

parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta, mediante la presentacion de aquella
informacién y documentos que resulten pertinentes a estos efectos.”

1.2.- una vez evaluadas se ha resuelto conforme a los siguientes principios que se
indican en el art.149 de la ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

“Se entendera en todo caso que la justificacion no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios
o costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se fundamente en hipétesis o practicas
inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.”

“... la informacién recabada no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes
propuestos por el licitador y que, por lo tanto, la oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién
de valores anormales, la excluira de la clasificacion...”
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2. ANALISIS DE LA DOCUMENTACION:

De las tres empresas solo dos Acierta Asistencia S.A. y Serveo , han presentado
documentacion justificativa al requerimiento y la empresa Centralia no ha presentado
documentacion .

2.1.- La documentacion presentada por el licitador Acierta Asistencia S.A. esta
compuesta por 6 paginas, con los siguientes epigrafes:

A) CONOCIMIENTO DEL PROYECTO
B) MEDIOS HUMANOS Y TECNICOS
C) CALIDAD DE LOS TRABAJOS

D) DESGLOSE ECONOMICO

E) CONSIDERACION FINAL

Siendo el esquema general o linea argumental del documento la siguiente:
A) CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

La empresa dice ser conocedora de los servicios, similares a otros que
actualmente ejecuta:

“Acierta Asistencia, S.A., es perfectamente conocedora de los servicios que constituyen esta
oferta dado que son muy similares a otros servicios de mantenimiento que actualmente ejecuta
esta empresa (mantenimiento de centros de todo tipo para el Distrito de Chamartin y
Fuencarral-El Pardo), y que se realizan mediante personal presencial en los centros de
trabajo y a demanda dentro o fuera del horario laboral”

B) MEDIOS HUMANOS Y TECNICOS

La empresa dice disponer de personal fijo en Madrid no adscrito a ningun
servicio en particular que puede apoyar en caso necesario en una alta carga
de trabajo y refuerzos puntuales de trabajo:

“Adicionalmente a los recursos valorados para el presente contrato, Acierta Asistencia, S.A.
cuenta con personal fijo en Madrid que no estd adscrito a ningun servicio fijo en particular,
sino que se encarga de actuaciones de plazos cortos y medios y que por lo tanto puede apoyar
al personal adscrito de manera fija al contrato en caso de ser necesario por una alta carga de
trabajo puntual o por la especializacion o particularidad de alguna actividad en concreto.
Este personal esta constituido por equipos moviles con vehiculos de asistencia permanente
para avisos y averias y refuerzos puntuales de trabajo.”

C) CALIDAD DE LOS TRABAJOS

La empresa aporta certificados de calidad:
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“La calidad de los trabajos a realizar y de los productos suministrados quedard asegurada
mediante la metodologia de trabajo que representan los Sistemas de Calidad, Medio Ambiente,
Energia y Seguridad y Salud en el Trabajo en los que Acierta Asistencia, S.A esta certificada.”

D)  DESGLOSE ECONOMICO (3 folios)

La empresa desglosa los costes de personal que estaria amparado segun
convenio colectivo del Sector.

A continuacion, desglosa el resto de los conceptos susceptibles de computar
en el coste del contrato:

“Maquinaria, herramienta, fungibles, medios de comunicacion, vehiculos, uniforme, EPI y
adscripcion de medios en general: se contara con todos los recursos técnicos y materiales
necesarios para el correcto desempeiio de las labores de mantenimiento de los centros. Gran
cantidad de herramienta ya se tiene amortizada de otros contratos cuya ejecucion ha
finalizado, y se pondra a disposicion de este servicio a coste cero, con lo que el coste indicado
se considera suficiente.”

“Subcontratacion: existen diversas materias que son objeto de subcontratacion debido a la
necesidad de empresas especializadas. Puesto que Acierta Asistencia, S.A. dispone de
beneficiosos acuerdos comerciales con sus proveedores para todas aquellas instalaciones
susceptibles de subcontratacion y que no pueden ser revisadas/mantenidas con personal
propio, el importe se reduce considerablemente.”

»

“Mejoras al servicio: Se han desglosado los costes relativos a las mejoras ofertadas.’

“Gastos generales: Los gastos generales para este contrato representan un 0,90% de la
facturacion.”

“Beneficio Industrial: Se ha incluido un 2,60% de beneficio industrial, ajustado, como es la
tendencia actual de mercado dada la competitividad existente, y con la estrategia de seguir
creciendo como contratista del Ayuntamiento de Madrid y ampliando los servicios prestados
para los Distritos.”

2.2.- La documentacién presentada por el licitador Serveo esta compuesta por 10
paginas, con los siguientes epigrafes:

A) CONOCIMIENTO DEL PROYECTO
B) DESGLOSE DE COSTES
C) CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Siendo el esquema general o linea argumental del documento la siquiente:

A) CONOCIMIENTO DEL PROYECTO
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La empresa dice ser conocedora de los servicios que constituyen esta oferta,
similares a otros que actualmente ejecuta:

“La implantacién de Serveo en Madrid, asi como el conocimiento de las diferentes prestaciones
a ejecutar, ha permitido no sélo el estudio detallado de los mismos, si no también posibilita la
realizacion de unos calculos muy ajustados en cuanto a los diferentes parametros que pueden
tener influencia directa o indirecta en la valoracion (modalidades contractuales, estadisticas de
averias, etc.).”

B) DESGLOSE DE COSTES

La empresa desglosa los costes de personal que estaria amparado segun
convenio colectivo del Sector contemplando un incremento salarial del 3%.

También indica que dispone de apoyo de personal necesario pues cuenta con
multiples contratos en la provincia de Madrid a disposicion del contrato en
caso de que se necesite.

“Para los apoyos de personal necesarios, Serveo cuenta con multiples contratos de servicios
en la provincia de Madrid con personal asociado especialista en diversos ambitos: jardineria,
mantenimiento industrial e integracion de sistemas entre otros. Todos ellos seran puestos a
disposicion del contrato en caso de ser necesario.”

En cuanto a medios materiales afirma que puede reducir costes gracias a su
capacidad de compra.

“Los vehiculos que se pondran a disposicion del contrato estaran contratados a modo de
renting y el coste de este esta contabilizado y reflejado en la tabla que se encuentra mds
adelante. Los costes de combustible o amortizacion de cargadores eléctricos estan
contemplados dentro de nuestra valoracion economica.”

“Dado que es renovacion Serveo cuenta con herramientas de mano, equipos de medida y
teléfonos moviles que aun no han cumplido con su vida util. Ademds, la delegacion de Madrid
ya dispone de equipos y maquinaria amortizada, que estan a disposicion del servicio, en
funcion de las necesidades del mismo.”

En cuanto a las bolsas de reparaciones y mejoras en jardineria se han tenido
en cuentan en la valoracion la cantidad maxima para cada apartado.

En cuanto a las mejoras de iluminacion se han tenido en cuenta 20 luminarias
a 158,00€ cada una.

En lo referente a los equipos inméticos se ha tenido en cuenta un coste de
63.000€ para la totalidad del contrato.
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En lo referente a la subcontratacion dice contar con acuerdos con
proveedores de servicio a nivel nacional mostrando una tabla donde figuran
las subcontrataciones para su ejecucion

3. VALORACION DE LAS JUSTIFICACIONES:

3.1.- La documentacion presentada por el licitador Acierta Asistencia S.A comienza
indicando que es conocedora del servicio de mantenimiento y que es ejecutora de
servicios similares en otras juntas de Distrito, asi como la posesion de amplia
experiencia en este tipo de contratos y certificados de calidad.

No se considera que ninguno de dichos documentos, aporten ningun dato
significativo que justifique la baja ofertada durante la vigencia del contrato.

En cuanto al desglose econdmico que realiza la empresa, el coste estimado para el
personal segun la Memoria Econémica para los 30 meses es de 1.174.939,23€, sin
embargo, Acierta Asistencia valora los costes salariales ligeramente por encima de
dicha cifra 1.244.000,38 €, sin especificar a que es debido este incremento.

En cuanto medios materiales a Magquinaria, herramienta, fungibles, medios de
comunicacioén, vehiculos, uniforme, EPI y adscripcion de medios en general, se
indica que gran parte de herramienta ya se tiene amortizada, quedando por detallar
lo que ocurre con la Maquinaria, fungibles, medios de comunicacién, vehiculos,
uniforme, EPI y adscripcion de medios en general a los cuales tan solo se hacen
mencion a algunos de ellos en tabla de “adscripcion de medios” detallando unos
costes sin mas.

En materia de subcontratacion sefiala que dispone de beneficiosos acuerdos
comerciales con sus proveedores, pero no aporta ni ofertas ni acuerdos que
justifiquen estos costes.

Con el apartado de mejoras al servicio, mencidén aparte tanto a las mejoras de
reparacion sin coste para el Ayuntamiento como a las mejoras en actuaciones en
zonas verdes que se han cuantificado en su maximo coste, las referentes a
iluminacion y las mejoras en sistemas inmoéticos y elaboracién de proyecto para
sustitucién del sistema se aportan valores que no se justifican y se considera
incompletas.

En el apartado de gastos generales se indica que estos suponen un 0,9% del total de
la facturacién, igualmente en el apartado de beneficio industrial se ha incluido el
2,60% con aludiendo a la competitividad existente y como estrategia, pero no aporta
datos o documentos concretos que avalen estos porcentajes.

3.2.- La documentacion presentada por el licitador Serveo comienza indicando que
es conocedora del servicio de mantenimiento y que es ejecutora de servicios similares, asi
como la posesion de amplia experiencia en este tipo de contratos y certificados de calidad.
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No se considera que ninguno de dichos documentos, aporten ningun dato
significativo que justifique la baja ofertada durante la vigencia del contrato.

En cuanto al desglose econdmico que realiza la empresa, el coste estimado para el
personal que segun la Memoria Econdmica para los 30 meses es de 1.174.939,23€, sin
embargo, Serveo valora los costes salariales ligeramente por debajo de dicha cifra
1.104.918,22 €, contemplando un incremento salarial del 3% sin especificar ni justificar esta
cifra ni a que es debido este incremento.

En cuanto a medios materiales englobando este concepto, fungibles, consumibles,
todos los repuestos, vehiculos, Utiles, herramientas y medios auxiliares, equipamiento
personal y apoyos externos que puedan resultar necesarios. herramienta, se indica que gran
parte de estos provienen o bien de renting caso de vehiculos eléctricos, o compras
centralizadas o herramienta que ya se tiene amortizada, aportando un cuadro resumen total
detallando unos costes en general sin aportar ningun documento mas.

En materia de subcontratacién sefiala que dispone de proveedores a nivel nacional,
pero no aporta ni ofertas ni acuerdos que justifiquen estos costes.

Con el apartado de mejoras al servicio, mencidén aparte tanto a las mejoras de
reparacion sin coste para el Ayuntamiento como a las mejoras en actuaciones en zonas
verdes que se han cuantificado en su maximo coste, las referentes a iluminacion y las
mejoras en sistemas inmoticos y elaboracién de proyecto para sustitucion del sistema se
aportan valores que no se justifican y se considera incompletas, valorando material de
iluminacion sin aportar fichas técnicas que justifiquen estos precios.

En el apartado de gastos generales se indica que estos suponen un 3,15% del total
de la facturacion, igualmente en el apartado de beneficio industrial se ha incluido el 3,04%,
pero no aporta datos o documentos concretos que avalen estos porcentajes.

4. CONCLUSION:

Analizada la justificacion presentada por las dos empresas que aportan
documentacion, se concluye que la justificacion esta incompleta y por tanto no explica
satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes propuestos.

De igual modo tampoco queda justificada en el caso de Centralia al no aportar
ninguna documentacion.
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Se relacionan a continuacién las empresas que segun informe técnico anterior de
valoracién han presentado ofertas que pueden ser consideradas desproporcionadas:

Empresa: ACIERTA

Oferta econdmica: 2.208.177,14 € Baja porcentual: 25,43%

Ofrecimiento de todas las mejoras: Si

Incumplimiento parametros: Si, porque ofertando todas las mejoras en su maximo
valor o puntuacion, supera el 15% de baja, incumpliendo articulo 20.1, anexo | del PCAP.

Empresa: CENTRALIA

Oferta econémica: 2.432.431,00 € Baja porcentual: 17,86 %

Ofrecimiento de todas las mejoras: Si

Incumplimiento parametros: Si, porque ofertando todas las mejoras en su maximo
valor o puntuacion, supera el 15% de baja, incumpliendo articulo 20.1, anexo | del PCAP

Empresa: SERVEO

Oferta econémica: 2.414.907,16 € Baja porcentual: 18,45 %

Ofrecimiento de todas las mejoras: Si

Incumplimiento parametros: Si, porque ofertando todas las mejoras en su maximo
valor o puntuacion, supera el 15% de baja, incumpliendo articulo 20.1, anexo | del PCAP.

Examinada la documentacion aportada por Serveo Servicios, S.A.U. y Acierta
Asistencia S.A. como justificacién de las ofertas presentadas; que se encuentran incursas en
presuncion de anormalidad se informa lo siguiente:

1. PROCEDIMIENTO ANALITICO:

1.1- Dicha documentacion ha sido solicitada por la mesa y aportada por las
empresas conforme a la establecido en el articulo 149 de la Ley 9/2017 de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico dandoles el plazo suficiente, para que
. justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro
parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta, mediante la presentacion de aquella
informacién y documentos que resulten pertinentes a estos efectos.”

1.2.- una vez evaluadas se ha resuelto conforme a los siguientes principios que se
indican en el art.149 de la ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

“Se entendera en todo caso que la justificacién no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios
0 costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se fundamente en hipdtesis o practicas
inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.”

“... la informacion recabada no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes
propuestos por el licitador y que, por lo tanto, la oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion
de valores anormales, la excluira de la clasificacion...”
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2. ANALISIS DE LA DOCUMENTACION:

De las tres empresas solo dos Acierta Asistencia S.A. y Serveo , han presentado
documentacion justificativa al requerimiento y la empresa Centralia no ha presentado
documentacion .

2.1.- La documentacién presentada por el licitador Acierta Asistencia S.A. esta
compuesta por 6 paginas, con los siguientes epigrafes:

CONOCIMIENTO DEL PROYECTO
MEDIOS HUMANOS Y TECNICOS
CALIDAD DE LOS TRABAJOS
DESGLOSE ECONOMICO
CONSIDERACION FINAL

Siendo el esquema general o linea argumental del documento la siguiente:

A)

B)

CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

La empresa dice ser conocedora de los servicios, similares a otros que
actualmente ejecuta:

“Acierta Asistencia, S.A., es perfectamente conocedora de los servicios que constituyen esta
oferta dado que son muy similares a otros servicios de mantenimiento que actualmente ejecuta
esta empresa (mantenimiento de centros de todo tipo para el Distrito de Chamartin y
Fuencarral-El Pardo), y que se realizan mediante personal presencial en los centros de
trabajo y a demanda dentro o fuera del horario laboral”

MEDIOS HUMANOS Y TECNICOS

La empresa dice disponer de personal fijo en Madrid no adscrito a ningun
servicio en particular que puede apoyar en caso necesario en una alta carga
de trabajo y refuerzos puntuales de trabajo:

“Adicionalmente a los recursos valorados para el presente contrato, Acierta Asistencia, S.A.
cuenta con personal fijo en Madrid que no esta adscrito a ningun servicio fijo en particular,
sino que se encarga de actuaciones de plazos cortos y medios y que por lo tanto puede apoyar
al personal adscrito de manera fija al contrato en caso de ser necesario por una alta carga de
trabajo puntual o por la especializacion o particularidad de alguna actividad en concreto.
Este personal estda constituido por equipos moviles con vehiculos de asistencia permanente
para avisos y averias y refuerzos puntuales de trabajo.”

CALIDAD DE LOS TRABAJOS

La empresa aporta certificados de calidad:
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INFORME SOBRE JUSTIFICACION DE OFERTA INCURSA EN PRESUNCION DE
ANORMALIDAD

“La calidad de los trabajos a realizar y de los productos suministrados quedard asegurada
mediante la metodologia de trabajo que representan los Sistemas de Calidad, Medio Ambiente,
Energia y Seguridad y Salud en el Trabajo en los que Acierta Asistencia, S.A esta certificada.”

D) DESGLOSE ECONOMICO (3 folios)

La empresa desglosa los costes de personal que estaria amparado segun
convenio colectivo del Sector.

A continuacion, desglosa el resto de los conceptos susceptibles de computar
en el coste del contrato:

“Magquinaria, herramienta, fungibles, medios de comunicacion, vehiculos, uniforme, EPI y
adscripcion de medios en general: se contard con todos los recursos técnicos y materiales
necesarios para el correcto desempeiio de las labores de mantenimiento de los centros. Gran
cantidad de herramienta ya se tiene amortizada de otros contratos cuya ejecucion ha
finalizado, y se pondra a disposicion de este servicio a coste cero, con lo que el coste indicado
se considera suficiente.”

“Subcontratacion: existen diversas materias que son objeto de subcontratacion debido a la
necesidad de empresas especializadas. Puesto que Acierta Asistencia, S.A. dispone de
beneficiosos acuerdos comerciales con sus proveedores para todas aquellas instalaciones
susceptibles de subcontratacion y que no pueden ser revisadas/mantenidas con personal
propio, el importe se reduce considerablemente.”

>

“Mejoras al servicio: Se han desglosado los costes relativos a las mejoras ofertadas.’

“Gastos generales: Los gastos generales para este contrato representan un 0,90% de la
facturacion.”

“Beneficio Industrial: Se ha incluido un 2,60% de beneficio industrial, ajustado, como es la
tendencia actual de mercado dada la competitividad existente, y con la estrategia de seguir

creciendo como contratista del Ayuntamiento de Madrid y ampliando los servicios prestados
para los Distritos.”

2.2.- La documentacion presentada por el licitador Serveo esta compuesta por 10
paginas, con los siguientes epigrafes:

A) CONOCIMIENTO DEL PROYECTO
B) DESGLOSE DE COSTES
C) CALIDAD DE LOS TRABAJOS

Siendo el esquema general o linea argumental del documento la siguiente:

A) CONOCIMIENTO DEL PROYECTO
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INFORME SOBRE JUSTIFICACION DE OFERTA INCURSA EN PRESUNCION DE
ANORMALIDAD

La empresa dice ser conocedora de los servicios que constituyen esta oferta,
similares a otros que actualmente ejecuta:

“La implantacion de Serveo en Madrid, asi como el conocimiento de las diferentes prestaciones
a egjecutar, ha permitido no sélo el estudio detallado de los mismos, si no también posibilita la
realizacién de unos calculos muy ajustados en cuanto a los diferentes parametros que pueden
tener influencia directa o indirecta en la valoracién (modalidades contractuales, estadisticas de
averias, etc.).”

B) DESGLOSE DE COSTES

La empresa desglosa los costes de personal que estaria amparado segun
convenio colectivo del Sector contemplando un incremento salarial del 3%.

También indica que dispone de apoyo de personal necesario pues cuenta con
multiples contratos en la provincia de Madrid a disposicion del contrato en
caso de que se necesite.

“Para los apoyos de personal necesarios, Serveo cuenta con multiples contratos de servicios
en la provincia de Madrid con personal asociado especialista en diversos ambitos: jardineria,
mantenimiento industrial e integracion de sistemas entre otros. Todos ellos seran puestos a
disposicion del contrato en caso de ser necesario.”

En cuanto a medios materiales afirma que puede reducir costes gracias a su
capacidad de compra.

“Los vehiculos que se pondrdan a disposicion del contrato estaran contratados a modo de
renting y el coste de este estd contabilizado y reflejado en la tabla que se encuentra mas
adelante. Los costes de combustible o amortizacion de cargadores eléctricos estan
contemplados dentro de nuestra valoracion economica.”

“Dado que es renovacion Serveo cuenta con herramientas de mano, equipos de medida y
teléfonos moviles que aun no han cumplido con su vida util. Ademas, la delegacion de Madrid
ya dispone de equipos y maquinaria amortizada, que estan a disposicion del servicio, en
funcion de las necesidades del mismo.”

En cuanto a las bolsas de reparaciones y mejoras en jardineria se han tenido
en cuentan en la valoracion la cantidad maxima para cada apartado.

En cuanto a las mejoras de iluminacion se han tenido en cuenta 20 luminarias
a 158,00€ cada una.

En lo referente a los equipos inmaéticos se ha tenido en cuenta un coste de
63.000€ para la totalidad del contrato.
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INFORME SOBRE JUSTIFICACION DE OFERTA INCURSA EN PRESUNCION DE
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En lo referente a la subcontratacion dice contar con acuerdos con
proveedores de servicio a nivel nacional mostrando una tabla donde figuran
las subcontrataciones para su ejecucion

3. VALORACION DE LAS JUSTIFICACIONES:

3.1.- La documentacién presentada por el licitador Acierta Asistencia S.A comienza
indicando que es conocedora del servicio de mantenimiento y que es ejecutora de
servicios similares en otras juntas de Distrito, asi como la posesion de amplia
experiencia en este tipo de contratos y certificados de calidad.

No se considera que ninguno de dichos documentos, aporten ningun dato
significativo que justifique la baja ofertada durante la vigencia del contrato.

En cuanto al desglose econdmico que realiza la empresa, el coste estimado para el
personal segun la Memoria Econdmica para los 30 meses es de 1.174.939,23€, sin
embargo, Acierta Asistencia valora los costes salariales ligeramente por encima de
dicha cifra 1.244.000,38 €, sin especificar a que es debido este incremento.

En cuanto medios materiales a Maquinaria, herramienta, fungibles, medios de
comunicacion, vehiculos, uniforme, EPI y adscripcién de medios en general, se
indica que gran parte de herramienta ya se tiene amortizada, quedando por detallar
lo que ocurre con la Maquinaria, fungibles, medios de comunicacion, vehiculos,
uniforme, EPI y adscripcion de medios en general a los cuales tan solo se hacen
mencion a algunos de ellos en tabla de “adscripcion de medios” detallando unos
costes sin mas.

En materia de subcontratacion sefiala que dispone de beneficiosos acuerdos
comerciales con sus proveedores, pero no aporta ni ofertas ni acuerdos que
justifiquen estos costes.

Con el apartado de mejoras al servicio, mencion aparte tanto a las mejoras de
reparacion sin coste para el Ayuntamiento como a las mejoras en actuaciones en
zonas verdes que se han cuantificado en su maximo coste, las referentes a
iluminacion y las mejoras en sistemas inméticos y elaboracion de proyecto para
sustitucion del sistema se aportan valores que no se justifican y se considera
incompletas.

En el apartado de gastos generales se indica que estos suponen un 0,9% del total de
la facturacion, igualmente en el apartado de beneficio industrial se ha incluido el
2,60% con aludiendo a la competitividad existente y como estrategia, pero no aporta
datos o documentos concretos que avalen estos porcentajes.

3.2.- La documentacion presentada por el licitador Serveo comienza indicando que
es conocedora del servicio de mantenimiento y que es ejecutora de servicios similares, asi
como la posesion de amplia experiencia en este tipo de contratos y certificados de calidad.
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INFORME SOBRE JUSTIFICACION DE OFERTA INCURSA EN PRESUNCION DE
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No se considera que ninguno de dichos documentos, aporten ningun dato
significativo que justifique la baja ofertada durante la vigencia del contrato.

En cuanto al desglose econdmico que realiza la empresa, el coste estimado para el
personal que segun la Memoria Econdémica para los 30 meses es de 1.174.939,23€, sin
embargo, Serveo valora los costes salariales ligeramente por debajo de dicha cifra
1.104.918,22 €, contemplando un incremento salarial del 3% sin especificar ni justificar esta
cifra ni a que es debido este incremento.

En cuanto a medios materiales englobando este concepto, fungibles, consumibles,
todos los repuestos, vehiculos, utiles, herramientas y medios auxiliares, equipamiento
personal y apoyos externos que puedan resultar necesarios. herramienta, se indica que gran
parte de estos provienen o bien de renting caso de vehiculos eléctricos, o compras
centralizadas o herramienta que ya se tiene amortizada, aportando un cuadro resumen total
detallando unos costes en general sin aportar ningun documento mas.

En materia de subcontratacién sefala que dispone de proveedores a nivel nacional,
pero no aporta ni ofertas ni acuerdos que justifiquen estos costes.

Con el apartado de mejoras al servicio, mencion aparte tanto a las mejoras de
reparacion sin coste para el Ayuntamiento como a las mejoras en actuaciones en zonas
verdes que se han cuantificado en su maximo coste, las referentes a iluminacion y las
mejoras en sistemas inmaéticos y elaboracion de proyecto para sustitucién del sistema se
aportan valores que no se justifican y se considera incompletas, valorando material de
iluminacion sin aportar fichas técnicas que justifiquen estos precios.

En el apartado de gastos generales se indica que estos suponen un 3,15% del total
de la facturacion, igualmente en el apartado de beneficio industrial se ha incluido el 3,04%,
pero no aporta datos o0 documentos concretos que avalen estos porcentajes.

4. CONCLUSION:

Analizada la justificacion presentada por las dos empresas que aportan
documentacion, se concluye que la justificacion esta incompleta y por tanto no explica
satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o costes propuestos.

De igual modo tampoco queda justificada en el caso de Centralia al no aportar
ninguna documentacion.
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