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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
DEL EXPEDIENTE PARA SUMINISTRO DE EQUIPOS INFORMATICOS PARA
CICLOS FORMATIVOS DE NUEVA IMPLANTACION DE FORMACION
PROFESIONAL

1.- Objeto y presupuesto.

El presente pliego de prescripciones técnicas, tiene por objeto el suministro de equipos
informaticos para la puesta en marcha de los ciclos formativos.

N.2 Descripcion Cantidad Precio Importe
Unitario
1 Ordenador Sobremesa 21 1.799,11 37.781,31
Ordenador Portatil Tipo 1 73 417,48 30.476,04
Ordenador Portatil Tipo 2 21 1.230,96 25.850,16
Base Imponible: 94.107,51 €
IVA 21%: 19.762,58 €

TOTAL IVA INCLUIDO 113.870,09 €

- Las caracteristicas técnicas de este material se adjuntan en el presente pliego como
Anexos.

- Todos los bienes cumpliran la normativa vigente, segin la Unién Europea y Espafia, en
lo referente a sus aspectos de ergonomia, medioambientales, y de seguridad y salud
laboral.

- Todo el equipamiento se entregara en cada uno de los centros educativos que se
relacionan en el Cuadro de Distribucion.

- La gestion de incidencias en el uso y mantenimiento de los equipos se realizara
mediante la plataforma GLPI (CLIP).

- Seran por cuenta del adjudicatario igualmente los gastos de transporte, entrega, y
serigrafiado de los equipos objeto del contrato, con los logos que se indiquen por la
Consejeria de Educacién y Formacién Profesional

El Técnico Educativo
Ve Be José Francisco Aleman Pérez

Ana M2 Gomez Martinez Firmado digitalmente al margen

Jefa de Servicio de Formacion Profesional

Firmado digitalmente al margen
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CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS BIENES

COoDIGO DENOMINACION UNIDADES

1 Ordenador Sobremesa 21

e Ordenador sobremesa con:
- Procesador Intel i-7-Generacién 13x
- Memoria RAM 32GB DDR5 4800Mhz (o superior) de alta velocidad.
- Almacenamiento: 1TB SSD nvme M.2
- Fuente de alimentacién: minimo 700W
- Tarjeta Grafica: RTX 4060 (o superior) o modelo equivalente
- Refrigeracidn: Alta gama aire o liquida All in One.
- Caja Gaming escritorio.
- Tarjeta Red Wifi (minimo version 6), Bluetooth, High Definition (HD) Audio
-  HDMI

05/09/2024 14:43.17

- USB Type-C DisplayPort Alternate Mode o DisplayPort aparte para conectar gafas RV
- USB-C3.2gen2
- Tarjeta Ethernet RJ45 (1000 Mbps)
- Headphone / microphone combo Jack (3.5 mm)
e Tarjeta Ethernet RJ45 (1000 Mbps)

Sistema operativo: Windows 11 Pro (National Academic Only) (Estandar)

Debe incluir Monitor:

- 27 pulgadas

- Resolucién horizontal minima de 1920 pixeles

- Resolucién vertical minima de 1080 pixeles
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Debe incluir teclado y ratén .

Certificaciones:
- Certificacidn energética Energy Star.
- Certificacién del marco CE
- Certificado RoHS

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

[ ALEMAN PEREZ, JOSE FRANCISCO
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CODIGO DENOMINACION UNIDADES

2 Ordenador Portatil Tipo 1 73

Ordenador portatil con procesadro Intel i5-Generacién 11x.
Memoria RAM 16 GB SO-DIMM DDR4

Almacenamiento: 512 GB SSD, M.2 NVMe PCle
Concetividad: Wi-Fi 6E o equivalente

Adaptador de corriente y bateria recargable.

Bolsa de transporte especifica para ordenadores portdtiles de formato maletin, mochila o
portafolios y raton.

Micréfono y altavoz incorporado
Tarjeta Ethernet RJ45 (1000 Mbps)
Conexiones USB y HDMI
Dimensiones minimas de la pantalla 15.6 pulgadas
- Resolucién horizontal minima de 1920 pixeles

- Resolucién vertical minima de 1080 pixeles

Sistema operativo: Windows 11 Pro (National Academic Only) (Estandar)

Certificaciones:
- Certificacidn energética Energy Star.
- Certificacién del marco CE
- Certificado RoHS.

CODIGO DENOMINACION UNIDADES

3 Ordenador Portatil Tipo 2 21

Ordenador portatil con procesador Intel I7-Generacidn 13x
RAM 32 GB RAM DDR5, 4800 MhZ (o superior) de alta velocidad.
Almacenamiento: 1TB SSD nvme M.2
Tarjeta gréfica dedicada.
Wifi (minimo versién 6), Bluetooth, High Definition (HD) Audio
HDMI
USB-C 3.2 gen?2
Dimensiones minimas de la pantalla 15.6 pulgadas
- Resolucién horizontal minima de 1920 pixeles

- Resolucién vertical minima de 1080 pixeles
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Tarjeta Ethernet RJ45 (1000 Mbps)

Sistema operativo: Windows 11 Pro (National Academic Only) (Estandar)
Tarjeta Wifi 6 o superior para conexion a la red del centro educativo.
Adaptador de corriente y bateria recargable.

Bolsa de transporte especifica para ordenadores portatiles de formato maletin, mochila o
portafolios y raton.

Certificaciones:
- Certificacidn energética Energy Star.
- Certificacién del marco CE
- Certificado RoHS.
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LUGARES DE ENTREGA:

La Direccion General de Formacién Profesional, Ensefianzas de Régimen Especial y
Educacion Permanente determina que los centros de suministro son los que se
relacionan a continuacion:

Cuadro Distribucion por Centro

tran en los recuadros.

Cantidad

. Und. Centro Educativo Ciclo Formativo
unidades

N.2 Descripcion

CE Desarrollo de
1 Ordenador Sobremesa 21und | 21und | IES Ingeniero de la Cierva videojuegos y realidad

05/09/2024 14:43.17
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virtual
21 und IES José Ibaiiez Martin GS Transporte y Logistica
26 und IES Ramodn y Cajal FPB Informatica de oficina

§; 2 | Ordenador Portatil Tipo1l | 73 und P
g FPB Informatica y

26 und IES José lbafiez Martin L
Comunicaciones

GS Desarrollo de

3 | Ordenador Portatil Tipo2 | 21 und | 21und | IES Antonio Hellin Costa .
Aplicaciones Web
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ANEXO 1:
“Inventariado”

Es responsabilidad del adjudicatario proporcionar la informacién de inventario
necesaria para el correcto seguimiento de los equipos durante su vida Util.

El adjudicatario deberd entregar al responsable del contrato un fichero en
formato CSV o similar con la informaciébn minima siguiente para cada equipo
entregado: nimero de expediente, marca, modelo, nimero de serie, codigo del centro
educativo y nomenclatura del espacio en el que se ha ubicado.

ANEXO 2:
“Protocolo de actuacioén para la ejecucion del contrato”

El protocolo de actuacion para la ejecucion del contrato (distribucién, instalacién,
puesta en funcionamiento, documentacion, y retirada del equipo desinstalado) a seguir
por el adjudicatario seré el siguiente:

05/09/2024 14:43:17]

* Antes de iniciar la distribucién enviara al responsable del contrato:

- Un fichero en formato CSV o similar que contenga la totalidad de los nimeros
de serie (en formato columna), para que personal de la Administracion proceda
a su carga en la aplicacion de inventario.

- Un fichero en formato CSV o similar con la planificacion de la distribucion.

- Los datos de los técnicos que el responsable del contrato le requiera, para
darles de alta en la aplicacion de inventario y que puedan asociar los nUmeros
de serie a los centros educativos.

* En funcién de la planificaciéon irA contactando con cada centro educativo para
informarle de la fecha y horario previsto para la actuacion.

» Segun la planificacién prevista, y antes de la entrega en cada centro educativo de la
totalidad del equipamiento que le corresponde, los técnicos de la empresa dados de
alta en la aplicacion, procederan a través de dispositivos electrénicos “méviles” o “fijos”
a asociar el “numero de serie” de cada uno de los equipos al “cddigo de centro” del
centro educativo de destino.

* Segun la planificacién prevista, hara entrega en cada centro educativo de la totalidad
del equipamiento que le corresponde, siempre que todos los nimeros de serie estén
asociados al “cédigo de centro” del centro educativo.

* El equipamiento debe quedar licenciado.

* Nota de entrega e instalacién por centro, que contenga al menos los datos del centro,
la empresa instaladora, el expediente de adquisicion y el equipamiento instalado. Una
vez cumplimentada debera ser firmada por el técnico de la empresa y por un miembro
del equipo directivo.
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ANEXO 3:
Gestion de incidencias

Toda la gestién de incidencias durante la vigencia del contrato y del periodo de
la garantia, se realizaran a través de la plataforma de gestion de incidencias CLIP,
basada en el software GLPI utilizado en la CARM. El adjudicatario podréa realizar los
desarrollos que considere para su integracién con otra plataforma en caso de que
disponga de ella.

El tiempo maximo para la resolucién de las incidencias (averias) sera de tres
dias laborables contados desde la notificacion de la incidencia al adjudicatario.

En caso de no sea posible la resolucién de alguna incidencia en el plazo
comprometido, el dispositivo debe ser sustituido por otro de iguales o superiores
caracteristicas dentro del plazo para la resolucion de la incidencia. El nuevo equipo
debe tener la misma configuracion de modo que el funcionamiento pueda ser igual al
anterior. Se deberd actualizar el sistema de inventario con la situacion final al resolver
su incidencia. El nuevo equipo debera cumplir con todos los requisitos de serigrafiado
y etiquetado establecidos en el pliego. En el caso de los ordenadores se realizara la
transferencia de datos del antiguo al nuevo.

El adjudicatario debera proporcionar y mantener actualizados los datos de
contacto del responsable de proyecto designado (correo electrénico y teléfono) para la
consulta y/o escalado de incidencias o actuaciones.

La actuacién se realizara in-situ, en el mismo centro educativo. Los gastos de
desplazamiento, y todo el material necesario seran de cuenta del adjudicatario. En
caso de sustitucién del dispositivo, el embalaje y desembalaje seran de cuenta del
adjudicatario.

Debera estar garantizada la disponibilidad de piezas de recambio durante el
periodo de garantia de los equipos.

En el caso de tres averias 0 mas sobre un mismo equipo, el adjudicatario tendra
gue realizar la sustitucion del mismo por otro de iguales o superiores caracteristicas, si
asi lo requiere el responsable del contrato.
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