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INFORME TECNICO SOBRE LA APERTURA DEL SOBRE B “CRITERIOS
EVALUABLES DEPENDIENDO DE JUICIOS DE VALOR” DEL EXPEDIENTE
LASOLANA2024/1776 “SERVICIO DE ACCESO A |INTERNET PARA EL
AYUNTAMIENTO DE LA SOLANA Y LA INSTALACION DE RED DE FIBRA OPTICA
PARA ALGUNAS DE SUS SEDES MUNICIPALES”

En relacion al Procedimiento de Contratacion abierto del “Servicio de Acceso a In-
ternet para el Ayuntamiento de La Solana y la Instalacién de red de fibra Optica para algu-
nas de sus sedes municipales” expediente LASOLANA2024/1776 y habiendo finalizado el
plazo de presentacion de ofertas, se han recibido a través de la Plataforma de Contrata-
cion del Estado las siguientes:

1. FATEN FACILITIES ENERGY TELECOM, S.L. con CIF B05455159

2. IBERICA DE SONORIZACION Y TELECOMUNICACIONES IBERSONTEL S.L. con CIF
B13225875

Tras la apertura del Archivo Electronico B — “Criterios evaluables dependiendo de
juicios de valor” del expediente LASOLANA2024/1776, en reunién de la Mesa de Contra-
tacion del dia 22 de febrero de 2024 a las 11:00, se realiza la siguiente valoracion de crite-
rios basados en juicios de valor, segun el Articulo 10 “Criterios de Adjudicacion” del Pliego
de Clausulas Administrativas (PCAP):

1. “PROYECTO TECNICO”, asignados 12 puntos con el siguiente detalle

Calendario del proyecto .........ccccvveveeeiiie i, hasta 2 puntos
Calidad ProyeCtO........ccueeiieeiiiriie e hasta 2 puntos
Medios Personales..........c.ovvviiiiiiiiee e e hasta 2 puntos
Copias de seguridad configuracion routers ................... hasta 2 puntos
MONItOMIZACION ...vvevi e e e e hasta 2 puntos
Plan de emergencia ..........cc..oveeviriviininin e hasta 2 puntos

= FATEN FACILITIES ENERGY TELECOM, S.L.,

En la documentacion incluida en el Proyecto Técnico presentado por FATEN FACILITIES
ENERGY TELECOM, S.L., no se incluye el Certificado del Esquema Nacional de Seguri-
dad. Ademéas dicha empresa no esté incluida dentro de la relacion de “Empresas Certifica-
das” que el Centro Criptoloégico Nacional tiene publicada y actualizada en la siguiente url:

https://gobernanza.ccn-cert.cni.es/certificados
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Aln asi, se hace la valoracién de cada uno de los proyectos, dejando constancia de este
hecho a la Mesa de Contratacion del Ayuntamiento de La Solana.

En el Proyecto Técnico presentado por FATEN FACILITIES ENERGY TELECOM, S.L. se
destaca:

Calendario del Proyecto

Dentro del proyecto se incluye un punto con la “Planificacién” bien estructura y bien expli-
cada, pero aparecen tareas como “RED CORPORATIVA de DATOS Y VOZ FIJA” que son
tareas que no se incluyen dentro del objeto de la presente licitacion (pagina 35). Al leer
este apartado, se detecta que es un proyecto genérico.

Puntuacion asignada: 1 puntos

Calidad del Proyecto

Destaca en el proyecto la buena calidad de la solucion propuesta, siendo clara y bien ex-
plicada, aunque en dicha memoria se hace referencia al “Ayuntamiento de San Martin de
Valdeiglesias” cuando se refiere al Ayuntamiento de La Solana (pagina 37).

En dicha pagina se recoge ademéas un objetivo que tampoco pertenece al objeto de la
presente licitacion. Aparece “Conocer los nuevos equipos de telefonia fija instalados”.

Al leer este apartado, se detecta que es un proyecto genérico.

Puntuacion asignada: 1 punto

Personal asignhado:

Se incluye en la documentacion una completa descripcion del equipo técnico.

Afadiendo ademas de cada uno de ellos, la funcion que desempefiarian en este proyecto.
No se hacen referencias a otros proyectos similares en administraciones publicas.
Puntuacion asignada: 1 punto.

Copias de seguridad configuraciéon routers

Se detalla en el proyecto un punto concreto de 6 lineas, en el que se explica como se rea-
lizaria el sistema de backup de la configuracion de routers, explicando el nimero de co-
pias que seria de 3 a la semana.
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Puntuacion asignada: 1 punto .
Monitorizacién

Se incluye un apartado para la monitorizacion del sistema de red. Se detalla, que poste-
rior a la instalacion y previa a la puesta en marcha, seria necesario hacer una auditoria
para evaluar cuales son los servicios de red y puntos fisicos que se quieren monitorizar,
definiendo cada sonda dentro de una familia.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Plan de emergencia

Este punto también se encuentra incluido en el proyecto, detallando tedricamente: la es-
trategia de recuperacion, la estrategia de accion, la clasificacion de escenarios de desas-
tre, el centro de control, la metodologia de recuperacion...

Indicar que dicha descripcion se basa solamente en la teoria de estos conceptos sin men-
cionar actuaciones que estarian incluidas en el contrato, para el supuesto caso de que la
conexion a internet contratada no estuviera disponible.

Es decir, definir un Plan de emergencia para el caso de que la conexién a internet fallara.

Puntuacion asignada: 0 puntos

Puntuacién TOTAL asignada al “Proyecto Técnico”: 6 PUNTOS.

2 IBERICA DE SONORIZACION Y TELECOMUNICACIONES IBER-
SONTEL S.L.

En el Proyecto Técnico presentado por IBERICA DE SONORIZACION Y TELECOMUNI-
CACIONES IBERSONTEL S.L. se destaca:

En primer lugar se incluye dentro de la documentacion presentada el “Certificado de Con-
formidad con el Esquema Nacional de Seguridad” nivel medio vigente. Pudiendo compro-
barse dentro de la lista de “Empresas Certificadas” que el Centro Criptolégico Nacional
actualiza en la siguiente url:

https://gobernanza.ccn-cert.cni.es/certificados
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De igual forma, puede comprobarse que la Declaracion de Aplicabilidad de dicho Certifica-
do, es la que se recoge en el Apartado 4 del Pliego de Prescripciones Técnicas “Requisi-
tos de la Oferta”

Calendario del Proyecto

En el proyecto se detalla una tabla, dividida en meses y semanas, desarrollando un total
de 20 tareas a realizar, marcando para cada una de ellas, la semana en la que se realiza-
ria.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Calidad del Proyecto

Destaca en el proyecto la buena calidad de la solucion propuesta, siendo clara y bien ex-
plicada.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Personal asighado:

Se incluye en la documentacion una completa descripcion del equipo técnico.

Afadiendo ademas de cada uno de ellos, la funcion que desempefiarian en este proyecto,
asi como una relacion de otros proyectos similares en administraciones publicas,
concretamente en Ayuntamientos.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Copias de sequridad configuracién routers

Se detalla en el proyecto un punto concreto en el que se explica como se realizaria el sis-
tema de backup de la configuracién de routers, explicando algunas caracteristicas como:
la programacion, el almacenamiento, la automatizacion, la monitorizacion, la auditoria y
las pruebas de restauracion.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Monitorizacién

Para esta funcionalidad, se incluye en el proyecto un punto “Plataforma de Monitoriza-
cion”, donde se incluyen pantallazos en los que se muestran diferentes funcionalidades y
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menus. Caben destacar las siguientes caracteristicas:
- Supervision de dispositivos.

- Alertas y notificaciones

- Visualizacion de datos

- Gestion de eventos y registros.

- Andlisis de tréafico

- Monitorizacién de riesgos de seguridad

- Escalabilidad y compatibilidad

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Plan de emergencia

Este punto también se encuentra incluido en el proyecto, detallando un plan de implanta-
cion en el que se incluye una linea de contingencia de internet con backup automatico, si-
tuado en el nodo de La Solana.
Puntuacion asignada: 2 puntos.

Puntuacion TOTAL asignada al “Proyecto Técnico”: 12 PUNTOS

2. Proyecto Servicios Avanzados, asignados 8 puntos con el siguiente
detalle:

Personal @SigNad0..........ocveoie it e e e hasta 2 puntos
Horas ofertas afio (100 horas Maximo) ..........ovuvuiiieeeniinieneineineenenennns hasta 2 puntos
(OF1 [0 F=To Jo =1l o] £0) /=1 (o hasta 2 puntos
Disponibilidad ... hasta 2 puntos

= FATEN FACILITIES ENERGY TELECOM, S.L.,

En el Proyecto Servicios Avanzados presentado por FATEN FACILITIES ENERGY TELE-
COM, S.L., IS.L. se destaca:

Personal asignado:

Documento firmado electronicamente en el marco de la normativa vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el CVE
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Se incluye en la documentacion un punto con descripcién del equipo asignado a este
proyecto, asi como una relacion de otros proyectos similares en administraciones
publicas, concretamente en Ayuntamientos.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Horas ofertas aino (100 horas maximo)

Se incluye un punto con la cantidad de “100 horas” con “disponibilidad flexible adaptada a
las necesidades del Ayuntamiento de La Solana”

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Calidad del Proyecto

La informacion recogida en este proyecto, es clara y bien explicada, aunque podria ser
mas amplio y detallado, como por ejemplo con servicios que podrian, en un futuro, ser im-
plantados en este Ayuntamiento.

Puntuacion asignada: 1 puntos.

Disponibilidad

Se incluye en la documentacién que se “pone a disposicion del Ayuntamiento todo su per-
sonal de soporte”.

Segun se refleja en la documentacion (apartado 4.5), para la gestion, consulta y mante-
niento sobre ambos proyectos, no es posible contactar directamente con un técnico. Es
necesaria la recepcion de la incidencia en un correo o en centralita.

Puntuacion asignada: 1 puntos.

Puntuacién TOTAL asignada al “Proyecto Servicios Avanzados”: 6 PUNTOS

> IBERICA DE SONORIZACION Y TELECOMUNICACIONES IBER-
SONTEL S.L.

En el Proyecto Servicios Avanzados presentado por IBERICA DE SONORIZACION Y TE-
LECOMUNICACIONES IBERSONTEL S.L. se destaca:

Documento firmado electronicamente en el marco de la normativa vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el CVE
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Personal asighado:

Se incluye en la documentacion un punto con descripcion del equipo asignado a este
proyecto. Se incluye en la documentacién una completa descripcién del equipo técnico.
Asi como una relacion de otros proyectos similares en administraciones publicas,
concretamente en Ayuntamientos.

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Horas ofertas aino (100 horas maximo)

Se incluye un punto con la cantidad de “100 horas” con “disponibilidad flexible adaptada a
las necesidades del Ayuntamiento de La Solana”

Puntuacion asignada: 2 puntos.

Calidad del Proyecto

Destaca en el proyecto la buena calidad de la solucion propuesta, siendo clara y bien ex-
plicada, aunque podria ser mas amplio y detallado, como por ejemplo con servicios que
podrian, en un futuro, ser implantados en este Ayuntamiento.

Puntuacion asignada: 1 puntos.

Disponibilidad

Se incluye en la documentacion con “disponibilidad flexible adaptada a las necesidades
del Ayuntamiento de La Solana”.

Se indica en la documentacion que la disponibilidad se abordara segun la politica del Plan
de Gestion de incidencias.

Puntuacion asignada: 1 puntos.

Puntuacion TOTAL asignada al “Proyecto de Servicios Avanzados”: 6 PUNTOS

VALORACION DE LOS PROYECTOS

Una vez estudiados los proyectos técnicos, cumplen con los requisitos minimos
exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y por ello la valoracion para estos
criterios quedaria:

Documento firmado electronicamente en el marco de la normativa vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el CVE
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EMPRESA Estudio de proyectos
(PUNTUACION)
IBERICA DE SONORIZACICON Y
TELECOMUNICCIONES IBERSONTEL S.L.
con CIF B13225875:
- Proyecto TECNICO .........ccevvvviiiiiiiiiinennn, 12 PUNTOS
- Proyecto de Servicios Avanzados ........ 6 PUNTOS
TOTAL PUNTOS ..o, 18 PUNTOS
EMPRESA Estudio de proyectos
(PUNTUACION)
FATEN FACILITIES ENERGY TELECOM,
S.L. con CIF B05455159
- Proyecto TECNICO ....c.vvvvveveeeieee e,
- Proyecto de Sérvicios Avanzados 6 PUNTOS
YeCto e SEIvICIos AVanzadas «.ve .- 6 PUNTOS
TOTAL PUNTOS ..o 12 PUNTOS

Por tanto, la empresa IBERICA DE SONORIZACION Y TELECOMUNICACIONES IBER-
SONTEL S.L. con CIF B13225875 obtiene una puntuacion de 18 PUNTOS.

Y la empresa, FATEN FACILITIES ENERGY TELECOM, S.L. con CIF B05455159 obtiene
una puntuacion de 12 PUNTOS

Lo que informo para su conocimiento y efectos.
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