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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE
VILLAFRANCA DE LOS BARROS

“Ciudad de la Misica”
(BADAJOZ)

CONTRATO DE SERVICIOS

IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA INFORMATICO PARA LA GESTION
INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS DEL AYUNTAMIENTO DE VILLAFRANCA DE LOS
BARROS

En Villafranca de los Barros, a fecha de firma electronica.

REUNIDOS

De una parte, don Francisco Jiménez Araya, Sr. Alcalde-Presidente del AYUNTAMIENTO DE
VILLAFRANCA DE LOS BARROS (Badajoz), con DNI ***8311**, asistido de la Sra. Secretaria General del

Ayuntamiento dofia Inmaculada Jiménez Llanos, con DNI ***7585** y que da fe del acto.

De otra parte, don Carles Castilla Ordériz, con NIF ***86978**, en representacion de CARLOS
CASTILLA INGENIEROS, S.A., con CIF A43066299, domicilio en Calle Informatica PG “El Prat” num. 5 CP
43330, Riudoms (Tarragona) vy direccion de correo electronico a efecto de notificaciones:

infor@grupocastilla.es

Manifestando ambos tener plena capacidad para contratar y no estar incursos en ninguna de las
causas de incompatibilidad e incapacidad que determinen las disposiciones vigentes en esta materia, y
reconociéndose mutuamente legal capacidad para obligarse DICEN:

ANTECEDENTES

1. Pliego de Clausulas Administrativas.

Mediante Decreto de la Alcaldia 2024/907, se aprobd el expediente de contratacion del servicio de
implantacién y mantenimiento de un sistema informatico para la gestion integral de recursos humanos del
Ayuntamiento de Villafranca de los Baros, segin memoria justificativa del 6rgano de contratacion de fecha
12/04/2024, visto el Pliego de Prescripciones Técnicas elaborado por la Gestora de Recursos con fecha
19/04/2024, asi como el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, redactado por el Servicio Juridico
con fecha 20/05/2024; y segin memoria econdmica de fecha 13/05/2024 elaborada por la Intervencion

Plaza de Espafia, 11/ Teléfone: 924 527 822 f Fax: 924 527 978 / E-mail: villafranca@villafrancadelosbarros es / Apartado de Correcs N°.3


mailto:infor@grupocastilla.es

Municipal donde se establece un valor estimado del contrato es de 139.590,50 euros, IVA a parte, y el
presupuesto base de licitacion es de 168.904,51 €, IVA incluido.

2. Mesa de Contratacion y Adjudicacion.

El Alcalde, tras haberse cumplimentado por el licitador el requerimiento de documentacion
preceptivo, adjudico el contrato mediante Decreto 2024/1212 de 26 de julio, vista la clasificacion elevada por
la Mesa de Contratacidn en su sesion de 10/07/2024.

3. Garantia.

Conforme a lo dispuesto en el pliego, el adjudicatario presentd aval con fecha 17/07/2024 por
importe de 5.241,60 €, en concepto de garantia definitiva, que no serd cancelado hasta que se haya
producido el vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato, o resuelto éste sin
culpa del contratista.

Y conviniendo a ambas partes, en calidad de adjudicante y adjudicatario, el presente contrato de

suministro, lo formalizan en el presente documento administrativo, con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. Don Carles Castilla Ordériz, en representacion de CARLOS CASTILLA INGENIEROS,
S.A., se comprometen a prestar servicio para la implantacion y mantenimiento de un sistema informatico para
la gestién integral del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros. Sus caracteristicas y ejecucion seran en la
forma y con las condiciones que establece en su oferta, en el pliego de prescripciones técnicas particulares
(PPT-ANEXO I) y en el pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP -ANEXO II), documentos

contractuales que aceptan incondicionalmente y sin reserva alguna.

SEGUNDA. El precio del contrato es de CIENTO CUATRO MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS
EUROS (104.832,00 €), IVA no incluido. El adjudicatario tendra derecho al abono del precio de conformidad

con lo establecido en el PCAP y siempre que, con anterioridad, presente la correspondiente factura.

TERCERA. El contrato tendrd una duracién de cuatro afios a contar desde el dia siguiente al que se
formalice en documento administrativo la adjudicacion. El contrato debera ejecutarse en los plazos parciales

previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y en la oferta. No se contemplan prérrogas.

CUARTA. Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacién, adjudicacion, efectos y
extincion se regird por lo establecido en el pliego de clausulas administrativas particulares y en su
correspondiente de prescripciones técnicas particulares, y para lo no previsto en ellos sera de aplicacion la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre,

por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y esté
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vigente tras la entrada en vigor del Real Decreto 817/2009; supletoriamente se aplicaran las restantes normas
de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Y para la debida constancia de todo lo convenido, las partes firman este contrato en la forma y fecha
indicada en el encabezado; ante mi la Secretaria que doy fe.

EL ALCALDE, EL CONTRATISTA,

LA SECRETARIA GENERAL
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIO PARA LA IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA LA GESTION INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS DEL
AYUNTAMIENTO DE VILLAFRANCA DE LOS BARROS (BIS)

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I. REGIMEN JURIDICO
CLAUSULA 1. OBJETO DEL CONTRATO

1.1. El objeto del contrato es servicio para la implantacion y mantenimiento de un sistema informatico
para la gestion integral del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros, segln pliego de prescripciones técnicas
particulares redactado por la Gestora de Recursos Humanos, asi como los factores de todo orden a tener en

cuenta.

1.2. Atendiendo a las peculiaridades del servicio, y manifestando el Pliego de Prescripciones Técnicas

Particulares que se trata de un servicio integral, el mismo no es susceptible de dividirlo en lotes.
CLAUSULA 2. CODIFICACION DEL OBJETO DEL CONTRATO
2.1. El cddigo que corresponde al contrato es el siguiente:
- Nomenclatura Vocabulario Comdn de Contratos (CPV):
48450000-7 Paquetes de software de contabilizacion del tiempo o recursos humanos
CLAUSULA 3. NECESIDAD ADMINISTRATIVAS A SATISFACER MEDIANTE EL CONTRATO

3.1. Este Ayuntamiento tiene la obligacion de gestionar las néminas y seguros sociales de los
empleados publicos. Ello implica una pluralidad de gestiones a realizar tales como gestién de altas, bajas y
variaciones en la SS; confeccion de contratos de trabajo; confeccidn de finiquitos, confeccion de recibos de
salarios y su envio por mail, calculos de IRPF, gestiones de IT s, confeccion de ingresos a cuenta de retenciones
IRPF y resumen anual de retenciones, todo ello en interoperabilidad con los sistemas actuales (RED de la TGSS,
AEAT, Contrat@ del SEPE, etc.).

Asimismo, es necesario un programa de gestion de tiempo, gestion de plantillas y RPT, control de
presencia, Portal de Empleado Publico.

CLAUSULA 4. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO
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4.1. Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacién, efectos y extincion se
regira por lo establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones técnicas particulares, y para lo
no previsto en ellos sera de aplicacion la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP), el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico
(en adelante, RD 817/2009), y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y esté vigente tras la entrada en
vigor del Real Decreto 817/2009 (RGLCAP); supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

4.2. lLas partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en este pliego y en su
correspondiente de prescripciones técnicas particulares. Ambos pliegos tienen caracter contractual junto con la
oferta del adjudicatario, por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad por el adjudicatario, en el

mismo acto de formalizacion del contrato.

4.3. En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacion en
todo lo que no se oponga a la LCSP.

CLAUSULA 5. ORGANO DE CONTRATACION Y RESPONSABLE DEL CONTRATO
5.1. Organo de contratacién:

De conformidad con el art. 61 LCSP, la representacion de las entidades del sector publico en materia
contractual corresponde a los érganos de contratacion, unipersonales o colegiados que, en virtud de norma legal

o reglamentaria o disposicion estatutaria, tengan atribuida la facultad de celebrar contratos en su nombre.

La disposicion adicional segunda de la LCSP dispone que las competencias del 6rgano de contratacion
se ejerceran por la Alcaldia cuando su valor estimado no supere el 10 por ciento de los recursos ordinarios del
presupuesto ni, en cualquier caso, la cuantia de seis millones de euros, incluidos los de caracter plurianual
cuando su duracion no sea superior a cuatro afios, eventuales prorrogas incluidas siempre que el importe
acumulado de todas sus anualidades no supere ni el porcentaje indicado, referido a los recursos ordinarios del

presupuesto del primer ejercicio, ni la cuantia sefialada.
5.2. Responsable del contrato:

Al responsable del contrato que designe el érgano de contratacion le corresponde, de acuerdo con lo
dispuesto en el art. 62.1 LCSP, supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del ambito de
facultades que el érgano de contratacion le atribuya. El Responsable del contrato ejercera sus funciones sin
perjuicio de la unidad encargada del seguimiento y ejecucién ordinario del contrato que figure en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares.
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Ademas, son funciones del responsable del contrato:

a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y demas condiciones técnicas

establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la prestacion de los servicios en

cada una de sus fases.
c) Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.
d) Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo del contrato.
e) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

f) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo del suministro/servicio y su
supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la empresa adjudicataria, asistida de aquellos
facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del

servicio.

La Administracion tiene la facultad de inspeccionar y de ser informada del proceso de fabricacion o
elaboracion de los productos que hayan de ser entregados como consecuencia del contrato, pudiendo ordenar o
realizar por si misma analisis, ensayos y pruebas de los materiales que se vayan a emplear, establecer sistemas
de control de calidad y dictar cuantas disposiciones estime oportunas para el estricto cumplimiento de lo

convenido.
CLAUSULA 6. PERFIL DEL CONTRATANTE

6.1. El Ayuntamiento de Villafranca de los Barros tiene alojado su perfil de contratante en la pagina
web de la Plataforma de Contratacion del Estado (https://contrataciondelestado.es), que cuenta con el
dispositivo que permite acreditar fehacientemente el momento de inicio de la difusion publica de la informacién
que se incluye en el mismo, al amparo del art. 347 LCSP.

CAPITULO II. DEL CONTRATO
CLAUSULA 7. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
7.1. El presupuesto base de licitacion es de 168.904,51 euros, IVA incluido.

7.2. Su célculo, de conformidad con la Memoria econdmica del contrato, debe haber sido elaborado de

acuerdo con lo dispuesto en el art. 100 LCSP.
CLAUSULA 8. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

8.1. El valor estimado del contrato es de 139.590,50 euros, IVA a parte.
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8.2. El valor estimado del contrato se ha calculado teniendo en cuenta los parametros sefialados en el
art. 101 LCSP, es decir, el importe total del contrato, sin incluir el Impuesto sobre el Valor Afiadido, asi como

cualquier forma de eventual prdrroga del contrato y la totalidad de las modificaciones al alza previstas en el PPT.
CLAUSULA 9. APLICACION PRESUPUESTARIA

9.1. De acuerdo con el presupuesto base de licitacion, referido con anterioridad, se comprueba que, en
el presupuesto vigente para el ejercicio 2.024, teniendo en cuenta la estructura presupuestaria a nivel de
programas y econdmica, referida en la Orden EHA/3565/2008, de 3 de diciembre, existe crédito adecuado y
suficiente al nivel de bolsa de vinculacion con cargo a la partida presupuestaria 920.4/206, Administracion de
personal. Arrendamiento de equipos para procesos de informacion por importe de 65.000,00 euros.

Sin perjuicio, de que, al ser un gasto plurianual, las autorizaciones y compromisos de los gastos, se
subordinan al crédito que para cada ejercicio presupuestario se consigne en los respectivos presupuestos, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 174 Ley Reguladora de las Haciendas Locales, y el articulo 79.2 del Real
Decreto 500/90, de 20 de abril.

Asi las cosas, siendo los compromisos econdémicos por anualidades maximos los siguientes segun el
PPT:

Anualidad 2024 2025 2026 2027

Aportacion econdmica 44.460,20€ 57.210,30€ 18.960,00€ 18.960,00€

CLAUSULA 10. FORMA DE PAGO

10.1. De acuerdo con el art. 301 LCSP el contratista tendra derecho al abono del servicio efectivamente
realizado, con arreglo al precio convenido y al plan de facturacion recogido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares. El abono del precio por parte de la Administracion se hara una vez que el servicio se haya
realizado de conformidad en base a la factura presentada por el contratista y conformada por el responsable del
servicio y el Concejal delegado de Hacienda, debiendo acreditarse por dicha unidad la conformidad con el

servicio prestado.

10.2. La facturacion se realizara de acuerdo con la Ley 25/2013 de 27 de diciembre de Impulso de la

factura electronica.

10.3. Las facturas seran originales y se ajustaran a lo establecido en el Real Decreto 1619/2012 de 30
de noviembre por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion,
debiendo contender los datos que se relacionan en el art. 6 de dicho Real Decreto. A estos efectos, de
conformidad con el apartado dos de la disposicion adicional trigésima segunda de la LCSP, el contratista debera

hacer constar en cada factura presentada los siguientes extremos:
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a) Que el drgano de contratacion es la Alcaldia.
b) Que el drgano administrativo con competencias en materia de contabilidad publica es la Alcaldia.
¢) Que el destinatario es el Ayuntamiento de Villafranca de los Barros.

10.4. Las facturas de importe superior a 5.000,01 euros deberan ser electronicas y se presentaran en la

Plataforma " FACe-Punto General de entrada de Facturas Electronicas”.

10.5. Las facturas cuyo importe sea de hasta 5.000 euros deberdn ser presentadas por Sede
electronica del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros.

10.6. El pago del precio se realizara de acuerdo con lo dispuesto en el art. 198 LCSP y demas

normativa de aplicacion.
CLAUSULA 11. PRECIOS Y REVISION

11.1. El precio de contrato sera la contraprestacion a percibir por el contratista adjudicatario del servicio
segun el precio ofertado mas IVA, el cual sera abonado en funcién de la prestacion realmente ejecutada y acreditada.

En el precio el Impuesto sobre el valor afiadido se indicara como partida independiente.
11.2. No existe revision de precios de acuerdo con el art. 103 LCSP.

CLAUSULA 12. PLAZO DE EJECUCION

12.1. El contrato tendra una duracién de cuatro afios a contar desde el dia siguiente al que se
formalice en documento administrativo la adjudicacidn. El contrato debera ejecutarse en los plazos parciales

previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y en la oferta.

12.2. No se contemplan prorrogas.

CAPITULO III. DEL LICITADOR
CLAUSULA 13. EL CONTRATISTA. CAPACIDAD

13.1. Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones de contratar, y acrediten su solvencia

economica, financiera y técnica o profesional.

13.2. La capacidad de obrar y la no concurrencia de prohibiciones de contratar se acreditara

mediante la inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, o en
el Registro Oficial de Licitadores de la Junta de Extremadura.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico acredita, a
tenor de lo reflejado en él y salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su

personalidad y capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdmica y
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financiera y técnica o profesional, clasificacién y demas circunstancias inscritas, asi como la concurrencia o no

concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo.

13.3. Se excluyen expresamente de la licitacion a las Comunidades de Bienes al carecer de

personalidad juridica.

13.4. De acuerdo con lo dispuesto en la legislacion vigente, en este contrato no se exige clasificacion

del contratista.
CLAUSULA 14. SOLVENCIA

14.1. La solvencia economica y financiera del empresario deberd acreditarse por uno o varios de

los medios siguientes.

a) justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales por
importe igual o superior al exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares: 150.000,00 € (art. 87.1.b
LCSP).

14.2. En el presente contrato, la solvencia técnica de los empresarios debera acreditarse por

los siguientes medios:

a) Declaracion indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra para la
ejecucion de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la documentacion acreditativa pertinente

cuando le sea requerido por los servicios dependientes del 6rgano de contratacion. (art. 90.1.h LCSP).

14.3. Los licitadores que opten a la adjudicacion del contrato con la pretension de integrar la solvencia
y medios de otras entidades presentaran el compromiso por escrito de dichas entidades de que dispondra de los

recursos necesarios, siendo de aplicacion lo dispuesto en el art. 75 de la LCSPT

14.4. En el caso de que el licitador se presente a mas de un lote debera acreditar el importe de la

solvencia financiera que corresponda a la suma de los que licite.

14.5. De no concretar en el presente pliego los medios para acreditar la solvencia técnica o profesional

se aplicaran los establecidos con caracter supletorio en el articulo 90.2 LCSP.

CAPITULO IV. DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
SECCION PRIMERA. Del procedimiento y criterios de adjudicacion
CLAUSULA 15. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

15.1. El expediente se tramita de forma ORDINARIA, sin reduccion de plazos.
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15.2. La forma de adjudicacion del contrato serd el procedimiento ABIERTO, en el que todo
empresario interesado podra presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacién de los términos del

contrato con los licitadores.

15.3. De conformidad con lo dispuesto en los arts. 131 y ss. LCSP, atendiendo a lo estipulado en el
pliego de prescripciones técnicas el contrato se llevara a cabo aplicando varios criterios de adjudicacién y donde
los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor no superan el 25% de la ponderacion total,
conforme a los términos y requisitos establecidos en dicho texto legal, de conformidad con lo dispuesto en los
arts. 145y 146 LCSP.

15.4. Los interesados en el procedimiento de licitacién podran solicitar informacion adicional sobre los

pliegos y demas documentacion complementaria con la antelacion fijada en la clausula 138.3 LCSP.
CLAUSULA 16. CRITERIOS DE ADJUDICACION Y DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

16.1. Los criterios para la valoracion de las ofertas y las formulas de puntuacion son las establecidas en

el pliego de prescripciones técnicas, a saber:
A) Criterios evaluable mediante juicio de valor: hasta 45 puntos de 100.

A.1. Valoracion del Programa de Migracion, Parametrizacion, Implantacion y Formacion
presentado (max. 10 puntos):

Se valorara atendiendo a los medios humanos con que cuente el licitador para la prestacion del
servicio, con especial incidencia en la cualificacion profesional de éstos (formacion y experiencia), a los
procedimientos y metodologia de actuacién, asi como a la planificacién y organizacién de las distintas

prestaciones a llevar a cabo hasta la completa implantacion de la solucion ofertada.

A.2. Calidad técnica de la solucion ofertada resultante de la propuesta técnica y de la demo
descriptiva: (max. 35 puntos). Se valoraran los siguientes aspectos:

A.2.1. Se valorara conforme a la Memoria Técnica presentada, atendiendo a las caracteristicas y
calidad técnica, teniendo en cuenta su mayor adecuacion a las necesidades del Ayuntamiento de
Villafranca de los barros, su nivel de ajuste y la adecuacion de las soluciones técnicas y propuestas de
servicio ofertadas a los requisitos especificos contenidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas

Particulares. (Maximo 5 puntos).

A.2.2. A nivel de demo descriptiva, seran objeto de valoracion los siguientes epigrafes, con indicacion

de la puntuacion maxima asignada a cada uno de ellos:

a) Elaboracién de una némina de un funcionario grupo Cl con el importe de las retribuciones
fijadas en la Ley de Presupuestos Generales del Estado vigente en el momento e incluyendo

distintos niveles de trienios (max. 2 puntos).
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b) Funcionamiento y potencialidades del Cuadro de mandos conforme a los requerimientos del
PPTP (méx. 6 puntos).

c) Funcionamiento de la oficina on line, con acreditacion de la integracion obligatoria con otras
plataformas en cumplimientos de normativas legales tales como TGSS, Agencia Tributaria,

SEPE y otras con competencias a estos efectos (max. 10 puntos).

d) Funcionamiento del control, gestion e integracion de ausencias y personas desde las
siguientes vertientes: gestion de néminas, control horario y gestion de ausencias (max. 8

puntos).
e) Funcionamiento basico del Portal del Empleado y su aplicacion mévil (max. 2 puntos).
f)  Funcionamiento del sistema de firma digital integrada (méax. 2 puntos).

Se valorara la adecuacion y el alcance adicional a los requisitos especificos contenidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares, asi como el potencial de las funcionalidades que ofrezca a nivel de
usuario y empleado. Se valorara igualmente la adaptacion de la solucién a las necesidades descritas en
el PPTP, la sencillez de su implementacion, la facilidad de manejo por el usuario, asi como la agilidad y

eficiencia en su gestion.

La puntuacion total obtenida por cada proposicidn sera la resultante del sumatorio de la obtenida en
cada uno de los epigrafes objeto de evaluacion. No seran objeto de valoracion aspectos dudosos que
no queden debidamente acreditados. Asi mismo, seran objeto de exclusion aquellas proposiciones que

incluyan una solucién ofertada que no cumpla con los requisitos minimos exigidos en el PPTP.
B) criterios cuantificables mediante la mera aplicacion de formulas: hasta 55 puntos de 100.
B.1. Oferta econémica: max. 40 puntos.

Las ofertas econdmicas se puntuaran en un intervalo comprendido entre 0 y 40 puntos. Al licitador que
presente la oferta méas baja se le asignaran 40 puntos. Las ofertas econdmicas presentadas por el resto de los

licitadores se puntuaran de acuerdo con la siguiente férmula:
Puntuacion obtenida = 40 x (Oferta mas econémica/oferta a valorar).

La formula usada (proporcional inversa) para valorar la oferta econémica ha sido escogida por haber
demostrado su buen rendimiento conforme a los parametros que deben inspirar el disefio de este tipo de
formulas. Se trata de una férmula clara y sencilla que asigna la mayor puntuacion a la oferta mas econdmica y la
menor a la oferta mas cara, repartiendo los puntos de una manera adecuada y proporcional al resto de ofertas
intermedias. Frente a otro tipo de formulas, las proporcionales, tienen la ventaja de ser capaces de asignar
puntos en toda la horquilla comprendida desde el maximo (la mejor oferta) como por la ausencia en si de
puntuacion (para las ofertas que no reduzcan el presupuesto de licitacion). No queda puntuacion sin repartir ni

desincentiva las bajas mediante umbrales de saciedad.
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B.2. Reduccion del plazo maximo previsto para la implantaciéon de la solucion ofertada
(max. 15 puntos)

Se valorara la reduccion del plazo de implantacion de la solucion ofertada sobre el maximo establecido

en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares:
- Implantacién en 24 semanas: 0 Puntos
- Implantacién en 22 semanas: 3 puntos.
- Implantacion en 20 semanas: 6 puntos
- Implantacion en 18 semanas: 9 puntos
- Implantacion en 16 semanas: 12 puntos

- Implantacion en 14 semanas: 15 puntos

SECCION SEGUNDA. De las garantias
CLAUSULA 17. GARANTIA PROVISIONAL

17.1. No procede la constitucién de garantia provisional de conformidad con lo establecido en el art.
106.1) LCSP.

CLAUSULA 18. GARANTIA DEFINITIVA

18.1. El licitador que haya presentado la oferta econdmicamente mas ventajosa constituira y acreditara
en la Tesoreria Municipal una garantia definitiva en cuantia equivalente al 5% del precio final ofertado, excluido

el Impuesto sobre el Valor Afadido.

18.2. Esta garantia se constituira en efectivo, valores de deuda Publica, mediante aval bancario, o por
contrato de seguro de caucion, en los términos y condiciones establecidos en los arts. 106 y 108 LCSP, asi como
lo dispuesto en los arts. 55, 56, 57 y 58 RGLCAP.

18.3. El aval y el contrato de seguro de caucién deberdn llevar el testimonio de conocimiento de firma,

suscrito por Notario.

18.4 La garantia definitiva respondera de los conceptos aplicables establecidos en el art. 110 LCSP, se
devolvera al adjudicatario previo informe técnico favorable, sobre el cumplimiento de las condiciones del pliego y
legislacion vigente aplicables, por el 6rgano competente, una vez cumplidas satisfactoriamente todas las
condiciones. Art. 111LCSP.

18.5 En el plazo de 15 dias contados desde la fecha en que se hagan efectivas, en su caso, las
penalidades e indemnizaciones, el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia constituida en la cuantia

que corresponda, incurriendo en caso contrario, en causa de resolucion.
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TITULO II. LICITACION DEL CONTRATO
CAPITULO I. DE LAS PROPOSICIONES
CLAUSULA 19. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

19.1. Las proposiciones se ajustaran al contenido del Sobre Electrénico que, a tal efecto, han sido
disefiado para el presente expediente, y cuyo acceso se realiza a través de la Plataforma de Licitacion
Electrénica de las Entidades Locales de la Diputacion Provincial de Badajoz, en la forma prevista en el
presente pliego.

19.2. El limite en cuanto al tamafio de los archivos a incluir en el Sobre Electrénico es el siguiente:
- en caso de que se firmen electrénicamente, el limite es de 8MB por archivo.
- sino se requiere firma electrénica del archivo, el limite es de 30MB.

El limite maximo del TOTAL de los archivos sera 140 MB, de forma que el Sobre Electrénico
no podra superar dicho limite.

19.3. La presentacion de proposiciones supone por parte del licitador la aceptacién incondicionada
de las clausulas o condiciones de los Pliegos, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacion a
la mesa y al 6rgano de contratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico.

19.4. Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admision de
variantes en su caso. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una unidn temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no

admision de todas las propuestas por él suscritas.

19.5. A efectos de licitacidn, a través de la Plataforma de Licitacién se presentara UNA SOLA

OFERTA ELECTRONICA (comprensiva de todos los lotes a los que se licite). Mientras esta abierto el
plazo de presentacion de ofertas, los licitadores podran presentar cuantas ofertas estimen
oportunas, rectificando la anterior. A efectos de licitacion la Unica oferta que se tendra en cuenta
sera la ultima presentada, de forma que las anteriores se tendran por no presentadas.

- CONTENIDO SOBRE ELECTRONICO "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”
Las empresas licitadoras UNICAMENTE deberan presentar la siguiente documentacion:

1. Una DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR, ajustada al formulario de Documento
Europeo Unico de Contratacion (DEUC), siguiendo las instrucciones previstas en el ANEXO I
correspondiente del presente pliego. No obstante, en todo caso el 6rgano de contratacion o

la mesa de contratacion, en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, podra
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recabar, en cualquier momento anterior a la adjudicacion, que los licitadores aporten
documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser
adjudicatario del contrato. El momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos
de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la Administracion sera el de finalizacidon del

plazo de presentacion de las proposiciones.

2. En el caso de los empresarios que deseen concurrir integrados en una union temporal (UTE),
cada uno de los integrantes debera aportar su propia Declaracién Responsable. Igualmente
deberan aportar el compromiso de constituirse formalmente en unidon temporal en caso de
resultar adjudicatarios del contrato, indicando los nombres y circunstancias de los que la

constituyan y la participacion de cada uno.

3. En los casos en que el licitador recurra a la solvencia y medios de otras empresas (de
conformidad con el art. 75 de la LCSP), cada una de ellas también debera presentar una

Declaracién Responsable.

- CONTENIDO SOBRE ELECTRONICO "CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR".

En dicho sobre SOLO se incluird el siguiente documento:

1. MEMORIA TECNICA. Documento descriptivo con toda la informacion especializada
para el conocimiento y valoracion del sistema informatico de gestidon integral de Recursos
Humanos y, concretamente, debe contener la descripcion vy justificacion de las soluciones técnicas
adoptadas relativa a los criterios evaluable mediante juicio de valor y sus aspectos, a saber:
programa de migracién, parametrizacién, implantacién y formacién; asi como las cuestiones a
valorar relativas a la calidad técnica de la solucion ofertada resultante de la propuesta técnica y de
la demo descriptiva.

2. DEMO DESCRIPTIVA. Version demostrativa del sistema informatico de gestion
integral de Recursos Humanos y, concretamente, debe contener la descripcion y justificacion de
las soluciones técnicas adoptadas relativa a los criterios evaluable mediante juicio de valor y sus
aspectos, a saber: programa de migracion, parametrizacion, implantacién y formacion; asi como
las cuestiones a valorar relativas a la calidad técnica de la solucidn ofertada resultante de la

propuesta técnica y de la demo descriptiva.

- CONTENIDO SOBRE ELECTRONICO "CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS
MATEMATICAS”

En este sobre se incluira Unicamente la proposicidn relativa a criterios cuantificables de forma

automatica, debidamente firmada. No se aceptaran aquellas proposiciones que contengan omisiones o errores
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que impidan conocer claramente lo que el 6rgano de contratacion estime fundamental para considerar la oferta.
Si alguna proposicién no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida, excediese
cualquiera de los precios unitarios maximos de licitacion, variase sustancialmente el modelo establecido,
comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese reconocimiento por parte del licitador de
que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, sera desechada por la Mesa de contratacidn
mediante resolucién motivada, sin que sea causa bastante para el rechazo, el cambio u omision de algunas

palabras del modelo si ello no altera su sentido.

Este Anexo debera ser presentado por el empresario individual o por la persona que, en representacion
de persona juridica, ostente los poderes suficientes a tales efectos.

En la oferta econdmica se entenderan incluidos los tributos que sean de aplicacion segin las
disposiciones vigentes, a excepcion del I.V.A., que figurara en cuantia aparte (en caso de no figurar
separado el importe correspondiente al I.V.A., a la hora de valorar la oferta, se entendera que el precio no

incluye I.V.A.).
Concretamente se incluiran en el Sobre los siguientes archivos:

1. Oferta en formato PDF, conforme al modelo previsto en el presente pliego. Los licitadores
deberan aportar un desglose de los productos ofertados conforme a los modelos ANEXO II, indicando
la descripcion del producto y el precio unitario ofertado. Los precios unitarios ofertados no podran
superar los precios unitarios contenidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

2. Oferta en formato .xIsx. Este documento es generado por la propia Plataforma al cumplimentar el
Sobre Electronico. En este caso, a la hora de introducir la oferta econémica, debera especificarse el

importe sin IVA, sefialandose en el campo “ Comentarios” el porcentaje de IVA aplicable.
* Los importes y demds condiciones ofertadas deberdn ser iguales en ambos formatos.

En cualquiera de los Sobre Electronicos el licitador podra incluir cualquier otro
documento/archivo que considere oportuno (afadiéndolo como “Otro documento™). De igual
forma, en el caso de que el Sobre Electronico no incluya por defecto alguno de los
documentos/archivos sefialados como “obligatorios” segin la presente clausula, podra incluirlo
como “0Otro documento”.

CLAUSULA 20. PRESENTACION DE OFERTAS. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

20.1 Los contratitas deberan presentar sus ofertas dentro del plazo de QUINCE DIAS NATURALES
contados a partir del dia siguiente al de publicacion del anuncio de licitacion en el Perfil de contratante. Si el
ultimo dia coincidiera con un dia inhabil (también se consideran inhabiles los sabados), el plazo de prorrogara
hasta el dia habil siguiente.
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20.2. En aplicaciéon de lo establecido en la Disposicion Adicional 152 de la LCSP, la presentacion de
ofertas se realizara exclusivamente de forma electrénica, dentro del plazo habilitado al efecto, y a través

de la Plataforma de Licitacion Electréonica LOCAL de la Diputacion, cuyo enlace es el siguiente:
https.//licitacionmunicipios. dip-badajoz. es/licitacion/UltimosExpte.do

20.3. Para ello, con caracter previo a la presentaciéon de una oferta, deberdn estar dados de alta en la

Plataforma (el alta se efectia igualmente a través de la Plataforma de Licitacion).

En el enlace Soportes Empresas disponible en la Plataforma se recoge suficiente informacion
sobre el proceso de Alta y sobre el proceso de cumplimentacion y envio de Sobres Electronicos. No
obstante, si la empresa tuviera cualquier incidencia de caracter tecnolégica a la hora de tramitar el Alta de
la Empresa o de cumplimentar el Sobre Electrénico debera reportarse la incidencia mediante el

“Formulario de Soporte” disponible en la propia Plataforma.

EN CUALQUIER CASO, SE RECOMIENDA A LOS LICITADORES QUE VERIFIQUEN CON
SUFICIENTES DIAS DE ANTELACION EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNOLOGICOS
EXIGIDOS.

20.4. En caso de que, por razones técnicas de comunicacion no imputables al licitador, no pudiese
hacer efectiva la entrega de la proposicién mediante el canal electrénico, el software genera un cédigo especifico
de verificacion (huella electrénica) que se almacena en un documento junto con el sobre electrdnico, antes de
realizar el envio. Para que la oferta sea admitida, este documento con la Huella Electréonica de la
oferta, debera ser remitido por los siguientes medios alternativos:

- por correo electronico, a la direccidn siguiente: contratacion@dip-badajoz.es

La Huella Electrénica debera remitirse por dichos medios dentro del plazo de licitacién
establecido.

Posteriormente, dentro de las 24 horas siguientes al vencimiento del plazo debe hacerse
entrega del sobre electrénico generado, por los siguientes medios:

- por correo electronico, a la direccidn siguiente: contratacion@dip-badajoz.es

20.5. En cuanto a las notificaciones y comunicaciones relativas al presente expediente
(subsanacion de ofertas, solicitud de aclaraciones, requerimientos de documentacion, notificaciones de

adjudicacion, ...) se efectuaran igualmente de forma electronica, a través de tres pasos:

- Puesta a Disposicion del Destinatario (en el correo electrénico indicado por el propio licitador
en el momento de efectuar el Alta en el Portal)

- Aceptacion mediante firma electrénica por el destinatario.

- Acceso al contenido de la notificacion: una vez aceptadas, se accederd (mediante

comparecencia electrénica) al contenido de la misma.
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La suscripcién al procedimiento de “Notificaciones Electronicas” se efectia automaticamente al darse

de Alta en la Plataforma.

Los plazos empezaran a contar desde el aviso de notificacion (si el acto objeto de la
notificacion se publica el mismo dia en el Perfil del Contratante) o desde la recepcion de la notificacion (si el

acto no se publica el mismo dia en el Perfil del Contratante).

Transcurridos 10 dias naturales desde la Puesta a Disposicion de la notificacion, si el
destinatario no la acepta o rechaza, se considerara expirada y se dara por cumplido formalmente el

tramite de notificacion.

Los certificados de envios y entrega de notificaciones quedan almacenados en el sistema de forma

automatica desde el momento de puesta a disposicion de las mismas, con plenas garantias juridicas.
CLAUSULA 21. JUSTIFICANTE DE ENTREGA

21.1. El envio del Sobre Electronico se efectia a través de la Plataforma de Licitacion Electronica en

dos fases:
1) En primer lugar se envia la Huella Electrdnica del sobre generado.
2) En segundo lugar se envia el contenido del Sobre propiamente dicho.

21.2. Tras el envio de la Huella Electrénica, el sistema generara automaticamente el justificante de
entrega, que podra descargarse el licitador en su equipo informatico.

CLAUSULA 22. VARIANTES, OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS Y EMPATES

22.1. Se admiten variantes que mejoren las caracteristicas del suministro/servicio sin sobrepasar el
precio de licitacidén y que sean aceptadas por la Mesa de Contratacion, de conformidad con lo establecido en el

Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

22.2. Cuando en aplicacion de los parametros establecidos en los criterios de valoracion de las ofertas,
alguna de ellas esté incursa en presuncion de anormalidad, se concedera a los licitadores afectados un plazo de
cinco dias habiles para que puedan presentar una justificacion adecuada de las circunstancias que les permiten
ejecutar dicha oferta en esas condiciones, con los criterios que se sefalan al respecto en el art. 149.4 LCSP.

El caracter anormal de las ofertas se apreciara en funcion de los parametros objetivos establecidos en
los arts. 85 y concordantes del Reglamento y que, en todo caso, determinaran el umbral de anormalidad por

referencia al conjunto de ofertas validas que se hayan presentado, sin perjuicio de lo establecido a continuacion.

Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitara un informe técnico, generalmente al funcionario que
haya realizado el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, el proyecto o el estudio econdmico del contrato,
0 a todos en conjunto, que analice detalladamente las motivaciones que haya argumentado el licitador para
poder mantener su oferta.
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En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son que son anormalmente bajas porque
vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios

colectivos sectoriales vigentes.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como de-
sproporcionada y del informe técnico municipal que las analice, la Mesa de Contratacion, propondra al 6rgano de

contratacion motivadamente la admision de la oferta o su exclusion.

22.3. En caso de empate, se resolvera en favor de la empresa que acredite mejor porcentaje de
contratacion de personal minusvalido en la plantilla, a cuyos efectos se requerira a los licitadores su acreditacion,

debiendo las empresas aportar a requerimiento de la Mesa, en todo o en parte la siguiente documentacion:

a) Declaracion responsable del nimero de trabajadores discapacitados y porcentaje que éstos

representan sobre el total de la plantilla.

b) Documento TC2 (relacion nominal de trabajadores) correspondientes a todo el personal de la

empresa.

c) Relacion de los trabajadores fijos discapacitados acompafiada de la resolucién o certificacion
acreditativa del grado y vigencia de la discapacidad.

d) Contrato de trabajo de los trabajadores fijos discapacitados.
De persistir el empate, se resolvera por sorteo.
CLAUSULA 23. MESA DE CONTRATACION

23.1. La Mesa de contratacion sera el 6rgano competente para efectuar la valoracion de las ofertas por
cada lote y calificar la documentacion administrativa, y actuara conforme a lo previsto en el art. 326 LCSP y en el
Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Plblico, desarrollando las funciones que en estos se establecen.

23.2. La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 7 de la Disposicion Adicional

Segunda LCSP, tendra la siguiente composicion:

Presidencia: D. Joaquin Rodriguez Soler, 2.° Teniente de Alcalde.

Presidencia suplente: D. Emilio Sanchez Gonzalez, Concejal Delegado de Deportes y Cementerio.
Secretaria de la Mesa: D. Francisco Javier Duran Garcia, Letrado Asesor Juridico.

Secretaria suplente: DA. Virtudes Flores Moreno, Aux. Adm. Servicio Juridico.

Vocalias: D2 Maria del Pilar Lesmes-Garcia Corrales, Interventora Municipal.

D2 Inmaculada Jiménez Llanos, Secretaria General.

D. Manuela Pérez Hernandez, Gestora de Recursos Humanos.
D. Juan José Lavado Salmerdn, Ingeniero Técnico Municipal.
Vocal suplente: D. Juan Jesus Vera Carrasco, Arquitecto Municipal.
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23.3. Asimismo, podran asistir como OBSERVADORES un representante de cada uno de los grupos
politicos con representacion municipal, en cumplimiento del acuerdo plenario de fecha 31/05/2010.

23.4. Su composicion se publicara a través del perfil de contratante al publicar el anuncio de licitacion o

bien se hara publica con caracter previo a su constitucion a través de un Anuncio especifico en el citado perfil.
CLAUSULA 24. CALIFICACION, VALORACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

24.1. El segundo dia habil tras haber concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de
Contratacion procedera a la apertura de los sobres por el orden que proceda de conformidad con lo establecido
en los arts. 157 y 145 LCSP en funcion del método aplicable para valorar los criterios de adjudicacion
establecidos en los pliegos.

24.2. Apertura y calificacion del sobre electrdnico: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA (DA).
Concluido el plazo de presentacion de ofertas, la Mesa de Contratacion procedera a la apertura de la
documentacion administrativa presentada por los licitadores en tiempo y forma en el denominado sobre DA,

verificandose que constan los documentos o en caso contrario realizando el tramite de subsanacion.

Finalmente, la Mesa de contratacion procedera a determinar los licitadores admitidos, los rechazados v,

en su caso, las causas de su rechazo.

24.3. Apertura y examen del sobre electronico: CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR (JV).
En un plazo no superior a cinco dias a contar desde la apertura de los sobres DA, se procedera a la apertura en
acto publico del sobre 1V, al objeto de evaluar su contenido con arreglo a los criterios sujetos a juicio de valor.
Dicho acto se iniciara con un pronunciamiento expreso sobre la calificacion de las proposiciones efectuadas por

la mesa, identificando las admitidas a licitacion, las rechazadas y en este caso, las causas de su rechazo.

De conformidad con lo establecido en el art. 157.5 LCSP, la Mesa de Contratacion podra solicitar a los
Servicios Técnicos la valoracién de los criterios de adjudicacion cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor
en un plazo de cinco dias desde apertura del sobre ]V, debiendo ser suscrita por el técnico o técnicos que
realicen la valoracion. En todo caso, la valoracion debera estar efectuada con anterioridad al acto publico de
apertura del sobre SJ.

Se excluird del procedimiento de licitacion a aquellos licitadores que incorporen en el sobre DA

documentacion que deba ser objeto de evaluacion posterior (Sobre SJ).

24.4. Apertura y examen del sobre electronico: CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE
APLICACION DE FORMULAS MATEMATICAS (FM). En un plazo no superior a cinco dias a contar desde la
apertura de los sobres ]V, en acto publico y con caracter previo a la apertura publica de los sobres FM se dara a

conocer el resultado del examen de los sobres V.
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Seguidamente, la Mesa de contratacion procederd a la apertura de los sobres FM, con la
documentacion criterios sujetos a formulas de los licitadores admitidos, dando lectura a las ofertas econémicas.

Finalizado el acto publico, en la misma sesion, la mesa procedera a evaluar y clasificar las ofertas.

24.5. En el supuesto de que se identifiquen ofertas que se encuentran incursas en presuncion de
anormalidad o en el caso de que se produzca el empate entre dos o mas ofertas, se aplicara lo dispuesto en el
presente pliego.

24.6. Finalizadas las actuaciones e incidencias, la Mesa elevara las proposiciones junto con el acta y la
propuesta que estime pertinente, que incluira en todo caso la ponderacion de los criterios de adjudicacion del

presente pliego, en su caso referido a cada lote, al érgano de contratacion.
CLAUSULA 25. REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION

25.1. La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
eximira a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, de la presentacion en
las convocatorias de contratacion de las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y
capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdmica y financiera, y
clasificacion, asi como de la acreditacion de la no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban

constar en aquél.

25.2. De acuerdo con lo dispuesto en el art. 139.1 LCSP, la presentacion de las proposiciones supone la
autorizacion a la mesa y al érgano de contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos en un
Estado miembro de la Unidén Europea. Ademas, en el plazo de SIETE DIAS HABILES, deberd presentar cualquier

otra documentacion que no figure inscrita en el Registro de Licitadores.

25.3. El Organo de Contratacidn requerira, mediante comunicacion electrénica, al licitador que haya
presentado la mejor oferta y dentro del plazo de SIETE DIAS HABILES, a contar desde el siguiente a aquel en
que hubiera recibido el requerimiento a la direccion de correo electrdnica indicada a efectos de notificaciones,

para que:
a) en su caso, constituya la garantia definitiva.

b) documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social o autorice al 6rgano de contratacion para obtener de forma directa

la acreditacion de ello.
¢) documentacion justificativa de la solvencia econdmica y financiera.

d) En su caso, para que aporte el compromiso al que se refiere el art. 75.2 de la LCSP y la
documentacion justificativa de que dispone efectivamente de los medios que se hubiese comprometido

a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al art. 76.2 de la LCSP.
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25.4. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que
el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el

orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

CAPITULO II. DE LA ADJUDICACION , PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
CLAUSULA 26. EFECTOS DE LA PROPUESTA DE ADJUDICACION

26.1. La propuesta de adjudicacion del contrato no crea derecho alguno en favor del empresario
propuesto para cada lote, que no los adquirira, respecto a la Administracion, mientras no se haya formalizado el

contrato.
CLAUSULA 27. ADJUDICACION DEL CONTRATO

27.1. El érgano de contratacién debera adjudicar el contrato de cada lote dentro de los CINCO DIAS
HABILES siguientes a la recepcidn de la documentacion requerida. La adjudicacién deberd ser motivada, se
notificara a los candidatos o licitadores y, simultdneamente, se publicara en el perfil de contratante de acuerdo

con lo dispuesto en el art. 63 LCSP.

27.2. En todo caso, en la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe
procederse a su formalizacion conforme al art. 153 LCSP.

CLAUSULA 28. FORMALIZACION DEL CONTRATO

28.1. El contrato se perfecciona con su formalizacién. La formalizacién del contrato en documento
administrativo se efectuara no méas tarde de los QUINCE DIAS HABILES siguientes a aquel en que se realice la
notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos; constituyendo dicho documento titulo suficiente

para acceder a cualquier registro publico.

28.2. El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura pUblica, corriendo de su cargo los

correspondientes gastos.

28.3. De conformidad con lo establecido en el art. 153.4 LCSP, cuando por causas imputables al
adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por
ciento del presupuesto base de licitacion de una anualidad, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara

efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva si se hubiera constituido.

28.4. Para el caso de que la contratacion implique el acceso del contratista a datos de caracter personal
de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquel tendra la consideracion de encargado del
tratamiento y debera formalizar el oportuno contrato, de conformidad con la dispuesto en la Disposicion
adicional 25 LCSP a fin de exigir las garantias suficientes al contratista para aplicar medidas técnicas y
organizativas apropiados, de manera que el tratamiento sea conforme con los requisitos del Reglamento (UE)
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2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) EDL 2016/48900, y garantice la

proteccion de los derechos del interesado.

TITULO III. LA EJECUCION DEL CONTRATO
CAPITULO I. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
CLAUSULA 29. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

29.1. Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion del contrato, de acuerdo con lo
establecido en el art. 202 LCSP:

Tipo: Consideraciones de tipo social o relativas al empleo

Descripcion: Que la empresa adjudicataria establezca medidas que favorezcan la conciliacién de la
vida personal y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la ejecucion del contrato,
tales como: flexibilidad de horarios laborales de entrada y salida en el trabajo y de las
pausas o descanso para la comida, café, etc.; adecuacion de los horarios a los ritmos
cotidianos de las personas: medida de adecuacion de los horarios laborales a los horarios
de los transportes, de las escuelas, de los comercios, etc.; realizacion de la formacion
interna de la organizacion en horario laboral, o bien, en parte de éste; No establecer

reuniones en tiempos limites de descanso.

Acreditacion: La acreditacién de su cumplimiento podra hacerse, al inicio de la ejecucion del contrato,
mediante informe de la planificacién de las acciones a realizar en relacién con el personal
vinculado a la ejecucion del contrato, asi como su contenido. Antes de la finalizacién del
contrato, la empresa adjudicataria debera aportar a la persona responsable del contrato
un informe detallado sobre las actuaciones realizadas con determinacion de su alcance y

destinatarios.

29.2. Asimismo en los contratos cuya ejecucién implique la cesién de datos por las entidades del sector
publico al contratista se establece como condicion especial la obligacion del contratista de someterse a la
normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de proteccion de datos, advirtiéndose ademas al
contratista de que esta obligacion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con el art.
211.1.f) LCSP.

CLAUSULA 30. OBLIGACIONES DE LAS PARTES DEL CONTRATO
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30.1. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista.

a) Los derechos y obligaciones derivadas del presente contrato son los que se establecen en este
pliego, en el de prescripciones técnicas particulares y en las normas reguladoras de la contratacion de las

Administraciones Publicas.

b) La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista. El Ayuntamiento no se hara

responsable de la falta de pago del contratista a sus proveedores.

c) Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, los de formalizacion del contrato en el
supuesto de elevacién a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan en
orden a la ejecucion del contrato. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba
realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes y
desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de comprobacion y ensayo, tasas
y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la ejecucion del contrato durante

la vigencia del mismo.

d) Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacion, se
entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los diversos conceptos
salvo lo establecido para el Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA).

30.2. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia.

a) El contratista estd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social, de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencién de Riesgos Laborales, y del
Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de

las normas que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

b) La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucion del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion, si bien en todo caso, el adjudicatario estara
obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de

aplicacion.

c) Asimismo, de conformidad con lo establecido en el art. 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion y buen gobierno, el adjudicatario del contrato esta obligado a suministrar
a la Administracion, previo requerimiento, toda la informacién necesaria para el cumplimiento de las obligaciones

previstas en la citada norma asi como en aquellas normas que se dicten en el ambito municipal.

30.3. Deber de confidencialidad.
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a) En relacion con la confidencialidad sera de aplicacion lo dispuesto en el art. 133 LCSP.

b) El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que tenga acceso
con ocasidn de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el
contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra en el plazo

establecido de 5 afios.

¢) No se podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios que estos hayan designado como
confidencial, y asi haya sido acordado por el 6rgano de contratacién. A estos efectos, los licitadores deberan
incorporar en cada uno de los sobres la relacion de documentacién para los que propongan ese caracter

confidencial, fundamentando el motivo de tal caracter.
30.4. Proteccion de datos de caracter personal.

a) La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto a los
datos de caracter personal de los que haya podido tener conocimiento por razon de la prestacion del contrato,
obligacion que subsistira ain después de la finalizacion del mismo, de conformidad con el art. 5 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digital.

b) El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en materia de
proteccion de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para la prestacion del contrato, en
especial las derivadas del deber de secreto, respondiendo la empresa adjudicataria personalmente de las

infracciones legales en que por incumplimiento de sus empleados se pudiera incurrir.

c) El adjudicatario y su personal durante la realizacién de los servicios que se presten como
consecuencia del cumplimiento del contrato, estaran sujetos al estricto cumplimiento de los documentos de

seguridad de las dependencias municipales en las que se desarrolle su trabajo.

d) Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se debera respetar en
su integridad la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, y su normativa de desarrollo, de conformidad con lo establecido en la disposicion adicional

vigésimo quinta de la LCSP .
30.5. Obligaciones esenciales que pueden ser causa de resolucién del contrato.
Tendran la condicidn de obligaciones esenciales de ejecucion del contrato, las siguientes:

a) El cumplimiento de la propuesta del adjudicatario en todo aquello que haya sido objeto de

valoracion de acuerdo con los criterios de adjudicacion establecidos para el contrato.

b) Las obligaciones establecidas en el presente pliego de clausulas administrativas particulares en

relacion con la subcontratacion.
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c) Las obligaciones establecidas en el presente pliego de cldusulas administrativas particulares y el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares en relacion con la adscripcion de medios personales y materiales a

la ejecucién del contrato.

d) El cumplimiento estricto de las medidas de seguridad y salud previstas en la normativa vigente y en

el plan de seguridad y salud.

CAPITULO II. DE LA CESION, DE LA SUCESION Y DE LA SUBCONTRATACION
CLAUSULA 31. CESION DEL CONTRATO

31.1. El contrato no podra ser objeto de cesion en ningln caso.

CLAUSULA 32. SUCESION EN LA PERSONA DEL CONTRATISTA

32.1. En los casos de fusion, escision, aportacion o transmision de empresas o ramas de actividad de
las mismas continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara subrogada en los derechos y

obligaciones dimanantes del mismo, si se producen las condiciones exigidas en el art. 98 LCSP.

32.2. Es obligacion del contratista comunicar fehacientemente a la Administracion cualquier cambio que
afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el computo de los plazos legalmente previsto para el abono de

las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de la subrogacion.

32.3. Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato
las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el mismo, considerandose a todos los efectos como un

supuesto de resolucion por culpa del contratista.
CLAUSULA 33. SUBCONTRATACION

33.1. El contratista, podra concertar con terceros la realizacion parcial del mismo, salvo que conforme a
lo establecido en las letras d) y e) del apartado 2° del art. 215 LCSP, la prestacion o parte de la misma haya de
ser ejecutada directamente por el contratista y siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el
apartado 2 del art. 215 LCSP.

33.2. La infraccion de estas condiciones, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del
subcontratista, tendra, entre otras previstas en la LCSP, y en funcion de la repercusion en la ejecucion del

contrato, alguna de las siguientes consecuencias:
a. Laimposicion al contratista de una penalidad de hasta un 50% del importe del subcontrato.

b. La resolucion del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el
segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del art. 211 LCSP. Asimismo, y en cuanto a los
pagos a subcontratistas y suministradores, quedara obligado al cumplimiento de los requisitos y
obligaciones establecidos en los arts. 216 y 217 LCSP.
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33.3. En todo caso, los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que
asumira, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la Administracion, con arreglo
estricto a los pliegos de clausulas administrativas particulares, y a los términos del contrato, incluido el

cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere el art. 201 LCSP.

33.4. Los subcontratistas no tendran accién directa frente a la Administraciéon contratante por las
obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato principal y de

los subcontratos.

33.5. El contratista deberd comunicar por escrito, tras la adjudicacion del contrato y, a mas tardar,
cuando inicie la ejecucidn de éste, al 6rgano de contratacion su intencién de celebrar subcontratos, sefialando la
parte de la prestacién que se pretende subcontratar y la identidad, datos de contacto y representante o
representantes legales del subcontratista, y justificandolo suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por

referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia.

33.6. Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a la Administracion del
subcontrato a celebrar, el contratista debera acreditar que el subcontratista no se encuentra incurso en
prohibicion de contratar de acuerdo con el art. 71 LCSP. Dicha acreditacién podrad hacerse efectiva mediante
declaracion responsable del subcontratista.

33.7. El contratista principal debera notificar por escrito al 6rgano de contratacién cualquier
modificacion que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato principal, y toda la informacion

necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

33.8. El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la subcontratacion, de

acuerdo con la legislacion laboral.

33.9. De conformidad con el art. 217.1 LCSP, el contratista deberad remitir al érgano de contratacién,
cuando éste lo solicite, relacién detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el
contrato cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion o suministro
de cada uno de ellos que guarden una relacion directa con el plazo de pago. Asimismo, deberan aportar a
solicitud de la Administracion justificante del cumplimiento de los pagos a aquellos una vez terminada la
prestacion, dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el art. 216 LCSP y en la Ley 3/2004 de 29
de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, en
lo que le sea de aplicacién. Estas obligaciones tendran la consideracion de condiciones esenciales de ejecucién
del contrato y su incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitira

la imposicion de las penalidades .

CAPITULO III. EJECUCION DEL CONTRATO

SECCION PRIMERA. De la ejecucion, responsabilidad y Del riesgo y ventura
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CLAUSULA 34. EJECUCION Y RESPONSABILIDAD

34.1. El contrato se ejecutara con sujecion a las clausulas contenidas en el presente pliego y al Pliego
de Prescripciones Técnicas, de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diese al contratista el

Ayuntamiento.

34.2. El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anejos al

mismo o de la normativa aplicable, no eximira al adjudicatario de la obligacion de su cumplimiento.
CLAUSULA 35. RIESGO Y VENTURA

35.1. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, segun lo dispuesto en el
art. 197 LCSP y sin perjuicio de lo establecido en el art. 197 LCSP.

CLAUSULA 36. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR DANOS Y PERJUICIOS

36.1. El régimen de indemnizacion de dafios y perjuicios sera el establecido en el art. 196 LCSP,
conforme al cual el contratista, sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se
causen a terceros, como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Si los dafios y
perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de una orden dada por la Administracion, ésta

sera responsable dentro de los limites sefialados en las leyes.

36.2. En caso de incumplimiento por parte del contratista de la obligacién de indemnizar los dafios y
perjuicios ocasionados a terceros como consecuencia de la incorrecta ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Administracion procedera a la imposicion de las penalidades.

SECCION SEGUNDA. Del cumplimiento del contrato.
CLAUSULA 37. EJECUCION DE PRESTACIONES

37.1. Las prestaciones objeto de servicio seran entregadas en la forma indicada en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares. De no recogerse ninguna indicacion al respecto, la entrega se realizara de
la manera habitual para productos del tipo de que se trate, en horario en el que las dependencias municipales en
el que se hayan de ejecutar dispongan de empleados municipales para recibir dicha prestacion y en el lugar
indicado en la peticién. Deberan en todo caso adoptarse todas las medidas de seguridad que sean necesarias
para evitar que los trabajos de carga y descarga, montaje e instalacion, puedan ocasionar dafios a los
trabajadores encargados de dichas operaciones, a los empleados municipales, a los ciudadanos en general y a

las propias instalaciones municipales que hayan de albergar los bienes/servicios en cuestion.

37.2. Si la ejecucién y/o instalacion de las prestaciones objeto del contrato requiere algin tipo de
licencia, permiso o autorizacién, aunque fuese municipal, corresponderd al prestador la solicitud, gestion y
obtencion a su cuenta y cargo, incluso en los casos en los que fuese necesario cortar el trafico o establecer

medidas especiales de circulacion o vigilancia, sin perjuicio de la colaboracion de los servicios municipales que en



EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE
VILLAFRANCA DE LOS BARROS

“Ciudad de la Misica”
(BADAJOZ)

cada caso particular pueda concertarse al respecto, previa peticion expresa y anticipada al respecto por parte del

contratista.

37.3. Salvo que se disponga lo contrario, seran a cargo del contratista todos los gastos de trasporte,
desembalaje, montaje e instalacion de los bienes/servicios objeto de contrato, asi como la recogida de embalajes
y residuos derivados de la instalacién que deberan hacerse con separacién de materiales para su reciclaje y los

derivados de la adopcion de medidas de seguridad necesarias para evitar dafios a las personas o bienes.

37.4. Cualquiera que sea el tipo de servicio, el adjudicatario no tendra derecho a indemnizacion por
causa de pérdidas, averias o perjuicios ocasionados en los bienes/servicios antes de su entrega a la

Administracion, salvo que ésta hubiese incurrido en mora al recibirlos.

37.5. Cuando el acto formal de la recepcion de la prestacion sea posterior a su entrega, la

Administracion sera responsable de la custodia de los mismos durante el tiempo que medie entre una y otra.
SECCION TERCERA. De la ejecucién defectuosa y demora
CLAUSULA 38. EJECUCION DEFECTUOSA Y DEMORA

38.1. El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo fijado para la realizacion del

mismo, asi como los plazos parciales sefialados para su ejecucion sucesiva.

38.2. Si la prestacion sufriera un retraso en su entrega, y siempre que el mismo no fuere imputable al
contratista y éste ofreciera cumplir sus compromisos si se le amplia el plazo inicial de ejecucion, el 6rgano de
contratacion se lo concedera, dandole un plazo que sera, por lo menos, igual al tiempo perdido, a no ser que el
contratista pidiese otro menor, de acuerdo con lo establecido en el art. 195.2 LCSP, regulandose los requisitos y
tramites conforme al art. 100 RGLCAP. El responsable del contrato emitird un informe donde se determine si el

retraso fue producido por motivos imputables al contratista.

38.3. Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora respecto al
cumplimiento del plazo total o parcial, la Administracion podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por la
resolucion del contrato o por la imposicion de penalidades.

38.4. Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del presupuesto
base de licitacion, IVA excluido, el érgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion del
mismo o acordar la continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades. En este Gltimo supuesto,
el 6rgano de contratacion concedera la ampliacion del plazo que estime necesaria para la terminacion del

contrato.

38.5. Asimismo, la Administracion tendrd las mismas prerrogativas cuando la demora en el
cumplimiento de los plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del plazo
total.
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38.6. De acuerdo con lo establecido en el art. 192 y ss. LCSP se consideraran las siguientes
penalidades por incumplimiento parcial o defectuoso, se califican estas como incumplimientos leves, graves y

muy graves:
a) Incumplimientos leves:

e Cualquier desobediencia a érdenes dadas por el supervisor del contrato siempre que lo anterior no
conlleve ningln perjuicio econémico para el Ayuntamiento y/o los ciudadanos. Del mismo modo, el
incumplimiento injustificado de la tareas administrativas asociadas al contrato por plazo superior al establecido o,
si no se especificase, superior a 15 dias (lecturas y facturacion, presentacion de informes, etc.) podra ser

sancionado como falta leve.
Se podra sancionar con hasta el 1% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido.
b) Incumplimientos graves:

e Se considera incumplimiento grave cualquier incumplimiento a lo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares y en la oferta o la desobediencia a érdenes dadas por el supervisor del
contrato, siempre que tenga algun tipo de consecuencia negativa para el objeto del contrato o un perjuicio

econémico para el Ayuntamiento.

e La comision de tres incumplimientos leves en el plazo de tres meses puede ser considerado

incumplimiento grave.

 Desviaciones en las mediciones de energia o en el calculo de los importes a facturar, mas alla de lo

establecido en la normativa vigente.
Se podra penalizar con hasta el 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido.
¢) Incumplimientos muy graves:

* Es incumplimiento muy grave la comision de dos incumplimientos graves sobre la misma incidencia, o

tres incumplimientos graves consecutivos.

e No aportar el certificado a que se hace alusion en la condicion especial de ejecucion (Clausula
medioambiental).

La comision de dicho incumplimiento se podra penalizar con hasta el 10 % presupuesto base de

licitacion, IVA excluido. También podra ser motivo de resolucion del contrato.
SECCION CUARTA. De la modificacion y suspension del contrato
CLAUSULA 39. MODIFICACION DEL CONTRATO

39.1. Atendiendo a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas particulares, durante

todo el periodo de vigencia del contrato, a partir de la fecha de recepcion, el adjudicatario estara obligado
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a realizar las modificaciones, adaptaciones y mantenimiento del software que deban realizarse como

consecuencia de cambios normativos, sin que ello suponga coste adicional para el ayuntamiento.
CLAUSULA 40. SUSPENSION DEL CONTRATO

40.1. La Administracién, por razones de interés publico, podra acordar la suspension de la ejecucion del
contrato. Igualmente, procedera la suspension del contrato si se diese la circunstancia sefialada en el art. 198.5
LCSP. A efectos de la suspension del contrato se estara a lo dispuesto en el art. 208 LCSP, asi como en los

preceptos concordantes del RGLCAP.

40.2. De conformidad con el art. 208 LCSP, si la Administracion acordase la suspension del contrato o
aquella tuviere lugar por la aplicacion de lo dispuesto en el art. 198.5 LCSP, abonara al contratista los dafios y
perjuicios efectivamente sufridos por éste.

CAPITULO IV. EXTINCION DEL CONTRATO
SECCION PRIMERA. De la resolucién del contrato
CLAUSULA 41. RESOLUCION DEL CONTRATO

41.1. La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este Pliego y en los
fijados en los arts. 211 y 306 LCSP. Asimismo seran causas de resolucién del contrato al amparo del art. 211 f)
LCSP las establecidas como obligaciones esenciales y si sobreviene alguna de las prohibiciones para contratar
con la Administracién del art. 71 LCSP.

41.2. La resolucion del contrato se acordara por el drgano de contratacién de conformidad con lo

dispuesto en el art. 212.1 LCSP, mediante procedimiento tramitado en la forma reglamentariamente establecida.

41.3. Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista le sera incautada la
garantia y debera, ademas, indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan
del importe de la garantia incautada. La determinacion de los dafios y perjuicios que deba indemnizar el
contratista se llevard a cabo por el érgano de contratacion en decision motivada previa audiencia del mismo,
atendiendo, entre otros factores, al retraso que implique para la inversion proyectada y a los mayores gastos

que ocasione a la Administracion.

41.4. Para la aplicacion de las causas de resolucion se estara a lo dispuesto en el art. 212 LCSP y para
sus efectos a lo dispuesto en los arts. 213 y 307 LCSP, asi como en su caso, a lo dispuesto en el desarrollo

reglamentario.
SECCION SEGUNDA. De la terminacion del contrato

CLAUSULA 42. TERMINACION DEL CONTRATO
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42.1. El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando, transcurrido el plazo de vigencia
total del contrato, aquél haya realizado de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la

Administracion la totalidad de su objeto.
CLAUSULA 43. LIQUIDACION DEL CONTRATO

43.1. Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcion o conformidad,
debera acordarse en su caso y cuando la naturaleza del contrato lo exija, y ser notificada al contratista la
liquidacion correspondiente del contrato, y abonarsele, en su caso, el saldo resultante. No obstante, si se recibe
la factura con posterioridad a la fecha en que tiene lugar dicha recepcion, este plazo de treinta dias se contara
desde su correcta presentacion por el contratista en el registro correspondiente en los términos establecidos en

la normativa vigente en materia de factura electrénica.

43.2. Si se produjera demora en el pago del saldo de liquidacion, el contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones

comerciales.
SECCION TERCERA. Del plazo de garantia

CLAUSULA 44. PLAZO DE GARANTIA. DEVOLUCION Y CANCELACION DE LA GARANTIA
DEFINITIVA

44.1. El plazo de garantia se establece por tres meses tras concluir el periodo de ejecucion del

contrato, sin perjuicio de los plazos legales que corresponda a cada tipo de prestacion.

44.2. Terminado el plazo de garantia sin que el Ayuntamiento haya formalizado reparo o denuncia, el

contratista quedara exento de responsabilidad.

44.3. La garantia definitiva, de existir, respondera de los conceptos mencionados en el art. 110 LCSP.
Cumplidas por el contratista las obligaciones del contrato, si no resultaren responsabilidades que hayan de
ejercitarse sobre la garantia definitiva, y transcurrido el periodo de garantia, en su caso, se dictara acuerdo de
devolucion o cancelacion de aquélla (art. 111 LCSP).

CLAUSULA 45. VICIOS O DEFECTOS DURANTE EL PLAZO DE GARANTIA

45.1. Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en las
prestaciones, la Administracion tendra derecho a reclamar del contratista la reposicion de los que resulten
inadecuados o la reparacion de los mismos fuese suficiente. Durante este plazo de garantia tendrd derecho el

contratista a conocer y ser oido sobre la aplicacion de los bienes suministrados/servicios prestados.
SECCION CUARTA. Prerrogativas y facultades de la Administracion y Recursos

CLAUSULA 46. PRERROGATIVAS Y FACULTADES DE LA ADMINISTRACION
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46.1. Las establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

46.2. Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el érgano de
contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca
su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista
a raiz de la ejecucion del contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucion y determinar los
efectos de esta.

46.3. Igualmente, el 6rgano de contratacién ostenta las facultades de inspeccién de las actividades
desarrolladas por los contratistas durante la ejecucion del contrato, en los términos y con los limites establecidos
en la LCSP para cada tipo de contrato. En ningln caso dichas facultades de inspeccion podran implicar un
derecho general del drgano de contratacidn a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas emplazamientos
en los que el contratista desarrolle sus actividades, salvo que tales emplazamientos y sus condiciones técnicas
sean determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato, extremos que deberan quedar

justificados de forma expresa y detallada en el expediente administrativo.

46.4. Los procedimientos para la adopcion de acuerdos relativos a las prerrogativas establecidas
anteriormente, se instruiran de conformidad con lo dispuesto en el art. 191 LCSP.

46.5. Los acuerdos que adopte el drgano de contratacion pondran fin a la via administrativa y seran

inmediatamente ejecutivos.
CLAUSULA 47. JURISDICCION COMPETENTE

47.1. El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para resolver las
controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de conformidad con lo dispuesto en el art. 27.1
LCSP.

ANEXOS

ANEXO I: INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC)

ANEXO II: MODELO DE OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE APLICACION DE
FORMULAS MATEMATICAS
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ANEXO I: INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC)

1) La presentacion del DEUC por el licitador sirve como prueba preliminar del
CUMPLIMIENTO de los REQUISITOS PREVIOS especificados en el presente pliego para participar
en este procedimiento de licitacion.

El DEUC consiste en una declaracion responsable de la situacion financiera, las capacidades y la
idoneidad de las empresas para participar en un procedimiento de contratacion publica, de conformidad con el
articulo 59 Directiva 2014/14, (Anexo 1.5) y el Reglamento de Ejecucion de la Comision (UE) 2016/7 de
5 de enero de 2016 que establece el formulario normalizado del mismo y las instrucciones para su
cumplimentacion.

El 6rgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacién de las declaraciones
responsables previamente presentadas requiriendo al efecto la presentacion de los correspondientes justificantes
documentales, en los términos del articulo 69 de la Ley 39/2015.

En cualquier caso, la presentacion del DEUC por el licitador conlleva el compromiso de que, en caso de
que la propuesta de adjudicacion del contrato recaiga a su favor, se aportaran los documentos justificativos a los
que sustituye.

2) Formulario normalizado DEUC.

El formulario normalizado del DEUC se encuentra a disposicion de los licitadores en las siguientes
direcciones electronicas:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

3) Instrucciones.

Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el ultimo dia de
plazo de licitacion y subsistir hasta la perfeccion del contrato, pudiendo la Administracion efectuar
verificaciones en cualquier momento del procedimiento. La declaracion debe estar firmada por quien tenga
poder suficiente para ello.

En caso de que la solvencia o adscripcion de medios exigida se cumpla con medios externos al
licitador, debera presentarse un DEUC por el licitador y por cada uno de los medios adscritos a la ejecucion del
contrato.

Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato y los requisitos de solvencia
variaran de un lote a otro, se aportara un DEUC por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos
requisitos de solvencia.

Si varias empresas concurren constituyendo una union temporal, cada una de las que la componen
debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un formulario
normalizado del DEUC.


https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es
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ANEXO II
OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS
MATEMATICAS
Tipo de contratacién: CONTRATO DE SERVICIO
SERVIC’IO PARA LA IMPLANTA,CION Y MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA
Descripcion del objeto: INFORMATICO PARA LA GESTION INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS DEL

AYUNTAMIENTO DE VILLAFRANCA DE LOS BARROS.

Nombre y apellidos

NIF
Calle/Plaza No
Poblacion C.P.

0 Nombre propio

[0 Representacién de la empresa:
Denominacion:
NIF:

Teléfono de Contacto Fijo: Movil:

Actuando en

Correo Electronico

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

Que conoce y acepta de modo incondicional el contenido de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares
y de Prescripciones Técnicas Particulares que han de regir la contratacion; y que, en la condicién con que actda,

se compromete a la ejecucion del citado contrato, para lo cual oferta las siguientes condiciones:

PRECIO

mejora a la baja del tipo de licitacion
establecido inicialmente en
139.590,50€, IVA a parte.

PLAZO DE IMPLANTACION
Reduccién en semanas sobre las 24
semanas inicialmente previstas como
plazo maximo para la implantacion de
la solucién ofertada.

Y para que conste, documento firmado y fechado electrénicamente.
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MEMORIA TECNICA - PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA
INFORMATICO PARA LA GESTION INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS DEL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE VILLAFRANCA DE LOS BARROS.

1. SITUACION ACTUAL Y ANTECEDENTES. -

La Administraciéon Publica, como organizacion dirigida a dar servicios a los ciudadanos y al interés
general, se debe a los principios de eficacia y eficiencia. Esto conlleva cambios sustanciales en la estructura
organizativa de la administracion, en la forma en que se entiende la actividad administrativa y en el modo en
que se gestionan los recursos humanos.

En este sentido, es necesario que la organizacion administrativa del Excmo. Ayuntamiento de
Villafranca de los Barros se adecue a los instrumentos organizativos y técnicos que la actual sociedad de la
informaciéon ha puesto a su alcance.

Por ello, es necesario llevar a cabo una gestion innovadora y técnicamente avanzada del capital
humano de este Ayuntamiento, por lo que se hace necesario contar con un programa informatico para la
gestion integral de los recursos humanos del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros, en formato SAAS,
que debera incluir la GESTION DE LA NOMINA, LA GESTION DEL TIEMPO, LA GESTION DE LAS
PLANTILLAS Y LARRPTY EL PORTAL DEL EMPLEADO.

El Ayuntamiento de Villafranca de los Barros actualmente gestiona aproximadamente un volumen
medio de 300 empleados estables mensuales (funcionarios, laborales fijos y personal temporal).

El Ayuntamiento de VILLAFRANCA DE LOS BARROS dispone unicamente de una solucion de
software para realizar la gestion de némina, GAE informatica , Gestién interna de RRHH mediante solicitudes
en papel y hoja Excel, controles de entrada y salida con huella y llavero exclusivamente en algunos servicios,
aplicaciones no interrelacionadas y procedimientos que no satisface los requisitos necesarios para un
correcto funcionamiento del Servicio de Recursos Humanos conforme a los actuales requerimientos previstos
para una Administracion digital, sin vinculacién con el area econdémica encontrandose en la actualidad con
multiples problemas derivado de la falta de comunicacion entre los diferentes aplicativos.

Para el resto de la gestion de Recursos Humanos (Administracién de Plazas y Puestos, Presupuesto
Capitulo |, gestion de procesos selectivos, Portal del Empleado, etc.), no se dispone de herramientas
especificas y se trata de aspectos claves en la gestion.

Por otro lado, el Ayuntamiento gestiona su contabilidad con la solucion contable SICALWIN, que no
sincroniza ningun dato con la solucion de gestion de némina antes citada.
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Desde el afio 2018 el Ayuntamiento de Villafranca de los Barros, como administracion electronica,
gestiona todos sus expedientes electrénicamente a través de la plataforma FIRMADOC.

2. OBJETO DEL SERVICIO.

El objeto del presente pliego de Prescripciones Técnicas, es establecer las condiciones técnicas que
han de regir la contratacién del suministros, implantacion, mantenimiento y puesta en marcha de una
aplicacion informética que englobe la gestion integral de los RRHH, Nomina, Portal del Empleado y Control de
presencia, dotando a la Gestion de Recursos Humanos y Personal de un instrumento abierto, flexible y
automatizado para gestionar de forma integrada toda la informacion cumpliendo con las obligaciones y
estandares legales aplicables por razén de la materia, con el que ahorrar tiempo, mejorar la gestion y reducir
considerablemente el margen de errores gracias a pasar de elaboraciones manuales a automatizar,
incluyendo la migracion de datos de los sistemas actuales, asi como la formacion del personal especializado y
de los usuarios y los servicios de consultoria para la implantacién del sistema.

Obtener un sistema de informacién modular, parametrizable y flexible que permita, de forma sencilla,
la implementacién de nuevas necesidades, y la actualizacion de las ya existentes.

Obtener un sistema de informacion para la gestion de las plantillas orgénicas y presupuestarias y de
la RPT y de su modificacién, control, actualizacion y conexién/interaccion con el programa de néminas.

3. REQUISITOS.

Los requisitos que debe cumplir el servicio para la implantacién de un sistema informatico integral
para la gestion de nomina y Recursos Humanos seran los siguientes:

El Ayuntamiento de Villafranca de los Barros gestiona aproximadamente de forma estable 160
empleados. Ademéas 145 trabajadores de caracter temporal sujetos a programas subvencionados. Por lo
tanto, una estimaciéon de 300 empleados que varian a lo largo de los meses, pero la licencia contratada
debera contemplar la posibilidad de gestionar hasta 400 empleados para poder absorber posibles puntas de
contratacion.

El sistema debe permitir una gestion integral de los recursos humanos del Ayuntamiento, integrada en
el médulo de gestion de néminas y seguros sociales, el modulo de gestion del tiempo y portal del personal y
gestion de plantillas y RPT, que pueda ser empleado por 2 usuarios concurrentes pudiendo variar segun las
segun necesidades del ayuntamiento.
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El sistema informatico integral para la gestion de la némina y Recursos Humanos debe permitir
incorporar de forma sencilla la implementacion de nuevas necesidades, y la gestion de nuevas casuisticas
especificas de la Administracion Local.

Por lo tanto, debe ser una aplicacion informatica para la gestion de los recursos humanos de una
administracion local con todas las caracteristicas funcionales y cumplir con los requisitos marcados por la
legislacion vigente, asi como comunicarse con otras administraciones, como son el Instituto Nacional de la
Seguridad Social, la Agencia Tributaria y el Servicio Publico de Empleo.

Los modulos del sistema deben estar completamente integrados con una base de datos unica, de
forma que no sélo compartan la informacién relevante entre ellos sino que con su interaccion consiga la
maxima eficacia administrativa.

Integraciéon de la informacion, de manera que todos los mddulos que componen el sistema se

comuniquen entre si, segun una filosofia de dato unico, es decir, que la informacion se introduzca desde un
maddulo pero que el resto pueda interactuar con esta informacién, sin tener que volver a ser introducida y que
permitan homogeneizar la gestion y ahorrar tiempo.
Integrar la informacién manejada por el servicio con sistemas externos estandar de la administracion,
estableciendo los mecanismos y procedimientos para intercambiar informacion, los cuales deben permitir
también la explotacion de datos a través del portal del personal empleado integrado en la intranet del
ayuntamiento.

Esta solucion se ha de disponer bajo la modalidad de despliegue SaaS (Software as a Service) y
dotara al servicio de Recursos Humanos de una solucion modular, abierta y flexible para gestionar de forma
integrada toda la informacion manejada por el servicio, con el fin de agilizar el trabajo diario, asegurando el
cumplimiento las obligaciones legales pertinentes.

El acceso a los servicios SaaS ha de estar garantizado durante los 365 dias del afio y 24 horas al dia
(salvo los tiempos destinados al mantenimiento de la plataforma tecnoldgica), incluir el derecho de uso y
utilizacidn del programa para los usuarios con los permisos y accesos pertinentes , alojamiento de datos en la
plataforma cloud , servicio de actualizacion de versiones del software y copia de seguridad de la base de
datos por parte del adjudicatario, soporte de atencién a usuarios, asi como el mantenimiento legislativo,
correctivo y evolutivo para todas las funcionalidades contratadas en la gestion de la ndmina y recursos
humanos.

La empresa adjudicataria debera garantizar que la solucion se integre e intercambie datos de nomina
con el programa de contabilidad publica existente en el Ayuntamiento en el momento de la implantacién del
nuevo sistema, que en la actualidad es SICALWIN.
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La solucion debe ser un Sistema Integral para la Gestion de Personas, uso y acceso al software con
tecnologia SaaS, asegurar la migracion de datos desde el sistema actual, que incluya los Mddulos que se
detallan, formacién a usuarios, y el soporte y mantenimiento posterior de las siguientes funcionalidades del
software:

e Organigrama y Gestion de la Relacién de Puestos de trabajo.
o Gestidn de Plantillas: organica y presupuestaria incluidas las aplicaciones
e (Gestidn de los empleados publicos, cualquiera que sea su régimen juridico.
e Gestion del Ciclo de Nomina completo, incluidas liquidaciones de las cuotas de la seguridad social.
e (Gestidn de Contratos.
¢ Oficina Online: para la tramitacion directa, desde la aplicacién, de los movimientos de afiliacién con la
TGSS y el registro de los contratos con el SEPE.
e Partidas presupuestarias.
e Simulacién, célculos y seguimiento presupuestario (Capitulo I).
e Préstamos/anticipos y embargos.
e Simulaciones y presupuestos.
e Portal del Empleado, que incluya como minimo: Visualizacién de recibos de ndminas y certificados,
gestion de solicitudes de ausencias, permisos y vacaciones.
o Gestion del tiempo o de presencia con fichajes del personal a través, de APP del mdvil o del portal del
personal
e Herramientas y utilidades:
o Generador de consultas, listados e impresos.
o Seguridad y Confidencialidad de la Informacion.
o Mddulo de traspaso de datos. (Migracion)
e Sistema de Business Intelligence para analitica de indicadores.
¢ |Interface con la contabilidad publica existente, en la actualidad SICALWIN
e Administracién de Puestos y Plazas.
e Gestion de la Ayuda Social.
e Servicios de consultoria para la implantacién y puesta en marcha.
e Copias de seguridad.

Pero que a la vez permita ampliarse en el futuro con otras funcionalidades.
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4. FUNCIONALIDADES.

Esta aplicacion debe permitir la gestion y seguimiento de las diferentes incidencias y situaciones de
cada una de las personas al servicio del Ayuntamiento, cualquiera que sea su régimen juridico, asi como el
historico de los datos de las mismas. Ademas, permitira el traspaso de los datos del actual programa de
néminas al nuevo programa.

A continuacién, se explican y especifican cada una de las funcionalidades indicadas que deben incluirse en
esta aplicacion de la gestion integrada de RRHH:

4.1. Funcionalidades Genéricas

El Sistema propuesto debe cubrir las siguientes funcionalidades:

e Sera multientidad y multiusuario.

e Contard con un calendario que permita trabajar a fechas pasadas, visualizando informacién ya
generada, o a futuro, sin que interfiera con la explotacion del sistema.

e Dispondréd de una herramienta para generar informes, sencilla e intuitiva, que no precise de
conocimientos técnicos. Estos informes podran tener un Unico propietario o ser compartidos con otros
usuarios, en modo consulta o modificacion por permisos. Debera permitir la generacion de plantillas
que, almacenadas en la propia base de datos del Sistema, permitan su utilizacién posterior. - Contara
con funcionalidades de edicion de windows (copiar, pegar, etc.).

e Permitira salidas de documentos en formato Excel, Word, PDF, etc., asi como extraccion de datos en
formatos abiertos, como CSV o JSON.

e El idioma del Interface de la solucién completa sera configurable por el usuario, traducido en
castellano.

4.2. Funcionalidades especificas:

4.2.1. GESTION DE EMPLEADOS, CUALQUIERA QUE SEA SU REGIMEN JURIDICO

El software informatico para la gestién integral de recursos humanos debe permitir la gestion de todas
las personas que trabajan en el ayuntamiento, cualquiera que sea su régimen juridico (laboral temporal o fijo,
funcionario interino, funcionario de carrera, -funcionarios integrados-, personal eventual, concejales con
dedicacion exclusiva o parcial, etc.).

Comprendera la creacion del registro general de personal para su posterior gestion y mantenimiento
con inclusién de las anotaciones, actos y resoluciones relativas al historial administrativo de la persona
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empleada. Datos personales, familiares, académicos y profesionales, puestos de trabajo desempefados,
contratos, formacion recibida y situaciones administrativas a lo largo de su carrera profesional, antigiedad,
servicios previos reconocidos, grado personal consolidado, etc. Gestion y mantenimiento unificado del
Registro de personal (expediente de personal) como recopilacion de toda la informacion histérica del personal
vinculado a la administracion.

La aplicacién debera contemplar adicionalmente, las siguientes funcionalidades:

- Historial de Situaciones Administrativas , donde se recojan todas las relaciones de servicio de un trabajador,
con el desglose de situaciones administrativas vividas en cada una de las relaciones (excedencias,
sanciones, reducciones de jornadas, etc.) y con la posibilidad de incluir casos derivados de las comisiones de
servicio, y el reconocimiento de servicios prestados en otros organismos, orientado al calculo de antigliedad,
y a la obtencion de los Certificados de servicios prestados.

e (estidn de multiples relaciones de servicios y mdltiples ocupaciones de los trabajadores del
ayuntamiento (empleo, reserva, provision, etc.).

e (Calculo del grado consolidado .

e (Gestidn de la antigiiedad de los empleados de forma automatica, con el reconocimiento de trienios de
forma diferenciada a personal funcionario y laboral, con su repercusion en la gestién economica, asi
como en los historicos de situaciones administrativas de los empleados, por lo que siempre se
conozca el nimero de trienios de cada trabajador, su fecha de Ultimo vencimiento, y la fecha del
proximo.

e Posibilidad de obtener Certificados del Trabajador, como consecuencia de la Gestién del historico de
las situaciones administrativas del personal empleado:

-Certificado de Servicios Prestados, Certificado de Servicios Previos, Certificado de Liquidacion
de Trienios y Otros Certificados.

o Gestion del absentismo totalmente personalizada y orientada a la administracion Publica:
- Configuracion de Tipologia Propia de Ausencias (vacaciones, permisos, licencias, asuntos
propios, vacaciones y AP por antigliedad, |.T., horas sindicales, ...).
- Incompatibilidad de ausencias entre si (no poder juntar dias de permiso de vacaciones y asuntos
propios).
- Planificacién de disponibilidad de personas por centro/departamento/servicio.
- Indicadores de absentismo por centro/departamento/servicio/puesto.
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4.2.2. GESTION DEL CICLO DE NOMINA. -

La gestion de nominas y seguros sociales comprende la tramitacion y gestion de todos los
expedientes, actos y documentos que integran el sistema retributivo, hacienda y de seguridad social del
personal del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros.

En este apartado se debe cumplir como minimo las siguientes caracteristicas funcionales:
e Gestionar la némina de todo el personal que trabaje en el Ayuntamiento y que serian:
a. Funcionarios:

» De carrera.

»  Funcionarios integrados, de nuevo ingreso, policias localesintegrados y policias locales de
nuevo ingreso

> Interinos

» En practicas.

b. Laborales

Fijos

Fijos discontinuos

Indefinidos no fijos

Temporales (atendiendo a los diferentes tipos de contrato: por circunstancias de la
produccion, mejora de la ocupabilidad, interinidad, etc ...). Han de figurar todos los tipos
de contratos.

YV V.V V

c. Cargos Electos y Altos cargos.

d. Becarios.

e. Profesionales.

f. Personal eventual (cargos de confianza o asesoramiento especial)

e Disponer de una Base de datos de RRHH totalmente integrada, en la que la gestion realizada en el
maodulo de gestion del tiempo o de presencia y en el de RPT y plantillas se traspase al mddulo de la
némina, mediante un moédulo de comunicacion, en el que los responsables de la ndmina puedan
revisar la informacidn que va a formar parte de la némina, decidiendo en cada caso si se incorpora a
la ndbmina y en qué momento.

e Contemplar el proceso de gestion de cualquier ndmina del Ayuntamiento (normal, retrasos, atrasos,
atrasos como consecuencia de la LPGE, cumplimiento de sentencias, excedencias sin retribuciones,
suspension de empleo y sueldo, ayudas sociales, etc. ...), efectuando el célculo de la némina, la
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gestion de las cotizaciones a la SS, el calculo del IRPF, elaborando la documentacion justificativa de
la misma a efectos contables y presupuestarios, etc. Listados de seguridad social, listado de IRPF,
etc.

e Disponer un mddulo de generacion de ndminas basado en una estructura absolutamente
parametrizable, donde se puedan componer diferentes tablas salariales, definir diferentes
tratamientos de los conceptos que componen la némina a efectos de cotizacion, tributacién, etc .., asi
como tratamientos de I.T., pagas extras, etc .. segun la Ley de Presupuestos Generales del Estado.

e Facilitar una definicion parametrizable de los comportamientos y formulacion de conceptos
retributivos, que permite ademas establecer condiciones para la aplicacion de estas férmulas. Esta
definicidn debera permitir incorporar nuevos conceptos de una forma agil y sencilla, de manera
que un usuario de la aplicacion pudiera definirlos sin necesidad de incluir programacion alguna salvo
en casos excepcionales, justificados por cambios legales.

e Disponer de herramientas de actualizacion de los importes definidos en la estructura retributiva
del organismo. El sistema debe permitir la actualizacién automatica anual sencilla de incrementos de
retribuciones, datos contables y porcentajes de S. Social en virtud de la Ley de Presupuestos
Generales del Estado.

e Disponer de cierres que impidan la modificacién de la informacion de némina que se haya dado
por definitiva.

e Emitir resuimenes funcionales de néminas y llevar al certificado mensual de ndminas junto con
los ficheros.

e Registro Salarial.

e Disefio de ndminas. Poder definir los formatos de impresion de los recibos salariales de forma grafica
y visual, incluyendo los datos precisos para la correcta impresion de la némina

Contara con las siguientes funcionalidades todas ellas ampliamente configurables y parametrizables, por lo
que dispondra de los datos auxiliares precisos, tales como calendarios laborales, convenios colectivos, etc.,
todo ello para satisfacer las necesidades del ayuntamiento.
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Calculo de Nomina

e Permitir la generaciéon de las diferentes néminas de un mes para todo el personal o por
grupos (de empleados, de centros, etc.), asi como poder realizar todos los recalculos que se quiera
mientras la némina correspondiente al grupo no esté cerrada; teniendo en cuenta que la gestion para
el calculo de cotizaciones a la SS y del IRPF, exige la refundicién de la informacion contenidaen las
diferentes néminas mensuales en un unico documento, siguiendo el criterio del DNI.

e Generar finiquitos y liquidaciones, teniendo en cuenta que, si se liquidaran vacaciones, deberia
realizarse una liquidacion complementaria L13 de Liquidacién de vacaciones, segun se establece en
la legislacion vigente.

e (Calcular néminas de atrasos que tengan efectos con caracter retroactivo, incluso con posibles
intereses, incluyendo cotizaciones.

e (estionar adecuadamente la antigiiedad (habitualmente trienios en sus distintos grupos),
que se reconocerian de forma automatica a partir de la fecha de computo de antigiiedad, que se
introdujera a cada trabajador.

e (Calcular automaticamente las pagas extras, atendiendo a las diferencias existentes entre
personal funcionario y laboral, segln la Orden de confeccion de néminas vigente, que establece el
pago de las pagas extras, y considerando los casos fuera de convenio; prestando especial atencion al
computo de los meses de alta y de baja del trabajador.

e Gestionar las retribuciones en especie teniendo en cuenta los ingresos y las retenciones a
cuenta correspondientes.

e Facilitar la introducciéon de conceptos retributivos variables, aplicables durante periodos de
tiempo concretos (desde fecha hasta fecha), tanto a nivel individual como masivo, admitiendo que los
correspondientes importes sean fijos (aunque diferentes para cada individuo) o bien sean el resultado
de un célculo.

e (Gestidn de Accion Social (pago de Ayudas Sociales).

e Subida salarial automética en cada ejercicio presupuestario.
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Anticipos, Préstamos y retenciones judiciales

El objetivo de esta funcionalidad es gestionar las diferentes retenciones judiciales, fiscales y de
seguridad social etc. admitiendo que pueden existir de diferentes tipos (segun los diferentes tramos del
SMI establecidos en la ley de Enjuiciamiento Civil: por porcentaje del liquido, cuota fija, etc.) y teniendo
en cuenta que pueden coexistir varios embargos al mismo tiempo. El sistema deberéa tener en cuenta el
importe total a retener, para realizar un control del saldo pendiente de retener de forma automatica

Las caracteristicas que deben cumplirse en este ambito son:

e Calculo de los embargos segun tramos SMI.

e Gestionar todo lo relativo a descuentos de retenciones judiciales yanticipos de nomina reintegrables.
En esta gestion se podra alterar las condiciones y cuadros de amortizacion, pudiendo amortizar el
anticipo o préstamo en némina, o fuera de la misma como un pago de caja.

e Tratamiento especifico para la gestién, control y contabilizacién de los préstamos/anticipos
concedidos al personal a través de loscuadros de amortizacion.

e Caélculo de forma automatica del importe total a retener, y control del saldo pendiente de retener.

e Pago de transferencias a través de diferentes cuentas bancarias delpropio trabajador o a cuentas
bancarias de otras personas o entidades distintas al trabajador estableciendo una cantidad fija por mes
0 estableciendo un porcentaje sobre el neto.

o Flexibilidad para ajustar los pagos a los requerimientos del personal empleado.

Abono de Némina

Generar los archivos de transferencias segun las normas de la AEB, permitiendo la posibilidad de
generar pagos a diferentes cuentas bancarias, segin el concepto que estemos transfiriendo en cada
caso, ya que con ello se resolverian situaciones como los embargos judiciales, las aportaciones al Plan de
Pensiones, cuotas sindicales, etc.

Procesos de Incapacidad Temporal IT y permisos por conciliacién

e Gestionar adecuadamente las bajas por enfermedad comun o profesional, accidente laboral o no
laboral, la maternidad, las situaciones de bajas por riesgo por embarazo, etc. en general de
todas las clases de Incapacidad Temporal tanto a nivel retributivo, como a efectos de Seguridad
Social, como de gestidn, segun se indica a continuacion:

e Anivel de Seguridad Social (Sistema Liquidacion Directa)

e Anivel de gestion de partes médicos: el sistema debera notificar al gestor las fechas en que se tendrén
que ir presentando los partes médicos correspondientes, para ayudar a realizar un control de estas
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ausencias.

Asi como de permisos derivados de situaciones de maternidad, paternidad, conciliacion de la vida familiar y
laboral, etc.

Sequridad Social y Cotizacion

Elaborar los ficheros AFI para efectuar la comunicacién a la Tesoreria General de la Seguridad
Social (TGSS) de las incidencias relativas a la afiliacion: altas, bajas, variaciones de datos de
trabajadores, asi como consultas de trabajadores y empresas, eliminacion de movimientos
comunicados con anterioridad. Permitir al usuario sefialar la afiliacién online realizada desde fuera
del sistema.

Contemplar la realizacion de diferentes tipos de liquidaciones de seguridadsocial complementarias
entre las que cabe destacar por su importancia para el ayuntamiento:

- Atrasos de Convenio (L03) a todo el personal o bien a un grupo determinado del
mismo, realizando las liquidaciones complementarias de los seguros sociales
correspondientes.

- Liquidaciéon complementaria por incremento de bases (L90)

- Liquidaciéon complementaria por nuevos tramos o nuevos trabajadores.

Generar los archivos CRA.

Elaborar los archivos (Sistema Liquidacién Directa) para efectuar la comunicacién a la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS) de la cotizacion, pudiendo asi realizar la presentaciéon de
documentos asi como la tramitacion de saldos acreedores e incluso la domiciliacion del pago de las
cuotas.

Agencia Tributaria

Gestion completa IRPF. tanto para empleados como Profesionales Libres (que emitan facturas al
ayuntamiento) o terceros.

Calcular los tipos de IRPF de acuerdo a las normas de la Agencia Tributaria, tanto a principio de
ejercicio, como las correspondientes regularizaciones y la regularizacion final en el ultimo periodo del

ejercicio.

Emitir el modelo 190 asi como los modelos mensuales 111 y los
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correspondientes certificados de retenciones de IRPF. Se debera poder reimprimir estos certificados,
por seleccidn del usuario, para perceptores de ejercicios anteriores. Hay que tener en cuenta que
ademas de la informacion de la némina deberé recoger la informacion de cualquier otro modulos.

Incidencias

Disponer de un mddulo de gestion de cargas de incidencias externas masivas para poder
recoger la informacion del control de presencia (vacaciones, AP y especialmente las horas
consideradas extras que se realicen fuera de la jornada normal de trabajo), o de otros sistemas que
contengan informacion de incidencias que tengan relevancia a efectos retributivos.

Resolver y regularizar las incidencias que se produzcan entre el dia de pago de la ndmina
hasta el ultimo dia del mes.

Resolver las incidencias producidas por la llegada de informacion posterioral cierre de una némina,
tanto dentro como fuera del ejercicio (incapacidad temporal, incapacidad permanente, licencias,
modificacion o eliminacion de informacion introducida por error).

Generador de Consultas e Informes.

Disponer de informes de modificaciones por conceptos, de forma que se puedan identificar faciimente
las unidades de estos conceptos que se han ido modificando mes a mes.

Disponer de consultas, listados y generacion de ficheros (en hoja de célculo y en procesador de texto)
con informacion de la némina por conceptos retributivos, meses, néminas, personas; y por deducciones,
meses, nominas, personas, con el nivel de desagregacion variable y decidido por el usuario en el
momento de la generacion. con la posibilidad de elegir datos de la ficha del personal empleado o de su
némina (cualquiera de estas combinada o en exclusiva).

Poder reimprimir toda la documentacion de una némina del histérico, incluidos los recibos, a peticion del
usuario.

Gestion del historico.

Consulta del histérico contractual y salarial de un trabajador de forma cronoldgica. Posibilidad de
utilizacién de valores fijos y variables tanto para un solo proceso como para varios procesos, mediante
fecha de inicio y fin de aplicacion (conceptos multifuncional).
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e Poder reimprimir toda la documentacién de una némina del histérico, incluidos los recibos, a
peticion del usuario.

4.2.3.-GESTION DE CONTRATOS.

Este mddulo debe posibilitar la generacién automatica de contratos, prorrogas, adendas, copias
basicas y cartas de fin de contrato en formato Microsoft Word. Ademas, debe permitir la gestion y tramitacion
de altas y bajas masivas.

- Confeccionar todos los modelos oficiales de los contratos del SEPE actualizados, en formato de
documento de "Microsof Word para Windows", permitiendo la personalizacion y actualizacion de estos
modelos, tanto en el contenido a incluir como en el formato de presentacién de los mismos.

- Reflejar los vencimientos de los contratos por fechas y tipos, o individualmente, asi como las
prorrogas, las renovaciones, las suspensiones, los periodos de prueba, etc., asi como el modelo de
notificacién de fin de contrato.

4.24.- OFICINA ONLINE: PARA LA TRAMITACION DIRECTA, DESDE LA APLICACION, DE LOS
MOVIMIENTOS DE AFILIACION CON LATGSS Y EL REGISTRO DE LOS CONTRATOS CON EL SEPE

Comprende la tramitacion directa de los movimientos de afiliacion con la TGSS yla tramitacién
directa de los registros de los contratos con el SEPE, desde aplicacion informatica del programa de ndéminas,
con los datos informados del personal empleado, sin necesidad de volver a informar los datos por el
sistemared online o por el sistema contrat@. Debe permitir con la grabacién uUnica de los datos a la
aplicacién informatica y envio automatico de los datos para la gestionde los movimientos de afiliacidn y de
los registros de los contratos.

4.2.5. ORGANIGRAMA Y GESTION DE LA RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO (RPT)

Comprendera la gestion de todas las actuaciones derivadas del mantenimiento de la estructura
organizativa (organigrama) y de la relacion de puestos de trabajo.

Debe permitir efectuar simulaciones de organigrama y de creacion de puestos de trabajo nuevos.
Todos los movimientos de la RPT y del organigrama deberan quedar registrados enel historico
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La RPT se ajustara a la estructura del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros, debe comprender
todos los puestos de trabajo vigentes con todas sus caracteristicas: cdodigo, descripcion, tipo de puesto de
trabajo, modalidad de contrato, conceptos retributivos, tipo de jornada, sistema de provisidn, horario, titulacion
especifica para desempeniar el puesto, formacion necesaria para la provision, , unidad, nivel de complemento
de destino, complemento especifico, grupos de adscripcidn, , , formacién relevante para su provision,
adscripcion a cuerpos y escalas.

Los datos de la RPT deberan estar relacionados con la persona que lo ocupa en cada momento, con la
plantilla organica (plaza vinculada al sitio), con la plantilla presupuestaria (para saber en cada momento si
esta dotada o no economicamente) y con la estructura organizativa (organigrama) y permitira la relacion con
la partida presupuestariaa nivel organico, funcional, econémico y cuenta del PGC.

La gestion de la estructura de la empresa permitira la creacion, modificacion y simulacién del
organigrama, con la grabacion de los datos historicos. A través del organigrama se podra efectuar la
asignacion de puestos de trabajo y del personal empleado dentro de la organizacion. Debera permitirla
impresion del organigrama, estableciendo el usuario el nivel de detalle que se quiere imprimir.

La aplicacion deberé contemplar adicionalmente, las siguientes funcionalidades:

e Definicion genérica de Plantillas de Puestos, a partir de las cuales se pueden crear todos los puestos
de trabajo de la administracion. Creacion, transformacion y amortizacion de puestos de trabajo

e A nivel de puesto podran definirse atributos relacionados con todo el sistema retributivo (C.E.,
C.D., Nivel, Complementos, ...), misidn, funciones y tareas del puesto, requisitos de acceso, etc.
Existird un versionado de Puestos, para disponer de un histérico con la evolucion y cambios en la
definicidn de estas estructuras.

e Aplicacion multi-organigrama, con histdricos de movimiento y creacion de estructuras y asignaciones
a empleados.

e Confeccion de borradores y diferentes versiones de la Relacién de Puestos de trabajo,
orientada a la confeccidn del Presupuesto, y apartir de su aprobacion, repercusion en los puestos
de trabajo incluidosen esta RPT.

e Enlace con la Némina, de las caracteristicas retributivas de los lugares, a partir de una Bandeja de
Comunicaciones.

o Posibilidad de impresion del organigrama en formato ofimatico.

4.2.6. GESTION DE PLANTILLAS
Se incluiran los procesos necesarios para crear, modificar, consultar y, en su caso, dar de baja, la
informacidn relativa a las plazas de la plantilla. Los cambios deben quedar reflejados en el histérico.

Los datos minimos a contener son el codigo de la plaza, denominacion, numero de orden, escala,
subescala, clase, categoria y grupo, forma de ingreso, sistema de seleccion, tipo de personal y situacion de



EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE

VILLAFRANCA DE LOS BARROS
“Ciudad de la Musica”
(BADAJOZ)

la plaza. Estos datos deberan estar relacionadas con la persona que lo ocupa, con la relacién de puestos de
trabajo (puesto de trabajo al que se encuentra vinculada la plaza) y con la estructura organizativa
(organigrama).

Debe incluir:

o Definicion de las Plazas, con atributos orientados a gestion presupuestaria, asi como un histérico de
las personas ocupantes (sea en propiedad o de forma interina) a lo largo de la vida de la plaza.

e (estidn de las diferentes situaciones de las Plazas, segun las diferentes opciones de empleo
(ocupadas, en provision, vacantes, a extinguir, etc.)

e Historico para cada plaza de las personas que la han ocupado y de la manera en que se han provisto
estos empleos.

e Extraccion de informes de Plantilla Organica, orientados a conocer las dotaciones existentes en el
ayuntamiento, asi como para realizar la propuesta de Oferta de Empleo Publico en funcién de las
vacantes.

4.2.7. GESTION DE LA AYUDA SOCIAL.

El sistema permitira:

e Recibir y registrar las solicitudes por parte de los empleados del Ayuntamiento.

e Gestionar la aprobacion / denegacion de las solicitudes por parte del / los responsables del proceso -
Guardar registro de las solicitudes realizadas por los empleados.

¢ |mputar a némina las solicitudes aprobadas para su abono.

4.2.8. PORTAL DEL EMPLEADO

Con el objetivo de descentralizacion, automatizacion y optimizacion de los procesos administrativos
de gestion de personal, se requiere una solucion basada en tecnologia Web que permita a los empleados
gestionar solicitudes, cambios de sus datos personales y acceder a documentacion e informacion de
empresa, como circulares, normativas, nominas, certificados, noticias, etc., mejorando la comunicacion
interna en la empresa.

Puede ser ofrecido totalmente integrado con la aplicacion de némina y recursos humanos, o como
una aplicacion independiente, siempre que se garantice que la interaccion de los datos entre ambas
soluciones se realice de forma transparente, automatizada, y en tiempo real.

Este modulo permitira acceder a todos los empleados con las medidas de seguridad adecuadas
(como doble factor de autentificacion, etc.), a toda la informacidén que existe en el sistema de informacion
sobre si mismo.
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Se requieren las siguientes funcionalidades:

e Tiene que ser completamente accesible desde navegadores web en las versiones més actuales de
cualquiera de los navegadores estandar, ya sean existentes en el momento de la licitacién o
desarrollados posteriormente (Chrome, Internet Explorer, Edge, Firefox y Safari, etc)

o Eldisefio se debera adaptar a la visualizacion correcta y adecuada tanto en navegadores de
ordenador, como en dispositivos moviles funcionando en Android o0 iOS, con independencia del
tamafio o resolucién de la pantalla, y facilitando su uso en dispositivos pequefios.

e ElPortal debe disponer de una herramienta para gestion de procesos (Workflow) de tal manera que
se puedan definir diferentes flujos de validacion en funcion del tipo de solicitud que se realiza
(vacaciones, formacion, etc.). Dentro del flujo se definiran los usuarios que podran realizar las
autorizaciones correspondientes a las solicitudes presentadas por los empleados que tienen a su
cargo.

e Elsistema de Workflow debe realizar notificaciones a través de e-mail, e internas dentro del portal,
para que los solicitantes y autorizadores puedan estar informados del proceso.

e El Portal debe disponer de un médulo de administracion independiente que permita gestionar niveles
de seguridad, alta de usuarios, gestion de contenidos, personalizacion, etc.

e Acceso por parte del empleado a las siguientes gestiones, integradas en el Workflow de procesos:
- Solicitudes genéricas indicadas en texto.
- Cambio de datos personales, de contacto y de domicilio.
- Cambio de datos familiares (conyuge, hijos y ascendientes) comunicados a la
empresa.
- Solicitudes de cambio de descanso y de cambio de vacaciones.
- Solicitud de vacaciones.
- Solicitud de permisos y licencias.
- Notificacién de ausencias e incidencias.
- Inscripcién a cursos.

e Acceso a documentos electronicos referidos al empleado, para su consulta, impresién o archivo, en
formato PDF:
- Ndminas calculadas.
- Certificado de Retenciones.
- Contratos de trabajo.
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- Otras certificaciones y documentos especificos del empleado.

e Acceso a informacion sobre datos de empleado:
- Datos personales, de contacto y de domicilio.
- Datos familiares.
- Situacion de Solicitudes (pendientes, aceptadas, rechazadas, etc.).
- Tablén de anuncios.
- Consulta de saldos de vacaciones y permisos, disfrutados y pendientes.
- Consulta de calendarios de descansos y de situacion diaria.
- Fichajes y saldos mensuales de control de presencia.
- Formacioén realizada. Curriculum, titulacion, cursos.

e Acceso a informacion de empresa:
- Noticias de empresa.
- Auvisos y circulares, clasificados por area de la empresa y fecha de publicacién.
- Normativas y Procedimientos, por categorias (laboral, calidad, ambiental, seguridad,
etc.).

Ademas, dentro de la perspectiva del Portal del Manager, el/la responsable debe tener las siguientes
posibilidades de gestion:

e Autorizacion de las solicitudes realizadas por las personas que dependen jerarquicamente de él'y que
sean definidas en el flujo de procesos como responsable.

e Consulta de los datos que se definan como visibles de las personas que dependen jerarquicamente
de él.

e Consulta del calendario laboral de sus empleados, individual 0 en grupo.

e Publicacién de avisos y circulares, documentos, noticias, etc.

4.2.8. GESTION DEL TIEMPO O DE PRESENCIA CON FICHAJES DEL PERSONAL A TRAVES DEL
PORTAL DEL PERSONAL O APP DEL MOVIL.

Puede ser ofrecido totalmente integrado con la aplicacion de némina y recursos humanos, u ofrecido
como una aplicacion independiente, siempre que se garantice que la interaccion de los datos entre ambas
aplicaciones se realice de forma transparente, automatizada, y rapida.

Se aplica a todos los empleados del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros.

Las funciones fundamentales que debera contemplar sera:

e Registro de los marcajes, que debe permitir fichar mediante dos sistemas: desde el portal del personal y
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desde una App del movil.

e Computo de horas trabajadas segun la casuistica de la organizacion. Tener en cuenta la posibilidad de
informar diferentes tipos de jornadas fijas y flexibles, horarios y turnos y en todos los casos que de forma
automatica determine si hay horas realizadas por encima de la jornada "normal” de trabajo, es decir, horas
extraordinarias, especialmente en las jornadas flexibles. En el caso de realizacion de horas extras debe
poder incorporar, a eleccion de los usuarios de la aplicacion en el aplicativo de nominas para su célculo y
abono en la ndmina.

Se trataran horarios con las siguientes caracteristicas:
- Horarios fijos de entrada y salida.
- Horarios flexibles (con hora minima y maxima de entrada y/o salida).
- Horarios flexibles con control de saldo mensual.
- Cambios de turno semanales, o por periodos.
- Asignacion de horarios especiales, diferentes al habitual, en determinados dias.
- Horarios asociados a puestos de trabajo.

e Actualizacion del calendario automaticamente anualmente con festivos incluidos.
e Registros de los fichajes y adecuacion de casuisticas especiales por su jornada laboral (policia local,
personal con jornadas especiales, mayor dedicacion, etc.)
e Registros de marcajes que diferencien las horas extraordinarias de las horas ordinarias.
o Consultay andlisis de la informacion relacionada con la gestion de RRHH.
e Tener en cuenta la posibilidad de comunicar al trabajador de forma automatica cualquier incidencia en
materia de cumplimiento de jornada laboral.

e Se podran obtener los siguientes informes:
- Presentes y ausentes en un determinado momento, y entre fechas.
- Fichajes por centro de trabajo.
- Saldos de personal con horario flexible, por fecha y entre fechas y centros de trabajo.
- Horas trabajadas a fecha concreta y entre fechas.
- Horas diarias, semanales, mensuales, anuales.
- Horas de ausencia.
- Incidencias diarias y entre fechas.
- Listados de horas extraordinarias realizadas por los trabajadores que indiquen que exceden la
jornada laboral ordinaria.

Los datos relativos a calendarios, vacaciones, permisos, incidencias, cambios de descanso o de turno,
absentismo (IT, liberaciones, huelga, ausencias, etc., por dias o por horas), puestos de trabajo y horarios de
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los empleados se compartiran de forma automatizada entre este software y el de Nomina y Recursos
Humanos, sin que ello implique su mantenimiento por duplicado en ambas aplicaciones. De la misma forma
se compartiran los datos de los empleados y de la estructura de areas y centros de trabajo.

Toda la informacion que esté recogida en el modulo de gestion del tiempo de trabajo o de presencia
debe poder, a eleccion de los usuarios de la aplicacion, ser transferida al médulo de gestién de las ndminas
que puedan influir en sus retribuciones.

4.2.9. PARTIDAS PRESUPUESTARIAS

Se pretende que la aplicacion en cuestion pueda gestionar y contabilizar aritmética y
automaticamente, en el software de contabilidad, el presupuesto del ayuntamiento destinado a Recursos
Humanos, en funcion del régimen econémico que tenga cada trabajador.

La aplicacion debe gestionar y contabilizar los gastos de personal de acuerdo con la estructura
presupuestaria del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros en funcién de su naturaleza, permitiendo
separar los diferentes conceptos retributivos, la seguridad social, las dietas y desplazamientos y otros (planes
de pensiones, FA, formacion de personal, etc.) en funcion del acuerdo/convenio que se aplique en el
Ayuntamiento.

Las caracteristicas que se demandan son:

e C(Clasificar los diferentes tipos de personal en la administracion y la de los componentes de las
partidas contables (Clasificacion organica, programa y econdmica y correspondencia)

e Definir y asignar el empleado a la Clasificacion Organica y Programa que le
corresponda.

e Definir las diferentes aplicaciones presupuestarias tantopresupuestarias como no presupuestarias
y establecer las correspondencias entre los conceptos salariales de némina y lapartida economica.

e Asignacién de presupuestos a unidades organizativas.

e Tratamiento de excepciones por centro de coste(obras, proyectos).

o Tratamiento de excepciones por empleado.

e Confeccionar de forma automatica los documentos contables de cada cuerpo de némina que se
emite en cada mes, contemplando los necesarios Anexos. Disponer de herramientas de gestion
del gasto para la némina, contrastando el importe efectivamente gastado con lo presupuestado.
Posteriormente, seria necesario poder simular las situaciones de ndémina posibles hasta final de
afio e irindicando donde se podran producir desviaciones tanto en positivo como en negativo.

e (Generar una serie de listados contables para funcional y partidas presupuestarias para poder
repasar y cuadrar las diferentespartidas presupuestarias.

e Parametrizacion de las partidas presupuestarias al Plan General de Contabilidad Publica.

e Resumenes funcionales llevados a los certificados de néminas.
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4.2.10. SIMULACIONES Y PRESUPUESTOS

El objetivo de esta funcionalidad es realizar el anteproyecto de presupuestos (masa salarial) y la
gestion de los costes de personal, calcular e imprimir la masa salarial real de un determinado ejercicio, la
valoracion parcial de una plantilla/RPT teéricas, o incluso las propuestas de nuevas contrataciones.
Finalmente se ha de poder obtenerun resumen de efectivos presupuestado para conceptos salariales.

El alcance de esta funcionalidad debe incluir las siguientes caracteristicas:

e Proporcionar la informacion necesaria para la elaboracion de lasolicitud de la masa salarial del
ejercicio siguiente.

e Permitir simular un calculo aproximado de la cuantia del presupuesto del ejercicio
siguiente, teniendo en cuenta la posibilidad de simular diferentes escenarios presupuestarios,
indicando las dotaciones existentes para cada uno de los periodos presupuestados, y con la
posibilidad de la variacion de determinadas circunstancias.

e El usuario puede aplicar porcentajes de incremento o disminucion para cada concepto salarial y
calcular porcentajes de aumento o disminucién sobre una o varias partidas presupuestarias.
Evidentemente también puede manipular libremente cualquier importe de conceptos o partidas
presupuestarias.

e (Gestionar las propuestas de gasto para nuevas contrataciones, simulando su coste segun diferentes
variables (tipo de contrato, tiempo de contratacion, conceptos personales, etc.).

e Permitir desglosar los presupuestos en funcion de las estructuras presupuestarias
preestablecidas (clasificacion organica y clasificacion funcional o programas).

e Poder obtener listados de resumen de ndmina por funciones, por aplicaciones, relacion nominal por
AAPP, y resumen presupuestario

4.2.11. SISTEMA DE BUSINESS INTELLIGENCE PARAANALITICA DE INDICADORES

La aplicacion de administracion de personal tendra que disponer de una herramienta de gestion de
explotacion de los datos de la ndmina, dotando al usuario de una vision global de la informacidn almacenada
en la base de datos y permitiéndole interaccionar con ellos.

Funcionalidades minimas:

e Todos los indicadores se deben poder dimensionar por caracteristicas del empleado (tipo de
empleado, grupo, categoria, puesto de trabajo, antigliedad, sexo, etc.).

e Debe permitir la obtencion de los datos de manera personalizada, enbase a las métricas y
dimensiones disponibles en cada cuadro.

e KPI's basados en sexo, tipo de personal, antigiedad de la entidad yrango de edad de los
empleados.



EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE

VILLAFRANCA DE LOS BARROS
“Ciudad de la Musica”

(BADAJOZ)

Debe permitir la exportacion a Excel y guardar los informes elaborados.
Elaboracion de presupuestos y proyecciones presupuestarias.
Indicadores, entre otros:

De Absentismo.

De rotacion en funcion a la plantilla.
Encuestas del INE.

Analisis de la Masa Salarial

Plan de igualdad.

Prevencion de riesgos laborales.

La herramienta debera contemplar la posibilidad de incorporar nuevos indicadores por si el Ayuntamiento de
Villafranca de los Barros a futuro contempla el despliegue de nuevas funcionalidades sobre la herramienta
de gestion de administracion de personal, y éstas tengan reflejo en el cuadro de mando.

4.3.- Funcionalidades tecnoldgicas

Requisitos de integracion con otros sistemas

Los

mecanismos de integracion del sistema deben contemplar el uso de estandares de integracion

XML, SOAP y HTTP a través de Servicios Web.
La aplicacién dispondra un sistema que permita exportar en cualquier momento toda la informacién alojada en
la base de datos en un formato tratable y documentado por completo.

El Adjudicatario dispondra de una copia de seguridad que permita garantizar la seguridad e integridad de los

datos.

Los sistemas con los que debe integrarse el nuevo sistema de informacién de RRHH, son los siguientes,

con:

La SS (Sistema Liquidacion Directa) aprovechando las funcionalidades ofrecidas via extranet por
la SS (RED). Permite cargas masivas de incidencias, generacién de altas/bajas/modificaciones
La Agencia Tributaria.

Las

entidades bancarias, planes de pensiones, seguros de vida.

El sistema DELT@.

Els

istema Contrat@ del SEPE, para el registro de contratos detrabajo.

El sistema financiero contable que utilice el ayuntamiento (actualmente SICALWIN), aunque
debe ser una integracion estandar que permita la integracién con otros sistemas, frente a un posible
cambio del sistema financiero contable. En cualquier caso incluido en el importe de este contrato.
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Traspaso de Datos.

El adjudicatario debera realizar la migracion de histérico de datos personales, econdmicos y laborales
que tengan impacto en el calculo de nomina existentes en la solucion actual hasta la fecha de puesta en
marcha de la nueva herramienta.

Se incluira el traspaso de los datos, que actualmente tiene el ayuntamiento al nuevo sistema de informacion,
teniendo en cuenta:

o Existencia de un diccionario de datos, debidamente documentado y actualizado, de manera que el
personal de informética delayuntamiento tenga acceso al disefio de tablas de la aplicacion.

e Mecanismos para alimentar, cada vez que se requiera, desde sistemas externos a opciones
concretas de la aplicacién, de manera que sea sencillo activar estos procesos por parte de los
usuarios.

e Documentacion orientada a poder construir los archivos origen para poder alimentar a la
aplicacion (en este caso destino de lainformacion).

e Debe permitir tanto cargas iniciales de datos, como cargas periddicas.

o Debe permitir el traspaso de los datos de los periodos de prestacion de servicios de los empleados
generados manualmente en un documento de Excel al nuevo programa informatico de néminas.

El adjudicatario disponiendo de los consultores necesarios debera realizar las tareas de traspaso de todos
los datos del programa de néminas actual GAE LABORAL con su actual configuracion, parametrizaciones,
formulas etc., asi como con los formularios y todos los documentos ya existentes. La extraccidon de la
informacidn desde los sistemas anteriores y la generacion de los ficheros adecuados al formato establecido y
requerido por la nueva aplicacion, se realizaracon la colaboracion del personal del ayuntamiento.

Seréd necesario realizar un analisis previo para que los datos a traspasar sean precisos, fiables y
coherentes. Este analisis se hara conjuntamente con el departamento de Recursos Humanos del
Ayuntamiento.

Se ha de prever que los dos programas funcionen a la vez durante un periodo de tiempo para comprobar
el traspaso de datos. El licitante asimismo describiré la metodologia que utilizara para este proceso.

Consideraciones Técnicas.
La plataforma SaaS a ofertar debera cumplir las especificaciones y requisitos técnicos de la solucién

software propuesta, garantizando la absoluta operatividad entre ambas. Cuando el proveedor de ambas
soluciones sea el mismo, se entiende que dicha compatibilidad estaréa garantizada.



EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE

VILLAFRANCA DE LOS BARROS
“Ciudad de la Musica”
(BADAJOZ)

La infraestructura tecnoldgica que de soporte al sistema informatico la facilitara el propio adjudicatario,
de manera que el nuevo sistema informatico dispondra en la modalidad de acceso CLOUD con servicios
‘SaaS” (Software as a Service), siendo a cargo del adjudicatario el alojamiento y disposicion de servidores,
sistemas operativos, bases de datos, herramientas ofimaticas o de reporting, y otros programas necesarios,
asi como la conexion a internet de los servidores y las medidas de seguridad para dar el servicio
adecuadamente.

5. EQUIPO DE TRABAJO

El ayuntamiento, por su parte, deberd asegurar la colaboracion de funcionarios y empleados
responsables en las diferentes fases del proyecto.

El ayuntamiento designara un Director de proyecto, que coincidira con el responsable del contrato,
con capacidad suficiente para realizar labores de direccidon, seguimiento y coordinacion, el cual podra
incorporar al proyecto durante su realizacion, a las personas que estime necesarias para verificar y evaluar
todas las actuaciones.

Los técnicos del ayuntamiento podran solicitar informes resumen de situacién cada vez que lo
consideren oportuno, que les permitan disponer de un conocimiento permanentemente actualizado del
desarrollo de los trabajos.

Después de las revisiones técnicas, el Director de proyecto podra rechazar entodo o en parte los
trabajos realizados, en la medida en que no respondan a lo especificado 0 no superen los controles de
calidad acordados.

Con el objeto de supervisar los trabajos, existira un Jefe de Proyecto por parte de la empresa
adjudicataria, representante de la misma e interlocutor y responsable de los trabajos ante el ayuntamiento.

El adjudicatario debera:

+ Informar al ayuntamiento de la marcha de los trabajos encomendados.

« Corregir o modificar los diferentes trabajos realizados si no fueran de conformidad con el
Director de proyecto por parte del ayuntamiento en base a los criterios técnicos que rigen el presente
pliego.

La realizacion de reuniones y entrevistas necesarias para el desarrollo del proyecto se desarrollaran de
forma remota o presencialmente, 0 mediante una combinaciéon de ambas modalidades, en las instalaciones
del Ayuntamiento de VILLAFRANCA DE LOS BARROS, sito en Plaza de Espafia, 11, VILLAFRANCA DE LOS
BARROS (Badajoz) siempre de mutuo acuerdo entre el adjudicatario y el equipo técnico del Ayuntamiento.
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6.-METODOLOGIA

La implantacion, parametrizacion y formacion a usuarios de los modulos segun el alcance del
proyecto se delimitara por el Ayuntamiento junto con la empresa adjudicataria.

El proyecto debera estar documentado en todas sus fases, de acuerdo con la situacion actual del
Ayuntamiento de Villafranca De Los Barros, se hara una planificacion general del proceso de implantacion y
disposicion, que comprendera las diferentes fases, un cronograma y objetivos a cumplir, asi como la
composicion del equipo implicado. Se podré aplicar por mddulos o grupos de modulos.

La planificacion se hara en base al conocimiento del contratista en cuanto a la mejor forma de
implantacidn, la situacién actual de los sistemas informaticos del Ayuntamiento, asi como las prioridades que
establezca esta.

Esta planificacion se acordara con el Ayuntamiento como maximo dos meses antes del inicio de la
ejecucion del contrato.

El proceso de Implantacion se llevara a cabo de manera coordinada, ateniéndose a criterios de
parametrizacion y al establecimiento de las funcionalidades, de conformidad con las especificaciones del
personal técnico del ayuntamiento. de conformidad con las especificaciones del personal técnico del
Ayuntamiento.

El plazo de implantacion del nuevo sistema de gestion de RRHH serd de 6 meses a contar a partir de la
formalizacion del contrato.

7.- FORMACION DEL PERSONAL ASIGNADO AL PROYECTO.

El numero de horas de formacion para la implantacién del sistema incluidas dentro del precio de
licitacién sera de 8,5 jornadas. Se debe entender por jornadas dias de trabajo de 8 horas, por lo que,
supondria un tiempo total de formacién de 68 horas. Esta formacion debera realizarse por técnicos
especialistas de la empresa adjudicataria. Estas actividades de formacién deberan comprender todos los
aspectos del servicio contratado y debera realizarse por los usuarios de la aplicacion y para todos los
responsables de los diferentes departamentos del Ayuntamiento de Villafranca de los Barros. También se
impartira formacion a todos los empleados publicos relativa al uso del portal del personal.

Otros Servicios:
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v' Servicio de atencion al usuario especializado.

El adjudicatario pondra a disposicion de los usuarios del ayuntamiento un servicio de atencion al
usuario especializado (bolsa de horas) que cuente con personal técnico formado y con experiencia.
Este servicio debera suministrarse mediante teléfono, correo electrénico y/o por conexion remota y
permitira responder y resolver las dudas sobre las aplicaciones informaticas contratadas. También
permitira recibir posibles errores detectados en el uso del programa y sugerenciasde mejora de las
aplicaciones.

v’ Manuales Y/U Otra Documentacién Sobre El Uso Y Manejo

El adjudicatario se compromete a entregar toda la documentacion relativa a manuales y/u otra
documentacién sobre el uso y manejo de las aplicaciones informaticas contratadas. Entre esta
documentacién se incluira un manual sencillo y muy intuitivo del uso del portal del personal para
entregar a los empleados publicos que incluya como realizar las solicitudes mediante los formularios
aportados por la empresa adjudicataria (de permisos, licencias, vacaciones, Asuntos particulares,
compensaciones, etc.), como realizar los fichajes y como visualizar la jornada y las horas de trabajo
realizadas. En este manual se incluira un apartado especifico destinado a los responsables de cada
departamento encargados de firmar y autorizar las solicitudes de los empleados a su cargo, que
explique cdmo realizar dicha tarea y cdmo comprobar la jornada de trabajo realizada y la no realizada
pendiente de justificar por parte de estos empleados ysi tienen horas de trabajo a compensar 0 a
devolver.

Durante el periodo de vigencia del contrato, el adjudicatario debera suministrar al ayuntamiento las
nuevas versiones de la documentacion que se vayan produciendo.

8. GARANTIAY MANTENIMIENTO

El adjudicatario debera garantizar el servicio de las aplicaciones informaticas contratadas durante
toda la vigencia del contrato, obligandose arealizar durante este periodo los cambios necesarios para
solucionar las deficiencias detectadas imputables a la firma adjudicataria, sin coste adicional.

Esta garantia incluird la subsanacion de errores o fallos ocultos que se pongan de manifiesto en el
funcionamiento de las aplicaciones, o que se descubran mediante pruebas o cualquier otro medio, asi
como la conclusién de la documentacién incompleta y subsanacion de la que contenga deficiencias. Los
productos originados como consecuencia de la enmienda de fallos deberan entregarse sin coste
adicional.

Durante todo el periodo de vigencia del contrato, a partir de la fecha de recepcion, el adjudicatario



EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE

VILLAFRANCA DE LOS BARROS
“Ciudad de la Musica”
(BADAJOZ)

estara obligado a realizar las modificaciones, adaptaciones y mantenimiento del software que deban
realizarse como consecuencia de cambios normativos, sin que ello suponga coste adicional para el
ayuntamiento.

9. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del contrato, especialmente los de
caracter personal a los que pudiera tener acceso, no podré copiar o utilizar con fin distinto al que figura
en este pliego, ni tampoco ceder a terceros ni siquiera a efectos de conservacion.

Todas las aplicaciones estaran obligadas a proteger los datos que se manipulan. Es por ello que las
aplicaciones informaticas contratadas deben incorporar una herramienta de gestion de usuarios y accesos
garantizando el cumplimiento de la siguiente Legislacion, en especial en lo referente a:

* Ley Orgénica de Proteccion de Datos y Gestidén de Derechos Digitales y la LOPDGDD 3/2018 de 5 de
diciembre y RD 1720/2007 por el que se aprueba el desarrollo de la Ley 15/1999.

* Reglamento Europeo de Proteccion de Datos (RGPD) 25 mayo 2018.

* Reglamento Europeo de Proteccion de datos personales: Reglamento 2016/679 de 27 de abril.

* Esquema Nacional de Seguridad (ENS) (RD 3/2010) de 8 de enero.

La empresa adjudicataria sera responsable de dafios y perjuicios que se deriven del incumplimiento de
esta obligacion.

Las caracteristicas de la herramienta de seguridad deben ser:

o Diferenciacion entre usuarios administradores del sistema, y usuarios de la aplicacion.

e (Gestion de usuarios orientada a las personas que accedan a la herramienta.

e (Caducidad de contrasefias, y requisitos adicionales a establecerpor el ayuntamiento.

¢ Bloqueo de usuarios en caso de errores repetidos cuando intentan acceder, con la posibilidad de
activar/desactivar este bloqueo por parte de un administrador de la herramienta.

e Registro de acciones realizadas por los usuarios (insercion, modificacion, eliminacion).

e Registro de acceso de los usuarios a cada una de las areas de laherramienta.

e Encriptacion de las contrasefias de acceso de cada usuario, dentro del sistema.
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En relacion al tratamiento de datos personales el adjudicatario queda sujeto a las siguientes obligaciones:

El contratista y todo el personal que intervengan en la prestacion objeto del contrato quedan
obligados por el deber de secreto a que se refiere la normativa de protecciéon de datos. Este deber
perdurara aun después de que el contrato se haya extinguido bien por su cumplimiento bien por su
resolucion.

Una vez concluida la prestacion de servicios, el contratista debera devolver al Ayuntamiento los datos
de caracter personal objeto de tratamiento almacenados en sus equipos y/o soportes, al igual que
cualquier soporte 0 documento en que consten, en el formato y condiciones en los que se encuentren
en la fecha de dicha resolucion, procediendo, acto seguido, a su eliminacion. No obstante, en caso de
existir obligacién legal de custodia de la informacidén o ser necesaria su conservaciéon para hacer
frente a posibles responsabilidades legales, el contratista no procedera a su destruccion, sino que
conservara copia bloqueada de los mismos hasta que finalice el periodo correspondiente.

Ademas de las obligaciones anteriormente indicadas, el contratista se compromete a suscribir
cuantos documentos le requiera el Ayuntamiento con el fin de garantizar el cumplimiento de la
normativa de proteccion de datos. Si el contratista incumpliese alguna de estas obligaciones, sera
considerado Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido.
El contratista indemnizara al Ayuntamiento por las pérdidas, reclamaciones, responsabilidades o
procedimientos, incluyendo multas y penalizaciones, que éste pueda sufrir como resultado del
incumplimiento de la normativa de proteccion de datos de caracter personal por parte de aquél.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL Y PORTABILIDAD DE LOS DATOS.

El licitador consignaré en la oferta la propiedad intelectual del software.

En cualquier caso, el adjudicatario se comprometera a realizar un depdsito notarial del cédigo fuente

de la aplicacion suministrada al ayuntamiento, si asi se considera necesario (cuyos gastos correrian por
cuenta del ayuntamiento).

Los datos tratados con este contrato de servicios referentes a los empleados del Ayuntamiento de

Villafranca De Los Barros y su estructura organizativa y econoémica seran propiedad, en cualquier caso, del
Ayuntamiento. A la finalizacion del contrato, sea por la causa que sea, el adjudicatario ha de facilitar estos
datos sin coste adicional en formato electronico estructurado como base de datos relacional estandar de
mercado.

A fin de que se pueda hacer la portabilidad de los datos a otro sistema, el adjudicatario entregara tres meses
antes de que finalice el contrato, y también sin coste, una primera copia de los datos en el formato antes
indicado para hacer las pruebas de migracion al nuevo sistema, y entregara la copia final con los datos
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actualizados en el ultimo momento de vigencia del contrato.

El adjudicatario habra de certificar que los datos del Ayuntamiento han sido borrados del sistema
informatico, como maximo un mes después de la finalizacion del contrato. Esta copia de los datos la podra
solicitar el Ayuntamiento también en cualquier momento durante la vigencia del contrato, de forma periddica o
puntual, con el objetivo de dar cumplimiento a las politicas 0 medidas de seguridad establecidas por el propio
Ayuntamiento.

El Ayuntamiento también podra solicitar la exportacion, en cualquier momento, de una o mas tablas
del sistema informativo en formato CSV o equivalente. Todos los informes, estudios y documentos elaborados
durante el desarrollo de alguna/s funcionalidad/es objeto del presente pliego seran propiedad del
Ayuntamiento de Villafranca De Los Barros y deberan ser entregadas por el adjudicatario en el formato que el
Ayuntamiento estime oportuno.

11. CALCULO DEL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
El importe de licitacion para la realizacion de los trabajos incluidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas sera el siguiente:
-Servicio de instalacion, porting, migracion, parametrizacion y formacion (IVAexcluido) 63.750,50€

-Servicio de mantenimiento del software (precio mensual) 400 empleados y 2 usuarios (IVA excluido)
1480€/mensual

-Usuario Adicional 70€/mes (IVA excluido)
-Usuario Adicional Cuadro de Mandos 60€/mes (VA excluido)
-Servicio de soporte técnico para consultas de incidencias (IVA excluido)1.200€/anual.

Con respecto al servicio de mantenimiento del software, el precio unitario por empleado/ mes es de
3,70 euro/empleado /mes (IVA no incluido). Se abonara mensualmente a mes vencido, donde solo se
cobraran las no9minas calculadas al mes.

Para la implantacion del nuevo sistema de gestion integrado de RRHH, dende se incluye Nomina,
cuadro de mando, portal del empleado y gestion del tiempo incluida la formacion durante la implantacion e
incluido el servicio posterior de atencion al usuario durante todo el periodo de duracion de este contrato:

139.590,50€ (IVA no incluido).
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ANO 1: ANO 2: ANO 3: ANO 4: TOTAL:
44460206  57.210,30€ 18.960,00€ 18.960,00€ 139.500 50€

IVA(21%):29.314,01€

TOTAL IVA INCLUIDO
168.904,51€

12. PLAN DE FACTURACION

Hito 1: Se factura los servicios de Migracién una vez implantado.

Hito 1: Se facturan los servicios de Némina una vez implantada.
Hito 2: Se facturan los servicios de Plantilla y RPT una vez implantado.
Hito 3: Se facturan los servicios de Portal Empleado una vez implantado.

Hito 4: Se facturan los servicios de Gestion del Tiempo una vez implantado.

Cuota mensual: Se factura en el primer mes en paralelo.

13. CONTROL ECONOMICO Y FACTURACION
El adjudicatario tiene derecho al abono, conforme a los precios convenidos, de los trabajos que
realmente ejecute. En virtud de ello, se atendera al criterio establecido en la forma de pago.
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14. CRITERIOS DE VALORACION
La adjudicacion de los contratos se realizara utilizando criterios basados en el principio de
mejor relacidn calidad-precio, conforme al art. 145 de la LCSP.

Se otorgaran hasta 100 PUNTOS en funcién de las proposiciones presentadas o mejoras ofrecidas,
modulando la puntuacién como sigue:
A.- CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR

La puntuacién maxima correspondiente a los criterios de adjudicacion cuya ponderacion
dependen de un juicio de valor es: 45 puntos

CRITERIOS DE VALORACION Y PUNTUACION MAXIMA ASIGNADA:

1.- Valoracion del Programa de Migracion, Parametrizacion, Implantacidon y Formacidn presentado:(
Maximo 10 puntos).

Se valorara atendiendo a los medios humanos con que cuente el licitador para la prestacion del
servicio, con especial incidencia en la cualificacion profesional de éstos (formacién y experiencia), a
los procedimientos y metodologia de actuacion, asi como a la planificacién y organizacion de las
distintas prestaciones a llevar a cabo hasta la completa implantacién de la solucion ofertada.

2.- Calidad técnica de la solucidon ofertada resultante de la propuesta técnica y de la demo
descriptiva: (Maxima 35 puntos). Se valoraran los siquientes aspectos:

2.1.- Se valorara conforme a la Memoria Técnica presentada, atendiendo a las caracteristicas y
calidad técnica, teniendo en cuenta su mayor adecuacion a las necesidades del Ayuntamiento de
Villafranca de los barros, su nivel de ajuste y la adecuacién de las soluciones técnicas y propuestas
de servicio ofertadas a los requisitos especificos contenidos en el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares. (Maximo 5 puntos).

2.2.- A nivel de demo descriptiva, seran objeto de valoracién los siguientes epigrafes, con
indicacion de la puntuacién maxima asignada a cada uno de ellos:

Elaboracion de una ndémina de un funcionario grupo Cl con el importe de las retribuciones fijadas
en la Ley de Presupuestos Generales del Estado vigente en el momento e incluyendo distintos
niveles de trienios ( 2 puntos).

Funcionamiento y potencialidades del Cuadro de mandos conforme a los requerimientos del PPTP (6
puntos).

Funcionamiento de la oficina on line, con acreditacion de la integracion obligatoria con otras
plataformas en cumplimientos de normativas legales tales como TGSS, Agencia Tributaria, SEPE y
otras con competencias a estos efectos (10 puntos).
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d) Funcionamiento del control, gestion e integracion de ausencias y personas desde las siguientes
vertientes: gestion de néminas, control horario y gestion de ausencias (8 puntos).

e) Funcionamiento basico del Portal del Empleado y su aplicacion movil (2 puntos).

f)  Funcionamiento del sistema de firma digital integrada (2 puntos).

Se valorara la adecuacion y el alcance adicional a los requisitos especificos contenidos en
el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, asi como el potencial de las funcionalidades que
ofrezca a nivel de usuario y empleado. Se valorara igualmente la adaptacion de la solucién a las
necesidades descritas en el PPTP, la sencillez de su implementacién, la facilidad de manejo por
el usuario, asi como la agilidad y eficiencia en su gestion.

La puntuacion total obtenida por cada proposicion sera la resultante del sumatorio de la
obtenida en cada uno de los epigrafes objeto de evaluacion. No seran objeto de valoracion
aspectos dudosos que no queden debidamente acreditados. Asi mismo, seran objeto de exclusion
aquellas proposiciones que incluyan una solucién ofertada que no cumpla con los requisitos
minimos exigidos en el PPTP.

B.- CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS (MAXIMO
55 PUNTOS)

CRITERIO 1: PROPOSICION ECONOMICA: MAXIMO 40 PUNTOS.

Las ofertas econdmicas se puntuaran en un intervalo comprendido entre O y 40 puntos. Al
licitador que presente la oferta mas baja se le asignaran 40 puntos. Las ofertas economicas
presentadas por el resto de los licitadores se puntuaran de acuerdo con la siguiente formula:

Puntuacion obtenida = 40 x (Oferta mas econémicaloferta a valorar).

La formula usada (proporcional inversa) para valorar la oferta economica ha sido escogida por
haber demostrado su buen rendimiento conforme a los parametros que deben inspirar el disefio de
este tipo de formulas. Se trata de una férmula clara y sencilla que asigna la mayor puntuacion a la
oferta mas econdmica y la menor a la oferta mas cara, repartiendo los puntos de una manera
adecuada y proporcional al resto de ofertas intermedias. Frente a otro tipo de formulas, las
proporcionales, tienen la ventaja de ser capaces de asignar puntos en toda la horquilla comprendida
desde el maximo (la mejor oferta) como por la ausencia en si de puntuacién (para las ofertas que
no reduzcan el presupuesto de licitacién). No queda puntuacién sin repartir ni desincentiva las bajas
mediante umbrales de saciedad.

Se consideraran, en principio, anormalmente bajas, las ofertas que se encuentren en los supuestos
establecidos en el articulo 149 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
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CRITERIO 2: REDUCCION DEL PLAZO MAXIMO PREVISTO PARA LA IMPLANTACION
DE LA SOLUCION OFERTADA (MAXIMO 15 PUNTOS)

Se valorara la reduccion del plazo de implantacién de la solucién ofertada sobre el maximo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares:

- Implantacién en 24 semanas: 0 Puntos
- Implantacion en 22 semanas: 3 puntos.
- Implantacion en 20 semanas: 6 puntos
- Implantacién en 18 semanas: 9 puntos
- Implantacién en 16 semanas: 12 puntos
- Implantacion en 14 semanas: 15 puntos

Y para que asi conste y surta los efectos donde proceda, Firmado electrénicamente, en fecha del encabezado, por la
Gestora de RRHH, Manuela Pérez Hernandez.
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