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Documento de Pliegos

Numero de Expediente 2018/38
Publicado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico el 17-05-2018
a las 12:40 horas.

Encuesta telefonica mensual, incluyendo el trabajo de campo y el tratamiento de la informacidn,
necesaria para la elaboracién del indicador de confianza del consumidor del CIS.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada
-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

-+ Valor estimado del contrato 366.887,38 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios

-+ |mporte 221.966,87 EUR.
-z |mporte (sin impuestos) 183.443,69 EUR.
-+ Plazo de Ejecucion

-+ Del 15/08/2018 durante 1 Afio(s)

~# Subtipo Servicios de investigacién de estudios y

encuestas de la opinién publica

-+ Lugar de ejecucion ES300 Madrid Las propuesta

habran de presentarse en el Registro General del

Centro de Investigaciones Sociol6gicas Madrid

-+ Clasificacion CPV
-~ 79311210 - Servicios de encuesta telefonica.

- Pliego Prescripciones Técnicas
- Pliego Clausulas Administrativas

| Proceso de Licitacion

- Procedimiento Abierto
- Tramitacion Ordinaria
- Presentacion de |la oferta Manual

- Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=

| Entidad Adjudicadora

-+ Presidencia del Centro de Investigaciones Sociolégicas

-+ Tipo de Administracion Administracién General del Estado

-= Actividad Principal 20 - Investigacion, Desarrollo e Innovacion

-= Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Sitio Web http://www.cis.es

- Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=VNYtPtL sSBmQ%3D

Direccion Postal Contacto

-z Teléfono 915807600
-+ Fax 915807680
-z Correo Electronico secretariageneral@cis.es

- Montalban, 8
- (28014) Madrid Espafa
- ES300

Proveedor de Pliegos Proveedor de Informacion adicional

-+ Presidencia del Centro de Investigaciones Socioldgicas -+ Presidencia del Centro de Investigaciones Socioldgicas

Plazo de Obtencion de Pliegos Direccién Postal

i e



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=3d7d5818-f688-4ffe-a62f-7910e950c016
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=91e80c1f-4e53-456c-8ca7-f8a44ba7fce3
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=y7sNZL3AQVmXQV0WE7lYPw%3D%3D
http://www.cis.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=VNYtPtLsBmQ%3D

Hasta el 28/06/2018 a las 14:00 Montalban, 8
-+ (28014) Madrid Espafia

Direccion Postal

-+ Montalban, 8
-+ (28014) Madrid Espafia

Recepcion de Ofertas

-+ Presidencia del Centro de Investigaciones Sociolégicas

Direccion Postal

- Montalban, 8
- (28014) Madrid Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 28/06/2018 a las 14:00

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion
Apertura de Ofertas Econdmicas

Apertura de oferta economica y criterios Lugar

valorables en cifras y porcentajes -+ Centro de Investigaciones Socioldgicas

- Apertura sobre oferta econémica
-+ El dia 18/07/2018 a las 11:00 horas Direccion Postal

-» Montalban, 8
-+ (28014) MADRID Esparia

Tipo de Acto : Publico

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 14/05/2018




Objeto del Contrato: Encuesta telefénica mensual, incluyendo el trabajo de campo y el tratamiento de la
informacién, necesaria para la elaboracién del indicador de confianza del consumidor del CIS.

-+ Valor estimado del contrato 366.887,38 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

- |mporte 221.966,87 EUR.

-z |mporte (sin impuestos) 183.443,69 EUR.

-+ Clasificacion CPV
- 79311210 - Servicios de encuesta telefénica.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ Del 15/08/2018 durante 1 Afio(s)

-+ Lugar de ejecucion
-+ Las propuesta habran de presentarse en el Registro General del Centro de Investigaciones Socioldgicas
~» Subentidad Nacional Madrid
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-+ Montalban, 8
-+ (28014) Madrid Espafia

Opciones y prérrogas

= Descripcion: Posibilidad de prérroga por un afio mas en las mismas condiciones
-+ Plazo
-+ Descripcion: un afio adicional

Condiciones de ejecucion del contrato

-# Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : Si

Condiciones de Licitacion

-+ Se utilizara el pago electronico

Requisitos de participacion de los licitadores

Clasificacién empresarial solicitada

- L*-3-Servicios administrativos(igual o superior a 300.000 euros e inferior a 600.000 euros)

Requisitos de participacion de los Subcontratistas

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Otros - Acreditacion de un relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo en los tres Gltimos afios y que el importe mayor
acumulado en el afio de mayor ejecucién sea igual o superior a 128.410,58. Acreditacion de la norma UNE-ISO 20252
de calidad en investigacion y opinién.

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio

Condiciones de adjudicacion

Criterios de Adjudicacion




Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-+ Ampliacién de la muestra
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10
-+ Caracteristicas del equipo para CATI
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 4
-+ Cantidad Minima : 1
-+ Cantidad Maxima : 4
-+ Medios humanos aplicados al trabajo
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 1
-+ Cantidad Maxima : 5
- ndimero de cabinas para CATY
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 1
-+ Cantidad Maxima : 5
- nimero minimo de reintento de contacto
-+ Subtipo Criterio : Otros
- Ponderacion : 2
-+ Cantidad Minima : 1
-+ Cantidad Maxima : 2
- Porcentaje de supervision telefénica posterior
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 7
-+ Cantidad Minima : 1
-+ Cantidad Maxima : 7
-+ Precio ofertado
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 50
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 50
-+ Tiempos de trabajo de campo
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 6
-+ Cantidad Minima : 1
-+ Cantidad Maxima : 6

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Forma de seleccion de la muestra
~x Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
- Procesos de seleccion de la muestra de individuos dentro del hogar familiar
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5

Presentacion de recursos

Presentacion de recursos
- Direccion del Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid:
Direccion Postal

-




Carrera de San Jer6nimo, 13, 12 planta
-+ (24014) Madrid Espafia

-» Se aceptara factura electronica
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