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Memoria Justificativa

Licitacion para la contratacion del servicio de venta telematica para los espacios
escénicos municipales.

1.- Configuracién general del contrato.

* Definicién del Objeto del contrato:

Constituye el objeto del contrato la contratacion de un servicio de venta de entradas para el
Ayuntamiento de Parla, mediante la puesta a disposicion, mantenimiento y actualizacion de las
herramientas logicas y fisicas que posibiliten la venta telematica y presencial de entradas para
espectaculos desarrollados en espacios gestionados por la Concejalia de Cultura, bien
directamente por esta, 0 en colaboracién o cesién a otros departamentos municipales o
promotores, publicos o privados incluyendo las herramientas necesarias para la gestion de la
comercializacion de las localidades, la plataforma de pago y la formacion y reciclaje del
personal del que disponga el Ayuntamiento, o las empresas encargadas del servicio, destinado
a gestionarla.

1.2 Cédigols CPV: CPV:

48480000-6 Paquetes de software de ventas o mercadotecnia
CNAE 9002 Actividades auxiliares a las artes escénicas.

1.3 Division en lotes: NO

No procede la division en lotes del presente contrato al tratarse de un servicio que incluye dos
prestaciones béasicas comprendidas en el objeto del contrato: servicio de soportes légicos
(sistema de gestion mediante software especializado y espacio web personalizado de venta
online para el publico, asi como los cursos de formacion necesarios para el personal de
taquilla) y suministro de soportes fisicos (hardware) necesarios para la venta de entrada y el
control de accesos.

Estas prestaciones deben estar necesariamente interconexionadas unas con otras, mediante el
uso de un mismo software de gestion telematica para que la naturaleza del contrato pueda
desarrollarse de forma correcta. De lo contrario se pueden provocar descoordinacion técnica
tanto con los responsables municipales como con los usuarios del servicio en caso de existir
errores en la comunicacion e interconectividad de diferentes sistemas digitales.

1.4 Obligacion de subrogacion por norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de
negociacion colectiva de eficacia general.

NO PROCEDE

1.5 Contrato reservado de conformidad con la D. A. 42 LCSP: NO
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1.6 Necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato.

De conformidad a las competencias reconocidas por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de
racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local, que en su articulo 25.2 m) sefiala como
competencia propia del municipio la “promocion de la Cultura y equipamientos culturales”. La
propuesta de contratacion se hace necesaria para poder implementar la programacion cultural de
la Concejalia de Cultura, con el objeto de favorecer el desarrollo cultural de la ciudadania,
impulsando programas que permitan la adquisicion de un mayor nivel cultural como elemento
fundamental del desarrollo de la ciudad, asi como faciliten la vertebracion social y la convivencia
ciudadana mediante la cultura. A estos efectos se facilitara por parte de la administracion, la
compra y el acceso a espacios culturales mediante la venta telematica de entradas para los
espectéculos programados.

1.7 Contrato complementario de obras/suministro: NO
1.8. Cesidn y tratamiento de datos:

- Contrato cuya ejecucion requiere de la cesion de datos por parte de entidades del
sector publico al contratista: NO

- Contrato cuya ejecucion requiere el tratamiento por el contratista de datos personales
por cuenta del responsable del tratamiento: Sl

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 122.2 letra a) LCSP, se indica que la
finalidad para la cual se cederan los datos personales es la gestibn de cobros del
alumnado, y para el funcionamiento académico de la Escuela.

1. Asimismo, se hace constar, a tenor de lo dispuesto en el articulo 122.2 letras b) y d)
LCSP, las siguientes obligaciones:

* La obligacion del futuro contratista de someterse en todo caso a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos, sin
perjuicio de lo establecido en el dltimo parrafo del apartado 1 del articulo 202
LCSP.

* La obligacion de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la
vida del contrato, de la informacion facilitada en la declaracion a la que se
refiere la letra c) del apartado 2 del articulo 122 LCSP.

Estas obligaciones recogidas en las letras a), b) y d) del apartado 2 del articulo 122 LCSP, son
calificadas como esenciales a los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del articulo
211 LCSP.

2.- INFORME SOBRE INSUFICIENCIA DE MEDIOS DE LA ADMINISTRACION PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO CON SUS PROPIOS RECURSOS

El Ayuntamiento de Parla no tiene capacidad, con su personal propio, para realizar por si
mismo la venta telematica y presencial de localidades para espectaculos al carecer de los
medios necesarios para poder planificar y posteriormente gestionar este servicio. Es importante
resaltar también que, los trabajos solicitados en buena parte se deberan realizar por personal
cualificado del cual carece nuestro Ayuntamiento o de poder contar con el mismo no tiene

Autenticidad del documento verificable mediante Codigo Seguro Verificacién
14623755000416457363 en https://sede.ayuntamientoparla.es
Plaza de la Constitucién, 1 — 28981 Parla (Madrid) — Telf.: +34 91 624 03 00
Pagina 2 de 15



https://sede.ayuntamientoparla.es/

I == RYUNTAMIENTO DE

— PARLA

capacidad para absorber este trabajo. Por ello parece mas logico que sea cubierto por personal
externo a nuestra entidad.

El Ayuntamiento esta obligado de conformidad con lo expresado en la Ley de Contratos del
Sector Publico a licitar estas contrataciones por procedimiento abierto.

3.- UNIDAD ENCARGADA DEL SEGUIMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO

La unidad encargada del seguimiento y ejecucién ordinaria de este contrato, es la Concejalia
de Cultura y el técnico encargado del mismo es el Técnico de Cultura.

4.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y CREDITO EN QUE SE AMPARA

4.1 Presupuesto base de licitacion:
El contrato cuenta con dos partidas de ingresos para el adjudicatario, por un lado los ingresos
obtenidos de venta de localidades y por otro la aportacién municipal, que se desglosa del

siguiente modo:

A.- VENTA DE ENTRADAS:

El valor estimado de los servicios del contrato en términos de precios maximo unitario se fija
en:

Comisiones maximas por entradas vendidas on-line:

Localidades con precio inferiora 4 €: 0,10 € IVA incluido.

Localidades con precio entre 4y 7 €. 0,90 € IVA incluido.

Localidades con precio superior a 7 €: 2,00 € IVA incluido.

Comisiones por entrada vendida en taquilla:

Para todo tipo de localidades independientemente de su precio 0,05 € IVA incluido.

Por tanto para el célculo de los ingresos maximos anuales que se pueden obtener por las
comisiones obtenidas por la venta de localidades on-line y en taquilla se ha confeccionado la
siguiente formula:

A x B x C = Ingreso maximo obtenido por tramo, siendo A el n°® maximo anual de espectaculos
programados en ese tramo, B el nimero maximo de localidades del teatro de mayor aforoy C
el importe maximo de la comisién en ese tramo.

Por localidades con precio inferior a 4 €:

60 x 461 x 0,10 = 2.766,00 € IVA incluido.

Por localidades con precio entre 4y 7 €:

60 x 461 x 0,9 = 24.894,00 € IVA incluido.

Por localidades con precio medio superior a 7 €:
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20 x 461 x 2 = 18.440, 00 € IVA incluido.

B.- APORTACION MUNICIPAL:

El Ayuntamiento abonard al adjudicatario en concepto de puesta en funcionamiento y
mantenimiento del servicio con el alquiler de los equipos necesarios, incluyendo el papel de las
impresoras, licencias de software, etc., la cantidad anual de 8.000,00 € mas 1.680,00 € de IVA
susceptible de licitacion a la baja, lo que hace un total de NUEVE MIL SEISCIENTOS
OCHENTA EUROS IVA incluido (9.680,00), y por localidades vendidas en taquilla hasta un
méximo de TRES MIL DOSCIENTOS VEINTISIETE EUROS (3.227,00 €) de conformidad con
la férmula aplicada mas arriba para la venta on-line: 140 x 461 x 0,05 = 3.227,00 €; lo que hace
un total de DOCE MIL NOVECIENTOS SIETE EUROS, IVA incluido (12.907,00 €) que se
imputara al Presupuesto de Gastos del Ayuntamiento de Parla, con cargo al crédito existente y
suficiente contenido en la aplicacion 334 227.12 denominada “venta telematica de entradas”

Por tanto el presupuesto base de licitacion anual, que aina la venta de entradas y la
aportacion municipal se establece en un maximo de CUARENTA Y OCHO MIL
SETECIENTOS SESENTA Y SEIS EUROS CON ONCE CENTIMOS (48.766,11 €) mas DIEZ
MIL DOS QUINIENTOS CUARENTA EUROS CON OCHENTA Y OCHO CENTIMOS DE IVA
21% (10.240,88€), susceptible de licitacion a la baja.

4.2 Sistema de determinacién del presupuesto:

Para el célculo del precio se han tenido en cuenta el precio los precios abonados por otros
municipios similares al nuestro por la gestion de estos servicios: asi el Ayuntamiento de
Coslada realizé en 2019 una licitacion por importe de 8.572,50 € mas IVA, por este la
implantacion y gestién de estos servicios para sus teatros, al margen de las comisiones
cobradas a los usuarios que cobra directamente el licitador. EI Ayuntamiento de Valdemoro lo
hizo en 2019 por importe 9.000 € méas IVA. El Ayuntamiento de La Corufia realizé esta licitacion
por importe de 10.000 € IVA incluido. El Ayuntamiento de Murcia para el Teatro Romea por
importe 12.500 € mas IVA y el Ayuntamiento de Torrelavega para el teatro Concha Espina por
importe anual de 15.000 € IVA incluido. Con un importe muy superior lo hizo el Ayuntamiento
de Dos Hermanas por un importe de 30.000 € més IVA o el Ayuntamiento de Siero en Asturias
gue licitd estos servicios por un importe anual de 22.990,00 € IVA incluido. Por tanto entiendo
que la propuesta que hemos realizado se encuentra en la media baja de los precios de
mercado para estos servicios, por las prestaciones solicitadas.

Posibilidad de incrementar el nimero de unidades hasta el 10 % del precio del contrato: NO

5.- REVISION DE PRECIOS
NO.
6.- REGIMEN DE PAGOS

El adjudicatario estara obligado a expedir factura mensual o copia de la misma al Ayuntamiento
de Parla, sin perjuicio de la expedicion de cualquier otro documento a dichos efectos, y sin
perjuicio, asi mismo, de la expedicion de la correspondiente factura a sus usuarios, siguiendo el
procedimiento contable municipal.
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Las facturas que emita la empresa, debera hacerlo a través de formato electrénico, con destino
al Punto General de Entrada de Facturas de la AGE (FACE), de acuerdo a la Ley 25/ 2013 de
impulso de la factura electrénica y creacion registro contable de facturas del Sector Publico El
formato admitido por la plataforma (FACE) es FACTURAE en sus versiones 3.2 y 3.2.1, para
mas informacion sobre dicho formato en www.facture.es

El adjudicatario del contrato debe indicar dentro de la factura, el siguiente cédigo DIR 3 el
mismo para las tres unidades u 6rganos:

L01281065 — Departamento de Contabilidad --- (Oficina Contable)

L01281065 — Concejalia de Hacienda.---(Organo gestor)

L01281065—Intervencién--- (Unidad Tramitadora)

En cualquier caso el Portal www. Face.gob.es disponen de un directorio donde pueden buscar
las unidades del organismo (Ayuntamiento de Parla) y obtener el cédigo DIR 3 que deban
indicar en la factura.

Dentro del documento de factura electrénica (xsig) es obligatorio, para la correcta remision de
la factura, informar del 6rgano gestor, unidad tramitadora y oficina contable destinataria

7.- LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

DURACION: El plazo de ejecucion sera, de un afio desde la formalizacion del contrato, con la
posibilidad de las siguientes préorrogas:

1. Un afio desde el fin del contrato.
2. Un afio desde el fin de la primera prorroga.

3. Un afio desde el fin de la segunda prérroga.
Duracion de la prorroga: 3 afios
Lugar de ejecucion: Teatros Jaime Salom, Isaac Albéniz, Dulce Chacdn y otros recintos
culturales.
8.- PROGRAMA DE TRABAJO
No procede
9.- PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS DE ADJUDICACION
Tramitacion anticipada: NO
Tramitacion: ORDINARIA

Procedimiento: abierto.
Criterios de adjudicacion: con pluralidad de criterios.

10.- SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA
Acreditacién de la solvencia:

Procede: Si
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-Acreditacién de la solvencia econémica y financiera:

Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera: haber facturado en cada uno de los tres
ejercicios anteriores cantidades por importes iguales o superiores al establecido de al menos
50.000 € anuales, IVA NO INCLUIDO, con declaracién sobre el volumen global de negocios vy,
en su caso, sobre el volumen de negocios en el &mbito de actividades correspondiente al
objeto del contrato

-Acreditacién de la solvencia técnica o profesional:

Acreditacion de la solvencia técnica o profesional: La empresa debera acreditar, mediante una
relacién, de al menos tres, de los principales servicios o trabajos realizados en teatros, u otros
espacios, de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso
de, como méximo los Ultimos tres afios, en la que se indique el importe, la fecha y el
destinatario, publico o privado de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados en teatros se
acreditardn mediante certificado emitido por la administracién o entidad en la que realiz6 los
servicios, o a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario acompafado
de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion.
Asi mismo los licitadores presentaran Declaracion indicando la maquinaria, material y equipo
técnico del que se dispondra para la ejecuciéon de los trabajos o prestaciones, a la que se
adjuntara la documentacion acreditativa pertinente, asi como la aportacion de certificado como
distribuidor autorizado o propietario del soporte l6gico que se suministra (software de gestion y
venta y de dominio de la plataforma web) y certificado de buena ejecucion expedido por
entidades publicas o privadas que refleje donde esta implantada la aplicaciéon. Dicha
magquinaria sera de al menos:

5 equipos informéticos para las taquillas y un equipo portatil para otros espacios, con
impresoras térmicas de alto rendimiento y papel térmico de alto rendimiento para impresion de
tickets (monitores, CPU, impresoras, datafonos y otros dispositivos); 5 unidades de sistemas de
validacion rapido para el control de accesos y salidas de los recintos necesarios para la
correcta prestacion del servicio.

Para empresas de nueva creacion: Se deberd tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 90.4
LCSP en relacion con los contratos de servicios no sujetos a regulacién armonizada, cuando el
contratista sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una
antigliedad inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditara del siguiente modo:

Declaracion del empresario indicando el equipo humano y técnico del que se dispondra para la
ejecucion del desarrollo del objeto de contrato, y que constara al menos de un jefe de proyecto,
personal 24 horas debidamente cualificado para la resolucion de incidencias.

11.- CONCRECION DE LAS CONDICIONES DE SOLVENCIA

1. Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales y
materiales: NO

2. Los licitadores deberan incluir el nombre y la cualificacién profesional del
personal responsable de ejecutar la prestacion objeto del servicio. NO

12.- HABILITACION EMPRESARIAL
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No procede.

13.- GARANTIA COMPLEMENTARIA

1. Por ofertas inicialmente incursas en presuncion de anormalidad: 1% del precio final ofertado
por el licitador, excluido el Impuesto sobre el Valor Afadido

Procede: Si

2. Por el riesgo que en virtud del contrato asume el érgano de contratacion, por su especial
naturaleza, régimen de pagos o condiciones del cumplimiento del contrato:

Procede: NO

14 .-POLIZAS DE SEGUROS.

Procede: Si

El adjudicatario debera tener suscritos los seguros obligatorios y esta obligado a suscribir una
péliza de seguros, sin franquicia o asumiéndola expresamente el adjudicatario, que cubra los
riesgos que puedan producirse durante la ejecucion del contrato, que cubra la responsabilidad por
todos los dafios que puedan ocurrir, ocasionados por las instalaciones o trabajos que se realicen
como consecuencia de la ejecucion del contrato.

Momento de entrega de las polizas: Previa a la adjudicacion del contrato.

15.- CRITERIOS DE ADJUDICACION
PLURALIDAD DE CRITERIOS DE ADJUDICACION
15.1. Criterios de valoracidén de juicio de valor: hasta 45 puntos (SOBRE n° 2)

15.1.1 Propuesta técnica presentada: Hasta 45 puntos. Se valorardn las caracteristicas
técnicas, de innovacion, y calidad presentadas por los licitadores del siguiente modo:

a.- Plataforma web de venta on-line software. Se puede aportar una demo y/o capturas de
pantalla a modo de ejemplo:

a.1 Descripcién de la plataforma web de venta online:

4. Responde a un disefio moderno, atractivo, claro, sencillo e intuitivo. HASTA 8
PUNTOS.

a.2 Grado de facilidad de navegacién en la web de venta online:
5. Laweb es intuitiva y permite navegar facilmente a través de ella. Hasta 2 PUNTOS.
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6. Las cosas que se buscan se encuentran facilmente, sin muchos clics. Hasta 2
PUNTOS.

7. Los procesos se realizan facilmente (seleccion de butacas, reservas, compras,
registro, solicitudes...) hasta 2 PUNTOS

a.3 Facilidad de seleccioén en el plano de butacas.

8. El plano de butacas es claro, sencillo e intuitivo.hasta 3 PUNTOS.
9. Las zonas de precio se ven con claridad. hasta 3 PUNTOS.

10. La informacién previa a la seleccion de la butaca incluye el precio y la comision
aplicable.hasta 2 PUNTOS.

b.- Servicio Técnico.

11. Descripcion de la prestacion y calidad del servicio de soporte técnico. HASTA 6
PUNTOS.

c.- Software de Gestion y venta. Se puede aportar una demo y/o capturas de pantalla a modo
de ejemplo.

12. El disefio del software de gestion y venta responde a un disefio claro, intuitivo y
sencillo de manejar. HASTA 4 PUNTOS.

13. Gestién sencilla del plano de butacas (bloqueos, seleccion de butacas con opcion
multiple) HASTA 3 PUNTOS,

d.- Hardware.

14. Funcionalidades, prestaciones y calidad de los equipos a instalar. HASTA 10
PUNTOS.

Para pasar a la siguiente fase es necesario haber obtenido al menos 22,50 puntos.
15.2.- Criterios de valoracién automatica: hasta 55 puntos (SOBRE n° 3)

15.2.1 Oferta econdmicamente mas ventajosa para entradas vendidas en taquillas hasta 12
PUNTOS

Se asignara hasta 12 puntos a la oferta mas econdmica (la que ofrezca mayor baja sobre la
aportacion a percibir por el licitador en concepto de precio a cobrar por entrada vendida en
taquilla)

La menor puntuacion se correspondera a la oferta que presente el precio a cobrar méas alto
sobre la venta de la entrada en taquilla.
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Se otorgara la puntuacion de acuerdo con la siguiente férmula:

P= 12/ 1+(importe de la oferta del licitador que se esté valorando expresado en unidades
de millar - importe de la oferta mds ventajosa)

El contrato se adjudicara por el precio de licitacion abonandose Unicamente aquellos gastos
que realmente se presten, sin que el ayuntamiento esté obligado a agotar la totalidad del
presupuesto.

No se admitiran las ofertas que superen el importe de licitacién.

15.2.2 Oferta econdmicamente mas ventajosa para entradas vendidas on-line hasta 25
PUNTOS

Se asignara hasta 25 puntos a la oferta mas econdmica (la que ofrezca mayor baja sobre la
aportacion a percibir por el licitador en concepto de precio a cobrar por entrada vendida por
internet), para lo que se obtendra la media aritmética de los puntos obtenidos en cada tramo.

La menor puntuacion se correspondera a la oferta que presente el precio a cobrar mas alto
sobre la venta de entrada por Internet.

Se otorgard la puntuacion de acuerdo con la siguiente férmula:

P= 25/ 1+(importe de la oferta del licitador que se esté valorando expresado en unidades
de millar — importe de la oferta mas ventajosa en cada tramo)

15.2.3 menor importe sobre la puesta en funcionamiento y mantenimiento del servicio con el
alquiler de los equipos necesarios, incluyendo el papel de las impresoras, licencias de software,
etc., hasta 18 PUNTOS

Se valorara el menor importe por la puesta en funcionamiento y mantenimiento del servicio con
el alquiler de los equipos necesarios, incluyendo el papel de las impresoras, licencias de
software, etc., de la siguiente forma:

La oferta econdmica més ventajosa obtendra 18 puntos.

El resto se puntuaran proporcionalmente teniendo en cuenta la mas ventajosa calculando la
puntuacion con arreglo a la siguiente formula:

P= 18/ 1+(importe de la oferta del licitador que se esté valorando expresado en unidades
de millar - importe de la oferta mas ventajosa en cada tramo)

16.- OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

-Criterios adjudicacién y designacién de los parametros objetivos que permiten
Identificar que una oferta se considera anormal:

1.- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

2.- Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el
cdmputo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10
unidades porcentuales a dicha media.
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3.- Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre
ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales,
se procedera al calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en el
supuesto indicado. En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la
nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

- Plazo para la justificacion de la anormalidad de la oferta: Tres dias.

17.- ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

Las empresas licitadoras no podran presentar variantes.

18.- DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR EN RELACION CON LOS CRITERIOS
DE ADJUDICACION

Se debera presentar la documentacion técnica correspondiente a los criterios de valoracién de
juicio de valor (SOBRE n° 2) El contenido de la oferta seguira la siguiente estructura:

1. indice
2. Identificacion de la oferta
3. Resumen ejecutivo (maximo 50 paginas): El resumen ejecutivo contendra por si solo, con

caracter contractual, sin referirse a otros documentos de més detalle, los datos basicos de la oferta
y un breve andlisis de los aspectos mas importantes y relevantes de las instalaciones y materiales
solicitados de la gestion del servicio, describiendo los factores diferenciadores de la oferta
presentada.

. Alcance de la propuesta

. Plan de ejecucion

. Documentacion del servicio ofrecido incluyendo documentacion gréafica y
demas elementos, que ayuden a tener una vision completa de lo ofertado.

. Prestaciones superiores o complementarias a las exigidas

. Otra documentacion considerada de interés por el licitador.

19.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

- Condicidn especial de ejecucion, de conformidad con el articulo 202.1 LCSP:

- La obligacién del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccién de datos.

Esta obligacion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211.

- Condiciones especiales de ejecucion, (previstas en el articulo 202.2 LCSP):
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* Cumplimiento de las obligaciones en materia social y laboral:
Aplicar como minimo, las condiciones laborales del Convenio Colectivo del sector, a que
estuviera obligado.

- Otras condiciones especiales de ejecucion: NO

Se atribuye a estas condiciones el caracter de obligaciones contractuales esenciales a
los efectos sefialados en la letra f) del art. 211 LCSP: Sl

20- EJECUCION DEL CONTRATO

Posibilidad de ejecutar determinadas partes o trabajos, en atencién a su especial naturaleza,
directamente por el propio licitador o, por un participante en la UTE:

Sl procede

El licitador podréa ejecutar directamente las labores de puesta en funcionamiento y
mantenimiento del servicio con el alquiler de los equipos necesarios, incluyendo el papel de las
impresoras, licencias de software, etc, asi como las de interlocucion y mediacion con los
responsables municipales para la resolucion de problemas y conflictos en el desarrollo de la
actividad, esta Ultima labor se considera critica y debera realizarla personalmente.

21.- SUBCONTRATACION

Se autoriza la subcontratacién parcial de las prestaciones accesorias objeto del contrato en los
términos y con las condiciones que establece el articulo 215 LCSP.
La subcontratacion debera realizarse cumpliendo los requisitos basicos siguientes:

1° Comunicacion previa y por escrito al Ayuntamiento del adjudicatario de los datos siguientes
en relacién con cada subcontrato que pretenda realizar:

a.- Identificacion del subcontratista, con sus datos de personalidad, capacidad y solvencia.

b.- Identificacion de las partes del contrato a realizar por el subcontratista.

c.- Importe de las prestaciones a subcontratar.

2° No podra subcontratarse con personas o empresas inhabilitadas para contratar con la
Administracién ni carentes de capacidad, solvencia y habilitacién profesional precisa para
ejecutar las prestaciones concretas que se subcontratan.

3° El contratista que subcontrate debera comprobar con caracter previo al inicio de los trabajos
que subcontrate, la afiliacion y alta en la Seguridad Social de los trabajadores que vayan a
realizar los trabajos en cuestion, en cumplimiento de lo establecido en el Real Decreto-Ley
5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularizacién del y control del empleo sumergido.

4° E| contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la subcontratacion,
de acuerdo con la legislacién laboral.

5° Los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal que asumira toda la
responsabilidad de la ejecucion del contrato frente al Ayuntamiento, con arreglo estricto a los
pliegos de clausulas administrativas particulares y a los términos del contrato, sin que el
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conocimiento por parte del Ayuntamiento de la existencia de subcontrataciones altere la
responsabilidad exclusiva del contratista principal.

6° El contratista debera abonar a los subcontratistas el precio pactado por las prestaciones que
realicen como minimo en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para
garantizar tal cumplimiento, con cada facturacién al Ayuntamiento debera el contratista aportar
el justificante del pago de los trabajos realizados en el mes anterior por las empresas o
auténomos que haya subcontratado en el marco del presente contrato.

7° Los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato a subcontratar, su importe, y
el nombre o el perfil empresarial de los subcontratistas, con idénticas condiciones de solvencia
profesional o técnica exigidas al licitador. Sl

8° De conformidad con lo dispuesto en el articulo 122.2 letra €) LCSP, los licitadores tienen la
obligacién de indicar en su oferta, si tienen previsto subcontratar los servidores o los servicios
asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las

condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar su realizacion.

22.- CESION DEL CONTRATO
Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista a un
tercero: NO procede, ya que las cualidades técnicas o personales del adjudicatario han sido

causa determinante de la adjudicacion del contrato.

23.- MODIFICACIONES PREVIAS EN EL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES

NO Procede

24.- PENALIDADES
Las establecidas en la legislacion de contratos del sector publico

a) Por demora: de conformidad con lo establecido en el articulo 193 de la LCSP

b) Por incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso:
De conformidad con lo establecido en el articulo 192 de la LCSP
b.1) Por cumplimiento defectuoso:
Procede: Sl

1. INCUMPLIMIENTOS LEVES:

- El trato incorrecto o poco profesional de los empleados de la empresa con los usuarios del
servicio, o con los responsables municipales asi como de todos aquellos que actlien bajo sus
Ordenes o que deban actuar por necesidades del servicio.
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- Prestacion deficiente o de baja calidad del servicio por parte de los profesionales que
desarrollen la actividad.

- Prestacion deficiente del servicio o incumplimiento de las obligaciones establecidas en los
pliegos que rigen el contrato.

- La no localizacion del responsable de la empresa, o al sustituto que hubiera designado sin
justificacion valida.

- No prestar el servicio con la continuidad convenida y falta de puntualidad y diligencia en el
desarrollo de las prestaciones con incidencia leve (se considerara leve el retraso de un
maximo de 15 minutos sobre el horario previsto)

- La falta de diligencia en la presentacién de informes u otra documentacién requeridos por el
Ayuntamiento.

Penalidad: apercibimiento o imposicion de penalidades de hasta el 2% del precio del contrato.

2. INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

- Uso irresponsable con deterioro de las instalaciones y elementos materiales de propiedad
municipal de los que haya de disponer para el desarrollo de las actividades o espectaculos
programados.

- No asumir las pautas de actuacion y seguimiento que establezca la Unidad encargada de la
ejecucién del contrato.

- El abandono del servicio, entendiendo por abandono la ausencia de respuesta en las
necesidades de mantenimiento, reparacion técnica o averia en un intervalo inferior a 30
minutos.

- El incumplimiento grave de los deberes y obligaciones con los usuarios y trabajadores
municipales y la comision de tres incumplimientos leves en el periodo de ejecucién del contrato.

-La falsedad o falsificacion de los servicios.

- El no guardar el debido sigilo respecto a los asuntos que se conozcan en relacién con el
servicio prestado y que perjudiquen a los usuarios y trabajadores municipales y se utilicen en
provecho propio.

- El incumplimiento por parte del adjudicatario de cualquiera de las obligaciones, sustanciales y
relevantes para la prestacion del servicio, a que esta obligado por el pliego de prescripciones

técnicas. Cualquier acto o negligencia en el cumplimiento de las tareas que impida a ejecucion
del contrato.

Penalidad: imposicién de penalidades de hasta el 5% del precio del contrato.

3. INCUMPLIMIENTOS MUY GRAVES:
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- Impedir o dificultar las tareas de seguimiento, control, fiscalizacién y evaluacion de la
Concejalia de Cultura.
- Adscripcion de personal no debidamente cualificado o falta del mismo o de medios materiales
para la ejecucion de las actividades programadas.
- Las agresiones fisicas cometidas por personal de la empresa adjudicataria a espectadores,
trabajadores municipales etc.
- La comisién de dos incumplimientos graves en el transcurso de la ejecucién del contrato.
En general, las acciones u omisiones que supongan infracciéon o incumplimiento del servicio
objeto del contrato y las caracteristicas del mismo que se opongan manifiesta o notoriamente a
lo establecido en los pliegos de prescripciones, destacando las siguientes:
- La caida de la venta en al menos uno de los canales de venta de entradas
por un intervalo superior a 1 minuto e inferior a 60 minutos, entendiendo por
intervalo el paso al siguiente bloque de 60 minutos.
- La salida a venta libre de los espectaculos cuando se encuentren en
periodo de venta exclusiva o restringida.
- Las comisiones cobradas a los usuarios superiores a las indicadas y en la
publicidad impresa y acordada entre las partes.

Penalidad: Imposicion de penalidades de hasta el 10% del precio del contrato.

- Por el incumplimiento de indemnizacion de dafios y perjuicios se le impondra una penalidad
equivalente al diez por ciento del presupuesto del contrato

b.2) Por incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios personales o
materiales:
Procede NO

b.3) Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion:

Procede NO, Seria causa de resolucién del contrato

¢) Por incumplimiento de los criterios de adjudicacion:
Procede SI, Imposicién de penalidades de hasta el 10% del precio del contrato.
d) Por incumplimiento de las obligaciones relativas a la subrogacion:

Procede NO

e) Por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral:
Procede: NO
f) Por subcontratacion:

Procede: SlI
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Por incumplimiento de las condiciones de subcontratacion (articulo 215.3 LCSP):

Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores:

6% Sobre el importe subcontratado para el incumplimiento de los requerimientos de
documentacion.

6%Sobre el importe adeudado al subcontratista o suministrador para el incumplimiento
del pago en plazo.

25.- CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO
Las establecidas en la legislacion de contratos del sector publico

Ademas de las causas que con caracter general se establecen en la legislacion sobre rescision
de contratos con las Administraciones Publicas, segun la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, por el
que se aprueba la Ley de Contratos del Sector Publico, con caracter particular seran causas
de resolucién de este contrato las siguientes:

1. Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion, previstas en el articulo
202.2y 202.1 LCSP

2. Por incumplimiento de las obligaciones recogidas en las letras a), b) y d) del apartado 2
del articulo 122 LCSP, son calificadas como esenciales a los efectos de lo previsto en la
letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP.

Docunento firmado el ectréni canente
por CLARO CABALLERO MORI LLO, Técni co.
Parla, a 19 de dicienbre de 2023

Autenticidad del documento verificable mediante Codigo Seguro Verificacién
14623755000416457363 en https://sede.ayuntamientoparla.es
Plaza de la Constitucién, 1 — 28981 Parla (Madrid) — Telf.: +34 91 624 03 00
Pagina 15 de 15



https://sede.ayuntamientoparla.es/

		2023-12-19T07:58:46+0100
	TECNICO
	CRIPTOLIB




