
Contacto

Teléfono +34 934848521
Fax +34 934848523
Correo Electrónico contratacion@mutuauniversal.net

Dirección Postal

Avenida Tibidabo, 17-19
(08022) Barcelona España
ES511

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES En todos los centros de Mutua
Universal

Valor estimado del contrato 898.115,2 EUR.
Importe 339.599,81 EUR.
Importe (sin impuestos) 280.661 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 01/03/2025 durante 12 Mes(es)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 028-2024-0418 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 20-11-2024 a
las 11:07 horas.

Contratación de los servicios de notificación certificada y comunicación electrónica certificada a terceros
indicados por Mutua Universal.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
64110000 - Servicios postales.
64216000 - Servicios de mensajería y de información electrónicas.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica a través de Sistemas Externos
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento De conformidad con lo establecido en los Pliegos.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vtRY8ZzaLVVQFSeKCRun4Q%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 10
Tipo de Administración Entidad con derechos especiales o exclusivos
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.mutuauniversal.net
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2T EfXGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=vnhr1N6szualRKtPeMQ31XZ%2BILDKfJ5Mzc6LewlVmfXaHCVGzKuf/mpr94FwnC/Dz2P6QV3TSWJnahb1vywNZX8RHOmUYlJz85OwQHMfYVP3GVhXrFFqN7yFncy7YfRK&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=/6tl42TgZFvw7taTXaZYngX8wBBo5%2BQ/xr55lq1Z5sA4PlpsYGQXSoB8rETUtMIrPfLRQG0QSG5UsqDpSqjRtRVTqgfKmnkDGn09rKM/5A5t/o8fNevwsujgRzaBbugn&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vtRY8ZzaLVVQFSeKCRun4Q%3D%3D
http://www.mutuauniversal.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Sede Tibidabo-Dirección Apertura de Ofertas - de forma
telemática y a través de medios electrónicos

Dirección Postal

Avenida, Tibidabo, Nº17
(08022) Barcelona España
ES511

Apertura Ofertas Económicas

Apertura sobre oferta económica
El día 16/01/2025 a las 12:00 horas

Recepción de Ofertas

Sede Tibidabo-Dirección Presentación Ofertas- de forma
telemática y a través de medios electrónicos

Dirección Postal

Avenida, Tibidabo, Nº17
(08022) Barcelona España
ES511

Contacto

Correo Electrónico contratacion@mutuauniversal.net

Plazo de Presentación de Oferta

Del 20/11/2024 a las 12:00 al 07/01/2025 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Sede Tibidabo-Direccion obtención información adicional
sobre proceso de licitación- de forma telemática y a
través de medios electrónicos

Dirección Postal

Avenida, Tibidabo, Nº17
(08022) Barcelona España
ES511

Contacto

Correo Electrónico contratacion@mutuauniversal.net

Proveedor de Pliegos

Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social nº 10

Dirección Postal

Avenida Tibidabo, 17-19
(08022) Barcelona España
ES511

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios



Publicación en el DOUE

Fecha de envío 18/11/2024

Fecha de publicación 19/11/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:705067-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:705067-2024:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Contratación de los servicios de notificación certificada y comunicación electrónica
certificada a terceros indicados por Mutua Universal.

Descripción del procedimiento
De conformidad con lo establecido en los Pliegos.
Valor estimado del contrato 898.115,2 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 339.599,81 EUR.
Importe (sin impuestos) 280.661 EUR.

Clasificación CPV
64110000 - Servicios postales.
64216000 - Servicios de mensajería y de información electrónicas.

Plazo de Ejecución
Del 01/03/2025 durante 12 Mes(es)

Lugar de ejecución
En todos los centros de Mutua Universal
Código de Subentidad Territorial ES

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Prórrogas: Dos prórrogas, de 12 meses de duración cada una

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Favorecer la formación en el lugar de trabajo - De conformidad con lo establecido en los Pliegos.
Consideraciones de tipo social - De conformidad con lo establecido en los Pliegos.

Condiciones de Licitación

Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico
0
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Solvencia Requerida

- Autorización administrativa y alta en la Comisión Nacional del Sector Postal como operador postal para el envío de
notificaciones certificadas postales. deben aportar el certificado de inscripción en el registro general de empresas



Contacto

Correo Electrónico contratacion@mutuauniversal.net

Dirección Postal

Avenida, Tibidabo, Nº17

prestadoras de servicios postales. - Estar incluidos en la lista de confianza de prestadores cualificados de servicios del
Ministerio para la Transformación Digital de España, en la categoría de servicio cualificada de entrega electrónica
certificada.

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar - De conformidad con lo establecido en los Pliegos.

Motivos de exclusión

Acuerdo con los acreedores - según lo previsto en normativa aplicable y pliegos

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - a) Una relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como máximo los tres últimos años, en la que se indique el importe, la
fecha y el destinatario, público o privado de los mismos

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - a) Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ámbito al que se refiera el
contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles en función de las fechas de constitución o de inicio
de actividades del empresario y de presentación de las ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de
licitación o en la invitación a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido
reglamentariamente

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Oferta económica
: PrecioSubtipo Criterio 

: 60Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Detección de incidencias por parte del adjudicatario
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
Planificación para la implantación del servicio

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Trazabilidad de los envíos
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 

Plazo de Validez de la Oferta

6 Mes(es)

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Sede Tibidabo



(08022) Barcelona España
ES511

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

Se permite subcontratación para la logística en la entrega de notificaciones certificadas vía postal, con un máximo de 25%
sobre la totalidad de la prestación y siempre dentro de los límites establecidos por la legislación vigente.

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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