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HOJA INFORMATIVA  

 

1. Órgano de Contratación 

Director General de la Tesorería General de la Seguridad Social, actuando por delegación de competencias, 

según Resolución de 23 de julio de 2020 (BOE de 04/08/2020), la Directora Provincial de la Tesorería 

General de la Seguridad Social de Gipuzkoa.     

2. Dependencia que tramita el expediente 

Secretaría Provincial de la Tesorería General de la Seguridad Social de Gipuzkoa 

Dirección: C/ Hermanos Otamendi 13 - 20014-San Sebastián 

Teléfonos: 943-483626 / 943-483211 / 943-483622 

Correo electrónico: gipuzkoa.secretaria.tgss@seg-social.es 

3.  Objeto 

Servicio de Vigilancia  y Seguridad, y el Control por medio de los sistemas de CCTV instalados, del edificio de 

C/ Hermanos Otamendi 13 de Donostia / San Sebastián, sede de las Direcciones Provinciales de la Tesorería 

General de la Seguridad Social (TGSS), del Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) y del Instituto 

Social de la Marina (ISM) en Guipúzcoa, así como la vigilancia y seguridad de las Administraciones y 

Unidades de Recaudación Ejecutiva de Éibar y Tolosa, dependientes de la TGSS de Gipuzkoa , incluida  la 

Conexión de los sistemas de alarmas de intrusión y de incendios a la Central Receptora de alarmas de la 

empresa adjudicataria y el Servicio de Acuda ante alarmas de intrusión y de incendios, de los centros 

citados y del  Almacén de la TGSS de Lezo. 

En particular, el presente contrato está dividido en los siguientes dos lotes: 

Lote 1. Servicio de Vigilancia y Seguridad y el control por medio de los sistemas de CCTV instalados en el 

edificio de C/ Hermanos Otamendi 13 de Donostia/San Sebastián, sede de los servicios administrativos de 

las Direcciones Provinciales de la (TGSS), del (INSS) y del (ISM) de Gipuzkoa, incluida la conexión de los 

sistemas de alarmas de intrusión y de incendios a la Central Receptora de Alarmas de la empresa 

adjudicataria y el Servicio de Acuda ante alarmas de intrusión y de incendios. 

Lote 2. Servicio de Vigilancia y Seguridad de las Administraciones y UURE de Éibar y Tolosa, así como la 

Conexión de los sistemas de alarmas de intrusión y de incendios a la Central Receptora de Alarmas de la 

empresa adjudicataria y el Servicio de Acuda ante alarmas de intrusión y de incendio de estas dos 

Administraciones/UURE y del Almacén de la TGSS en Lezo. 

4. Fecha límite de recepción de las ofertas 

A las 23:59 horas del día 14 de octubre de 2024. 

5. Sesión de apertura de la documentación administrativa (Privada) 

El día 17 de octubre de 2024. 
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6. Sesión de apertura de ofertas económicas (Privada) 

El día 23 de octubre de 2024. 

7. Otras informaciones 

En base al artículo 138.3 de la LCSP, si se precisa información adicional sobre los pliegos y demás 

documentación complementaria relativa al presente expediente, la solicitud de los mismos deberá 

efectuarse a través de la Plataforma de Contratación del Sector Público.  

8. Recomendaciones a los licitadores 

− Lectura de la “Guía de Servicios de Licitación Electrónica para Empresas” que está a su disposición 

como usuario operador económico registrado en la Plataforma de Contratación del Sector Público.  

− Especialmente, se recomienda la verificación de los requisitos técnicos para poder licitar 

electrónicamente con la Plataforma. 

− Necesidad de contactar con suficiente antelación con el Servicio de soporte de la Plataforma de 

Contratación del Sector Publico, por cualquiera de las siguientes vías:  

o Vía electrónica: licitacionE@hacienda.gob.es  

o Vía telefónica: 915241242 

Aunque la Plataforma es un sistema 24/7, la atención telefónica y por correo electrónico está 

sujeta a un horario (de 9:00 a 19:00 horas, de lunes a jueves y de 9:00 a 15:00 horas los 

viernes, salvo festivos en Madrid). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   


