
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de informática y servicios conexos
Lugar de ejecución ES418 Valladolid Según pliego de
prescripciones técnicas.

Valor estimado del contrato 934.862,33 EUR.
Importe 848.387,57 EUR.
Importe (sin impuestos) 701.146,75 EUR.
Plazo de Ejecución

36 Mes(es)
Observaciones: Para ambos lotes, el contrato tendrá
una duración de 36 meses a partir del 1 de octubre
de 2021 o desde el día siguiente a su formalización si
es posterior a esa fecha.

Documento de Pliegos
Número de Expediente A2021/008889
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 30-09-2021 a
las 08:34 horas.

La adaptación, mantenimiento y soporte de la herramienta de ticketing corporativa Asista y de la herramienta
de gestión de identidad corporativa digital GEIN.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72212000 - Servicios de programación de «software» de aplicación.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=aSjVEUn2%2BvuXQV0WE7lYPw%3D%3D

Nº de Lotes: 2

Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes a los que se puede presentar: 2
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 2

Entidad Adjudicadora

Consejería de Fomento y Medio Ambiente de la Junta de Castilla y León
Tipo de Administración Comunidad Autónoma
Actividad Principal 22 - Servicios de Carácter General
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=f9Sz%2FZCQv%2F0QK 2TEfXGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=8ce80dd3-21f7-4a64-bc80-ba3eeac94907
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=566da1ee-d94d-44ad-9248-b845c1947d3d
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=aSjVEUn2%2BvuXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=f9Sz%2FZCQv%2F0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Telemática

Dirección Postal

Rigoberto Cortejoso, 14
(47014) Valladolid España

Apertura criterios adjudicación valorables
mediante juicio de valor

Apertura sobre oferta económica
El día 08/11/2021 a las 09:30 horas

Recepción de Ofertas

Consejería de Fomento y Medio Ambiente de la Junta de
Castilla y León

Dirección Postal

Calle Rigoberto Cortejoso, 14
(47014) Valladolid España

Contacto

Correo Electrónico scoad.fyma@jcyl.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 28/10/2021 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Consejería de Fomento y Medio Ambiente de la Junta de
Castilla y León

Dirección Postal

Calle Rigoberto Cortejoso, 14
(47014) Valladolid España

Contacto

Teléfono +34 983419000
Correo Electrónico sic-contratacion@jcyl.es

Proveedor de Pliegos

Consejería de Fomento y Medio Ambiente de la Junta de
Castilla y León

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 28/10/2021 a las 14:00

Dirección Postal

Calle Rigoberto Cortejoso, 14
(47014) Valladolid España

Contacto

Correo Electrónico scoad.fyma@jcyl.es

Dirección Postal

Calle Rigoberto Cortejoso, 14
(47014) Valladolid España
ES418

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Información del Anuncio de Licitación en Diarios



Publicación en el DOUE

Fecha de envío 27/09/2021



Presupuesto base de licitación
Importe 696.019,58 EUR.
Importe (sin impuestos) 575.222,79 EUR.

Clasificación CPV
72212000 - Servicios de programación de
«software» de aplicación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Valladolid
Código de Subentidad Territorial ES418

Objeto del Contrato: La adaptación, mantenimiento y soporte de la herramienta de ticketing corporativa
Asista y de la herramienta de gestión de identidad corporativa digital GEIN.

Valor estimado del contrato 934.862,33 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 848.387,57 EUR.
Importe (sin impuestos) 701.146,75 EUR.

Clasificación CPV
72212000 - Servicios de programación de «software» de aplicación.

Plazo de Ejecución
36 Mes(es)

Observaciones: Para ambos lotes, el contrato tendrá una duración de 36 meses a partir del 1 de octubre de 2021 o desde el
día siguiente a su formalización si es posterior a esa fecha.

Lugar de ejecución
Según pliego de prescripciones técnicas.
Subentidad Nacional Valladolid
Código de Subentidad Territorial ES418

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Plazo
Descripción: 12 meses

Condiciones de ejecución del contrato

Condiciones especiales de ejecución de Contrato
Consideraciones de tipo social - Incorpora clausulas sociales.

Lote 001: Lote 1: Des. Evolutivo Correctivo Asista

Condiciones de Licitación

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Una relación de los principales 'Servicios de programación de software y de consultoría' (tres primeros
dígitos del código de la CPV) realizados, en los tres últimos años, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario,
público o privado de los mismos, con un importe anual acumulado en el año de mayor ejecución de al menos 134.218,65 euros.
Este requisito se acreditará con la presentación del DEUC.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera



Presupuesto base de licitación
Importe 152.367,99 EUR.
Importe (sin impuestos) 125.923,96 EUR.

Clasificación CPV
72212000 - Servicios de programación de
«software» de aplicación.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Valladolid
Código de Subentidad Territorial ES418

Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios que referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles en
función de las fechas de constitución o de inicio de actividades del empresario y de presentación de las ofertas, deberá ser igual
o superior a 287.611,39 euros. Este requisito se acreditará con la la presentación del DEUC

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Bolsa de jornadas adicionales
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
Oferta económica Lote 1

: PrecioSubtipo Criterio 
: 50Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Ciclo de vida de desarrollo y esquema de trabajo propuestos
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
Medidas de cumplimiento de fechas y entregables

: OtrosSubtipo Criterio 
: 4Ponderación 

Modelo de comunicación y seguimiento
: OtrosSubtipo Criterio 

: 8Ponderación 
Plan de formación tecnológica

: OtrosSubtipo Criterio 
: 2Ponderación 

Recursos tecnológicos aportados por la empresa para la ejecución de dicho plan
: OtrosSubtipo Criterio 

: 1Ponderación 

Lote 002: Lote 2: Des. Evolutivo Correctivo GEIN

Condiciones de Licitación

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Una relación de los principales 'Servicios de programación de software y de consultoría' (tres primeros
dígitos del código de la CPV) realizados, en los tres últimos años, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario,
público o privado de los mismos, con un importe anual acumulado en el año de mayor ejecución de al menos 29.382,26 euros.
Este requisito se acreditará con la presentación del DEUC.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios que referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles en



función de las fechas de constitución o de inicio de actividades del empresario y de presentación de las ofertas, deberá ser igual
o superior a 62.961,99 euros. Este requisito se acreditará con la presentación del DEUC.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Oferta económica Lote 2
: PrecioSubtipo Criterio 

: 60Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Ciclo de vida de desarrollo y esquema de trabajo
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
Comunicación y seguimiento en la realización de tareas

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Propuesta de implantación de herramientas o soluciones empleadas
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 

Condiciones de Licitación

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Plazo de constitución

10 Día(s)

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar - Capacidad de obrar, no prohibición para contratar, cumplimiento con las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social, posesión de la solvencia económica y financiera y la solvencia técnica. Todos estos requisitos se
acreditarán con la presentación del DEUC, que se pone a disposición de los licitadores en la herramienta de presentación de
ofertas de la PLACSP.
No estar incurso en incompatibilidades - No estar incurso en incompatibilidades, cumplimiento disposiciones en materia
laboral y social, etc. La acreditación se efectuará con la presentación del modelo de declaración responsable múltiple (anexo
nº 4 del PCAP) que se pone a disposición de los licitadores en la herramienta de presentación de ofertas de la PLACSP.

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 001
Nº Lote: 002
Descripción Documentación administrativa

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 2 (Lote 1)



Contacto

Correo Electrónico tribunalcontratoscyl@cccyl.es

Dirección Postal

Plaza de la Catedral, 5
(49001) Zamora España

Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 001
Descripción Documentación técnica relativa a los criterios de adjudicación valorables mediante un juicio de valor

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 2 (Lote 2)
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 002
Descripción Documentación técnica relativa a los criterios de adjudicación valorables mediante un juicio de valor

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 3 (Lote 1)
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 001
Descripción Oferta económica y documentación relativa a los criterios valorables mediante fórmulas matemáticas

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 3 (Lote 2)
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 002
Descripción Oferta económica y documentación relativa a los criterios valorables mediante fórmulas matemáticas

Plazo de Validez de la Oferta

2 Mes(es)

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y León
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