
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de informática y servicios conexos
Contrato Mixto Si
Lugar de ejecución ES532 Mallorca Palma

Valor estimado del contrato 5.535.426,3 EUR.
Importe 5.581.554,85 EUR.
Importe (sin impuestos) 4.612.855,25 EUR.
Plazo de Ejecución

2 Año(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente CONTR 2024 5216 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 14-05-2024 a
las 09:58 horas.

Contrato mixto de servicio de soporte y mantenimiento de componentes y licencias de SAP ECC Business
Suite a nivel de SAP-D Enterprise Support, de suministro de las licencias de la base de datos HANA para la
conversión a S/4 HANA, y de servicio de soporte y mantenimiento de las soluciones y licencias de SAP S/4
HANA a nivel de SAP-D Enterprise Support, de acuerdo con el ppt.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72268000 - Servicios de suministro de «software».
48000000 - Paquetes de software y sistemas de información.
72267100 - Mantenimiento de «software» de tecnología de la información.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Contrato mixto de servicio de soporte y mantenimiento de componentes y licencias de SAP
ECC Business Suite a nivel de SAP-D Enterprise Support, de suministro de las licencias de la base de datos HANA para la
conversión a S/4 HANA, y de servicio de soporte y mantenimiento de las soluciones y licencias de SAP S/4 HANA a nivel de
SAP-D Enterprise Support, de acuerdo con el ppt.
Idioma de Presentación de Oferta Catalán Español

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2OWZtb8RB9eExvMJXBMHHQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Consejería de Economía, Hacienda e Innovación de las Illes Balears
Tipo de Administración Autoridad regional
Actividad Principal 4 - Asuntos económicos
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tbX706UwAsskJPJS% 2BPS9vg%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=13339d1a-26de-47ac-bc1a-ed99993b25ec
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=da354a03-936b-4dcc-ab4d-cb0ff50b688a
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=2OWZtb8RB9eExvMJXBMHHQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tbX706UwAsskJPJS%2BPS9vg%3D%3D


apertura sobre económico

Apertura sobre oferta económica
El día 14/06/2024 a las 09:50 horas
fecha susceptible de cambios

Recepción de Ofertas

Consejería de Economía, Hacienda e Innovación de las
Illes Balears

Dirección Postal

Carrer del Palau Reial, 17
(07001) Palma España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 12/06/2024 a las 23:59

Proveedor de Información adicional

Consejería de Economía, Hacienda e Innovación de las
Illes Balears

Dirección Postal

Carrer del Palau Reial, 17
(07001) Palma España

Proveedor de Pliegos

Consejería de Economía, Hacienda e Innovación de las
Illes Balears

Dirección Postal

Carrer del Palau Reial, 17
(07001) Palma España

Contacto

Teléfono 917179500
Correo Electrónico uac@sghis.caib.es

Dirección Postal

Carrer del Palau Reial, 17
(07001) Palma España
ES532

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 13/05/2024

Fecha de publicación 14/05/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:282077-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:282077-2024:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Contrato mixto de servicio de soporte y mantenimiento de componentes y licencias de
SAP ECC Business Suite a nivel de SAP-D Enterprise Support, de suministro de las licencias de la base de
datos HANA para la conversión a S/4 HANA, y de servicio de soporte y mantenimiento de las soluciones y
licencias de SAP S/4 HANA a nivel de SAP-D Enterprise Support, de acuerdo con el ppt.

Descripción del procedimiento
Contrato mixto de servicio de soporte y mantenimiento de componentes y licencias de SAP ECC Business Suite a nivel de
SAP-D Enterprise Support, de suministro de las licencias de la base de datos HANA para la conversión a S/4 HANA, y de
servicio de soporte y mantenimiento de las soluciones y licencias de SAP S/4 HANA a nivel de SAP-D Enterprise Support, de
acuerdo con el ppt.
Valor estimado del contrato 5.535.426,3 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 5.581.554,85 EUR.
Importe (sin impuestos) 4.612.855,25 EUR.

Clasificación CPV
72268000 - Servicios de suministro de «software».
48000000 - Paquetes de software y sistemas de información.
72267100 - Mantenimiento de «software» de tecnología de la información.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Mallorca
Código de Subentidad Territorial ES532

Dirección Postal

Carrer d'Uruguai s/n
(07012) Palma España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 0

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos - ver pcap

Contratación estratégica

Contratación estratégica

Ninguno

Contratación verde

Otros

Contratación social

Otros



Dirección Postal

carrer Uruguai s/n
(07010) Palma España

Contratación pública de soluciones innovadoras

Otros

Condiciones de Licitación

Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Requisitos de participación de los licitadores

Motivos de exclusión

Corrupción - ver en el pliego condiciones administrativas particulares

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - ver pcap

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - ver pcap

Preparación de oferta

Sobre sobre 1 doc adm
Tipo de Oferta Documentación administrativa

Preparación de oferta

Sobre sobre 2
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

oferta económica
: PrecioSubtipo Criterio 

: 100Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 100Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovació

Se aceptará factura electrónica



Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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