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FIRMADO
25/03/2021 13:53

Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)

Ref. Servicio de Contratacion/MPS

Expte: 34/2020

Servicio Grabacion Plenos.

ACTA TOMA DE CONOCIMIENTO DEL INFORME TECNICO RELATIVO A LOS
CRITERIOS SUJETOS A EVALUACION PREVIA Y APERTURA DEL SOBRE 2
DENOMINADO “CRITERIOS SUJETOS A EVALUACION POSTERIOR” DEL
PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
VIDEOACTAS Y GRABACION Y RETRANSMISION EN STREAMING DE LAS
SESIONES DEL PLENO MUNICIPAL QUE CELEBRE EL AYUNTAMIENTO DE
MAJADAHONDA

En Majadahonda, siendo las doce horas y diez minutos del dia 24 de marzo de dos mil veintiuno.

En la Casa Consistorial del Ayuntamiento, se constituye la Mesa de Contratacion, de conformidad
con la Resolucion del Alcalde n° 2713/2019, de 1 de agosto, sobre constitucion de la Mesa de
Contratacion permanente para asistir al 6rgano de contratacion cuando éste sea la Junta de
Gobierno Local, para celebrar por videoconferencia, estando presentes telematicamente los
miembros que seguidamente se indican:

- Presidente, La Jefe de Servicio de Informacion y Registro, Estadistica y Patrimonio,
Dfia. Maria del Rocio Ferrero Rodriguez.

- Secretaria: La Técnico de Administracion General, Dfia. M2 del Prado Sdnchez Gomez.

- Primer Vocal: La Secretaria Acctal, la Jefe de servicio de Asesoria Juridica y Apoyo a
la Secretaria General, Dfia. D* Milagros Cabo Martin.

- Segundo Vocal: La Interventora Municipal Acctal: D. Elena Gomez Marcos

- Tercer Vocal Técnico: D. Pilar Romero Gallardo.

Asiste telematicamente también al acto el Jefe de Servicio de Comunicacion Institucional,
Transparencia y Coordinacion de Compras, D. Jose Luis Mufioz Moreno.

Constituida la mesa se procede a la toma de conocimiento del informe técnico emitido por el Jefe
de Servicio de Comunicacion Institucional, Transparencia y Coordinacion de Compras,
comprensivo de la valoracion de los criterios sujetos a evaluacion previa y seguidamente transcrito:

“INFORME DE VALORACION DE LAS PLICAS PRESENTADAS EN EL CONTRATO DE
SERVICIOS DE VIDEOACTAS Y GRABACION Y RETRANSMISION EN STREAMING DE
LAS SESIONES DEL PLENO MUNICIPAL QUE CELEBRE EL AYUNTAMIENTO DE
MAJADAHONDA.

Con fecha 10 de febrero de 2021 se celebra la mesa de contratacion para la calificacion de
la documentacion presentada a requerimiento de la mesa y admision de las ofertas
presentadas a la licitacion, por el procedimiento abierto simplificado, para la adjudicacion
por el procedimiento simplificado del “Contrato de servicios de videoactas y grabacion y
retransmision en streaming de las sesiones del pleno municipal que celebre el Ayuntamiento
de Majadahonda”, en la que la mesa acuerda declarar completas y admitidas a la licitacion
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Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)
Ref. Servicio de Contratacion/MPS
Expte: 34/2020
Servicio Grabacion Plenos.

las plicas ndmero 1, nimero 2, ndmero 3 y nimero 4, correspondiente a las siguientes
empresas

LICITADOR UMERO DE PLICA
ACCESOS VIRTUALES S.L,

N
1
AMBISER INNOVACIONES S.L 2
3
4

AXIALTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.L
MERINO Y MERINO PRODUCCIONES

Asimismo, la mesa declara inadmitida la plica n® 5 correspondiente a la empresa SMART
INTEGRATION SOFTWARE, S.L., al no acreditar debidamente estar inscrito en el
ROLECE dentro del plazo legal de presentacion de ofertas.

A la vista de la documentacion aportada por las empresas licitadoras, cuyas plicas se
ajustan al modelo establecido en los Anexos del Pliego de Prescripciones Técnicas y
Clausulas Administrativas Particulares, se procede a estudiar pormenorizadamente cada
uno de los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor, segln el siguiente
detalle:

“Memoria descriptiva del programa a desarrollar: Hasta 25 puntos

Los licitadores deberan presentar una propuesta técnica en el que se incluiran los siguientes
aspectos y con un maximo de 8 paginas:

. Presentacion del proyecto.

. Grabacion de los plenos y retransmision en streaming.

. Edicién de las video-actas.

. Autenticacion y firma electronica.

. Publicacion en web - Plataforma WebTV.

. Servicio de indexacién y blsquedas.

. Estandares y requisitos legales.

. Mantenimiento de los servicios.

. Experiencia en proyectos similares con recursos humanos propios.

O©CoOoO~NOUTA~WN B

La memoria técnica deberd ser presentada en formato papel y en un pen drive con un
fichero en formato electrénico, con coincidencia exacta. El fichero electrénico sera un
documento pdf de texto (no imagen digitalizada).

En los apartados 1-5y 7 se valorara la configuracion y descripcién del funcionamiento del
servicio, el compromiso de cumplimiento de las normas técnicas de referencia, la calidad de
las herramientas tecnoldgicas empleadas y las técnicas de accesibilidad y usabilidad
aplicadas.

En el punto 6 se valorara la actualizacién de las normas técnicas seleccionadas.
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Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)
Ref. Servicio de Contratacion/MPS
Expte: 34/2020
Servicio Grabacion Plenos.

En el punto 9 se valoraran aquellos certificados en proyectos en los que figure la duracion
en meses en administraciones publicas en los que la empresa haya aportado recursos
humanos para la produccidn de los contenidos in situ los dias de las sesiones.

La valoracion de este criterio se realizara sobre la memoria técnica presentada por el
licitador y si el Ayuntamiento lo considera necesario se solicitara demostracion en el mismo
salon de Plenos de esta solucion ya desarrollada.

PUNTOS DE VALORACION PUNTUACION
MAXIMA
Presentacion del proyecto 2

Grabacion de los pleno, retransmision en streaming y | 8
generacion de video-acta

Publicacion en web - Plataforma WebTV 6
Servicio de indexacion y basquedas 3
Estandares y requisitos legales 2
Mantenimiento de los servicios 2

Experiencia en proyectos similares con recursos humanos | 2”
propios

PLICANUMERO 1: ACCESOS VIRTUALES, S.L.

Con fecha 11 de marzo de 2021 se celebra la mesa de contratacion para someter a
consideracion la exclusion o no de la PLICA N° 1 ACCESO VIRTUALES S.L, debido a que
en su sobre 1 ha introducido criterios objeto de valoracion del sobre 2. La Mesa de
Contratacion procede por unanimidad a ACORDAR la admision de la PLICA N 1
ACCESOS VIRTUALES, S.L. al no afectar a la imparcialidad a la hora de emitir el informe
técnico de valoracion de las ofertas presentadas por los licitadores.

Presenta Propuesta Técnica con memoria descriptiva del programa a desarrollar de 8 folios.
1. Presentacion del proyecto.

El licitador presenta una solucion basada en un software con sistema operativo de
desarrollo y propio mediante la “Plataforma AutoCode©”, alojada en una CPD y que esta
complementado con un “Servidor de Grabacion”, cuya funcion es la de emitir en directo y
grabar las diferentes sesiones del pleno, asi como la elaboracidn de las Actas y su posterior
firma electrdnica.
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Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)
Ref. Servicio de Contratacion/MPS
Expte: 34/2020
Servicio Grabacion Plenos.

Presenta asi un sistema integral que permite cubrir completamente el objeto de este
contrato, afiadiendo al mismo, seguridad de acceso y posibilidad de asignar diferentes
usuarios por parte del Ayuntamiento.

La presentacion del proyecto supone un servicio llave en mano en su presentacion, por lo
que se asigna la puntuacion maxima en este apartado (2 puntos).

2. Grabacion de los plenos y retransmision en streaming.
3. Edicién de las video-actas.
4. Autenticacion y firma electrénica.

Para ello se utilizara el back office de la Plataforma, se configuran, con anterioridad a la
sesion plenaria los puntos del orden del dia, para que estén pablicamente accesibles antes y
durante la celebracion de la sesion plenaria.

La visualizacion de las emisiones en directo es multiplataforma y responsiva, soportado por
cualquier tipo de sistema operativo y equipo.

El sistema propuesto por el licitador pone igualmente a diposicion del Ayuntamiento:
a) Generacion de indexacion del desarrollo del pleno de forma automética.
b) Definicion de enfoques automaticamente.

c) Almacenamiento directo de las grabaciones en el servidor, realizar copia en disco duro y
memoria externa.

d) Generar el hash del video que asegure su integridad y su integracion en la Plataforma.

e) Seguimiento estadistico de las emisiones en directo, como Google Analytics, Matomo y
otros.

Detalla en su memoria el licitador que los plenos podran grabarse y emitirse de forma
presencial, semi presencial y totalmente telematico, compatible con MS Teams, Webex,
Zoom, Google Meet, Skype y otras soluciones.

Finalmente el licitador ofrece la asistencia presencial de un técnico a las instalaciones del
Ayuntamiento para asegurar y dar soporte en la realizacion en directo de los Plenos y la
realizacion, asi como la realizacion del canal corporativo en el sitio web que permite
personaliar la apariencia y funcione sde la parte pdblica que se muestra a los usuarios.

En cuanto a la parte correspondiente a la Edicion de la video-acta y autenticacion y firma
electrénica, de acuerdo con el informe emitido por el Jefe de Servicio de Nuevas
Técnologias de 17 de marzo de 2021, el resultado en este apartado es el siguiente:

v"Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electronica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento
integral de las leyes de transparencia.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do
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Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)
Ref. Servicio de Contratacion/MPS
Expte: 34/2020
Servicio Grabacion Plenos.

v Creacién documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores
en el video.

v" Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

v Firma mediante uso de Certificados de persona fisica o empleado publico.

v Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902.
v1.3.2.

v Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

v Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

v Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

v Se debera garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

v" Deberda permitir firmar electrénicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta

multimedia con mdltiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley
11/2007 y el resto de la normativa aplicable.

v' Se deberéan llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

v El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el

proceso, dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.
v

La presentacion del proyecto supone por tanto en este apartado la puntuacién maxima en
este apartado (8 puntos).

5. Publicacion en web - Plataforma WebTV.

El licitador ofrece la publicacion web con dos funciones, videotecas tanto para los nuevos
plenos como para los que se realicen desde el momento de la grabacion, ofreciendo la
posibilidad de visionado en directo o bajo demanda 24 x 7.

El reproductor de video, ofrece contenido multi-Plataforma. No necesita que el usuario se
instale ningln plugin u otras extensiones en su dispositivo con ventanas que permiten texto
con formato, imégenes y links internos y externos.

La plataforma electronica o Back Office que ofrece el licitador, permite personalizar la
apariencia y funciones de la parte pablica que se muestra a los usuarios, asi como gestionar
de forma muy sencilla aspectos como: Optimizacion de posicionamiento en buscadores y
personalizacion a la imagen y estilo corporativo del Ayuntamiento, y de manera especial
integrar codigo para estadisticas, ya sea de aplicaciones propias o de terceros.

Ofrece ademas el licitador la posibilidad de crear y gestionar diferentes administradores y
usuarios de la Aplicacion, para que a cada usuario en particular se le pueda dar acceso a
uno o varios de los diferentes mddulos o roles de la Plataforma.

El Administrador principal podra crear usuarios y darles derechos especificos de acceso en
particular a un apartado o acceso a todos los apartados de los Plenos, para acceder a
crear/editar en cada apartado: Plenos, Documentos y Firma Digital.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do
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Servicio Grabacion Plenos.

Ofrece finalmente un sistema de Back Office muy sencillo, donde no sera necesario tener
conocimientos técnicos previos, permitiendo gestionar la celebracion del Pleno de principio
a fin de forma rapida, sencillay con apenas unos cuantos clics.

La presentacion de la publicacion web redne en este caso todos los parametros objeto de
valoracion en este apartado por lo que se le asigna la puntuacion méaxima (6 puntos).

6. Servicio de indexacion y blsquedas.

La oferta en relacién con la indexacién y las blsquedas que ofrece el licitador cumple con el
requisito de una navegacion facil e intuitiva en forma de 4 pestafias: Pleno, Ponentes, firma
digital y buscador, criterios establecidos en el pliego de prescripciones técnicas.

La proposicion de un sistema de indexacion automatica de contenidos y motores de
busqueda con algoritmos exclusivos y links, cumple con los requisitos objeto de valoracion
en este apartado por lo que se le asigna la puntuacién maxima (3 puntos).

7. Estandares y requisitos legales.

En caso de ser adjudicatario del contrato, el licitador presentard referencia precisa,
documentada y acreditativa de que los productos de seguridad, equipos, sistemas,
aplicaciones o sus componentes, han sido previamente certificados por el Organismo de
Certificacion del esquema Nacional de Evaluacion y Certificacion de Seguridad de las
Tecnologias de la Informacion.

En el caso de que no exista la certificacion indicada en el parrafo anterior, 0 esté en
proceso, se incluird, igualmente, referencia precisa, documentada y acreditativa de que son
los mas idoneos.

8. Mantenimiento de los servicios.

El licitador ofrece revisiones, actualizaciones y operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento de la Plataforma, el servidor de grabacion, las camaras de video, asi como
el software suministrado y pone a disposicion del Ayuntamiento un teléfono con
disponibilidad 24x7 donde se podran abrir incidencias en caso de averias o mal
funcionamiento para proceder solucionar cualquier problema detectado en la Plataforma
WebTV o del Back Office.

Recoge también esta oferta la asistencia presencial de un técnico en las instalaciones del
Ayuntamiento para asegurar y dar soporte en la realizacion en directo de los Plenos.

La proposicion en este apartado cumple los criterios solicitados por lo que se otorga la
méxima puntuacion en este apartado (2 puntos).

9. Experiencia en proyectos similares con recursos humanos propios.
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El licitador indica en su memoria experiencia en proyectos similares del servicio de
grabacion, edicién y emision en directo por TV internet de los Plenos del Ayuntamiento de
Parla, Villalbilla, Torrelodones y Villaviciosa de Odén.

El Servicio de Comunicacion Institucional ha comprobado estas grabaciones online de la
realizacion de estos plenos, por lo en este apartado se adjudica la maxima puntuacion en el
apartado de experiencia (2 puntos).

PUNTOS DE VALORACION PUNTUACION | PUNTUACION OBTENIDA EN
MAXIMA LA PROPUESTA TECNICA

Presentacion del proyecto 2 2

Grabacion de los pleno, retransmision en 8 8

streaming y generacion de video-acta

Publicacién en web - Plataforma WebTV 6 6
Servicio de indexacidn y busquedas 3 3
Estandares y requisitos legales 2 0
Mantenimiento de los servicios 2 2
Experiencia en proyectos similares con 2 2

recursos humanos propios

PLICA NUMERO 2: AMBISER INNOVACIONES, SL

Presenta Propuesta Técnica con memoria descriptiva del programa a desarrollar de 8
folios.

1. Presentacion del proyecto.

El licitador presenta una solucion basada en un software de desarrollo propio denominado
“VideoActa™” que permite la total reutilizacion del servicio con el hardware
proporcionado por el Ayuntamiento.

Presenta el licitador una solucion completa e integral que permite realizar las funciones de
grabacion de video, retransmision en directo, automatizacion de las marcas de oradores,
automatizacion de la realizacion audiovisual, gestion de la convocatoria de los 6rganos
colegiados, generacion del acta, compilacion, almacenamiento de los resultados de la
votacion de cada uno de los puntos del orden del dia que requieren votacion, firma y
custodia de video y acta, presentacion de las videoactas en el portal de reproduccion y

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do
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visualizacién del streaming en un portal de directos. A ello afiade el licitador la carga del
historico de los plenos anteriores en el portal de reproduccion, servicio de hosting, soporte y
mantenimiento de la solucién durante toda la duracién del proyecto.

La presentacion del proyecto supone un servicio completo en su presentacion, por lo que se
asigna la puntuacion maxima en este apartado (2 puntos).

2. Grabacion de los plenos y retransmision en streaming.
3. Edicidn de las video-actas.
4, Autenticacién y firma electronica.

El licitador propone la utilizacion de la aplicacion VideoActa™ para la grabacion y
streaming. Dicha aplicacion se instalara en el PC del Ayuntamiento ubicado en el Salén de
Plenos, interactuando con el resto de componentes y permitiendo mediante el uso de raton y
teclado las siguientes utilidades:

= Introduccion de la agenda.

= Eleccion de camara y plano para cada concejal.

= Marcado de intervenciones y puntos de orden de dia.

= Inclusion en el video de indicativo de hablante y punto del orden del dia.
= Envio del video al streaming.

El sistema que propone el licitador para hacer la grabacion y el streaming seran:

»  Arrancar la aplicacion en el PC VideoActa™ grabacion.

= Introducir los puntos del orden del dia o cargarlos de VideoActa™ gestion de
convocatorias.

»  Pulsar “Comenzar grabacion” para iniciar la grabacion y Pulsar “Comenzar
streaming” para comenzar el streaming.

= Realizar el pleno que implica la eleccion de la camara, la eleccién del plano de la
camara, la marcacion del orador y la marcacion del comienzo de un punto se realizara
mediante el uso del raton.

Una vez finalizada la grabacion el licitador ofrece la realizacion automética de dos
acciones:

= Generar y almacenar el hash del video grabado, a fin de garantizar la autenticacion y
nomodificacion del mismo. Este hash se utilizara en el resto de operaciones sobre el
video para comprobar antes de realizar la accion correspondiente que NO ha sido
manipulado.

= Envio del video y del fichero hash al repositorio de custodia, al cloud de AMBISER.

El sistema propuesto permite la visualizacion de los Plenos, desde cualquier dispositivo fijo
0 movil, de forma sencilla, sin ningln requerimiento de herramientas de pago para los
usuarios.

Si bien el licitador detalla en este apartado el sistema de grabacion, edicion y retransmision
y en su presentacion indica que se compromete expresamente a cumplir todas las
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Servicio Grabacion Plenos.

condiciones dictadas en los pliegos de dicha licitacién, ha omitido en el detalle de la misma
el apartado referido a la asistencia presencial especifica en cada sesion plenaria durante su
celebracion, haciendo unicamente referencia a “servicio de realizacion” por lo que en este
apartado el licitador no indica expresamente la asistencia presencial en cada sesion
plenaria.

En cuanto a la parte correspondiente a la Edicion de la video-acta y autenticacién y firma
electrénica, de acuerdo con el informe emitido por el Jefe de Servicio de Nuevas
Técnologias de 17 de marzo de 2021, el resultado en este apartado es el siguiente:

v"Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electrénica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento
integral de las leyes de transparencia.

v Creacién documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores

en el video.

Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

Firma mediante uso de Certificados de persona fisica o empleado publico.

Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902.

v1.3.2.

v" Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.
Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

ANENEN

v Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

v Se deberd garantizar la no manipulacién de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

v" Debera permitir firmar electrénicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta
multimedia con mdltiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley
11/2007 y el resto de la normativa aplicable.

v' Se deberan llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

v"El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el
proceso, dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda

La presentacion del proyecto supone la omision especifica de dos pardmetros por lo que se
asignan en este apartado (6,66 puntos).

5. Publicacion en web - Plataforma WebTV.

El licitador propone que una vez firmado el video por todos los firmantes, se publicara en el
Portal de Reproduccion que tendra las siguientes caracteristicas:

= Interfaz web de facil uso y cumpliendo de nivel AA de accesibilidad.

= Permitira la realizacion de blsquedas sobre los metadatos que se hayan generado para
el contenido en su etapa de post-produccion.

= El usuario podra ver el contenido de forma completa, saltar adelante y atras en el
mismo y acceder por indice a una determinada parte del contenido audiovisual.

= Permitira localizar de forma agil el punto del orden del dia buscado sabiendo a priori 0
no el pleno deseado.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de
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Servicio Grabacion Plenos.

= Permitira compartir la informacion del portal, de un pleno, de un punto del orden del
dia o de una intervencion en Twitter y Facebook.

El licitador ofrece la configuracion de la solucion para el Ayuntamiento, adaptando los
portales a los estilos del Ayuntamiento, ingresando en el sistema los oradores, configurando
los planos y camaras para cada orador o escena.

La presentacion del proyecto supone un servicio completo en su presentacion, por lo que se
asigna la puntuacion méxima en este apartado (6 puntos).

6. Servicio de indexacion y busquedas.

La solucién ofrecida por el licitador a través de LUCENE permite una correcta indexacion
de toda la informacion de cada video para su correcto y rapido acceso pudiéndose realizar
las busquedas segun el repositorio y en el portal de reproduccién mediante el uso de filtros
por texto (punto del orden del dia o documentos), fecha y orador.

El licitador indica que los flujos de trabajo son facilmente ampliables y es posible realizar
nuevos flujos de trabajo sin necesidad de disponer de conocimientos avanzados de
programacion.

El servicio ofrecido por el licitador permite el servicio de busquedas en los videos ubicados
en el repositorio del Ayuntamiento, cumpliendo asi los requisitos exigidos en el pliego de
prescripciones técnicas, por lo que se asigna la maxima en este apartado (3 puntos).

7. Estandares y requisitos legales.

En caso de ser adjudicatario del contrato, el licitador presentara referencia precisa,
documentada y acreditativa de que los productos de seguridad, equipos, sistemas,
aplicaciones o sus componentes, han sido previamente certificados por el Organismo de
Certificacion del esquema Nacional de Evaluacion y Certificacion de Seguridad de las
Tecnologias de la Informacion.

En el caso de que no exista la certificacion indicada en el parrafo anterior, 0 esté en
proceso, se incluird, igualmente, referencia precisa, documentada y acreditativa de que son
los mas idoneos.

8. Mantenimiento de los servicios.

El licitador propone e incluye un servicio de soporte a usuarios, de mantenimiento de la
solucion y de hosting, facilitando el correcto funcionamiento del sistema (hardware y
software) y resuelve las incidencias que puedan ocurrir en el periodo contratado.

El servicio de hosting supone el servicio de maquina virtual SIN ndmero maximo de plenos,
Balanceo de carga con IP Load Balancing, Continuidad de servicio con IP Failover,
Protocolo de backups y Protocolo de politicas de seguridad, al tiempo que manifiesta que
cumple los estandares ENS y legales, estando ubicado en territorio europeo.
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Ref. Servicio de Contratacion/MPS

9. Experiencia en proyectos similares con recursos humanos propios.

La proposicién en este apartado cumple los criterios solicitados por lo que se otorga la
maxima puntuacion en este apartado (2 puntos).

El licitador indica en su memoria experiencia en proyectos de VideoActa™ y tecnificacion
de salones de plenos, en el Ayuntamiento de BOADILLA DEL MONTE, desde 13 diciembre
de 2017 prorrogado hasta el 1 de febrero de 2022, Ayuntamiento de ALGETE, desde el 24
de julio de 2018 hasta el 24 de julio de 2019 y Ayuntamiento de VILLANUEVA DE LA
CANADA, desde el 19 de agosto de 2020 con una duracion de cuatro afios.

El Servicio de Comunicacion Institucional ha comprobado estas grabaciones online de la
realizacion de estos plenos, por lo en este apartado se adjudica la maxima puntuacion en el
apartado de experiencia (2 puntos).

PUNTOS DE VALORACION PUNTUACION | PUNTUACION  OBTENIDA

MAXIMA EN LA PROPUESTA
TECNICA

Presentacion del proyecto 2 2

Grabacion de los pleno, retransmision en 8 6,66

streaming y generacion de video-acta

Publicacion en web - Plataforma WebTV 6 6

Servicio de indexacion y blsquedas 3 3

Estandares y requisitos legales 2 0

Mantenimiento de los servicios 2 2

Experiencia en proyectos similares con | 2 2

recursos humanos propios

folios.

1. Presentacion del proyecto.

PLICA NUMERO 3: AXIALTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS SL

Presenta Propuesta Técnica con memoria descriptiva del programa a desarrollar de 8

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de
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El licitador presenta una plataforma de “Web TV” mediante sistema automatizados de
retransmision, si bien no presenta el tipo de solucion software a través del que se llevara a
cabo el servicio objeto de este contrato.

La presentacion del proyecto no aclara a través de qué sistema propio o ajeno se prestara el
servicio y s6lo menciona solucion ofertada sin més detalle, por lo que no se le asigna la
puntuacion en este apartado (0 puntos).

2. Grabacion de los plenos y retransmision en streaming.
3. Edicidn de las video-actas.
4, Autenticacion y firma electrénica.

La solucion ofertada por el licitador efecta al mismo tiempo tanto la grabacion de los
plenos como retransmision en streaming. La grabacion se realizara en el equipo local
ubicado en el salon de plenos del Ayuntamiento cdmo en los servidores de streaming del
licitador a modo de backup.

La grabacion en el servidor generard un archivo MP4 (y creara un archivo HASH), cuyo
nombre sera la fecha y hora en la que se inici6 la grabacidn, con cddec de video H264 y
codec de audio AAC.

EL protocolo HSL esta soportado en la mayoria de los navegadores actuales tales como:
Chrome 24+ - Chrome Mobile -Opera 20+ - Internet Explorer 10+ - IE Mobile. -Mozilla
Firefox 32+ - Mozilla Firefox Mobile - Safari i0OS6+ - Safari 6+, permitiendo la
visualizacion en diferentes dispositivos y su visualizacion se efectuara con independencia del
sistema operativo usado por el ciudadano, siempre disponible en formato 16:9 para
emisiones tanto en directo como en diferido.

El disefio web de plantillas sera adaptativo (adaptable) o Responsive Web Design (RWD)
gracias a la introduccion de “Media Queries”; en las propiedades de los estilos para
englobar en un mismo HTML no solo la experiencia de navegacion en dispositivos moviles
sino también en dispositivos de mayor resolucién de pantalla como dispositivos de
sobremesa.

La aplicacion de grabacion/emision presenta las siguientes caracteristicas:

1- Panel con las posiciones de cada concejal vinculadas a una cdmaray a un tiro de camara
concreto.

2- Panel con listado de puntos del orden del dia

3- Panel con imagen de la cdmara activa en ese momento y camara asociada a la
videoconferencia si ésta fuera necesaria.

4- Botones para comenzar y para la emision/grabacion.

El licitador detalla la facilidad y los automatismos del funcionamiento del sistema,
recogiendo la posibilidad de los enfoques automaticos, ventanas y la opcidn de que parte de
la corporacion asista al pleno por videoconferencia una camara en cuyo caso aparecera en
la aplicacion una camara adicional pudiendo el operador elegir ésta camara cuando un
concejal intervenga por este medio. Lo sistemas de videoconferencia admitidos por la
solucion son: WebEx, Zoom y Skype.
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Si bien el licitador detalla en este apartado el sistema de grabacidn, edicion y retransmision
y en su presentacion indica que se compromete expresamente a cumplir todas las
condiciones dictadas en los pliegos de dicha licitacion, ha omitido en el detalle de la misma
el apartado referido a la asistencia presencial en cada sesion plenaria durante su
celebracion.

En cuanto a la parte correspondiente a la Edicion de la video-acta y autenticacion y firma
electrénica, de acuerdo con el informe emitido por el Jefe de Servicio de Nuevas
Tecnologias de 17 de marzo de 2021, el resultado en este apartado es el siguiente:

v"Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electrénica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento
integral de las leyes de transparencia.

v Creacién documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores
en el video.

v’ Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

v Firma mediante uso de Certificados de persona fisica 0 empleado publico.

v Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902.
v1.3.2.

v" Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

v" Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

v’ Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

v’ Se deberé garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

v' Debera permitir firmar electrénicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta

multimedia con mdltiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley
11/2007 y el resto de la normativa aplicable.

v' Se deberan llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

v' El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el
proceso, dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.

La presentacion del proyecto supone la omision especifica de un parametro por lo que se
asignan en este apartado (7 puntos).

5. Publicacion en web - Plataforma WebTV.

El licitador proporcionara un portal web disefiado conforme a la imagen corporativa del
Ayuntamiento y serd desarrollado para la emision en directo, asi como la posterior
reproduccion bajo demanda de los Plenos municipales del Ayuntamiento, bajo el dominio de
alojamiento http://www.tvmajadahonda.org/ y con disponibilidad 24x7. En dicho Portal se
visualizara tanto el pleno que se esté celebrando en directo, asi como el historico de plenos
bajo demanda debidamente organizados por afios mediante diferentes canales.

Incluye también el licitador videoteca en las siguientes 48 horas a la celebracion y del pleno
asi como el resto de grabaciones ya realizadas por el Ayuntamiento.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do
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Todos los videos seran identificados por su titulo y descripcién, facilitando la localizacion
de la informacién deseada mediante el uso de un buscador por palabras clave y tags de
videos, facilmente manejables y se incorporard junto al visor de videos una ventana para la
visualizacién del Orden del Dia y/o actividades relacionadas, siendo posible la divisién de
cada pleno en tantos videos independientes como puntos contenga el Orden del Dia.

El Servicio de publicacion y plataforma del licitador cumple con los requisitos establecidos
en el pliego de prescripciones técnicas por lo que se le otorga la maxima puntuacion en este
apartado (6 puntos).

6. Servicio de indexacion y busquedas.

Ofrece el licitador la categorizacion de todos los videos subidos al portal
tvmajadahonda.org por secciones y afos, y con la posibilidad de afiadir a cada video
etiquetas o tags para una mayor categorizacion en el momento de publicar el video lo que
facilitara al usuario la busqueda de videos relacionados.

Cada video publicado en tvmajadahonda.org oferta el licitador que podra enlazar su propia
indexacion que aparecerd en la pagina de dicho video en forma de scroll, permitiendo a los
usuarios de la pagina poder situarse rapidamente sobre un punto del orden del dia o
intervencion sin necesidad de desplazarse por la barra de tiempo del reproductor de video.

También incluye el licitador dos buscadores en el portal:

= video concreto, que limitara su bisqueda a puntos del orden del dia o intervenciones en
dicho video, mostrando al usuario una lista de puntos e intervenciones que coincidan
con su criterio de blsqueda.

= buscador de ambito global que mostrara resultados de videos, puntos del orden del dia,
etc entre todos los videos publicados en el portal que coincidan con los criterios de
busqueda del usuario.

El servicio ofrecido por el licitador cumple los criterios establecidos en el pliego de
prescripciones técnicas en cuanto a indexacion y busquedas requeridas en los videos
ubicados en el canal corporativo del Ayuntamiento por lo que se asigna la maxima en este
apartado (3 puntos).

7. Estandares y requisitos legales.

En caso de ser adjudicatario del contrato, el licitador presentara referencia precisa,
documentada y acreditativa de que los productos de seguridad, equipos, sistemas,
aplicaciones o sus componentes, han sido previamente certificados por el Organismo de
Certificacion del esquema Nacional de Evaluacion y Certificacion de Seguridad de las
Tecnologias de la Informacion.

En el caso de que no exista la certificacion indicada en el parrafo anterior, o esté en
proceso, se incluira, igualmente, referencia precisa, documentada y acreditativa de que son
los mas idéneos.
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8. Mantenimiento de los servicios.

El licitador garantiza que todos los componentes de la instalacion estaran en perfecto
estado de conservacion y funcionamiento durante la vigencia del contrato,
comprometiéndose a realizar un seguimiento adaptativo, correctivo, perfectivo y preventivo
de la operatividad de la Web TV, con el fin de detectar cualquier fallo que pueda producirse.

El licitador ofrece también un servicio de atencion y soporte técnico al Ayuntamiento
mediante
teléfono y correo electronico de atencion y soporte de lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas.

Finalmente, el licitador ofrece llevar a cabo un plan de formacién sobre la solucién
implantada para el correcto uso de todos los elementos del sistema por parte de personal
técnico municipal implicado en el proyecto y responsable de la explotacion de la
infraestructura resultante.

La proposicion en este apartado cumple los criterios solicitados por lo que se otorga la
maxima puntuacion en este apartado (2 puntos).

9. Experiencia en proyectos similares con recursos humanos propios.

El licitador indica en su memoria experiencia en proyectos de este tipo en Ayuntamiento de
Tres Cantos (48 meses), Diputacion de Guadalajara (6 meses), Ayuntamiento de Pozuelo
(19 meses), Ayuntamiento de Nijar (2 meses) y Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes
(3 meses).

El Servicio de Comunicacion Institucional ha comprobado estas grabaciones online de la
realizacion de estos plenos, por lo en este apartado se adjudica la maxima puntuacion en el
apartado de experiencia (2 puntos).

PUNTOS DE VALORACION PUNTUACION | PUNTUACION OBTENIDA EN
MAXIMA LA PROPUESTA TECNICA

Presentacion del proyecto 2 0

Grabacion de los pleno, retransmision 8 7

en streaming y generacion de video-

acta

Publicacion en web - Plataforma 6 6

WebTV

Servicio de indexacion y busquedas 3 3

Estandares y requisitos legales 2 0

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de
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Mantenimiento de los servicios 2 2

Experiencia en proyectos similares con | 2 2
recursos humanos propios

PLICA NUMERO 4: MERINO Y MERINO PRODUCCIONES, S.L.

Presenta Propuesta Técnica con memoria descriptiva del programa a desarrollar de 8
folios.

1. Presentacion del proyecto.

El licitador presenta un software especializado en video-actas que indica que redne todas
las caracteristicas y condiciones solicitadas en el contrato, haciendo referencia a poner
todos los medios materiales y personales necesarios disponiendo de un software
especializado en video-actas. El licitador indica que para la edicion de las video-actas
utilizarén la aplicacion DIGIACTA, si bien no detalla en su presentacion el detalle del
sistema propio o ajeno a través del que se realizara la grabacion y retransmision, donde si
detalla que utilizara los medios disponibles del Ayuntamiento, detallados en el pliego de
prescripciones técnicas, por lo que no se le asigna la puntuacion en este apartado (0
puntos).

2. Grabacion de los plenos y retransmision en streaming.
3. Edicion de las video-actas.
4. Autenticacion y firma electrénica.

El sistema de grabacion y retransmision que ofrece el licitador, se realizara con los medios
puestos a disposicion por el Ayuntamiento ubicados en el sal6n de plenos del mimo con los
que un operador de cdmara especialista en streamings realizara el encuadre adecuado de
cada camara y el enfoque para que posteriormente la emision pueda ser manejada por quien
se requiera y se vea de forma optima.

A través del selector de video Kramer VS-5X5 / 200V se podra seleccionar la cdmara que se
quiere emitir en cualquier momento con suma facilidad, esta sefial se enviara a traves del
codificador Streaming Datavideo NVS — 25 hacia los canales por los que se quiera
retransmitir, en este caso el canal Corporativo de YouTube del Ayuntamiento, pudiendo
emitirse también, al mismo tiempo, en otros canales si asi se requiere.

El resultado de la transmision en streaming podré verse desde cualquier dispositivo, sea
cual sea su sistema operativo, siendo compatible con los navegadores mas comunes (edge,
iexplorer, firefox, crome, safari, etc.), y también a través de las plataformas para
dispositivos méviles Android, iOS, etc.

El licitador ofrece que tanto la grabacion de imagen, como la de sonido y la retransmision
contaran con asistencia técnica en todo momento.
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Ademés, las sesiones serén guardadas en un servidor, si bien la empresa no especifica si
propio del ayuntamiento o del licitador.

Recoge la opcion de que los plenos puedan realizarse semipresenciales 0 100% telematicos,
para lo que se dispondra de videoconferencia que serd introducida de igual modo en el
streaming.

Finalmente el licitador ofrece el portal de reproduccion, con disponibilidad 24x7 a través de
la URL http://www.tvmajadahonda.org

En cuanto a la parte correspondiente a la Edicion de la video-acta y autenticacion y firma
electrénica, de acuerdo con el informe emitido por el Jefe de Servicio de Nuevas
Técnologias de 17 de marzo de 2021, el resultado en este apartado es el siguiente:

v"Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electrénica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento
integral de las leyes de transparencia.

v Creacién documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores
en el video.

v’ Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

v Firma mediante uso de Certificados de persona fisica o empleado publico.

v Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902.
v1.3.2.

v Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

v’ Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

v" Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

v Se debera garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

v' Debera permitir firmar electrénicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta

multimedia con mdltiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley
11/2007 y el resto de la normativa aplicable.

v' Se deberan llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

v'El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el
proceso, dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.

v

La presentacion del proyecto supone por tanto en este apartado la puntuacion méaxima en

este apartado (8 puntos).

5. Publicacion en web - Plataforma WebTV.
Indica en este apartado el licitador que el streaming de cada pleno podra ser emitido en las
plataformas que se requieran y las grabaciones de los plenos también se alojaran en la web

de tvmajadahonda.org para que estén disponibles durante el tiempo que se nos requiera.

Cada dia se subiran los videos a la plataforma WebTV junto con las actas y orden del dia,
asi como cualquier otro requerimiento por parte del ayuntamiento.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de
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Servicio Grabacion Plenos.

El sistema permitira las basquedas por fechas, palabras clave, plenos o intervenciones de
cada sesion.

El licitador al referirse al canal corporativo, menciona el canal de youtube sin que aporte
informacion sobre el apartado de realizacion de un canal de visualizacion personalizado,
que serd diferente al de youtube.

La presentacion del proyecto en su apartado de publicacion y plataforma web no menciona
expresamente la realizacion y personalizacion de un portal corporativo, haciendo referencia
Unicamente a que los plenos se alojaran en la web TVMAJADAHONDA.ORG. Por tanto, no
aclara la realizacion de un canal especifico de visionado, tal y como se especifica en el
apartado 3.3 del Pliego de prescripciones técnicas (PORTAL DE REPRODUCCION Y
VISIONADO), tampoco menciona la realizacién de videoteca con los plenos anteriores ya
grabados, por lo que se le asigna una puntuacion de (4 puntos).

6. Servicio de indexacion y busquedas.

El licitador propone que con anterioridad a la sesion plenaria se implementard la
convocatoria del pleno con los puntos del orden del dia. Durante el desarrollo del pleno se
ira realizando la marcacién tanto del punto del orden del dia como de la persona que tiene
la palabra. Esta marcacion en tiempo real permitira indexar los momentos de la grabacion
donde empieza cada punto del orden del dia del pleno, generandose el documento con los
enlaces de manera automatica.

En lo que respecta a las busquedas de los contenidos se podran realizar desde varias
opciones:

= por legislaturas, por afio, por plenos, o por palabras que contenga el punto del orden
del dia.
= através de Tags.

El licitador utilizara servidores propios en una arquitectura en red y un centro de datos de
Amazon Web Services (AWS) para satisfacer los mayores requisitos de seguridad. Ademas,
se realizan una vez finalizado los plenos, tres copias de seguridad en soportes externos
(Discos duros, dvd, usb, etc...).

El servicio ofrecido por el licitador cumple los criterios establecidos en el pliego de
prescripciones técnicas en cuanto a indexacion y busquedas requeridas en los videos
ubicados en el canal corporativo del Ayuntamiento por lo que se asigna la maxima en este
apartado (3 puntos).

7. Estandares y requisitos legales.

En caso de ser adjudicatario del contrato, el licitador presentard referencia precisa,
documentada y acreditativa de que los productos de seguridad, equipos, sistemas,
aplicaciones o sus componentes, han sido previamente certificados por el Organismo de
Certificacion del esquema Nacional de Evaluacion y Certificacion de Seguridad de las
Tecnologias de la Informacion.
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los més idéneos.

8. Mantenimiento de los servicios.

con el mouse y en menus sencillos.

= Manual de acceso rapido.

de Videoacta.

del que adjunta 2 links:

El licitador proporcionara también dos manuales:

https://www.youtube.com/watch?v=R4kjcqTxY9E

https://www.youtube.com/watch?v=98I7NI7V3cE

En el caso de que no exista la certificacion indicada en el parrafo anterior, o esté en
proceso, se incluird, igualmente, referencia precisa, documentada y acreditativa de que son

El licitador propone un curso de formacion de 1 jornada en las instalaciones que designe el
Ayuntamiento o bien por videoconferencia para que las personas objeto de esta formacion
puedan realizar todas las funciones necesarias ya que estara todo listo para ser realizado

= Manual completo de usuario y administrador del sistema.

También realizara el mantenimiento de los servicios, proponiendo que durante el tiempo que
dure el contrato estara vigente el mantenimiento de todos los elementos que se utilicen para
ofrecer el servicio prestado, esto incluye tanto al material audiovisual como a la aplicacion

La proposicion en este apartado cumple los criterios solicitados por lo que se otorga la
maxima puntuacion en este apartado (2 puntos).
9. Experiencia en proyectos similares con recursos humanos propios.

El licitador indica que cuenta con experiencia suficiente en los trabajos que se proponen en
este contrato. Ha realizado estos servicios en nimeros distritos del Ayuntamiento de Madrid

El Servicio de Comunicacion Institucional ha comprobado estas grabaciones online de la
realizacion de estos plenos, si bien el primero no se corresponde con la grabacion- emision
de un pleno municipal, por lo que en este apartado se otorga un solo punto (1 punto)

PUNTOS DE VALORACION PUNTUACION | PUNTUACION OBTENIDA EN
MAXIMA LA PROPUESTA TECNICA

Presentacion del proyecto 2 0

Grabacion de los pleno, retransmision 8 8

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do
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en streaming y generacion de video-acta

Publicacion en web - Plataforma WebTV 6 4
Servicio de indexacion y busquedas 3 3
Estandares y requisitos legales 2 0
Mantenimiento de los servicios 2 2
Experiencia en proyectos similares con 2 1
recursos humanos propios

Habiendo valorado todos los criterios de adjudicacion dependientes de un juicio de valor,
las puntuaciones globales obtenidas por cada una de las empresas licitadoras son las que se
detallan en la siguiente tabla:

PUNTOS DE VALORACION | ACCESOS AMBISER AXIALTIC MERINO Y
VIRTUALES, | INNOVACIONES, | SOLUCIONES MERINO
S.L. S.L. TECNOLOGICAS | PRODUCCIONES,
S.L. S.L.
Presentacion del proyecto 2 2 0 0
Grabacion de los pleno, 8 6,66 7 8

retransmision en streaming 'y
generacion de video-acta

Publicacion en web - 6 6 6 4
Plataforma WebTV

Servicio de indexacion vy 3 3 3 3
busquedas

Estandares y requisitos legales 0 0 0 0
Mantenimiento de los servicios 2 2 2 2
Experiencia en  proyectos 2 2 2 1

similares con recursos
humanos propios

TOTAL PUNTUACION | 23 21,66 20 18
LICITADOR
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No obstante, la Mesa de Contratacion y la Corporacion decidira lo que estime mas
conveniente.”

INFORME DE NNTT

“ASUNTO: Informe técnico de valoracion contrato de Servicio de grabacién- retransmision y
video- acta de los plenos, apartado Grabacion de los plenos, retransmision en streaming y
generacion de video-acta

Se pasa el presente informe técnico a peticion del Servicio de Participacion ciudadana,
Informacion institucional, transparencia y coordinacion de compras en relacion al apartado de
Grabacion de los pleno, retransmision en streaming y generacion de video-acta del contrato de
Servicio de grabacion- retransmision y video-acta de los plenos.

Se pasa la documentacion de las siguientes plicas declaradas completas y admitidas:

LICITADOR NUMERO DE
PLICA
ACCESOS VIRTUALES S.L, 1
AMBISER INNOVACIONES S.L 2
AXIALTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.L 3
MERINO Y MERINO PRODUCCIONES 4

Una vez analizada la documentacion presentado por cada uno de los licitadores el resultado de la
misma ha sido el siguiente:

Plica 1

e Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electronica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento integral
de las leyes de transparencia.

e Creacion documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores en el
video. Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

¢ Firma mediante uso de Certificados de persona fisica o empleado publico.

e Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902. v1.3.2.
Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

e Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

e Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

e Se debera garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do




DOCUMENTO IDENTIFICADORES

DA-Acta: 046. Acta toma conoc. Inf.Tecnico y Apertura SOBRE 2.
Exp. 34-20.docx

FIRMAS ESTADO
OTROS DATOS El documento ha sido firmado por :
Cadigo para \_/é}lidaciéni JAGF1-M2V04-JPVKD 1.- Cargo Area de Contratacion de AYUNTAMIENTO DE MAJADAHONDA Firmado 25/03/2021 13:49
Fecha de emision: 25 de marzo de 2021 a las 14:20:46 2.- Jefe Servicio Patrimonio de AYUNTAMIENTO DE MAJADAHONDA Firmado 25/03/2021 13:53

Péagina 22 de 26

FIRMADO
25/03/2021 13:53

Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)
Ref. Servicio de Contratacion/MPS
Expte: 34/2020
Servicio Grabacion Plenos.

e Deberd permitir firmar electronicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta
multimedia con multiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley 11/2007 y
el resto de la normativa aplicable.

e Se deberén llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

e El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el proceso,
dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.

Plica 2:

e Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electronica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento integral
de las leyes de transparencia.

e Creacion documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores en el
video. Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

e Firma mediante uso de Certificados de persona fisica o empleado publico.

e Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902. v1.3.2.
Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

e Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

e Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

e Se debera garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

e Deberd permitir firmar electrénicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta
multimedia con multiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley 11/2007 y
el resto de la normativa aplicable.

e Se deberan llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

e El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el proceso,
dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.

Plica 3:

e Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electrénica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento integral
de las leyes de transparencia.

e Creacion documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores en el
video. Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

¢ Firma mediante uso de Certificados de persona fisica 0 empleado publico.

e Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estandar ETSI TS 101.902. v1.3.2.
Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

e Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

e Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming
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e Se deberd garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

e Deberd permitir firmar electronicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta
multimedia con multiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley 11/2007 y
el resto de la normativa aplicable.

e Se deberan llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

e El procedimiento de firma debera ser totalmente parametrizable, asi como todo el proceso,
dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.

Plica 4:

e Incluir la gestion digital de la autenticidad e integridad de los eventos mediante acta
electronica con certificacion del Secretario/a, con legalidad plena y cumplimiento integral
de las leyes de transparencia.

e Creacion documento proceso texto como resumen del acta con enlaces a marcadores en el
video. Envio a circuitos de firma predefinidos y configurables.

e Firma mediante uso de Certificados de persona fisica o empleado publico.

e Las firmas XAdES deberan ser generadas conforme al estdndar ETSI TS 101.902. v1.3.2.
Debe admitir cualquier certificado soportado por @firma.

e Debe admitir o soportar protocolo RTMP.

e Debe admitir o soportar protocolo HTML Live Streaming

e Se debera garantizar la no manipulacion de las grabaciones desde que comienza la
grabacion hasta su firma mediante certificado digital por el Secretario/a de la
Administracion.

e Deberd permitir firmar electronicamente, con firma avanzada y reconocida, el acta
multimedia con multiples certificados que cumplan todos los requisitos de la ley 11/2007 y
el resto de la normativa aplicable.

e Se deberén llevar a cabo una vez finalizados los plenos tres copias de seguridad en
soportes externos (Discos duros, dvd, usb, cloud...)

e El procedimiento de firma deberd ser totalmente parametrizable, asi como todo el proceso,
dependiendo de las necesidades del Ayuntamiento de Majadahonda.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do



DOCUMENTO

IDENTIFICADORES

DA-Acta: 046. Acta toma conoc. Inf.Tecnico y Apertura SOBRE 2.

Exp. 34-20.docx

OTROS DATOS

FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado por :

Cédigo para validacion: JAGF1-M2V04-JPVKD 1.- Cargo Area de Contratacion de AYUNTAMIENTO DE MAJADAHONDA Firmado 25/03/2021 13:49
Fecha de emision: 25 de marzo de 2021 a las 14:20:46 2.- Jefe Servicio Patrimonio de AYUNTAMIENTO DE MAJADAHONDA Firmado 25/03/2021 13:53

Péagina 24 de 26

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 1697397 JAGF1-M2V04-JPVKD DDB9072B29BE96D171A6DBCC16D85FD18E0403F7) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el cédigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web: https://sede.majadahonda.org/portal/verificarDocumentos.do

FIRMADO
25/03/2021 13:53

Ayuntamiento de
Majadahonda
(Madrid)

Ref. Servicio de Contratacion/MPS

Expte: 34/2020

Servicio Grabacion Plenos.

El resultado de valoracién en este punto es el siguiente:

LICITA NUMERO DE PUNTUA

DOR PLICA CION
ACCESOS VIRTUALES S.L, 1 4
AMBISER INNOVACIONES S.L 2 3,66
é)EIALTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS 3 4
MERINO Y MERINO PRODUCCIONES 4 4

Lo que se comunica a los efectos oportunos. ”

Antes de proceder a la apertura del Sobre Dos, se hace constar por la Mesa que el informe de Jefe
de Servicio de Comunicacion Institucional, Transparencia y Coordinacién de Compras, puede
inducir a confusion que los puntos 2, 3 y 4 relativos a Grabacion de Plenos y retransmision en
streaming, edicion de las video-actas y la Autenticacion y firma electronica, realmente se valoran
como Unico criterio con puntuacion maxima de 8.

A continuacion se procede, de conformidad con lo establecido en el art. 159 de la LCSP a la
apertura electrénica del Sobre DOS “CRITERIOS SUJETOS A EVALUACION POSTERIOR” y
conocimiento de la documentacion exigida por la clausula 26 del PCAP, con el siguiente resultado:

PLICA N.°1.- Correspondiente a la empresa ACCESOS VIRTUALES, SL. que se compromete a
tomar a su cargo la ejecucion de las mismas, con estricta sujecion a los expresados requisitos,
condiciones y obligaciones, por un precio de 17.560.- € (DIEZ Y SIETE MIL QUINIENTOS
SESENTA EUROS) € correspondiéndole en concepto de IVA al 21 % 3.687.60 € (TRES MIL
SEIS CIENTOS OCHENTA Y SIETE EUROS CON SESENTA CENTIMOS) €, totalizandose la
oferta en 21.247.60 € (VEINTIUN MIL DOS CIENTOS CUARENTA Y SIETE EUROS CON
SESENTA CENTIMOS)

2
MEJORAS - 25 puntos
SI NO
“FALDON” con nombre y cargo — 15 puntos Sl
CANALES TELEMATICOS — 10 puntos Sl
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Servicio Grabacion Plenos.

PLICA N.%2.- Correspondiente a la empresa AMBISER INNOVACIONES, S.L que se

compromete a tomar a su cargo la ejecucion de las mismas, con estricta sujecion a los expresados
requisitos, condiciones y obligaciones, por un precio de un precio de 519,73 €, (QUINIENTOS
DIECINUEVE EUROS CON SETENTA Y TRES CENTIMOS), al que hay que sumar el 21% de
IVA de 109,14 € ( CIENTO NUEVE EUROS CON CATORCE CENTIMOS), siendo un total de
628,87euros ( SEISCIENTOS VEINTE Y OCHO EUROS CON OCHENTA Y SIETE
CENTIMOS) IVA Incluido por sesion de Pleno Municipal que se celebre.

MEJORAS - 25 puntos

Si NO

“FALDON” con nombre y cargo — 15 puntos Sl

CANALES TELEMATICOS - 10 puntos Sl

PLICA N.° 3.- Correspondiente a la empresa AXIALTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS,

que se compromete a tomar a su cargo la ejecucion de las mismas, con estricta sujecion a los
expresados requisitos, condiciones y obligaciones, por un precio de 18.850 € (DIECIOCHO MIL
OCHO CIENTOS CINCUENTA EUROS), IVA excluido.

MEJORAS - 25 puntos

Sl NO

“FALDON” con nombre y cargo — 15 puntos Sl

CANALES TELEMATICOS - 10 puntos Sl

PLICA N.° 4.- Correspondiente a la empresa MERINO Y MERINO PRODUCCIONES, S.L...
que se compromete a tomar a su cargo la ejecucion de las mismas, con estricta sujecion a los
expresados requisitos, condiciones y obligaciones, por un precio de un precio de veinte mil ciento
cuarenta y cuatro euros (20.144.-€) mas el 21% de IVA que asciende a la cantidad de cuatro mil
doscientos treinta euros con veinte cuatro céntimos de euros (4.230,24.-€) totalizandose la oferta en
veinte y cuatro mil trescientos euros setenta y cuatro euros con veinte cuatro céntimos de euros
(24.374,24.-€).
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MEJORAS - 25 puntos

Sl NO

“FALDON” con nombre y cargo — 15 puntos Sl

CANALES TELEMATICOS - 10 puntos Sl

La Mesa de contratacion detecta que en las plicas n°® 1, 3 y 4 han aportado sus proposiciones
econdmicas, no ofertando por precio unitario tal y como estéan reflejados tanto en los pliegos de
clausulas administrativas particulares como en el informe propuesta.

Por tanto, la Mesa de Contratacion acuerda requerir a las empresas ACCESOS VIRTUALES SL,
AXIALTIC SOLUCIONES TECNOLOGICAS Y A MERINO Y MERINO PRODUCCIONES
S.L, para que en un plazo de 3 dias habiles a contar desde el dia siguiente del requerimiento que
aporten nueva proposicion econémica ofertando la misma por precio unitario, siempre que no
modifiquen la oferta econémica inicialmente presentada.

Las empresas tendran que tener en cuenta lo dispuesto en el punto 4 de la hoja resumen de los
pliegos de clausulas administrativas particulares en el que se indica lo que a continuacion se
reproduce: “Sistema de determinacion del Precio: Conforme al informe propuesta de inicio de
expediente el presupuesto de este contrato se establece por precios unitarios, resultando un
importe maximo de 692,97 euros (IVA excluido) por grabacion-emision, con generacion de video-
acta, con un maximo de 17 grabaciones de las sesiones plenarias al afio, lo que supone un
presupuesto maximo de licitacion de 11.780,49 euros (IVA excluido) por anualidad calculado con
sujecion a lo establecido en el articulo 102 de Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico, e
incluye todos los recursos necesarios para desarrollar el servicio y el conjunto de prestaciones,
tanto de caracter material como personal, incluyendo gastos generales y beneficio empresarial.

La bajada del precio unitario por grabacion-emision plenaria que se obtenga en el proceso de
licitacion no se destinara en ningln caso a la realizacion de un nimero mayor de prestaciones
indicadas en este Informe Propuesta, sino que se aplicara al presupuesto maximo base de
licitacion, teniendo en cuenta que podrian realizarse hasta un maximo de 17 grabaciones al afio .

La presente Acta, una vez leida es sometida a su aprobacion por la Mesa de Contratacion,
aprobandose por unanimidad.

La Sr. Presidenta levanta la sesion siendo las doce horas y cincuenta y cuatro minutos. Como
Secretaria doy fe.
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