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INFORME DE VALORACION DEL SOBRE B

EXPTE 2023/137: CONTRATO DE SUMINISTRO DE LICENCIAS, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE UNA SOLUCION DE VIRTUALIZACION DE
APLICACIONES Y ESCRITORIOS

PROCEDIMIENTO: ABIERTO DE TRAMITACION ANTICIPADA
CPV: 48514000 (Paquetes de software de acceso remoto)

1. OBJETO

El presente documento tiene por objeto analizar el cumplimiento de los requisitos técnicos
establecidos en el PPT y valorar las ofertas presentadas por las empresas Nossayu SL, Prosol
Ingenieria SL y Trevenque, respecto a los criterios de adjudicaciéon establecidos en los pliegos
para el suministro de las licencias necesarias para la puesta en marcha de un servicio de
virtualizacién de aplicaciones y escritorios para el personal municipal del Ayuntamiento de
Coérdoba que hacen uso de aplicaciones corporativas para el cumplimiento de las funciones
y actividades propias. Estas licencias permitiran el acceso a dichas aplicaciones y escritorios
tanto desde dentro como desde fuera de la red corporativa. Es objeto de este contrato también el
soporte y mantenimiento de dichas licencias durante el tiempo de utilizacion de las mismas.

2. OFERTAS PRESENTADAS

Dentro del plazo han presentado ofertas las empresas:
Nossayu SL - CIF B66797952
Prosol Ingenieria SL - CIF B88522958
Trevenque Sistemas de Informacion SL- CIF B18316828

3. VALORACION sOBRE B

En los Pliegos que rigen la presente contratacion se establece un maximo de 30 puntos para
valorar los criterios sometidos a juicio de valor contenidos en el sobre “B”, se valorara la
adecuacion de la propuesta a los objetivos y fines del contrato, asi como el alcance, calidad,
contenido y viabilidad del proyecto de acuerdo con las necesidades planteadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Se establece en el pliego que las empresas licitadoras deberan presentar una memoria técnica
que debera incluir la metodologia, planificacion y organizacion para la prestacion de los servicios,
medios materiales y humanos destinados al cumplimiento del objeto del contrato, considerando
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como minimos los requisitos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. La memoria
debera contener un maximo de 25 paginas, con un tamano de letra 11 e interlineado sencillo e
incluira los aspectos y las condiciones exigidas en el PPT, de acuerdo con los criterios de
adjudicacion.

Se excluira del procedimiento la empresa que no alcance un minimo de 15 puntos en el sobre B
relativo a la valoracion de estos criterios subjetivos.

A continuacion se pasa a analizar el sobre B de las ofertas presentadas de acuerdo con los
criterios de adjudicacion establecidos y publicados en los pliegos:

Criterio Maxima
puntuacién

Calidad del equipamiento.

En este apartado se valorara la seguridad de la solucién, funcionalidad del sistema,

facilidad de uso, rendimiento y conectividad. 12 puntos

Planificacion y condiciones de los servicios de instalacién, configuracion y soporte

del sistema.

La puntuacion de este apartado se valorara en comparacién entre las diferentes 8 puntos

ofertas presentadas y en la medida que mejoren y contribuyan a la buena ejecucién

del contrato.

Organizacion y calidad del equipo técnico puesto a disposicion del contrato. 10 puntos

Se valorard la adecuacion del equipo humano a los objetivos del contrato, en la

medida que se consideran determinantes para la calidad de la ejecucion del mismo

tanto el nimero de personas destinadas, como la formacidn, certificaciones y

experiencia.

En particular se valorara que se ponga a disposicién del contrato un equipo de

personas certificadas en la solucion ofertada y con experiencia demostrable en

proyectos de este tipo de al menos 4 afios.
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3.1. Memoria técnica de Nossayu

En este apartado se analiza la Memoria Técnica de Nossayu, con objeto de comprobar que se
cumplen todos los requisitos del Pliego Técnico, asi como puntuar cada uno de los criterios que
son objeto de valoracién en el sobre B, de acuerdo con el cuadro anterior, establecido en los
pliegos. La memoria cumple los requisitos formales, por tanto, se pasa a puntuar los diferentes
apartados.

La memoria técnica presentada por Nossayu se estima como poco concreta e incompleta. En
comparacién con las memorias técnicas de las ofertas presentadas por Prosol y Trevenque, esta
memoria la integran generalidades que no tienen en cuenta las caracteristicas de la licitacion a la
gue concurre.

En primer lugar, presenta como base de la oferta las 800 licencias Microsoft CAL RDS 2022
cuando estas son un elemento accesorio, aunque necesario para el funcionamiento de la solucion
ofertada. Son las 300 licencias de la herramienta para la virtualizaciéon de aplicaciones y
escritorios la pieza fundamental de esta licitacion. Ademas, si bien la Memoria presentada
concreta el proveedor de la solucién y el nombre comercial de las licencias ofertadas, no se
incluye el menor comentario sobre el esquema global de los recursos requeridos, las
interconexiones necesarias con otros elementos, de existir, y, lo que se considera mas grave, no
se detalla la funcionalidad y caracteristicas de las herramientas que incorpora la solucion.

En cuanto a calidad del equipamiento, no se realiza una descripcion de la solucion ofertada mas
alla de cuestiones genéricas y poco clarificadoras. No existen detalles de la funcionalidad de la
plataforma, su seguridad, consola de administracion, generacion de informes, monitorizacion de
actividades o auditoria, por lo que obtiene en este apartado una puntuacién de 2 puntos sobre 12.

En lo que respecta a la planificacion y condiciones de los servicios de instalacion,
configuracion y soporte del sistema, tampoco se detallan en la Memoria, ni la planificacion,
fases del proyecto, tareas del plan de instalacién, analisis del hardware requerido, ni se detalla la
cobertura y extensién de las tareas incluidas en el servicio de soporte y mantenimiento. Por todo
lo anterior se le otorga en este apartado una puntuacion de 1 punto sobre 8.

Finalmente, en cuanto a la organizacién y calidad del equipo técnico puesto a disposicion del
contrato, se plasman en la oferta unicamente generalidades sin indicar perfiles o cantidad de
técnicos asignados al proyecto, formacion y certificaciones de los mismos o naturaleza de la
experiencia de que disponen. Por lo anterior, la oferta obtiene en este apartado una puntuacion de
1 punto sobre 10.
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Criterio Puntuaciéon Nossayu
Calidad del equipamiento. 2 puntos
Planificacién y condiciones de los servicios de instalacion, configuracion y 1 punto

soporte del sistema.

Organizacién y calidad del equipo técnico puesto a disposicién del contrato. | 1 punto

TOTAL 4 puntos

La puntuacion total obtenida por la oferta de NOSSAYU es de 4 puntos.
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3.2. Memoria técnica de Prosol

En este apartado se analiza la Memoria Técnica de Prosol, con objeto de comprobar que se
cumplen todos los requisitos del Pliego Técnico, asi como puntuar cada uno de los criterios que
son objeto de valoracién en el sobre B, de acuerdo con el cuadro anterior, establecido en los
pliegos. La memoria cumple los requisitos formales, por tanto, se pasa a puntuar los diferentes
apartados.

La memoria técnica presentada por Prosol se estima muy detallada, cubriendo de forma 6ptima
todos los aspectos requeridos para la valoracion.

Se concreta con claridad tanto el proveedor de la solucién como el producto ofertado. Incluye una
descripciéon muy detallada de las herramientas que incorpora la solucién, asi como los recursos
requeridos para la implantacién de la solucién en cuanto a hardware y software.

El apartado dedicado a la calidad del equipamiento incluye de forma detallada y profusa la
descripcion de la solucion ofertada, permitiendo asegurar que la solucion propuesta es
suficientemente capaz de proporcionar todo lo requerido en el pliego, por lo que obtiene en este
apartado la maxima puntuacion de 12 puntos.

En lo que respecta a la planificacion y condiciones de los servicios de instalacion,
configuracion y soporte del sistema, se enumeran y detallan las fases y tareas involucradas,
aunque sin especificar un cronograma de la duracién de las mismas. Se entra en el detalle y se
analizan escenarios sobre los requerimientos hardware de la solucion ofertada. No se aporta
informacion sobre el servicio de soporte. Por todo lo anterior, obtiene una puntuacién en este
apartado de 6 puntos sobre 8.

Finalmente, en cuanto a la organizacién y calidad del equipo técnico puesto a disposicion del
contrato, se enumeran distintos perfiles involucrados en la ejecucion del contrato, contemplando
la presencia de un consultor tecnolégico, un jefe de proyecto y un ingeniero senior. Sin embargo,
no se detalla el numero de personas involucradas, su formacion, certificaciones y experiencia
demostrable en proyectos similares. Por lo anterior, la oferta obtiene en este apartado una
puntuacion de 6 puntos sobre 10.

Pagina 5 de 9

FIRMANTE

DAVID MUNOZ HERNANDO (TECNICO MEDIO INFORMATICA)
EDMUNDO MARIANO SAEZ PENA (JEFE DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS)

CODIGO CsV URL DE VALIDACION
03840c18b5e57fd321f120f7e546e39ac9663a97 https://sede.cordoba.es

NIF/CIF

FHRKGQTHK
e o

FECHA Y HORA

08/03/2024 11:53:07 CET
08/03/2024 12:42:38 CET



RIsIs-

T- 2L AYUNTAMIENTO Delegacion de

/C"\.'..DE LOROCEA Modernizacion Digital

Centro Municipal de Transformacién Digital e Innovacién
Direccion: Edif. La Normal. C/Priego de Cérdoba, n23.

CP 14013 - Cérdoba

Cédigo RAEL JA01140214

Teléfono: 957 49 99 89 - Fax 957 49 00 74

Criterio Puntuacién Prosol
Calidad del equipamiento. 12 puntos
Planificacién y condiciones de los servicios de instalacion, configuracion y 6 puntos

soporte del sistema.

Organizacién y calidad del equipo técnico puesto a disposicién del contrato. | 6 puntos

TOTAL 24 puntos

La puntuacién total obtenida por la oferta de PROSOL es de 24 puntos.
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3.3. Memoria técnica de Trevenque

En este apartado se analiza la Memoria Técnica de Trevenque, con objeto de comprobar que se
cumplen todos los requisitos del Pliego Técnico, asi como puntuar cada uno de los criterios que
son objeto de valoracién en el sobre B, de acuerdo con el cuadro anterior, establecido en los
pliegos. La memoria cumple los requisitos formales, por tanto, se pasa a puntuar los diferentes
apartados.

La memoria técnica presentada por Trevenque se encuentra a un gran nivel, cubriendo todos los
aspectos requeridos para la valoracion. Se realiza una descripcion muy completa tanto del
proveedor de la solucién como del producto ofertado. Se hace una descripcién muy detallada de
las herramientas que incorpora la solucion.

En cuanto a calidad del equipamiento, se realiza una descripcion detallada de la solucion
ofertada, que permite comprobar que cumple con lo requerido en el pliego, por lo que obtiene en
este apartado la maxima puntuacién de 12 puntos.

En lo que respecta a la planificacion y condiciones de los servicios de instalacion,
configuracion y soporte del sistema, a diferencia de la oferta de Prosol, no se aporta una
descripcion de tareas y fases, ni tampoco se realiza un analisis sobre el hardware necesario tan
detallado como el realizado en la citada oferta. Sin embargo, se propone una arquitectura
hardware para la 6ptima prestacion del servicio y, ademas, se detalla sobradamente el servicio de
soporte y mantenimiento, incluyendo acuerdos de nivel de servicio y vias de comunicacion de
incidentes. Por todo lo anterior, obtiene una puntuacion en este apartado de 6 puntos sobre 8.

Finalmente, en cuanto a la organizacién y calidad del equipo técnico puesto a disposicién del
contrato, unicamente se indica que se asignaran al proyecto tanto un responsable como un
equipo de tres técnicos, sin detalle sobre su formaciéon o experiencia demostrable en proyectos
similares, aunque se indica que estaran certificados por el fabricante de la solucién ofertada. Se
echa en falta la figura del consultor, para el analisis de la situacion y elaboracién de una propuesta
de implantacion adaptada al Ayuntamiento de Cdérdoba. Por lo anterior, la oferta obtiene en este
apartado una puntuacion de 4 puntos sobre 10.
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Criterio Puntuacién Trevenque
Calidad del equipamiento. 12 puntos

Planificacién y condiciones de los servicios de instalacion, configuracion y 6 puntos

soporte del sistema.

Organizacién y calidad del equipo técnico puesto a disposicién del contrato. |4 puntos

TOTAL 22 puntos

La puntuacion total obtenida por la oferta de TREVENQUE es de 22 puntos.
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4. CONCLUSION

Por todo lo anteriormente expuesto, la valoracion del sobre B queda como sigue:

ond
on Digital

CIF EMPRESA PUNTUACION
B66797952 NOSSAYU S.L. 4 puntos
B88522958 PROSOL INGENIERIA S L. 24 puntos
B18316828 TREVENQUE SISTEMAS DE INFORMACION, S.L. 22 puntos

Conforme a los Pliegos que rigen la contratacion queda excluida del procedimiento la oferta

presentada por NOSSAYU SL al no superar la puntuacién minima de 15 puntos.

En Cérdoba, firmado y fechado electronicamente.

EL TECNICO DE GRADO MEDIO DEL SERVICIO DE INFORMATICA

Fdo: David Muioz Hernando

EL JEFE DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS

Fdo: Edmundo Saez Peha
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