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1 Objeto del Contrato

El objeto del contrato sera la prestacidn del Servicio consistente en el Escrutinio Provisional de
resultados y difusién de la informacion, asi como otros servicios complementarios a dicha
difusion, con motivo de la celebracion de las elecciones al Parlamento de Canarias el dia 26 de
mayo de 2019.

1.1 CPV

Dado el objeto del contrato, siendo de crucial importancia la rapidez, certeza y fiabilidad con la
que el Gobierno de Canarias debe cumplir con la obligaciéon de difundir los resultados
provisionales prevista en la Ley Orgdanica del Régimen Electoral General y por el grado de
complejidad que la ejecucion de todas las actuaciones a realizar para cumplir con esta
obligacioén.

Dicho objeto corresponde al cédigo 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informdticas
de la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de la Comisién Europea.

La clasificacion para esta contratacion sera la siguiente:

Grupo:V, Subgrupo:5 Categoria:5

1.2 Justificacion No Lotes

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 99 de la LCSP, este contrato no puede ser
susceptible de division por lotes.

Se motiva tal decision en que la realizacidon independiente de las diversas prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato provocaria un riesgo para la correcta ejecucion del
contrato, al estimar que la necesidad de coordinar a los diferentes contratistas para los diversos
lotes podria conllevar gravemente el riesgo de influir negativamente en una correcta eficacia
en la ejecucién adecuada del contrato, atendiendo a los plazos tan tasados que nos impone la
legislacidn electoral. Un error grave en la ejecucidon del contrato con otro contratista supondria
un grave perjuicio al interés general. Por ese motivo no es susceptible de division por lotes este
contrato.

Estaintencidn de racionalizar y unificar la contratacion con vistas a una mejor eficacia del objeto
del contrato constituye una finalidad de interés general que justifica suficientemente la decision
discrecional del drgano de contratacién de licitar un Unico contrato sin acordar en él la divisiéon
en lotes pues la integracion de todas las prestaciones de servicios en el contrato tiene también
sentido para incrementar su eficacia, la eficiencia en la ejecucidn de las prestaciones y, a su vez,
aprovechar las economias de escala que posibilita dicha integracion, en linea con lo dispuesto
en la LCSP siendo asi que todo ello forma parte de la libre voluntad del érgano de contratacion
gue opta por un sistema integral de contratacion.

Se exige tomar en consideracion distintos aspectos para tal decision, principalmente:
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1) El incremento de la eficacia que supone la integracidn de todas las prestaciones en un Unico
contrato sin division del mismo en lotes.

2) La mayor eficiencia y coordinacion en la ejecuciéon de las prestaciones resultante del
tratamiento unitario del contrato.

3) El aprovechamiento de las economias de escala que posibilita el hecho de que todas las
prestaciones se integren en un Unico contrato sin divisién en lotes.

4) La optimizacién de la ejecucion global del contrato al ser el control de su cumplimiento mas
efectivo si el contrato se adjudica a una sola empresa y no a varias como podria ocurrir si se
estableciesen lotes.

2 Motivacion del Procedimiento de Licitacion

La adjudicacién del contrato, mediante el procedimiento abierto sujeto a regulacién
armonizada, por razones de importe y por ser el que mejor garantiza la efectividad de los
principios de publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no
discriminacién, de acuerdo a lo establecido en el articulo 156 de la LCSP.

3 Justificacion

Como es bien sabido, por establecerse asi en el articulo 16.1 de la Ley 7/2003, de 20 de marzo
de elecciones al Parlamento de Canarias, el cuarto domingo del mes mayo de 2019,
concretamente el dia 26 del sefialado mes, tendran lugar las elecciones al Parlamento de
Canarias.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 98.2 de la Ley Organica del Régimen Electoral
General y el art 27 de la Ley 7/2003 de elecciones al Parlamento de Canarias, como
Administraciéon convocante de las Elecciones al Parlamento de Canarias, corresponde al
Gobierno de Canarias, la obligacion de facilitar a la ciudadania en la noche electoral, la
informacidn provisional de los resultados de las elecciones de una forma rapida y eficaz, a partir
de la informacién que recogen las actas entregadas en las mesas electorales, asi como ofrecer
los datos relativos a los indices de participacion a lo largo de toda la jornada electoral.

Dicha competencia corresponde a la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad, conforme
prevén los articulos 47.1y 57 a) y b) del Reglamento Organico de este Departamento, aprobado
por Decreto 382/2015, de 28 de diciembre, corresponde al Viceconsejero de Administraciones
Publicas y Transparencia la coordinacion, impulso y desarrollo de las competencias en procesos
electorales; y por ultimo corresponde a la Direccion General de Transparencia y Participacion
Ciudadana “la gestion de los procesos electorales autondmicos” y la ejecucidn de las campaiias
electorales institucionales,

Por tanto, para poder dar cumplimiento a esa obligacion es necesario organizar el operativo
que comportara el despliegue de un complejo dispositivo logistico, la preparacion de las
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infraestructuras correspondientes y la implantacion del correspondiente sistema organizativo
que posibilite la llegada de los datos puntuales desde las mesas electorales hasta los sistemas
de difusidn, todo ello de la manera mas rapida y operativa, y con el mayor grado de
transparencia, calidad y seguridad.

En consecuencia, para la adecuada realizacion y cumplimiento de los sefialados fines
institucionales y, tal y como ya ha acontecido en anteriores procesos electorales, resultaria
plenamente justificada la contratacion de los servicios que resulten precisos para llevar a cabo
dicha finalidad, debiendo llevarse a cabo la misma bajo la modalidad del contrato de servicios
previsto en el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico
(LCSP).

4 Insuficiencia de Medios

Al carecer de medios propios para realizar las distintas actividades que componen el objeto del
contrato, es necesario acudir a la contratacidn externa del servicio con alguna de las empresas
especializadas en el sector, siendo esta formula de realizacién de la prestacién objeto del
contrato la mas adecuada, al proporcionar una solucidn integral a las necesidades expuestas,
ya que:

- El servicio que se pretende contratar requiere el despliegue de un complejo dispositivo
logistico, la preparacion de las infraestructuras correspondientes, y la implantacion de un
sistema organizativo que posibilite la llegada de los datos puntuales desde las mesas
electorales hasta los sistemas de difusidn, de la forma mas operativa posible, y con el
mayor grado de transparencia y de calidad de presentacion.

- Es un servicio con un alto grado de especializacidn, tanto en la tecnologia, como en la
organizacion, y el Gobierno de Canarias no cuenta con los recursos técnicos y humanos
para abordarlo con la independencia, confidencialidad y rapidez que requiere el proyecto.

- Elndmero de recursos intervinientes, en el corto periodo de ejecucidn del proyecto, hace
inviable que se pueda acometer con recursos propios.

5 Acreditacion solvencia

El objeto del contrato, como se ha indicado, es muy exigente en cuanto a plazos y en cuanto a
las caracteristicas del servicio, dandose grandes concentraciones de trabajos en un dia concreto
(jornada electoral).

Esto hace que sea importante garantizar que las empresas que pretende concurrir cuentan con
la necesaria solvencia, esto sin perjuicio de garantizar la maxima participacion.

Acreditacion de Solvencia Econdmica:
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El criterio para la acreditacion de la solvencia econdmica y financiera sera el volumen anual de
negocios del licitador o candidato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y
de presentacion de las ofertas, por importe igual o superior 1.500.000,00 euros, inferior a una
vez y media el valor estimado del contrato.

Acreditaciéon de Solvencia técnica o profesional:

Los licitadores deberan acreditar haber realizado, al menos, un servicio de igual o similar
naturaleza, por importe de, al menos, 1.500.000,00 euros. Para determinar que un servicio es
de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del contrato se atendera al cédigo CPV.

6 Memoria econdmica

El objeto principal del contrato es la prestacidn de un servicio extremo a extremo consistente en
la recogida de los datos del Escrutinio de las mesas electorales, su procesamiento y su difusion
como resultados provisionales en la misma noche de las elecciones.

Esta prestacidn principal, se ve complementada con otras concebidas igualmente como servicios
extremo a extremo que son necesarios tanto antes de la noche electoral (gestion de candidaturas)
como tras esta (escrutinio definitivo).

Bajo este concepto de servicio integral, la empresa adjudicataria debe disponer de los sistemas
necesarios para la prestacion a satisfaccion de la administracion, no siendo estos sistemas de
informacion el objeto de la contratacién, sino el medio por el que se realizan los trabajos y, por
tanto, son propiedad intelectual de la empresa adjudicadora.

Los sistemas de informacion a utilizar por el adjudicatario no se rigen por ningun estandar
funcional ni existe un mercado que permita establecer un precio de referencia como si ocurre con
otros productos software como pueden ser paquetes ofimaticos, sistemas ERP, sistemas CRM, etc.
en los que se pueden encontrar opciones bajo modalidades de pago por uso, propiedad,
licenciamientos, sistemas basados “en la nube”, etc.

En este caso nos encontramos con el empleo de propiedad intelectual de un proveedor para la
prestacion de un servicio de gran complejidad que ademas hay que prestar en su totalidad,
extremo a extremo y bajo estrictos parametros temporales, de seguridad y de precision en la
informacion.

Igualmente dadas las caracteristicas técnicas de las prestaciones incluidas en el objeto del
contrato, si bien se ponen a disposicion del adjudicatario las instalaciones del Gobierno de Canarias
para ubicar en las mismas el Centro de Procesos de Datos (CPD) que incluye, el Centro de Recogida
de la Informacién (CRI) y el Centro de Control, Centralizaciéon y Totalizaciéon para la Difusion
(CCTpD), esta no deja de ser una opcidn a concretar por las empresas licitadoras, con el objeto de
que, si la empresa adjudicataria del contrato opta por ello, pueda disponer del CPD en otras
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instalaciones, en las suyas propias o compartido para otros procesos electorales, opcion ésta que
supone una concentracion de recursos que reducird los costes a asumir por la Comunidad
Auténoma de Canarias.

7 Presupuesto del Contrato

7.1 Importe

El presupuesto base de licitacion, que incluye el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC),
asciende a los siguientes importes:

- Presupuesto neto de licitacion: 1.931.244,00 €
- En concepto de IGIC (6,5%): 125.530,86 €
- Total: 2.056.774,86 €

El presupuesto base de licitacion es de un milldn novecientos treinta y un mil doscientos
cuarenta y cuatro euros (1.931.244,00 €) mas IGIC, siendo el importe con impuestos de dos
millones cincuenta y seis mil setecientos setenta y cuatro euros con ochenta y seis céntimos
(2.056.774,86 €)

En cumplimiento de lo previsto en la legislacion vigente en materia de contratacién
administrativa en lo referente a la adecuacién a valores de mercado para la determinacion del
precio, se ha procedido a realizar una consulta preliminar de mercado a dos empresas del sector

de acuerdo con el objeto del contrato.

De las dos empresas invitadas a participar en la consulta se recibieron contestaciones de ambas.
Para ello se remitié un documento con las caracteristicas del servicio a realizar, solicitAndoles
una estimacién del coste del servicio desglosado en los siguientes conceptos:

- Direccién del proyecto

- Estructura y desarrollos informaticos del proyecto

- Sistemas de recogida y transmisién de la Informacién:

o Procedimiento telefdnico, fax o PC

o Procedimiento mediante dispositivo movil

o Procedimiento en las Mesas Administradas Electronicamente

- Puntos de Consulta Periféricos (PCP)
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- Tratamiento de la informacion

- Difusion de la informacion:

o Sistema de rueda de prensa

o Presentacion multimedia

o Web de resultados y aplicacion de consulta

o Aplicaciones para dispositivos 10S, Android, Windows

o Modelo estadistico

o Repositorio de datos para medios de comunicacién

o Informes para medios de comunicacién

- Otros servicios complementarios:

o Soporte de resultados a nivel Mesa Electoral

o Fichas electorales

o Web del proceso electoral

o Apoyo Juntas Electorales (gestion presentacion y proclamacién de candidaturas,

escrutinio voto CERA y escrutinio general)

- Servicios de comunicaciones

- Servidores

Con los datos recibidos de la consulta efectuada se ha obtenido al siguiente cuadro de importes
donde se incluyen, los costes directos, indirectos y otros gastos:
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IMPORTE %

Costes indirectos:
SERVICIOS DE DIRECCION Y APOYO 112.426,00 € 5,82%
Direccidén proyecto 42.694,00 € 2,21%
Apoyo a juntas electorales 69.732,00 € 3,61%
Costes directos:
SISTEMAS INFORMATICOS Y DE COMUNICACIONES 1.709.033,00 € 88,49%
Estructura y desarrollos informaticos del proyecto 170.305,00 € 8,82%
Servidores 119.716,00 € 6,20 %
Sistemas de recogida y transmision de informacién 613.119,00 €
Procedimiento telefénico, fax o pc’s 59.892,00 €
Procedimiento mediante dispositivos méviles 337.500,00 €
Procedimiento en las MAE's 47.400,00 € 31,75%
Puntos de Consulta Periféricos (PCP) 6.327,00 €
Tratamiento de la informacion 162.000,00 €
Difusion de la informacion 805.893,00 €
Sistema de rueda de prensa 58.903,00 €
Presentacion multimedia 127.556,00 €
web de resultados y aplicacion de consulta 37.449,00 €
Aplicaciones moviles de resultados 66.994,00 €

41,73%
Modelo estadistico 39.800,00 €
Repositorio de datos para medios de comunicacion 20.360,00 €
Informes para medios de comunicacién 23.912,00 €
Servicios de comunicaciones 430.919,00 €
Otros gastos:
OTROS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 109.785,00 € 5,68%
TOTAL PRESUPUESTO BASE LICITACION 1.931.244,00 €
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8 Valor Estimado del Contrato

El valor estimado del contrato asciende a dos millones ciento veinticuatro mil trescientos
sesenta y ocho euros con cuarenta céntimos (2.124.368,40 €), sin IGIC.

El método aplicado para calcularlo resulta de una posible modificacién del contrato del 10 por
ciento (10%).

Sin IGIC

Valor estimado inicial 1.931.244,00
Modificacién Contrato (10%) 193.124,40
VALOR ESTIMADO 2.124.368,40

9 Plazo de duracion del Contrato y de Ejecucion de la Prestacidon.

El plazo establecido para la ejecucion del contrato sera desde el dia siguiente desde la formalizacion
del mismo hasta el 31 de julio de 2019.

10 Criterios de Adjudicacion y Procedimiento de Adjudicacion

De conformidad con lo dispuesto en el art. 145 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, la adjudicacién del contrato se realizara utilizando una pluralidad
de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacidn calidad — precio y a la seguridad y la
garantia de la correcta ejecucion del servicio.

Por el objeto del contrato debido a lo especifico del mismo, unido a la criticidad de la correcta
prestacion del servicio, se busca la garantia de la mejor relaciéon calidad — precio a través de la
valoracion de la solucién buscando la garantia de la prestacion de un servicio altamente critico
y complejo que se prestard en un marco temporal muy estricto donde cualquier error o perdida
de disponibilidad tendria un impacto altisimo.

Como criterios ponderables mediante la aplicacion de formulas se han establecido:

Proposicién econdmica: Se puntua hasta 52 sobre 100 puntos. Con la valoracién de este criterio
se pretende mejorar la relacion calidad — precio por la bajada del importe de adjudicacion.

Como criterios ponderables mediante juicios de valor, se ha establecido la propuesta técnica,
el despliegue organizativo, el exceso de la oferta sobre lo demandado, mejora de auditoria de
seguridad de los aplicativos e infraestructuras, mejora de ampliacion de dispositivos moviles y
exceso de la oferta sobre lo demandado dandole un peso de 48 puntos.

Con este criterio se trata de medir la calidad conceptual, funcional, técnica y de seguridad de la
solucion propuesta por la empresa licitadora en su oferta, asi como la robustez y la garantia de
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componentes, sistemas, etc. Resulta imprescindible contar con este criterio en un contrato de
servicios como el que nos ocupa debido a la necesidad de medir aspectos tales como la
robustez, seguridad y fiabilidad del sistema, ademas de asegurar la correcta ejecucién de
multiples trabajos, por diversos perfiles en un plazo muy ajustado.

Por tanto, el contrato se adjudicara a la proposicion que oferte la mejor relacién calidad-precio
en la ejecucidn del contrato, evaluada mediante la aplicacidon de los siguientes criterios de
adjudicacion:

Criterios cualitativos:

CRITERIOS PUNTUACION
1. Propuesta técnica 33
2. Despliegue organizativo 5
3. Mejora de Auditoria de seguridad de los aplicativos e infraestructuras 5
4. Mejora de Ampliacion de dispositivos moviles 3
5. Exceso de la oferta sobre lo demandado 2

Criterios econdmicos:

CRITERIOS PUNTUACION

6. Importe de la Oferta 52

Los criterios se valoraran de la siguiente forma:

VALORES CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE: 60 PUNTOS

CRITERIOS ECONOMICOS
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v Importe de la Oferta: Se valorara el importe de licitacién, de acuerdo con la siguiente
formula:

mo

P=pmx(1+log 0

donde “P” es la puntuacién a obtener, “pm” es la puntuacién maxima de este apartado (50
en este caso), "0" es el importe de la oferta a valorar y "mo" es el importe de la mejor
oferta (la mas econdmica), siendo log el logaritmo en base 10. En este criterio se podra
alcanzar un valor entre cero (0) y cincuenta y dos (52) puntos, despreciando los puntos que
estén fuera de este intervalo por los cdlculos de la férmula.

o Peso de este apartado: 52 puntos
CRITERIOS CUALITATIVOS

v' Mejora de Auditoria de seguridad de los aplicativos e infraestructuras: Se valorard que
los aplicativos e infraestructuras que se utilizaran para la realizacion del Escrutinio
provisional dispongan del Certificado de la Auditoria de seguridad emitido por el Centro
Criptoldgico Nacional (CCN-CNI) u otros organismos oficiales.

Se asignaran cinco (5) puntos si se aporta dicho certificado, en caso contrario la puntuacién
sera cero (0) puntos.

o Peso de este apartado: 5 puntos

v' Mejora de Ampliacién de dispositivos méviles (Cldusula IV. “Descripcién del Servicio”.
Apartado 3.1 “Procedimiento a través de dispositivos méviles” PPT): Se valorard el aumento
del numero de dispositivos mdviles a adscribir al servicio para la captura y transmision de
datos, respecto del minimo exigido en PPT.

Por cada 100 dispositivos adicionales, se afiadird un (1) punto a la valoracién, hasta un
maximo de tres (3) puntos. Sélo se valorarad si se ofrece un minimo de 100 dispositivos y un
maximo de 300 dispositivos Si no se asume el aumento, la puntuacion serd cero (0) puntos.

o Peso de este apartado: 3 puntos

VALORES NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE: 40 PUNTOS

CRITERIOS CUALITATIVOS

v' Propuesta técnica. En la valoracion de este apartado se tendra en cuenta el nivel de detalle
y claridad de exposicidn que permita determinar el buen desarrollo del servicio.

Se valorara:
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e Disefio de la oferta técnica (cl/dusula IV. “Descripcion del Servicio” del PPT), 4
puntos.

e Configuracion del CRI (cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 4.1.
“Centro de Recogida de la Informacion” del PPT), 4 puntos.

e Configuracion del PCP (cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 3.3.1.
“Puntos de Control Periféricos (PCP)” del PPT), 3 puntos.

e Formacion (cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartados: 3.3.5.
“Formacidn”; 3.3.6 “Base de datos de representantes de la administracion”y 3.3.7.
“Manuales y calendarios de implementacion” del PPT), 3 puntos.

e Configuracion del CCTpD (c/dusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 4.2.
“Centro de Control, Centralizacion, Totalizacion para la Informacion (CCTpD)” del
PPT), 4 puntos.

e Configuracion del CDD y Difusién de la informacién (cldusula IV. “Descripcidn del
Servicio”, apartado 5 “Difusion de la Informacion” del PPT), 4 puntos.

e Apoyo a las Juntas electorales (cldusula V. “Otros Servicios Complementarios”,
apartado 1 “Apoyo a las Juntas Electorales”, del PPT), 3 puntos.

e El plan de comunicaciones (cldusula VI. “Plan de comunicaciones” del PPT), 4
puntos.

e El plan de contingencias (cldusula VII. “Plan de Contingencias” del PPT), 4 puntos.

A las ofertas se les asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan por su
diferencia con la mejor oferta, de acuerdo con la siguiente férmula: P=(pm*0)/mo, donde “P”
es la puntuacion, “pm” es la puntuacién maxima (el peso de este apartado), “mo” es el valor
cuantitativo de la mejor ofertay “O” es el valor cuantitativo de la oferta a valorar. Tratandose
de criterios no cuantificables numéricamente, a cada uno de los apartados de las ofertas se le
asignara en "O" un valor sobre 10, luego se ponderara a fin de determinar su puntuacién en
funcion de la proporcion que le separa de la mejor oferta.

o Peso de este apartado: 33 puntos

v'  Despliegue organizativo. En la valoracion de este apartado se tendrd en cuenta, el nivel de
detalle y la claridad de exposicidon que permita determinar el buen desarrollo del servicio
teniendo en cuenta la duracion del proceso electoral desde la fecha de publicacion de la
convocatoria a la fecha de la votacién.

Se valorara:

e El enfoque y la idoneidad del modelo de organizacion del servicio propuesto para la
prestacion del servicio objeto de este contrato; 2,5 puntos
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e Elplande trabajo en el que se especifique cada una de las tareas. Se distinguiran entre
las tareas realizar antes de la convocatoria, desde la convocatoria al dia de la jornada
electoral, durante la jornada electoral y después de la jornada electoral: 2,5 puntos.

A las ofertas se les asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan por su
diferencia con la mejor oferta, de acuerdo con la siguiente féormula: P=(pm*0)/mo, donde "P"
es la puntuacion, "pm" es la puntuacidn maxima (el peso de este apartado), “mo” es el valor
cuantitativo de la mejor oferta y "O" es el valor cuantitativo de la oferta a valorar. Tratandose
de criterios no cuantificables numéricamente, a cada una de las ofertas se le asignara en "0O"
un valor sobre 10, a fin de determinar su puntuacién en funcién de la proporcidn que le separa
de la mejor oferta.

o Peso de este apartado: 5 puntos

Exceso de la oferta sobre lo demandado. Se valorardn aspectos de mejora, novedosos o
necesarios, que no siendo requeridos explicitamente en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, estén relacionados con el objeto del contrato, cuya repercusién econdmica pueda
ser valorada, y supongan una mejora de la eficiencia para el Gobierno de Canarias.

A las ofertas se les asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan por su
diferencia con la mejor oferta, de acuerdo con la siguiente féormula: P=(pm*0)/mo, donde "P"
es la puntuacion, "pm" es la puntuacién maxima (el peso de este apartado), “mo” es el valor
cuantitativo de la mejor ofertay "O" es el valor cuantitativo de la oferta a valorar). Tratandose
de criterios no cuantificables numéricamente, a cada una de las ofertas se le asignara en "0O"
un valor sobre 10, a fin de determinar su puntuacién en funcidén de la proporcidn que le separa
de la mejor oferta.

o Peso de este apartado: 2 puntos

Si algun licitador no aportara la documentacién relativa a alguno de los criterios de valoracién,
o la misma no contiene todos los requisitos exigidos, o no se siguiera el formato establecido
para la presentacién de la oferta, la proposicidon de dicho licitador serd valorada con CERO (0)
puntos respecto del criterio de valoracién de que se trate.

La Mesa de contratacién habra de realizar la evaluacién de las ofertas respecto a los criterios
no cuantificables automaticamente, que no pueden valorarse mediante la aplicacion de
formulas aritméticas. A tal efecto, se seguira el siguiente procedimiento:

1.

Todas las ofertas seran valoradas de mejor a peor respecto a dichos criterios, en funcién
de sus caracteristicas y de su comparacion con el resto de las ofertas, teniendo en cuenta
su mayor adecuacién a la mejora y perfeccionamiento de la ejecucion del objeto del
contrato. El resultado de dicha valoracion deberd ser argumentado y justificado en el
correspondiente informe de valoracion.

Para cada oferta, se sumaran los puntos obtenidos en cada criterio reflejado en los
requisitos “no cuantificables automaticamente”.
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11 Contenido de las Proposiciones

11.1 Oferta de Criterios NO Cuantificables Automaticamente

Las ofertas de los Criterios cualitativos No Cuantificables Automdticamente se presentaran tal
como se describe a continuacion:

Los licitadores deberan presentar en sus propuestas técnicas, manteniendo obligatoriamente
el siguiente orden. Caso de querer incorporar informacion adicional, ésta se presentara en
forma de anexos. La oferta de los Criterios cualitativos No Cuantificables Automdticamente no
podra contener mas de trescientas (300) paginas, incluidos los anexos. Las paginas adicionales
a partir de la pagina niumero trescientos no seran tenidas en cuenta. El tamafio de letra minimo
a admitir serd Arial 11. Toda la documentacidn se presentara en castellano.

Toda la informacidn necesaria para la correcta interpretacion de la solucion ofertada quedara
recogida dentro de la documentacion presentada, no siendo necesaria ninguna consulta de
documentacién extra que precise o determine los términos de aplicabilidad de la soluciodn.
Explicitamente, no se consideraran el uso de los link's a documentacidn externa para precisar
el alcance y/o los detalles de la solucién.

La oferta debera, para cada identificativo, indicar explicitamente y sin ambigliedades, lo que se
oferta y si se da cumplimiento o no a los aspectos técnicos solicitados en el pliego de
Prescripciones Técnicas. El incumplimiento de este requisito podra ser causa de exclusién de la
oferta.

» Propuesta técnica. (ESTE APARTADO SE UTILIZARA PARA LA VALORACION DEL CRITERIO n@
1 “Propuesta técnica”).

v Disefio de la oferta técnica (cldusula IV. “Descripcién del Servicio” del PPT). La oferta
técnica debe describir el proyecto en sus aspectos de recogida de la informacion,
tratamiento y difusidén, asi como los servicios complementarios en los términos
establecidos en el PPT (en el mismo orden y estructura) recogiéndose expresamente en
ésta todos los requerimientos exigidos en el propio PPT.

v Configuracion del CRI (c/dusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 4.1. “Centro
de Recogida de la Informacion” del PPT). Disefio del CRI con indicacién de los medios
materiales y personales, asi como todo lo que resulte necesario segln lo dispuesto en
el PPT.

v Configuracién del PCP (cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 3.3.1.
“Puntos de Control Periféricos (PCP)” del PPT). Disefio del PCP.

v" Formacién (cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartados: 3.3.5. “Formacién”;
3.3.6 “Base de datos de representantes de la administracion” y 3.3.7. “Manuales y
calendarios de implementacion” del PPT). Disefio del plan de formacion a todo el
personal que se cita en el PPT, disefio de la Base de datos de Representantes de la
Administracién y disefio de manuales de usuarios y calendario de implementacion.
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v Configuraciéon del CCTpD (cldusula IV. “Descripcién del Servicio”, subapartado 4.2.
“Centro de Control, Centralizacion, Totalizacion para la Informacion (CCTpD)” del PPT).
Disefo del CCTpD de acuerdo a los requerimientos que se exigen en el PPT.

v Configuraciéon del CDD y Difusién de la informacidon (cldusula IV. “Descripcidn del
Servicio”, apartado 5 “Difusion de la Informacion” del PPT). Disefio del CDD de acuerdo
a los requerimientos que se exigen en el PPT.

v" Apoyo a las Juntas electorales (c/dusula V. “Otros Servicios Complementarios”, apartado
1 “Apoyo a las Juntas Electorales”, del PPT), Detalle del proyecto relativo a los
requerimientos exigidos en el PPT.

v" Plan de Comunicaciones (c/dusula VI. “Plan de comunicaciones” del PPT). Descripcion
detallada de la solucidon propuesta para la infraestructuras de comunicaciones.

v' Plan de Contingencias (cldusula VII. “Plan de Contingencias” del PPT). Descripcion
detallada del Plan de Contingencias con la caracteristicas previstas en el PPT.

> Despliegue organizativo. (ESTE APARTADO SE UTILIZARA PARA LA VALORACION DEL
CRITERIO n? 2 “Despliegue organizativo”).

v" Organizacién:

e Descripcion detallada de la organizacidn que realizara para la prestacion del servicio
objeto de este contrato.

e Descripcion detallada de la estructura de operacidn y gestion.
e Descripcion detallada de la Metodologia de trabajo.

e Descripcion detallada de la organizacion de los Recursos Humanos destinados al
proyecto.

v" Plan de trabajo:

e Descripcion detallada del Plan de trabajo, indicando, el Cronograma de cada una de
las tareas y la flexibilidad para adaptarse a las necesidades del proceso. Se
distinguiran entre las tareas realizar antes de la convocatoria, desde la convocatoria
al dia de la jornada electoral, durante la jornada electoral y después de la jornada
electoral

» Exceso de la oferta sobre lo demandado (no incluir ninguna de las mejoras propias del
sobre n? 3, ya que serd motivo de exclusion). (ESTE APARTADO SE UTILIZARA PARA LA
VALORACION DEL CRITERIO n2 5 “Exceso de la oferta sobre lo demandado”).

Se especificaran todas aquellas acciones o medidas relacionadas con el objeto del contrato
qgue no siendo requeridas explicitamente en este pliego, puedan suponer desde su punto
de vista un valor anadido, novedoso o necesario; cuya repercusién econémica pueda ser
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>

valorada, y que el 6rgano de contratacién constate que suponen una mejora en la ejecucién
del contrato.

Resumen Ejecutivo de la oferta, no superior a los cinco (5) folios tamafio DIN-A4.

Toda la informacion debera presentarse en castellano.

11.2 Oferta de Criterios Cuantificables Automaticamente

Las ofertas econdmicas y de Criterios cualitativos Cuantificables Automdticamente se
presentaran tal como se describe a continuacion:

Importe de la Oferta. (ESTE APARTADO SE UTILIZARA PARA LA VALORACION DEL CRITERIO
ne 6 “Importe de la Oferta”). Se especificara el importe de la oferta segin el modelo

Ademas, la oferta econdmica debe estar detallada para cada elemento objeto de esta

Se procedera a la descripcion de los importes para cada uno de los elementos objeto de
este pliego tal como se recoge en el Anexo | bis “DESGLOSE DE LA OFERTA ECONOMICA”
del PCAP. Asimismo, se indicara cualquier partida econdmica interviniente en la formacion

Mejora de Auditoria de seguridad de los aplicativos e infraestructuras. (ESTE APARTADO
SE UTILIZARA PARA LA VALORACION DEL CRITERIO n2 3 “Mejora de Auditoria de sequridad

>
especificado en el Anexo | “MIODELO DE PROPOSICION ECONOMICA” del PCAP.
licitacion de la siguiente forma:
del precio total.
>
de los aplicativos e infraestructuras”).
Se indicara si se aporta o no el Certificado de la Auditoria de seguridad.
>

Mejora de Ampliacién de dispositivos méviles. (ESTE APARTADO SE UTILIZARA PARA LA
VALORACION DEL CRITERIO n2 4 “Mejora de ampliacién de dispositivos maviles”).

Se indicara si se procede o no al aumento del nimero de dispositivos moviles ofertados
sobre el minimo exigido en la cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 3.1.1
“Numero y distribucion” del PPT. En caso afirmativo, se indicara el numero de dispositivos.

Sialgun licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios a que se refiere este
apartado, o la misma no contiene todos los requisitos exigidos en los parrafos anteriores, o el
formato no es aquel establecido en la presente licitacion, la proposicién de dicho licitador no sera
valorada respecto del criterio de que se trate.
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12 Obligaciones del Contratista

= El personal que preste los servicios objeto de esta licitacion deberd estar dedicado de forma
exclusiva a la prestacién del mismo.

= Respecto de los datos de caracter personal a los que tenga acceso en virtud del contrato, la
contratista esta obligada al cumplimiento de lo dispuesto en el 28 del Reglamento UE
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
(RGPD) y la disposicién adicional vigésimoquinta de la LCSP, y en la Ley Orgdanica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi
como al Reglamento de aplicacién

13 Abonos al contratista

El pago del precio del contrato se realizara en la forma que a continuacién se detalla, de acuerdo
con los plazos previstos, y previo informe favorable o conformidad del empleado publico que reciba
o supervise el trabajo, o en su caso, del designado por el drgano de contratacidn como responsable
del mismo:

e Un 90% del importe de adjudicacién, una vez finalizado el Escrutinio provisional y
entregados los resultados correspondientes al mismo.

e El 10 %restante después de entregados los Resultados definitivos y el informe de evaluacion
del servicio.

14 Subcontratacion

La subcontratacion de medios personales para la prestacion de los servicios objeto de este
pliego esta permitida parcialmente en aquellas tareas que no se consideran criticas.

Las tareas objeto de la licitacién que se entienden criticas con el objeto del contrato debido a
lo especifico del mismo, unido a la criticidad de la correcta prestacion del servicioy a la garantia
de la prestaciéon de un servicio altamente critico y complejo que se prestara en un marco
temporal muy estricto donde cualquier error o perdida de disponibilidad tendria un impacto
altisimo para el correcto desempefio de las prestaciones del contrato, son las siguientes:

v’ Prestacion del servicio del CRI

v’ Prestacidn del servicio del CCTpD

v’ Prestacidn del servicio de CDD

v Interlocucidn Unica con la direccion de los trabajos.

v’ Direccién y coordinacién con los distintos grupos de trabajo.
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El incumplimiento de las obligaciones relativas a la subcontratacién lleva aparejada la rescision
del contrato.

15 Modificacion del Contrato.

De conformidad con el articulo 204 de la LCSP, el contrato se modificard cuando concurran las
siguientes circunstancias:

v' En caso de ser necesario la ampliacién del nimero de dispositivos moviles para la
captura y transmision de datos, debido a necesidades originadas por decisiones
estratégicas del Gobierno de Canarias respecto del niumero de dispositivos moviles
establecidos en la cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, subapartado 3.1.1 “Numero y
distribucion” del PPT (1.300), o el que haya ofertado el adjudicatario, en caso de ser
superior.

Esta modificacidn tiene el alcance siguiente:

Una vez se conozcan los datos definitivos de los Colegios electorales y sus correspondientes
Mesas, se podra afadir el numero de dispositivos moviles necesarios para garantizar una
cobertura éptima en aquellos municipios mayores de 500 electores, y en aquellos colegios
electorales que ademds de cumplir el requisito anterior, por el elevado nimero de mesas y
candidaturas sea necesario incrementar dicha cantidad de acuerdo a los criterios establecidos
en la cldusula IV. “Descripcion del Servicio”, apartado 3 “Recogida y transmision de la
informacion”, subapartado 3.1. “Procedimiento a través de dispositivos moviles del pliego de
prescripciones técnicas”.

Asimismo, su importe no podra ser superior al diez (10) por ciento del precio del contrato y no
podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el contrato.

16 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

No se prevé recepcion parcial del contrato.
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ANEXO |
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D 2SR ,con DINLL N2 e, ,
mayor de edad, con domMICilio €N .......uuuiiiiiiiiiiie e , enterado
del pliego de clausulas administrativas particulares y de las prescripciones técnicas que han de
regir la contratacion de SERVICIO CONSISTENTE EN EL ESCRUTINIO PROVISIONAL DE
RESULTADOS Y DIFUSION DE LA INFORMACION, ASi COMO OTROS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS A DICHA DIFUSION, CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DE LAS ELECCIONES
AL PARLAMENTO DE CANARIAS EL DIA 26 DE MAYO DE 2019, y aceptando integramente el
contenido de [0S MiSMOS, €N NOMDBIE ......ceiiiiiiiiiiiiins e (propio o de
la/s persona/s o entidad/es que representa especificando en este Ultimo caso sus

circunstancias), se compromete a ejecutar el contrato de referencia por el siguiente importe:

- Importe base: [en letras y en niumeros]
-1GIC (..%): [en letras y en numeros]
- Total: [en letras y en numeros]

Se indica a continuacidn el precio unitario de los dispositivos moviles. Si bien este precio no sera
objeto de valoracion econdmica, si que sera tenido en cuenta por la empresa adjudicataria en
la facturacion, en funcion del nimero definitivo de dispositivos mdéviles utilizados y si se
produce o no concurrencia electoral con el Ministerio del Interior, de acuerdo con lo previsto
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

El precio unitario sin IGIC del dispositivo movil completo y en funcionamiento es [en letras y en
numeros], Euros (el precio no podra ser superior a 150 euros).

En caso de concurrencia electoral el coste de adaptacién del dispositivo moévil completo y en
funcionamiento para su uso por un segundo usuario es de [en letras y en numeros], Euros (el
precio no podra ser superior al 30% del coste unitario para su uso por un solo poder
convocante).

Lugar, fecha y firma de la licitadora.
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ANEXO Ibis

INFORMACION ADICIONAL A ADJUNTAR

La empresa licitadora debera aportar, a efectos meramente informativos, la siguiente
informacidn que corresponde al desglose de la oferta econdmica, IGIC excluido:

Recogida y transmisién de la informacion:
- Procedimiento a través de dispositivos moviles.
- Procedimiento telefdnico.
- Puntos de Consulta Periféricos (PCP).
Recepcidén y Tratamiento de la Informacion:
- CRI-CAU.
- CCTpD.
- Servicios de comunicaciones.
- Acondicionamiento, seguridad, etc.
Difusion de la Informacion:
- Aplicacion de consulta.
- Modelo estadistico.
- Presentacién multimedia.
- Soporte a ruedas de prensa.
- Repositorio de datos para los medios de comunicacidn.
- Informes para medios de comunicacion.

- Difusidn por Internet para que sean visualizados tanto a través de dispositivos fijos
como moviles.

- Aplicaciones gratuitas para dispositivos 10S y Android.
- Difusidén audiovisual propia en el Centro de Difusidn de Datos.

Servicios complementarios:
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- Soporte de resultados a nivel Mesa Electoral

- Fichas electorales

- Web del proceso electoral

- Apoyo Juntas Electorales (gestion presentacion y proclamacién de candidaturas,

escrutinio voto CERA y escrutinio general)

Servicios de comunicaciones.

Servidores.

Otros servicios complementarios (Especificar).

Santa Cruz de Tenerife, a
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