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Expte.: 3933/2024 (SER 46/2024 — Servicio programa “Menjar a Casa 2024”)
Asunto: emision de informe sobre valoracién del Archivo C

INFORME TECNICO

PRIMERO.- En fecha 18 de julio de 2024, se ha procedido a la celebracion de la Mesa de
Contratacion para apertura y calificacion administrativa correspondiente a las proposiciones
presentadas por los licitadores en el procedimiento SER 46/2024 — Servicio programa
“Menjar a Casa 2024”.

HASH: a4e5a74b6aba6c52a83446870078a49d

Asesor Juridico de Politica Social
Fecha Firma: 23/07/2024
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SEGUNDO.- Se han presentado dos ofertas a esta contratacién. Las empresas que presenta
ofertas son EUREST COLECTIVIDADES, S.L.U. Y SERUNION, S.A.U.

TERCERO.- Tras la apertura del ARCHIVO C, se comprueban las ofertas y las mejoras que

sefialan las empresas.

EUREST COLECTIVIDADES S.L.U. se compromete a realizar el servicio por importe diario
por persona beneficiaria de 8,49 EUR (IVA incluido). Por su parte, SERUNION, SAU se
compromete a realizar el servicio por importe diario por persona beneficiaria de 6,76 EUR
(IVA incluido).

CUARTO.- Por parte del departamento de Contratacion, se solicita informe sobre valoracién
del Archivo C.

Para la valoracion de criterios que deban ir acompafiados de la correspondiente
documentacién acreditativa, se procede al estudio de los documentos adjuntos a las ofertas
presentadas. Tras la revision de los documentos, la puntuacion obtenida por cada una de las
empresas es:

Licitador: EUREST COLECTIVIDADES, S.L.U. (B80267420)
B. MEJORAS AUTOMATICAS

1. Colocaciéon de codigos QR en los domicilios de las personas
beneficiarias del programa, con la finalidad de verificar el suministro de la 10 puntos
comida.

En la Propuesta que presenta EUREST, indica SI a colocacién de Cédigos QR en los domicilios de las
personas beneficiarias.

2. Empresa con Plan de Igualdad registrado 5 puntos

EUREST adjunta su IIlI Plan de Igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres, de febrero 2023; y
Comunicacion de la Direccion General de Trabajo (Ministerio de Trabajo y Economia Social) de registro e
inscripcion del Plan de Igualdad de la empresa.

3. Disponibilidad de la cesién de microondas que faciliten un buen uso del

. . .. . . .. 5 puntos
servicio, hasta un minimo de 5 microondas durante el tiempo de servicio. p
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En la Propuesta que presenta EUREST, manifiesta SI a la disponibilidad de cesién de microondas que faciliten
un buen uso del servicio, hasta un mdaximo de 5 microondas.

4. Realizacion de mends especiales para dias festivos (minimo 3 dias) 5 puntos

En la Propuesta que presenta EUREST, manifiesta SI a la realizacién de mentis especiales para dias festivos.
Acomparia documento con ejemplos de platos para esos dias.

5. Mayor oferta de dietas diferentes a las expresadas en las bases 5 puntos

Segtin el pliego de prescripciones técnicas, el licitador deberia incluir las siguientes dietas:

N: dieta normal.

D: dieta de proteccion gdstrica

A: Dieta diabética

FM: fdcil masticacién

DM: fdcil deglucion.

EUREST COLECTIVIDADES, S.L., presenta documento con un ntimero de dietas mayor al que figura en los
pliegos.

6. Disponibilidad en la prestacién del servicio de reparto de menus, de

, . . , 5 puntos
vehiculos de emisién 0 o vehiculos eco p

En la Propuesta que presenta EUREST, manifiesta SI a la disponibilidad en la prestacién del servicio de
reparto de mentis, de vehiculos de emisién 0 o vehiculos ECO.

Adjunta documentacion relativa a un vehiculo eléctrico, que se entiende se destinard a la realizacion del
servicio en caso de resultar adjudicataria del contrato.

7. Tiempo de respuesta de la empresa licitadora para la sustitucion del 5 puntos
personal de atencion directa y coordinacion, por causas sobrevenidas: el
mismo dia

En la Propuesta que presenta, EUREST manifiesta que el tiempo de respuesta para la sustitucién del personas
por causas sobrevenidas, se realizard el mismo dia.

Documentacion acreditativa de los criterios presentada por EUREST:

* Propuesta econémica y baremacion de los criterios.

* Inscripcion y Plan de Igualdad.

* Dietas dias festivos.

* Documentacion relativa al vehiculo adscrito al servicio.
* Manual de dietas domicilio.

* Manual de dietas, fichas técnicas y manual de calidades.

Licitador: SERUNION, S.A. (A59376574)

B. MEJORAS AUTOMATICAS

1. Colocacion de codigos QR en los domicilios de las personas 10 puntos
beneficiarias del programa, con la finalidad de verificar el suministro de la
comida.

En la Propuesta que presenta SERUNION, indica SI a la colocacién de Cédigos QR en los domicilios de las
personas beneficiaria.

2. Empresa con Plan de Igualdad registrado 5 puntos

SERUNION adjunta su IIl Plan de Igualdad, de junio 2023; y Comunicacién de la Direccién General de
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Trabajo (Ministerio de Trabajo y Economia Social) de registro e inscripcién del Plan de Igualdad de la
empresa.

3. Disponibilidad de la cesion de microondas que faciliten un buen uso del

. . . . . 5 puntos
servicio, hasta un minimo de 5 microondas durante el tiempo de servicio. P

En la Propuesta que presenta SERUNION, indica SI a la disponibilidad de cesién de microondas que faciliten
un buen uso del servicio.

4. Realizacion de menus especiales para dias festivos (minimo 3 dias) 5 puntos

En la Propuesta que presenta SERUNION, manifiesta SI a la realizacién de meniis especiales para dias
festivos. Acomparia documento con ejemplos de platos para esos dias.

5. Mayor oferta de dietas diferentes a las expresadas en las bases 5 puntos

Segtin el pliego de prescripciones técnicas, el licitador deberia incluir las siguientes dietas:

N: dieta normal.

D: dieta de proteccién gdstrica

A: Dieta diabética

FM: fdacil masticacién

DM: fdcil deglucion.

SERUNION presenta documento con un numero de dietas mayor al que figura en los pliegos (entre las que se
incluyen las indicadas en el Pliego).

6. Disponibilidad en la prestacién del servicio de reparto de menus, de

. . . , 5 puntos
vehiculos de emisién 0 o vehiculos eco p

En la Propuesta que presenta SERUNION, indica SI a la disponibilidad de vehiculos emisién 0 o ECO para el
reparto de ments. La empresa adjunta documentacion relativa a un vehiculo eléctrico (modelo NISSAN),
disponible para el reparto de ments.

7. Tiempo de respuesta de la empresa licitadora para la sustitucion del
personal de atencién directa y coordinacion, por causas sobrevenidas: el 5 puntos
mismo dia

En la Propuesta que presenta, SERUNION manifiesta que el tiempo de respuesta para la sustitucion del
personas por causas sobrevenidas, se realizard el mismo dia.

Documentacion acreditativa de los criterios presentad por la SERUNION:

* Manual de dietas

* Ments dias festivos

* Listado dietas diferentes

* Oferta econémica

* Documentacioén del vehiculo a adscribir a la ejecucion del contrato

* Guia practica para usuarios del Servicio de Alimentacién a Domicilio
* Plan de Igualdad

* Anexos fichas técnicas platos
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Teniendo en cuenta la totalidad de criterios valorados, las puntuaciones finales obtenidas por

cada empresa son:

Licitador C(];:E]IE{E"?“’ITV., SER;J E&ON’
SL
2. Propuestas de mejora
2.1 Colocacion codigos QR 10 puntos 10 puntos
2.2 Plan de Igualdad 5 puntos 5 puntos
2.3 Cesion de microondas 5 puntos 5 puntos
2.4 Realizacion de menus especiales para dias festivos 5 puntos 5 puntos
2.5 Mayor oferta de dietas 5 puntos 5 puntos
2.6 Vehiculos ecologicos para reparto 5 puntos 5 puntos
2.7 Tiempo de respuesta 5 puntos 5 puntos
TOTAL 40 puntos 40 puntos

Es cuanto tengo a bien informar.
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