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l.- ELEMENTOS DEL CONTRATO

1. OBJETO DEL CONTRATO

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

2. NECESIDADES A SATISFACER CON EL CONTRATO

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

3. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

De conformidad con el articulo 26 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector
Publico por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeoy del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP),
el presente contrato tiene naturaleza de contrato privado, y como tal, se regira, en cuanto a su
preparacion y adjudicacidn, por lo dispuesto en el Titulo | del Libro Tercero de la referida Ley.

En cuanto a sus efectos y extincion les serdn aplicables las normas de derecho privado, y
aquellas normas a las que se refiere el parrafo primero del articulo 319 en materia
medioambiental, social o laboral, de condiciones especiales de ejecucién, de modificacién del
contrato, de cesidn y subcontratacién, de racionalizacién técnica de la contratacidn; y la causa
de resolucién del contrato referida a la imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos
inicialmente pactados, cuando no sea posible modificar el contrato conforme a los articulos 204
y 205.

El contrato objeto de la licitacidn se integra en la siguiente codificacion (Cédigo CPV) de la
vigente nomenclatura establecida en el Reglamento (CE) n2 213/2008, de la Comision Europea
de 28 de noviembre de 2007: Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

Regulacién y procedimiento de adjudicacién. La presente licitacidn, sujeta a regulacidn

armonizada, se tramitard mediante procedimiento abierto con una pluralidad de criterios de
adjudicacion.

4. PUBLICIDAD DE LA LICITACION

FRATERNIDAD-MUPRESPA publicara el correspondiente anuncio en el D.O.U.E. e insertara en
su “Perfil de Contratante” la informacion relativa a la licitacion del presente contrato.

Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 63 de la LCSP, la informacidn relativa
a la presente licitacion podra ser consultada a través del “Perfil de Contratante” de
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FRATERNIDAD-MUPRESPA, mediante acceso a la direccion electronica de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico, que figura en la pagina Web de la Mutua: fraternidad.com.

5. DIVISION EN LOTES

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

6. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO DEL CONTRATO

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

7. EXISTENCIA DE CREDITO

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

8. DURACION DEL CONTRATO

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

9. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

10. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Sélo podran contratar con FRATERNIDAD-MUPRESPA las personas fisicas o juridicas, espafiolas
o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicidn de
contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional o, en los casos
en que asi lo exija la LCSP, se encuentren debidamente clasificadas.

Ahora bien, no podran contratar con FRATERNIDAD-MUPRESPA las personas fisicas o juridicas
incursas en la incompatibilidad para contratar descrita en el apartado 2 del articulo 91 del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social.

Los contratistas deberdn contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en
su caso, sea exigible para la realizacién de las prestaciones que constituyan el objeto del contrato.

También deberdn disponer de una organizacion con los elementos necesarios y suficientes para
la debida ejecucién del contrato, quedando el adjudicatario obligado a dedicar o adscribir a la
ejecucidon del mismo los medios personales o materiales suficientes para ello.
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La documentacion acreditativa de la capacidad y de la representacién de las personas que actuen
en nombre de las empresas se acreditara de conformidad con lo determinado a continuacion:

Persona juridica: En el supuesto de persona juridica espafiola, la acreditacién se realizard

mediante la aportacién de escritura de constitucidn, estatutos o acta fundacional, en los cuales
conste su objeto social o actividad asi como las normas por las cuales se rige dicha persona
juridica y, asimismo cualquier modificacién de tales documentos, debidamente inscritos, en su
caso, en el registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.
Cuando la persona juridica se encuentre inscrita en el Registro Oficial de Licitadores del Estado
(ROLECE) y esta informacién conste también inscrita en dicho registro, la acreditacion de la
capacidad quedara suficientemente efectuada cuando FRATERNIDAD-MUPRESPA acceda al
ROLECE y pueda realizar la comprobacién de tales extremos.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, le sean propios.

En el supuesto de que los licitadores aporten copias digitalizadas de la documentacion
anteriormente referida, la persona juridica respondera de la veracidad y vigencia de la
informacion contenida en las mismas.

Persona fisica: En caso de persona fisica, deberd aportar el documento que acredite su
personalidad (Documento Nacional de Identidad, para espafioles; pasaporte, autorizacién de
residencia y permiso de trabajo para extranjeros).

En el supuesto de que los licitadores aporten copias digitalizadas de la documentacion
anteriormente referida, la persona fisica respondera de la veracidad y vigencia de la
informacion contenida en las mismas.

Firmante de la oferta: Si el firmante de la oferta actua en calidad de representante del licitador,

deberd acompanarse el documento que acredite la personalidad de este representante
(Documento Nacional de Identidad, para espafoles; pasaporte, autorizacidon de residencia y
permiso de trabajo para extranjeros), caracter con el que interviene (administrador, consejero
delegado, apoderado, etc.) y poder bastante en derecho a su favor, debidamente inscrito en el
registro que corresponda. Si se tratara de un poder para acto concreto, no sera necesaria la
inscripcion en el Registro Mercantil, de acuerdo con lo establecido en el articulo 94.1.5 del
Reglamento del Registro Mercantil.

Cuando la persona juridica se encuentre inscrita en el ROLECE y esta informacion conste también
inscrita en dicho registro, la acreditacién de la capacidad quedara suficientemente acreditada
cuando FRATERNIDAD-MUPRESPA acceda al ROLECE y pueda efectuar la comprobacién de tales
extremos.
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En el supuesto de que los licitadores aporten copias digitalizadas de la documentacion
anteriormente referida, la persona juridica respondera de la veracidad y vigencia de la
informacion contenida en las mismas.

Empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico:

Tendran capacidad para contratar con FRATERNIDAD-MUPRESPA, en todo caso, las empresas no
espanolas de Estados miembros de la Unién Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo
sobre el Espacio Econdmico Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacién de que se trate. Cuando la
legislacién del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion
especial o la pertenencia a una determinada organizacién para poder prestar en él el servicio de
que se trate, deberdn acreditar que cumplen este requisito.

Empresas no comunitarias: Empresas no comunitarias: Sin perjuicio de la aplicacién de las

obligaciones de Espaia derivadas de acuerdos internacionales, las personas fisicas o juridicas de
Estados no pertenecientes a la Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econdmico Europeo deberan justificar mediante informe que el Estado de procedencia
de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafolas en la
contratacién con los entes del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la
LCSP, en forma sustancialmente analoga. Dicho informe serd elaborado por la correspondiente
Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en el exterior y se acompaiiard a la documentacion que
se presente.

Adicionalmente, el pliego de clausulas administrativas particulares podra exigir a las empresas
no comunitarias que resulten adjudicatarias de contratos de obras que abran una sucursal en
Espana, con designacion de apoderados o representantes para sus operaciones, y que estén
inscritas en el Registro Mercantil.

Las empresas extranjeras deberan acompafiar declaracidén de someterse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que, de modo
directo o indirecto, pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitador.

Empresas vinculadas: Las empresas del mismo grupo, entendiendo por tales las que se

encuentren en los supuestos del articulo 42.1 del Codigo de Comercio, o las sociedades en las
gue concurran alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo citado, y que
liciten al presente contrato, deberan poner este hecho en conocimiento del drgano de
contratacién en los términos indicados en Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

Uniones Temporales de Empresas: Podrdn presentar ofertas las uniones de empresas que se

constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria su formalizacidn en escritura publica
hasta que se haya efectuado la adjudicacidn. En todo caso aportaran:
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de empresas en caso de resultar adjudicatarias.
° El nombre y circunstancias de las empresas que quieren constituir la unién.
° El porcentaje en que cada una participara en la uniéon temporal de empresas.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados
solidariamente ante FRATERNIDAD-MUPRESPA y tendrdn que nombrar un representante o
apoderado de la unién con facultades suficientes para ejercitar los derechos y cumplir con las
obligaciones que se deriven del contrato hasta su extincién.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados a justificar
de forma expresa y motivada ante FRATERNIDAD-MUPRESPA y a requerimiento de esta, las
razones por las que concurren agrupados si FRATERNIDAD-MUPRESPA identificase indicios de
colusion.

Cada uno de los componentes de la unién temporal acreditard su capacidad y solvencia,
acumuldndose a efectos de la determinacion de la solvencia de la uniéon temporal las
caracteristicas acreditadas por cada uno de los integrantes de la misma.

11. CLASIFICACION DEL CONTRATISTA

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

12. SOLVENCIA DE LOS LICITADORES
Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

Il.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

13. PETICION DE ACLARACIONES A LOS PLIEGOS

Los licitadores podran solicitar cuanta informacion estimen necesaria con el fin de elaborar sus
ofertas. A tal efecto enviaradn por correo electrdnico sus preguntas, ya sean de caracter técnico
o} de procedimiento, exclusivamente al siguiente correo electrénico
licitaciones@fraternidad.com

El plazo maximo de aceptacion de las consultas serd hasta 12 dias naturales antes de la
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas. La respuesta a dichas consultas por parte de

FRATERNIDAD-MUPRESPA, se producird a mas tardar 6 dias naturales antes de que finalice
el plazo fijado para la presentacion de ofertas.

Las respuestas a cada una de las consultas se remitirdn por correo electrénico al licitador que
las haya realizado y se publicaran en el Perfil de Contratante de FRATERNIDAD-MUPRESPA para

8 I Fraternidad-Muprespa, Mutua Colaboradora con la Seqguridad Social n® 275


mailto:licitaciones@fraternidad.com

Pliego de Condiciones Particulares para la contratacidon contratacion de la actualizaciéon y mantenimiento de la
solucién de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA.

REF: PIC2024_31573 Fraternidad
Muprespa

Q

conocimiento de las empresas interesadas. Para acceder a dichas consultas es necesario que
las empresas estén registradas en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

14. PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES
14.1 ASPECTOS GENERALES

Las proposiciones presentadas por los licitadores seran secretas. A este respecto,
FRATERNIDAD-MUPRESPA arbitrard los medios que garanticen tal cardcter hasta el momento
de apertura de las proposiciones.

Los licitadores no podran presentar mas de una proposiciéon salvo que el Anexo 1 “Ficha
Particular de la Contratacion” admita la presentacidon de ofertas variantes.

Del mismo modo, los licitadores no podran presentar ofertas en unién temporal con otros si lo
han hecho individualmente o figuran en mas de una unién temporal. La infraccidén de estas
normas dard lugar a la no admisidn de todas las propuestas por él suscritas.

Los licitadores que deseen proteger alguno o algunos de los documentos aportados en su oferta
por contener estos secretos técnicos o comerciales podran declarar la confidencialidad de los
mismos debiendo, a este efecto, manifestar esta circunstancia de forma clara y expresa
mediante la cumplimentacion del Anexo 7 “Declaracion de Confidencialidad” del presente
Pliego. Tan sélo se dara tratamiento de confidencialidad a aquellas solicitudes que se realicen

mediante la correcta cumplimentacién del mencionado Anexo 7 y siguiendo el procedimiento

establecido en dicho documento. En este ambito se advierte a los licitadores que, de
conformidad con el articulo 133 de la LCSP:

. Se prohibe declarar como confidencial la totalidad de la oferta.

= Se prohibe declarar como confidencial informacion publicamente accesible.

Asimismo, se advierte a los licitadores que de no seguirse el procedimiento descrito aqui y en
el Anexo 7 “Declaracién de confidencialidad” para declarar la confidencialidad, FRATERNIDAD-

MUPRESPA procedera a la publicacion de toda la documentacion dando cumplimiento a los

principios de publicidad y transparencia por lo que se rige la contratacion publica.

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y documentacion que rigen
la licitacion, y su presentacion supone la aceptacién incondicionada por el empresario del
contenido de la totalidad de sus cldusulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como
la autorizacién a la drgano de asistencia y al érgano de contratacidén para consultar los datos
recogidos en el ROLECE o en las listas oficiales de operadores econdmicos de un Estado
miembro de la Unién Europea.

Toda la documentacién aportada por los licitadores deberd estar en castellano y por ello, si
algun licitador presentase algun documento en legua extranjera, FRATERNIDAD-MUPRESPA se
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reserva el derecho a solicitar la pertinente traduccién si lo considerase necesario para la
correcta comprension y/o valoracién del mismo.

Cualquier referencia que se haga en el presente Pliego al Impuesto sobre el Valor ARadido,
debe entenderse realizada igualmente al Impuesto General Indirecto Canario (IGIC) o al
Impuesto sobre la Produccidn, los Servicios y la Importacién (IPSI), en los territorios en que sean
de aplicacidén estos impuestos.

Los interesados presentaran sus proposiciones debidamente firmadas mediante certificados
de firma electrdnica emitidos por proveedores de servicios de certificacién reconocidos por la
plataforma @firma. Al respecto puede consultarse el enlace
administracionelectronica.gob.es/PAe/aFirma-Anexo-PSC Se recomienda a los licitadores
interesados en presentar oferta que verifiquen que disponen de un certificado valido
accediendo a https://valide.redsara.es/valide/ Deberan acceder a la opcion “Validar
Certificado” y seguir las instrucciones de la pagina.

Serdn rechazadas aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente lo que se estime fundamental en la oferta presentada.

14.2 PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS

Los interesados en la licitacidon presentaran su oferta de forma electrdnica y, exclusivamente,
a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La presentacion de la oferta debera realizarse dentro del plazo establecido en el anuncio de la
licitacién publicado en la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico. La presentacion
extemporanea darad lugar a la exclusidn de la propuesta.

14.3 CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

14.3.1 Contenido del Sobre 1: Documentacidon General

La documentacidn a aportar en este sobre es la siguiente:

. Declaracion responsable elaborada de conformidad con formulario DEUC (Documento
Europeo Unico de Contratacién) que serd publicado con las instrucciones de
cumplimentacion en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico a continuacién de
la publicacién de la licitacion. Para su conocimiento se informa a los licitadores que, entre
otros datos, el formulario se refiere a los siguientes extremos:

1.2 Que la sociedad esta validamente constituida y que conforme a su objeto social
puede presentarse a la licitacidn, asi como que el firmante de la declaracidn ostenta
la debida representacion para la presentacién de la proposicion y de aquella.
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2.2 Que cuenta con la correspondiente clasificacién, en su caso, o que cumple los
requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional en los términos
establecidos en el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion” del presente Pliego.

3.2 Que no estd incursa en prohibicion de contratar por si misma ni por extension como
consecuencia de la aplicacién del articulo 71.3 de la LCSP.

4.2 La designacion de una direccion de correo electrénico en que efectuar las
notificaciones, que debera ser “habilitada” de conformidad con lo dispuesto en Ila
disposicidon adicional decimoquinta de la LCSP, una vez que FRATERNIDAD-
MUPRESPA ha optado por realizar las notificaciones mediante direccion electrénica
habilitada.

Cuando el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion” del presente pliego prevea la
divisién en lotes del objeto del contrato y los requisitos de solvencia econdmica y financiera
o técnicay profesional exigidos varien de un lote a otro, el licitador aportara un formulario
DEUC por cada lote o grupo de lotes al/los que se aplique/n los mismos requisitos de
solvencia por cada lote o grupo de lotes al/los que se aplique/n los mismos requisitos de
solvencia.

En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con el articulo 75 de la LCSP, cada una de ellas también debera presentar una
declaracion responsable en la que figure la informacidn pertinente para estos casos.

Se advierte a los licitadores que, de conformidad con lo establecido en el articulo 71.1 e)
de la LCSP, la falsedad al efectuar esta declaracion responsable o al facilitar cualesquiera
otros datos relativos a su capacidad conllevara la prohibiciéon de contratar con el sector
publico.

El érgano de contratacién o el 6rgano de asistencia podran pedir a los licitadores que
presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que
existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte
necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el
contrato.

. Declaracion responsable de pertenencia, o no, a grupo empresarial redactada conforme
al modelo del Anexo 2 “Modelo de declaracidn responsable sobre pertenencia o no a
grupo empresarial” y acompainada, para aquellas empresas que si pertenezcan a un
grupo de empresas, del excel publicado junto al resto de la documentacion de la
licitacidon en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, que debera aportarse
debidamente cumplimentado.

. Declaracion responsable elaborada de conformidad con el Anexo 4 relativa a la incursién
0 no en la situacién de incompatibilidad regulada por el articulo 91.2 del Real Decreto
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Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social.

. Declaracion responsable de sometimiento al fuero espanol para licitadores extranjeros
elaborada de conformidad con el Anexo 6 “Declaracidn responsable de sometimiento al
fuero espaiol para licitadores extranjeros”. Esta declaracién deberan presentarla

exclusivamente los licitadores extranjeros.
" Declaracion responsable en materia de tratamiento de datos de caracter personal
elaborada de conformidad con el Anexo 8 “Declaracion responsable del licitador en

materia de tratamiento de datos de caracter personal”.

Se advierte a los licitadores que aun cuando la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
establece la posibilidad de sustituir la presentacién de documentacion acreditativa de
determinadas circunstancias relativas a la personalidad y capacidad de contratar, al
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, entre otras,
FRATERNIDAD-MUPRESPA, actualmente, dispone Unicamente de acceso al ROLECE, por lo que,
aun cuando el licitador autorice la obtencion de datos seleccionando la opcién Sl en los
apartados correspondientes de la Plataforma, deberd, igualmente, aportar todos y cada uno de
los documentos solicitados en el Sobre Uno y, posteriormente, los que se le soliciten al
propuesto como adjudicatario.

14.3.2 Contenido del Sobre 2: Documentacion Técnica y Criterios cuantificables
automaticamente

La documentacidn a incluir en este sobre es la siguiente:

= De solicitar confidencialidad de algun/os documento/s de la oferta, Declaracién de
confidencialidad®! elaborada de conformidad con el Anexo 7 “Declaracién de
Confidencialidad”.

. Resto de documentacion indicada en el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

14.4 PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

I. Informacidn sobre publicacion de datos personales en la Plataforma de Contratacion del
Estado:

En el caso de que la entidad licitadora facilitase datos personales de terceros, empleados propios
o externos, se compromete a informarles sobre la posibilidad de que, de conformidad con el
deber de publicidad y transparencia que impone la Ley de Contratacién del Sector Publico, ciertos
datos personales (nombre, apellidos, nUmero de colegiacidn, etc.) puedan ser publicados en la

! Sobre la declaracidn de confidencialidad téngase en cuenta lo indicado en el apartado 14.1 “Aspectos Generales”
del presente pliego.
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Plataforma de Contratacién del Estado junto al resto de la documentacion presentada en la
oferta y que en caso de ser necesario, ha recabado el consentimiento del mencionado personal.
Del mismo modo, la entidad licitadora exonerard a la Mutua y asumira las posibles
responsabilidades que pudieran derivarse en relacién a este asunto.

En aquellas contrataciones en las que el convenio colectivo aplicable establezca la obligacién de
subrogacién del personal adscrito a la ejecucion del contrato, cuando a la finalizacidn de este,
FRATERNIDAD-MUPRESPA le requiera al adjudicatario los datos relativos al personal a subrogar
para la tramitacién de la nueva contratacidn, este los facilitard debidamente anonimizados y en
el caso de que no lo haga de esta forma, la prevision en materia de proteccion de datos de
cardcter personal recogida en el parrafo anterior, se hard extensiva a toda la informacién y
documentacion facilitada por el adjudicatario relativa al personal subrogable.

Il. Informacion sobre tratamiento de datos contenidos en las ofertas:

De conformidad con la legislacién vigente en materia de proteccion de datos, las entidades
licitadoras quedan informadas de lo siguiente:

e La entidad responsable de tratamiento es FRATERNIDAD-MUPRESPA, Mutua
colaboradora con la Seguridad Social numero 275. Para cualquier consulta relativa a
proteccion de datos puede remitirse a dpd@fraternidad.com

e Los datos se trataran para estudiar y evaluar las ofertas que la Mutua reciba en relacién
a las licitaciones que realice y en ultima instancia dar curso a las licitaciones. Si la
documentacién que conforma la oferta contuviera datos de caracter personal de
empleados o personas dependientes de la ofertante, la misma debera informarles con
caracter previo a su comunicacién de los extremos contenidos en este apartado y en caso
de ser obligatorio, recabar su consentimiento.

e La legitimacidon del tratamiento responde a satisfaccion de intereses legitimos
(necesidades organizativas) por parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA y porque el
tratamiento es necesario para la aplicacién de medidas precontractuales o para la
ejecucién de un contrato.

e Los datos personales que contienen las ofertas podran ser publicados en la Plataforma de
Contratacion del Estado. Ademds podran ser comunicados a organismos publicos
competentes, conforme establece la normativa vigente. No se realizara ninguna
transferencia internacional de los datos a terceros paises u organizaciones
internacionales.

e Para poder aplicar adecuadamente a las licitaciones, las entidades deben comunicar
todos los datos personales que sean solicitados. La no comunicacion de estos datos puede
implicar que la oferta sea rechazada.
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e Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que fueron recabados y para cumplir con las obligaciones legales y/o posibles
responsabilidades que pudieran derivarse de su tratamiento.

e La entidad licitadora, y el personal a su cargo, podran ejercitar los derechos de acceso,
rectificacidn, supresion de los datos, oposicién, asi como otros derechos reconocidos por
la normativa de proteccién de datos, como el derecho a la portabilidad, limitacién del
tratamiento o presentar una reclamacién ante la Agencia Espanola de Proteccién de
Datos.

lll. Tratamiento de datos de caracter personal

En el caso de que la prestacidon del servicio contratado implique el tratamiento de datos de
caracter personal por cuenta de FRATERNIDAD-MUPRESPA (Responsable del Tratamiento), el
PROVEEDOR adquiere la condicién de Encargado del Tratamiento, por lo que debera firmar un
contrato de encargo de tratamiento en donde consten los deberes y obligaciones que debera
cumplir en materia de proteccién de datos de datos personales de conformidad con el
Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacién de estos datos y la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos Personales y
Garantias de Derechos Digitales que adapta el ordenamiento espafiol al mencionado reglamento.

15. ADMISION DE VARIANTES O ALTERNATIVAS

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

16. ADMISION DE OFERTAS, EXAMEN DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

Concluido el plazo de presentacidon de proposiciones, el drgano de asistencia procedera a la
apertura, en sesion privada, del Sobre 1 “Documentacién General” y calificard la documentacién
aportada acordando la admisidn o rechazo, en su caso, de aquellas proposiciones incompletas y
no subsanables.

Si el érgano de asistencia observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion
aportada, lo comunicara, mediante correo electrdnico, a los licitadores, para que en un plazo no

superior a 3 dias héabiles los corrijan o subsanen, advirtiendo de su exclusidon si en el plazo

concedido no se hubiesen subsanado los defectos correspondientes. En este ambito, se advierte

a los licitadores que deberan atender la peticién de subsanacion formulada por FRATERNIDAD-
MUPRESPA con la debida diligencia y claridad ya que esta realizara una Unica solicitud que deberd
ser atendida con una Unica respuesta no admitiéndose la entrega sucesiva de documentacion

ni_de informacion. Sélo cuando el licitador sea el Unico que haya presentado oferta al lote o al

procedimiento, podra realizarse una segunda peticidon de subsanacién.
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Posteriormente, el érgano de asistencia procederd, también en sesién privada debido a la
utilizacidon de medios electrdnicos, a la apertura del Sobre 2 “Documentacién Técnica y Criterios
cuantificables de forma automatica”. Esta sesidn se iniciara con la identificacion de los
licitadores admitidos, los rechazados y los motivos de rechazo y continuard con la apertura
propiamente dicha dando traslado de la documentacién a la unidad técnica competente para su
valoracion.

Si alguna proposicidn no guardase concordancia con la documentacién examinada y admitida,
excediese del importe maximo de licitacion, variara sustancialmente el modelo establecido,
comportase error manifiesto en el importe de la proposicion o existiese reconocimiento por
parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada
por el drgano de asistencia, en informe motivado. Por el contrario, el cambio u omisiéon de
algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra no altere su sentido, no sera causa
bastante para el rechazo de la proposicion.

Si el 6rgano de asistencia observase defectos u omisiones subsanables en la documentacidn

aportada, lo comunicara, mediante correo electrdnico, a los licitadores, para que en un plazo no

superior a 3 dias habiles los corrijan o subsanen, advirtiendo de su exclusion si en el plazo

concedido no se hubiesen subsanado los defectos correspondientes. En este ambito, se advierte

a los licitadores que deberan atender la peticién de subsanacidon formulada por FRATERNIDAD-
MUPRESPA con la debida diligencia y claridad ya que esta realizara una Unica solicitud que deberd
ser atendida con una Unica respuesta no admitiéndose la entrega sucesiva de documentacion

ni de informacién. Sélo cuando el licitador sea el Unico que haya presentado oferta al lote o al

procedimiento, podra realizarse una segunda peticion de subsanacion.

El 6rgano de asistencia elevard propuesta de adjudicacién al érgano de contratacién, en base a
los criterios de valoracion indicados en el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”. Dicha
propuesta de adjudicacidon no creara derecho alguno a favor del licitador propuesto frente a
FRATERNIDAD-MUPRESPA, mientras no se haya resuelto la adjudicacion por parte del érgano de
contratacién.

El drgano de contratacidn no podra declarar desierta una licitacién cuando exista alguna oferta
gue sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el presente Pliego.

La adjudicacién deberd recaer en el plazo maximo de cuatro meses a contar desde la apertura de
las proposiciones. De no producirse la adjudicacion dentro del plazo sefalado, los licitadores
tendran derecho a retirar su proposicién. El érgano de contratacién adjudicara el contrato en
forma motivada y publicard su decisidon en el Perfil de Contratante de FRATERNIDAD-MUPRESPA
gue, simultdéneamente, se notificara a todos los licitadores.
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17. DOCUMENTACION A APORTAR POR LA MEJOR OFERTA

El drgano de contratacién requerira al licitador que haya presentado la oferta con mejor
puntuacion para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel
en que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente documentacién:

° Documentaciéon acreditativa de la personalidad y capacidad de obrar del licitador, de
acuerdo a lo establecido en el apartado “Capacidad para Contratar”.

° Documentacién acreditativa de cumplimiento de solvencia, en los términos establecidos
el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

° Documentaciéon justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

. Constitucion de la garantia definitiva, en caso de ser exigida en Anexo 1 “Ficha Particular
de la Contratacion”.

° Compromiso de cumplimiento de las obligaciones medioambientales, sociales y laborales
durante la ejecucion del contrato, elaborada de conformidad con el Anexo 5 del presente

pliego.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento de la documentacion en el plazo
establecido, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en el que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

En el supuesto de que el adjudicatario fuera una unién temporal de empresas, ésta deberd
acreditar su constitucion en Escritura Publica, en el plazo otorgado para la formalizacién del
contrato, y el cddigo de identificacién fiscal que le haya sido asignado.

En caso de que el licitador hubiera presentado oferta a alguna licitacion de FRATERNIDAD-
MUPRESPA, la documentacidn acreditativa de las condiciones de personalidad y capacidad,
podra ser sustituida por una declaracién responsable en la que se indique que la documentacion
ya fue aportada y que no ha sufrido variacion alguna. Asimismo deberan indicar la referencia
de la licitacion en la que obra dicha documentacion (ref. PIC ).

Si en el momento de presentar esta documentacidn, el licitador propuesto como adjudicatario,
considerase necesario proteger alguno o algunos de los documentos aportados, por contener
estos secretos técnicos o comerciales podra declarar la confidencialidad de los mismos
debiendo, a este efecto, seguir el tramite previsto en el subapartado “Aspectos generales” del
apartado “Presentaciéon de las proposiciones” de la parte general del presente pliego, esto es,
aportando el anexo “Declaracién de Confidencialidad” debidamente adaptado a esta fase del
procedimiento.
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18. GARANTIAS

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”. El adjudicatario debera reponer o ampliar
la garantia en caso de que sobre ella se hayan hecho efectivas penalidades o indemnizaciones;
tal reposicion o ampliacion deberd producirse en el plazo de quince dias desde la ejecucién de la
penalidad o indemnizacién, incurriendo en caso contrario en causa de resolucidn del contrato.

19. DEVOLUCION DE GARANTIAS

La garantia se devolverd o cancelara cuando, liquidado el contrato sin que resulten
responsabilidades del adjudicatario, haya vencido el plazo de garantia o cuando se declare la
resolucién del contrato sin culpa del adjudicatario.

20. RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 44 y siguientes de la LCSP, la presente contratacion es susceptible
de interposicion de recurso especial en materia de contratacién. En concreto, seran susceptibles
de recurso especial las siguientes actuaciones:

= Los anuncios de licitacién, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las
condiciones que deban regir la contratacion.

. Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacidn, siempre que estos
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de
continuar el procedimiento o produzcan indefensidn o perjuicio irreparable a derechos o
intereses legitimos. En todo caso se considerarda que concurren las circunstancias
anteriores en los actos del 6rgano de asistencia o del érgano de contratacion por los que
se acuerde la admisién o inadmision de candidatos o licitadores, o la admisién o exclusion
de ofertas, incluidas las ofertas que sean excluidas por resultar anormalmente bajas como
consecuencia de la aplicacién del articulo 149 de la LCSP.

. Los acuerdos de adjudicacion.

. Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y
205 de la LCSP por entender que la modificacion debié ser objeto de una nueva
adjudicacion.

. Los acuerdos de rescate de concesiones.

La interposicion, tramitacién y resolucién de dicho recurso se regirdn por lo establecido en los
articulos 44 y siguientes de la LCSP.
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21. FORMALIZACION DEL CONTRATO

La formalizacién del contrato entre FRATERNIDAD-MUPRESPA vy el adjudicatario se hara en
documento privado, dentro de los quince dias laborables siguientes a la fecha de notificacién de
la adjudicacion a los licitadores.

Para dotar de mayor eficiencia al proceso de formalizaciéon del contrato y contribuir a la
proteccion del medio ambiente, la firma del contrato se realizara, preferentemente, de forma

electrénica. Una vez que la firma electrénica puede hacerse ademas de con el DNI electrénico,
con certificados electrénicos de firma digital, en el siguiente enlace puede consultarse el listado
publicado en el Portal de la Administracion Electronica del Ministerio de Hacienda y Funcidn
Publica con las principales autoridades de certificacion
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Principales-Autoridades-Certificacion.html

En este mismo portal, en el enlace
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Aplicaciones-Firma.html puede consultarse
un listado de aplicaciones de firma electrdnica gratuitas que, una vez instaladas en el ordenador,
permitiran la firma electrénica del contrato. La remisidn a este listado es meramente orientativa,
pudiendo el adjudicatario utilizar el software de firma electrénica de su eleccién.

Al contrato se unira, como anexo, un ejemplar del Pliego que rige la presente licitacién, y serd
firmado en todas su paginas por el adjudicatario, considerandose a todos los efectos como parte
integrante del contrato.

El contrato podra elevarse a escritura publica cuando asi lo solicite el adjudicatario, siendo a su
costa los gastos derivados de su otorgamiento.

La formalizacién del contrato se publicara en el Perfil de Contratante de FRATERNIDAD-
MUPRESPA integrado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

El 6rgano de contratacién requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en un plazo
no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo primero del presente
apartado sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensién de la
formalizacion del contrato. De igual forma procederd cuando el érgano competente para la
resolucion del recurso hubiera levantado la suspension.

Si por causa imputable al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato dentro del plazo
indicado, dicha circunstancia supondra para el adjudicatario su prohibicidon de contratar con el
sector publico.

No podrd iniciarse la ejecucién del contrato sin su previa formalizacion.

Cualquier contradiccidn entre los Pliegos, sea este o el de Prescripciones Técnicas y los demas
documentos contractuales, se resolvera siempre con la aplicacion preferente de lo dispuesto en
los Pliegos.
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I1l.- EJECUCION, MODIFICACION Y RESOLUCION DEL CONTRATO

22. CONFIDENCIALIDAD

El adjudicatario vendra obligado a guardar la mds estricta confidencialidad sobre el contenido del
contrato, asi como los datos o informacidn a la que pueda tener acceso como consecuencia de la
ejecucion del mismo, pudiendo Unicamente poner en conocimiento de terceros aquellos
extremos que FRATERNIDAD-MUPRESPA autorice por escrito, y a usar dicha informacién a los
exclusivos fines de la ejecucion del contrato.

23. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

24. PLATAFORMA TECNOLOGICA. METODOLOGIA DE CALIDAD

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

25. GESTION AMBIENTAL

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

26. SEGURIDAD Y SALUD. COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

27. CONDICIONES DE EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

28. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle, asi como de
las consecuencias que se deduzcan para FRATERNIDAD-MUPRESPA o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecuciéon del
contrato.
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Durante la vigencia del contrato, la empresa se obliga a contar con la organizacién necesaria de
personal para cumplir los trabajos encomendados por FRATERNIDAD-MUPRESPA siendo
ejecutados por trabajadores con la cualificacién profesional necesaria, asi como con la calidad y
la diligencia técnica que precisan las tareas.

La empresa adjudicataria tendrd debidamente contratado y asegurado a todo el personal
asignado para la prestacién del objeto del contrato, dependiendo de la misma, a todos los efectos
legales, quien actia como entidad contratante independiente, por lo que sus empleados no serdn
considerados, ni de hecho ni de derecho, como trabajadores de FRATERNIDAD-MUPRESPA, si no
que estaran vinculados laboralmente Unica y exclusivamente con la empresa adjudicataria,
formando parte de su cuadro de personal, asumiendo toda responsabilidad derivada de cualquier
irregularidad en relacidon con su afiliaciéon a la Seguridad Social o en el cumplimiento de sus
obligaciones sociales. FRATERNIDAD-MUPRESPA podra solicitar en cualquier momento Ia
acreditacion de dicha circunstancia, pudiendo resolver el contrato, previa comunicacién
fehaciente a la adjudicataria, en caso de no acreditarse.

El contratista debe cumplir, durante todo el periodo de ejecuciéon de contrato, las normas y
condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacidn.

El contratista proporcionard a FRATERNIDAD-MUPRESPA la informaciéon necesaria para el
seguimiento de las labores objeto del contrato.

El contratista debera contar con toda la informacién, elementos y equipamiento necesarios para
la realizacidon de todos los trabajos a su cargo, a fin de evitar contratiempos e interrupciones, por
causas ajenas a él imputables, que incidan en el cumplimiento de los plazos de ejecucién
previstos, no pudiendo efectuar ninguna reclamacién al respecto.

29. FACULTADES DE FRATERNIDAD-MUPRESPA

FRATERNIDAD-MUPRESPA designa como responsable del contrato a Sergi Frontons lIsern,
Director del Departamento de Desarrollo, al que correspondera supervisar su ejecucién y adoptar
las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion
de la prestacion pactada dentro del dmbito de facultades que la unidad encargada del
seguimiento y ejecucién ordinaria del contrato le atribuya.

Adicionalmente, FRATERNIDAD-MUPRESPA podrd realizar evaluaciones y controles del
cumplimiento de las obligaciones y las condiciones contractuales y técnicas, verificando la
adecuacién del objeto del contrato que se presta y su calidad.

Cuando el contratista o persona dependiente de él, incurra en actos u omisiones que
comprometan la buena ejecucién del contrato, FRATERNIDAD-MUPRESPA podra exigir que se
adopten las medidas necesarias para restablecer la correcta ejecucion del mismo incluida la
sustitucion de cualquier operario cuya actuacidn considere negligente, notoriamente descuidada
o de trato personal incorrecto o desatento.
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FRATERNIDAD-MUPRESPA adoptara las medidas pertinentes para garantizar que en la ejecucién
del contrato el contratista cumple las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social
o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios
colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que
vinculen al Estado y en particular las establecidas en el anexo V “Listado de convenios
internacionales en el ambito social y medioambiental a que se refiere el articulo 201” de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE
y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. Asimismo, en virtud del articulo 201 de la LCSP,
FRATERNIDAD-MUPRESPA impondra las penalidades a que se refiere el articulo 192 de la LCSP si
el contratista incumpliese estas obligaciones y, en especial, los incumplimientos o los retrasos
reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las
derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa.

30. PENALIDADES

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

31. PAGO DEL PRECIO

»

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

32. REVISION DE PRECIOS

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

33.  RESOLUCION DEL CONTRATO
El contrato se extinguira por su cumplimiento o resolucidn.
Son causas de resolucidn del contrato:

° La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extinciéon de la
personalidad juridica de la sociedad contratista.

° Incumplimiento por cualquiera de las partes de sus obligaciones contractuales, asi como de
los requisitos y obligaciones establecidas en el presente Pliego. El incumplimiento por parte
del adjudicatario de las estipulaciones del contrato, o las deficiencias en la ejecucién del
mismo, sin perjuicio de las posibles penalizaciones e indemnizaciones a que las mismas den
lugar, podra conllevar la resolucion del contrato por parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA,
con incautacion de la garantia, si la hubiese.
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° Incurrir el contratista, durante la vigencia del contrato, en alguna de las prohibiciones de

contratar previstas en el articulo 71 de la LCSP.
° El mutuo acuerdo entre las partes.

° El incumplimiento de las restantes obligaciones esenciales del contrato siempre que estas
ultimas hubiesen sido calificadas como tales en los pliegos.

° Aquellas otras que se establezcan en la legislacidn aplicable.

La resolucion sera potestativa para aquella parte a la que no le sea imputable la circunstancia
que diera lugar a la misma.

Cuando la resolucién obedezca al mutuo acuerdo, los derechos de las partes se acomodaran a lo
validamente estipulado en las normas de derecho privado.

Cuando no se haya podido formalizar el contrato por no cumplir el adjudicatario con las
condiciones necesarias para ello o cuando ya iniciado el contrato haya sido declarado resuelto,
FRATERNIDAD-MUPRESPA adjudicara el contrato al licitador o licitadores siguientes a aquél, de
acuerdo con la ponderacién de los criterios de adjudicacion establecidos en este Pliego, antes de
proceder a una nueva contratacion, contando con la conformidad del nuevo adjudicatario.

Resuelto el contrato se procederd a su liquidacidn por las cantidades devengadas y no pagadas,
sin perjuicio de las indemnizaciones por dafios y perjuicios que a favor de una u otra parte fueran
procedentes.

34. MODIFICACION

’

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

35. SUBROGACION

'’

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

36. SUBCONTRATACION

'’

Véase el Anexo 1 “Ficha Particular de la Contratacion”.

37. CESION DEL CONTRATO

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista a un
tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido razon
determinante de la adjudicacion del contrato, y de la cesidn no resulte una restriccion efectiva
de la competencia en el mercado.
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Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2, letra b), del articulo 214 de la LCSP no podra
autorizarse la cesién a un tercero cuando esta suponga una alteracién sustancial de las
caracteristicas del contratista si estas constituyen un elemento esencial del contrato.

Los requisitos que deben verificarse para que el contratista pueda ceder sus derechos y
obligaciones a terceros son:

- Que el cedente tenga ejecutado, al menos, un 20 por 100 del importe del contrato. No serd
de aplicacién este requisito si la cesidn se produce encontrandose el contratista en
concurso aunque se haya abierto la fase de liquidacion, o ha puesto en conocimiento del
juzgado competente para la declaracién del concurso que ha iniciado negociaciones para
alcanzar un acuerdo de refinanciacién, o para obtener adhesiones a una propuesta
anticipada de convenio, en los términos previstos en la legislacién concursal.

- Que el cesionario tenga capacidad para contratar con FRATERNIDAD-MUPRESPA vy la
solvencia que resulte exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato, debiendo
estar debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso
en una causa de prohibicidn de contratar.

Si se verificase la concurrencia de los dos requisitos anteriores, FRATERNIDAD-MUPRESPA
autorizara la cesién de forma previa y expresa.

La cesidn entre el adjudicatario y el cesionario ha de formalizarse en escritura publica. El
cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al
cedente.

38. SUCESION DEL CONTRATISTA

No se considerara cesidon la sustitucion de FRATERNIDAD-MUPRESPA por otra entidad de su
misma naturaleza y condicidn juridica, cuando ello sea debido a procesos de fusidn o absorcion
gue resulten autorizados por la autoridad administrativa competente a tal efecto.

Igualmente, tampoco se considerard cesion, si durante la ejecucion del contrato se produjese
extincién de la personalidad juridica de la empresa contratista por fusién, escision o por la
transmisién de su patrimonio empresarial. Sucediendo, en su posicion a la empresa contratista,
la sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria de la escision o, en su caso, la
adquirente del patrimonio, siempre que reuna las condiciones de capacidad, ausencia de
prohibiciones de contratar y acredite su solvencia en las condiciones exigidas en el presente
Pliego para poder participar en el procedimiento de adjudicacion.
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39.  JURISDICCION

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para conocer de las
cuestiones que se susciten en relacion con la preparacion y adjudicacién del contrato que se
suscriba, correspondiendo al orden jurisdiccional civil la competencia para resolver las
controversias que surjan entre las partes en relacién con los efectos, cumplimiento y extincion
del mismo, con excepcidn de las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido
en los articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacién debid ser objeto de una
nueva adjudicacion.

Para cualquier cuestion litigiosa derivada de la interpretacién o ejecucidn del presente Pliego, las
partes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid, con
renuncia al fuero propio que pueda corresponder a cualquiera de ellas.

Madrid, septiembre de 2024
EL DIRECTOR GERENTE
Carlos Aranda Martin

(Pliego firmado con firma electrénica mediante certificado digital)
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ANEXO 1
FICHA PARTICULAR DE LA CONTRATACION

1. OBJETO DEL CONTRATO

La presente convocatoria tiene por objeto la contratacion de la actualizaciéon y el
mantenimiento de los elementos hardware y software que componen la solucién integral
de ordenacidn de pacientes e informacién a través de carteleria digital en salas de espera
de los centros asistenciales y administrativos de FRATERNIDAD-MUPRESPA, cuyo principal
objetivo es el de dar soporte a la gestion digital, optimizar los flujos y contribuir a la mejor
experiencia de los pacientes en su red de centros, en los términos establecidos en el
presente Pliego y en el de Prescripciones Técnicas.

2. CODIGO CPV

El contrato objeto de la licitacidn se integra en la siguiente codificacion (Cédigo CPV) de la
vigente nomenclatura establecida en el Reglamento (CE) n? 213/2008, de la Comision
Europea de 28 de noviembre de 2007:

e CPV:48814000-7 Sistemas de informacion médica
e CPV:50324100-3 Servicios de mantenimiento de sistemas
e CPV:72267100-0 Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion.

3. JUSTIFICACION DEL CONTRATO Y NECESIDADES A SATISFACER

Véase el documento Memoria Justificativa de la contratacién, publicado con los Pliegos
rectores de la presente licitacién, en el perfil de contratante de FRATERNIDAD-MUPRESPA,
integrado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

4, DIVISION EN LOTES

La naturaleza del objeto del contrato no permite su divisién en lotes, dado que la solucién
software cuyo mantenimiento es objeto del presente contrato requiere para su
funcionamiento todos y cada uno de sus componentes, garantizando la compatibilidad
entre ellos, los cuales forman un conjunto funcional y técnicamente indivisible.
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5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO DEL
CONTRATO

El presupuesto base de licitacién, esto es, el limite maximo de gasto que en virtud del
contrato puede comprometer FRATERNIDAD-MUPRESPA, incluido el Impuesto sobre el
Valor Afadido, asciende a TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS CUARENTA
Y DOS CON SESENTA Y UN CENTIMOS (367.942,61 €), segun el siguiente desglose:

Presupuesto max. del contrato para la vigencia inicial del

304.084,80 €
contrato (24 meses)
IVA aplicable (21 %) 63.857,81 €
Presupuesto base de licitacion 367.942,61 €

El valor estimado del contrato, calculado en base a lo establecido en el articulo 101 de la
LCSP, es de SETECIENTOS TRES MIL SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO EUROS (703.638 €), IVA
no incluido:

Presupuesto max. del contrato para la vigencia inicial del

304.084,80 €
contrato (24 meses)
12 prérroga 133.184,40 €
22 prérroga 133.184,40 €
32 prérroga 133.184,40 €
Valor estimado 703.638 €

El presupuesto maximo del contrato para la duracion inicial del mismo es de TRESCIENTOS
CUATRO MIL OCHENTA Y CUATRO EUROS CON OCHENTA CENTIMOS (304.084,80 €), IVA
no incluido, con el siguiente detalle:

e Presupuesto para la actualizacion del sistema, en una nueva instalacién de la
infraestructura centralizada, incluyendo las licencias de las nuevas versiones del
software; componentes, firmware y piezas de elementos hardware para su
adaptacidn; y trabajos para la actualizacidn de todos los elementos que componen
el sistema, de CUARENTA MIL EURQOS (40.000 €), IVA no incluido.
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e Presupuesto para el servicio gestionado integral, mantenimiento, soporte técnico
y garantia total, durante la vigencia inicial del contrato, de DOSCIENTOS DOS MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO EUROS CON OCHENTA CENTIMOS (202.284,80
€), IVA no incluido, que se desglosa a su vez en los siguientes conceptos:

o Servicio integral de gestion de las instalaciones, incluyendo Ila
administracién de su configuraciéon y la gestidn de la emisidn de contenidos
de carteleria digital, el cual se calcula con arreglo a un importe unitario por
cada centro con una instalacion, independientemente de su dimensién.

o Mantenimiento técnico y garantia total de los equipos y dispositivos que
componente el sistema, el cual se calcula con arreglo a los importes
unitarios maximos de licitacidon para el mantenimiento de cada una de las
tipologias de equipos y el volumen medio previsto de equipos de cada tipo
en funcionamiento.

o Mantenimiento de la instalacién centralizada y las licencias software de la
solucidn, que se calcula con arreglo a una cuota anual.

o Presupuesto para los trabajos asociados a los posibles traslados, bajas
temporales y definitivas de instalaciones.

e Presupuesto para las posibles ampliaciones de la instalacion durante la vigencia del
contrato, de SESENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS EUROS (61.800 €), que se desglosa
a su vez en los siguientes conceptos:

o Suministro de los distintos tipos de equipos y dispositivos que componen
el sistema, el cual se obtiene a partir de los importes unitarios maximos de
licitacidn previstos para cada una de las tipologias de equipos y el nimero
de equipos que se estima podrian ser necesarios en las posibles
ampliaciones de la instalacién a lo largo de la vigencia del contrato.

o Nuevas instalaciones en nuevos centros, incluyendo las licencias de uso
asociadas a un nuevo centro, los trabajos de implantacion y configuracion.

Esta partida se ha calculado con arreglo a importes unitarios maximo de licitacién para el
suministro e instalacion de cada una de las tipologias de equipos que componen el sistema
y unidades que podrian requerirse. lgualmente, se ha estimado el nimero de nuevas
instalaciones que podrian solicitarse. Este importe podra consumirse, de ser necesario,
durante la vigencia inicial del contrato, y sus posibles prérrogas.

FRATERNIDAD-MUPRESPA no se compromete a solicitar el suministro de un niumero

minimo de equipos ni a realizar un minimo de nuevas instalaciones.

Los importes unitarios maximos de licitacion son los siguientes:
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Cadigo
de
Concepto concepto | Importe unitario de referencia | Peso
Actualizacion del sistema
Actualizacién del sistema, en una nueva instalacién,
incluyendo las licencias de las nuevas versiones de
software y firmware; componentes y piezas de
elementos hardware para su adaptacion a las
nuevas versiones; y trabajos para la actualizacién de 40.000,00
todos los elementos que componen el sistema. A-1 € Importe Unico 5,68%
Instalaciones en nuevos centros asistenciales y
ampliaciones
Implantacion de instalacion indiviual en un nuevo
centro (incl. licencias individuales) -1 1.000,00 € | Importe / centro 1,42%
Impresoras de tickets de sobremesa E-1 200,00 € Importe / equipo 1,14%
Quioscos autoservicio accesibles E-2 3.000,00 € | Importe / equipo 6,40%
Pantallas de sala de espera E-3 1.500,00 € | Importe / equipo 5,33%
Minipantallas de puesto individual E-4 330,00 € Importe / equipo 4,69%
Servicio gestionado integral, mantenimiento y
garantia total
Mantenimiento anual de la instalacién centralizada 10.000,00
y las soluciones software M-1 € Importe anual 7,11%
Mantenimiento de instalacién individual,
administracién de la configuracién y gestion de la Importe mensual
emision de contenidos de carteleria digital M-2 16,70 € / centro 16,23%
Importe mensual
Impresoras de tickets de sobremesa M-3 1,50 € / equipo 2,53%
Importe mensual
Quioscos autoservicio accesibles M-4 22,50 € / equipo 16,58%
Importe mensual
Pantallas de sala de espera M-5 17,50 € / equipo 26,26%
Importe mensual
Minipantallas de puesto individual M-6 2,50 € / equipo 5,56%
Importe /
Traslado de instalacion M-7 200,00 € traslado 0,71%
Traslado. Suplemento impresora de tickets de
sobremesa M-8 5,00 € Importe / equipo 0,04%
Traslado. Suplemento quiosco autoservicio M-9 20,00 € Importe / equipo 0,07%
Traslado. Suplemento pantalla de sala de espera M-10 |20,00 € Importe / equipo 0,07%
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Traslado. Suplemento minipantalla de puesto
individual M-11 |10,00€ Importe / equipo

Q

0,18%

Para un mayor detalle sobre la determinacion del presupuesto base de licitacidn,
consultese el documento Memoria Econdmica de la contratacidn, publicado con los Pliegos
rectores de la presente licitacidn, en el perfil de contratante de FRATERNIDAD-MUPRESPA,
integrado en la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico.

Al no estar definida con exactitud la cuantia total del contrato por venir determinada por
las necesidades de la Mutua, FRATERNIDAD-MUPRESPA no esta obligada a agotar la
totalidad del presupuesto maximo del contrato, quedando limitado el gasto real al que
resulte de aplicar los precios ofertados por el adjudicatario, a los servicios efectivamente
prestados.

Todos los gastos derivados del cumplimiento del presente contrato, entre los que se
encuentran impuestos, cargas y/o gravamenes, a excepcion del IVA correspondiente, asi
como los medios técnicos a emplear, se entienden incluidos en el precio final.

6. EXISTENCIA DE CREDITO

Para atender las obligaciones econdmicas que se deriven del cumplimiento del contrato se
hace constancia expresa de la existencia de crédito en el Presupuesto de Gastos de
FRATERNIDAD-MUPRESPA del ejercicio 2024. Para los ejercicios posteriores, la ejecucion
del mismo quedard supeditada a la existencia de crédito adecuado y suficiente.

7. DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendrd una duraciéon de 24 meses, a contar desde la fecha indicada en el mismo,
pudiendo ser objeto de prdorrogas por periodos de 12 meses, hasta un maximo de 36
mensualidades, comunicadas por escrito al adjudicatario del contrato con dos meses de
antelacion a su vencimiento. Las prérrogas se acordaran por el érgano de contratacion y
seran obligatorias para el adjudicatario, sin que pueda producirse por el consentimiento
tacito de las partes.

No obstante, cuando a la finalizacién del periodo de duracion maxima establecida en el
parrafo anterior no se hubiera formalizado un nuevo contrato que garantice la continuidad
de la prestacion como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos
imprevisibles para FRATERNIDAD-MUPRESPA producidas en el procedimiento de
adjudicacidén y existan razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, se
podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato
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y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses siempre y cuando se verifiquen
todos y cada uno de los requisitos del articulo 29, apartado 4 de la LCSP.

8. MUESTRAS

No aplica.

9. VISITAS
Visita a las instalaciones de FRATERNIDAD-MUPRESPA.

A efectos de la preparacién de las ofertas los licitadores podran realizar visitas a las
instalaciones de FRATERNIDAD-MUPRESPA. Aquellos licitadores que deseen realizar
dichas visitas deberdn enviar una solicitud formal a través del buzdn
sfrontons@fraternidad.com

Las visitas podran realizarse durante los cinco dias laborables siguientes a la fecha de
publicacién de la presente licitacion.

10. EVALUACION TECNICA DE LAS OFERTAS

FRATERNIDAD-MUPRESPA valorara la propuesta técnica presentada por cada licitador
calificdndola como APTA o NO APTA en virtud del cumplimiento de las prescripciones
técnicas. En el caso de que una oferta fuera calificada como NO APTA, se indicaran aquellos
incumplimientos que han motivado su exclusion del procedimiento.

Sélo las ofertas que sean calificadas de APTAS seran objeto de valoracidn con arreglo a los
criterios de adjudicacién establecidos en el apartado siguiente.

11. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Sélo las ofertas declaradas APTAS, serdn valoradas de acuerdo a los siguientes criterios de
adjudicacion.

TABLA DE CRITERIOS Y PUNTUACIONES

Criterios cuantificables automaticamente Puntos 100
1. Descuentos ofertados 76 puntos
2. Renovacion adicional de equipos antiguos 24 puntos
Total 100 puntos
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CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE

Descuentos ofertados

La puntuacion que se podrd obtener en este criterio es de 76 puntos como maximo.

Se valorara el criterio en funcién del porcentaje de descuento ofertado sobre los importes
unitarios maximos de licitacion.

Se otorgara la puntuacién resultante de la aplicacion de la férmula siguiente:

Puntuacién = 76 * (Descuento / 100) %2

Siendo:

Descuento: la media ponderada de los porcentajes de descuento ofertados sobre cada uno
de los importes unitarios maximos de licitacién. La ponderacion se realizara aplicando los
pesos asignados a cada uno de los importes unitarios maximos de licitacion en el apartado
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO DEL CONTRATO
del presente Pliego.

Cada uno de los descuentos ofertados debera cumplir la siguiente condicion:
0 <= Descuento <=100.

Puntuacion: el nUmero de puntos obtenido por la oferta. Por ejemplo, una oferta con un
descuento medio ponderado del 10%, obtendra una puntuacion de 47,9528 puntos.

Renovacion adicional de equipos antiguos

La puntuacion que se podra obtener en este criterio es de 24 puntos como maximo.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se prevé que durante la ejecucidon del contrato,
tanto en su periodo inicial de vigencia como en las posibles prérrogas, la empresa
contratista deberd mantener el nivel de actualizacidon de las pantallas en salas de espera
en funcionamiento sustituyendo progresivamente las mas antiguas por equipos nuevos, de
forma que anualmente deberan renovarse un minimo de equipos que se obtiene a partir
de un porcentaje del nimero total de pantallas de sala de espera en funcionamiento en el
conjunto de instalaciones.

Se otorgaran puntos en este criterio a aquellos licitadores que oferten la ampliacién del
numero de pantallas en salas de espera que van a renovar, sin coste adicional para
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FRATERNIDAD-MUPRESPA, en funcién del numero de pantallas adicionales al minimo
requerido, que se renovaran anualmente.

Se otorgara la puntuacién resultante de la aplicacién de la formula siguiente en funcién del
numero de pantallas a renovar adicionales, en cada uno de los periodos anuales de
ejecucion del contrato, tanto dentro de su vigencia inicial como en las prérrogas anuales:

Puntuacién = 4 x N2 de pantallas adicionales anuales
ofertadas

Siendo el N de pantallas adicionales ofertadas un nimero entero entre O y 6.

La puntuacidon final de la propuesta resultard de la suma de todas las puntuaciones

obtenidas en los distintos criterios de adjudicacion.

12. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Se considerardn ofertas con valores anormales o desproporcionados, a efectos de apreciar
gue la proposicion no puede ser cumplida:

e Sise presenta un unico licitador, o es admitida una sola oferta, se podra considerar
gue su oferta contiene valores anormales o desproporcionados cuando el
porcentaje medio de descuento ofertado sea superior a un 25%.

e Si se presentan varios licitadores, aquellas cuyo descuento medio ofertado sea

superior en un 20% a la media aritmética de los descuentos medios ofertados de
todas las proposiciones admitidas. Por ejemplo, si la media es el 15%, incurriria en
temeridad aquel licitador que haya ofrecido un descuento superior al 35%.
De conformidad con el articulo 149 apartado 3 de la LCSP, ha de tenerse en cuenta
gue cuando hubiesen presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo
grupo, en el sentido del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se tomara
Unicamente, para aplicar el régimen de identificacién de las ofertas incursas en
presunciéon de anormalidad, aquella que fuese mas baja, y ello con independencia
de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o
empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.

Si se identificase en base a lo mencionado que alguna proposicidn contiene valores
anormales o desproporcionados, se llevara a cabo la tramitacién prevista en el articulo 149
de la LCSP. Asimismo, de conformidad con el articulo 107.2 de la mencionada Ley,
FRATERNIDAD-MUPRESPA podra requerir, mediante resolucién motivada, la constitucion
de una garantia complementaria por importe del 5% del presupuesto para la duracién
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inicial del contrato en los casos en los que la oferta del adjudicatario hubiese resultado
inicialmente incursa en presuncion de anormalidad.

Si en el momento de presentar esta documentacién, el licitador considerase necesario
proteger alguno o algunos de los documentos aportados, por contener estos secretos
técnicos o comerciales podra declarar la confidencialidad de los mismos debiendo, a este
efecto, seguir el tramite previsto en el subapartado “Aspectos generales” del apartado
“Presentacion de las proposiciones” de la parte general del presente pliego, esto es,
aportando el anexo “Declaracién de Confidencialidad” debidamente adaptado a esta fase
del procedimiento.

Se advierte a los licitadores que, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 4 del
articulo 149 de la LCSP, FRATERNIDAD-MUPRESPA rechazard las ofertas si se comprueba
gue estas son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontrataciéon o
no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos
sectoriales vigentes, ello, en aplicacién de lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

13. GARANTIAS

Garantia provisional: No se solicita.

Garantia definitiva: El licitador que haya realizado la mejor oferta debera aportar, en el

plazo que le sefiale expresamente FRATERNIDAD-MUPRESPA en el requerimiento que al
efecto realice para poder efectuar la adjudicacion del contrato, garantia definitiva,
equivalente al 5% del presupuesto para la duracidn inicial del contrato.

La garantia se constituird utilizando alguna de las siguientes formas:

= Mediante aval o seguro caucion segun los modelos de aval o de seguro de caucién
anexos al presente pliego y, siempre que sea posible, mediante aval/seguro de
caucién digital.

» Mediante depdsito en efectivo. Una vez que FRATERNIDAD-MUPRESPA no
dispone de cuenta bancaria habilitada al efecto, el depdsito deberd realizarse en la
Caja General de Depdsitos https://www.tesoro.es/caja-general-de-

depositos/constitucion-de-depositos-y-garantias .

14. SEGUROS

Véase el apartado relativo a las Condiciones de Ejecucion.
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15. CLASIFICACION DEL CONTRATISTA

No aplica.

16. SOLVENCIA DE LOS LICITADORES

Los licitadores deberan estar en posesidn de la siguiente solvencia econdmica y financiera
y solvencia técnica o profesional, que deberdn acreditar a solicitud de FRATERNIDAD-
MUPRESPA en cualquier momento anterior a la resolucién de adjudicacién por parte del
drgano de contratacion:

La solvencia econdmica y financiera se acreditard mediante la presentacién de la siguiente

documentacion:

- Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiere el contrato, referido al
mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas de
constitucién o de inicio de actividades del empresario y de presentaciéon de las
ofertas, por importe igual o superior a 172.042,40 €.

Modo de acreditacién: Declaracion responsable del empresario. FRATERNIDAD-

MUPRESPA podra, en cualquier momento, requerir la documentacidon que estime
necesaria con la finalidad de verificar lo indicado en la declaracion aportada por el
licitador.

La solvencia técnica o profesional de los empresarios debera apreciarse teniendo en

cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que debera
acreditarse por los siguientes medios:

- Relacion de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los
gue constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo, los tres ultimos
afos, indicando su importe, fecha y destinatario publico o privado de los mismos.
Al menos 2 de estos servicios deberan presentar, cada uno, un importe igual o
superior a 172.042,40 €.

Modo de acreditacion: Cuando el destinatario sea una entidad del sector publico,

certificados expedidos o visados por el drgano competente; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracién del empresario acompanada de los documentos obrantes
en poder del licitador que acrediten la realizacion del servicio.

Al efecto de acreditar la solvencia técnica y profesional el licitador podra acumular
los servicios efectuados para un mismo cliente a lo largo de los tres ultimos anos.

10 I Fraternidad-Muprespa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 275



Q

Pliego de Condiciones Particulares para la contratacidn de la actualizaciéon y mantenimiento de la solucién .
de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA. Fro&‘f;i'god
REF: PIC2024_31573

Para determinar la correspondencia entre los contratos de servicios acreditados y los
gue son objeto de contratacion se atendera a la coincidencia entre los tres primeros
digitos de su codigo CPV, esto es, 488.

En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con el articulo 75 de la LCSP, cada una de ellas también debera presentar una
declaracion responsable en la que figure la informacién pertinente para estos casos. No
obstante, lo anterior, la empresa licitadora debera acreditar una solvencia minima, al
margen de la aportada por las otras entidades, que consistira en:

- De tratarse de la solvencia econémica y financiera, acreditacion de un minimo de
un 5% del volumen anual de negocios en el ambito al que se refiere el contrato,
referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles.

- De referirse a la solvencia técnico o profesional, la realizacién de al menos 1
contrato de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en el curso de, como maximo, los tres Gltimos afos.

17. HABILITACION ADMINISTRATIVA

No aplica.

18. FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

18.1 SOBRE 1: Documentacion General.

En este Sobre 1 deberd incluirse la documentacién indicada en la parte general del presente
Pliego.

Con relacién a la forma de presentacion de la documentacidon contenida en este Sobre 1
habran de tenerse en cuenta las siguientes indicaciones:

o La documentacidn se presentard, obligatoriamente, en castellano y en formato pdf.

o De conformidad con lo indicado en la parte general del presente pliego, la oferta se
presentard, obligatoriamente, a través de la herramienta de licitacion electrdnica de
la Plataforma de Contratacion del Sector Publico!, en concreto, en el area
denominada “Sobres”. La documentacién de este Sobre 1 se adjuntara en el

L En el siguiente link puede consultarse la guia de utilizacién de la herramienta de licitacién electrénica de la
Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico en la que debe presentarse la oferta:
contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda.
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apartado denominado “Sobre 1 - Documentaciéon General” anexando cada
documento en el espacio especificamente habilitado al efecto.

18.2 SOBRE 2: Documentacion Técnica y Criterios cuantificables automaticamente

El Sobre 2 debera incluir la siguiente documentacién:

= Dossier de presentacidn de la empresa licitadora.

= Memoria técnica con la informacidn a partir de cuya evaluacidn se verificard el

cumplimiento de las prescripciones técnicas.

e Proposicion econdmica y otros criterios cuantificables automaticamente. Cada
licitador solo podrd presentar una proposicion econdmica y de otros criterios
cuantificables automdaticamente, que debera ir fechada, firmada electronicamente y
cumplimentada de acuerdo con el modelo del Anexo “Oferta econdmica y otros
criterios cuantificables automaticamente” del pliego.

Se informa a los licitadores que en aquellas ofertas en las que ademads de incluirse los
porcentajes de descuento solicitados se indicasen importes ofertados, estos se
considerardan como no incluidos, valorandose Unica y exclusivamente los porcentajes
ofertados.

Asimismo, en caso de que algun aspecto de la oferta econdmica y otros criterios
cuantificables automaticamente no se encuentre cumplimentado por el licitador, en el
momento de valoracion de la oferta se considerara que el licitador ha ofertado un 0% de
descuento o que no ha sido ofertado el criterio que corresponda.

Con relacién a la forma de presentacidn de la documentacién contenida en este Sobre 2
habran de tenerse en cuenta las siguientes indicaciones:

o La documentacion se presentara, obligatoriamente, en castellano y en formato pdf.

o De conformidad con lo indicado en la parte general del presente pliego, la oferta se
presentard, obligatoriamente, a través de la herramienta de licitacion electrénica de
la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, en concreto, en el area
denominada “Sobres”. La documentacion de este Sobre 2 se adjuntard en el
apartado denominado “Sobre 2 — Documentacion técnica y Criterios cuantificables
automadticamente” anexando cada documento en el espacio especificamente
habilitado al efecto.
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o La no inclusién de toda la documentacidon exigida en el presente apartado o su
presentacion con un formato diferente al indicado podra dar lugar a la exclusién de
la oferta.

FRATERNIDAD-MUPRESPA se reserva el derecho a solicitar la documentacién que
estime pertinente para comprobar la veracidad de los extremos declarados por los
licitadores tanto durante el proceso de valoracién como durante la ejecucion del
contrato.

19. ADMISION DE VARIANTES O ALTERNATIVAS

No se admite la presentacion de variantes ni de alternativas.

20. DOCUMENTACION A APORTAR POR EL ADJUDICATARIO

Con anterioridad a la formalizacion del contrato el adjudicatario facilitara a FRATERNIDAD-
MUPRESPA la siguiente documentacion:

e Acreditacién de la condicion de partner o distribuidor autorizado de la solucidn
Quenda Medic del fabricante TECNOLOGIAS PLEXUS, S.L. mediante certificado,
gue debera ser el mas reciente disponible, emitido por el fabricante de la solucién
o cualquier otra documentacidn que acredite esta condicidon y que en todo caso
serd analizada por el drgano de contratacién a los efectos de comprobar su
validez. En este ambito, se advierte a los licitadores que no se admitird como
documento valido el certificado/declaracion emitido/a por el propio licitador.

e Acreditacién de la condicion de partner o distribuidor autorizado de la solucidn
Anblick del fabricante TECNOLOGIAS PLEXUS, S.L. mediante certificado, que deberd
ser el mas reciente disponible, emitido por el fabricante de la solucién o cualquier
otra documentacioén que acredite esta condicidén y que en todo caso serd analizada
por el drgano de contratacion a los efectos de comprobar su validez. En este ambito,
se advierte a los licitadores que no se admitird como documento valido el
certificado/declaracién emitido/a por el propio licitador.

e Acreditacion de la condicion de partner o empresa acreditada para el
mantenimiento de los equipos Plexus PIM 1006M del fabricante TECNOLOGIAS
PLEXUS, S.L. mediante certificado, que deberad ser el mas reciente disponible,
emitido por el fabricante de la solucién o cualquier otra documentacién que
acredite esta condiciéon y que en todo caso serd analizada por el 6rgano de
contratacién a los efectos de comprobar su validez. En este ambito, se advierte a
los licitadores que no se admitira como documento valido el certificado/declaracion
emitido/a por el propio licitador.
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e Con el fin de acreditar el cumplimiento la condicién especial de ejecucién de
cumplimiento penal, se requerird al adjudicatario, la cumplimentacién y firma de
un documento a estos efectos, que sera facilitado por FRATERNIDAD-MUPRESPA.

e Declaracidn responsable del adjudicatario en materia de tratamiento de datos de
caracter personal en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los
servidores y desde ddonde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.
Modo de acreditacidon: Se debera aportar, debidamente cumplimentado, el

modelo del Anexo “Declaracidon responsable del adjudicatario en materia de
tratamiento de datos de caracter personal”.

De no aportarse esta informacidn por parte del adjudicatario en el plazo que
FRATERNIDAD-MUPRESPA le conceda para ello, la formalizacién del contrato no se llevara
a efecto, considerando que dicha falta de formalizacién es por causa imputable al
adjudicatario, a los efectos de lo establecido en el articulo 153.4 de la LCSP.

Si en el momento de presentar esta documentacién, el adjudicatario considerase necesario
proteger alguno o algunos de los documentos aportados, por contener estos secretos
técnicos o comerciales podra declarar la confidencialidad de los mismos debiendo, a este
efecto, seguir el tramite previsto en el subapartado “Aspectos generales” del apartado
“Presentacion de las proposiciones” de la parte general del presente pliego, esto es,
aportando el anexo “Declaracién de Confidencialidad” debidamente adaptado a esta fase
del procedimiento.

21. CONDICIONES DE EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Politica de Compras

El adjudicatario se compromete a ejecutar el contrato con estricto cumplimiento de Ila
Politica de Compras de FRATERNIDAD-MUPRESPA, que se puede consultar en la pagina
Web de la Mutua.

Proyecto de implantacion y puesta en funcionamiento

El plazo de ejecucidn del proyecto de implantacién y puesta en funcionamiento efectiva del
servicio sera como maximo de 4 meses desde la entrada en vigor del contrato.

Modelo organizativo

El adjudicatario debe proveer un Unico interlocutor, el Responsable de Coordinacién, que
gestione la globalidad del contrato. A su vez, FRATERNIDAD-MUPRESPA designara a un
Director Técnico del proyecto como unico interlocutor.

La planificacion, direccidn y seguimiento de los trabajos se llevara a cabo de acuerdo a las
siguientes condiciones:
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e Corresponde a FRATERNIDAD-MUPRESPA la supervision y direccion de los servicios
incluidos en el contrato, proponer las modificaciones que sea conveniente
introducir o, en su caso, proponer la suspension de los servicios si existiese causa
suficientemente motivada.

o El calendario de prestacion de los servicios sera planificado y ajustado por
parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA, con la participacion y aceptacion del
mismo por parte de la empresa adjudicataria.

o FRATERNIDAD-MUPRESPA podrd determinar los procedimientos vy
herramientas a utilizar para poder llevar a cabo la planificacién, seguimiento
y control del proyecto.

e El Director Técnico designado por FRATERNIDAD-MUPRESPA tendrad las siguientes
funciones en relacién con los servicios objeto del contrato:

o Velar por el cumplimiento de los servicios objeto del contrato.

o Emitir las actas de recepcion de los servicios y elementos del contrato, una
vez superados los controles y pruebas establecidos.

o El Director Técnico podrd delegar sus funciones en una persona de su
equipo. Asimismo, podra incorporar al proyecto durante su realizacién, las
personas que estime necesarias para verificar y evaluar todas las
actuaciones a su cargo.

e E| Responsable de Coordinaciéon de la empresa adjudicataria participara en el
seguimiento y control del proyecto siendo responsable de:

o Seguimiento continuo y concomitante de la evolucion del proyecto junto
con el Director Técnico.

o Reuniones periddicas de seguimiento y revisiones técnicas con el Director
Técnico o persona en quien delegue, al objeto de revisar el grado de
cumplimiento de los objetivos y, en su caso de, los plazos parciales y totales
de aquellas partes del proyecto que lo tengan previsto.

Niveles de servicio requerido

El adjudicatario del contrato suscribe los compromisos subyacentes a los acuerdos de nivel
de servicio que se establecen en la siguiente tabla:

Tipo de solicitud de servicio Acuerdo de nivel de servicio Requerido
Mantenimiento técnico Tiempo de respuesta maximo 1 dia laborable

Tiempo de resolucion maximo 3 dias laborables
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Administracion y configuracién  Tiempo de respuesta maximo 1 dia laborable
Tiempo de resolucién maximo 3 dia laborables

Gestion de la emision Tiempo de respuesta maximo 1 dia laborable
Tiempo de resolucién maximo 2 dia laborable

Se entiende como tiempo de respuesta, el tiempo transcurrido entre la solicitud o el
reporte de la incidencia por parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA vy la primera respuesta por
parte de la empresa adjudicataria.

Se entiende como tiempo de resolucidn, el tiempo transcurrido entre la solicitud y el
reporte de la incidencia por parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA y la completa resolucion.

Condicidn especial de ejecucion de caracter social.

El adjudicatario adscribira a la ejecucién del contrato un trabajador/a menor de 30 afios o
mayor de 55 afios.

Condicidn Especial de Ejecucion — Cumplimiento Penal

El adjudicatario se compromete al estricto cumplimiento de la legalidad y en particular:

e A establecer las medidas de vigilancia y control a que, para la prevencién y
deteccion de los delitos imputables a la persona juridica, hace referencia el Cédigo
Penal tras su reforma, de acuerdo a los valores éticos, la cultura de ética
empresarial y el cumplimiento normativo.

e A aceptary adherirse al Cédigo Etico y de Conducta de FRATERNIDAD-MUPRESPA
aprobado por la Junta Directiva, y que se puede consultar en la pagina Web de la
Mutua.

Con el fin de acreditar el cumplimiento de esta condicion especial de ejecucién, se
requerira al adjudicatario, antes de la formalizaciéon del contrato, Ia
cumplimentacidn y firma de un documento a estos efectos, que sera facilitado por
FRATERNIDAD-MUPRESPA.

Condicion Especial de Ejecucion — Tratamiento de datos de caracter personal.

Una vez que la ejecucién del objeto del contrato conlleva la cesidén de datos por parte de
FRATERNIDAD-MUPRESPA al contratista, se establece, en virtud del articulo 202 de la
LCSP, que dicho contratista asume con caracter de condicidn especial de ejecucidn la
obligacion de someterse a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de
proteccion de datos. Esta obligacion se califica de esencial y su incumplimiento es causa de
resolucién del contrato.
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Condiciones esenciales del contrato

Se consideran condiciones esenciales del contrato, pudiendo conllevar su incumplimiento
la resolucién del mismo, las siguientes:

- El mantenimiento de la condicién de partner o distribuidor autorizado de la
solucién Quenda Medic del fabricante TECNOLOGIAS PLEXUS, S.L. durante toda la
vigencia del contrato.

- El mantenimiento de la condicion de partner o distribuidor autorizado de la
solucién Anblick del fabricante TECNOLOGIAS PLEXUS, S.L. durante toda la vigencia
del contrato.

- El mantenimiento de la condicién de la condicién de partner o empresa acreditada
para el mantenimiento de los equipos Plexus PIM 1006M del fabricante
TECNOLOGIAS PLEXUS, S.L. durante toda la vigencia del contrato.

22. PENALIDADES

FRATERNIDAD-MUPRESPA podra imponer las siguientes penalidades que, en su caso,
tendran caracter acumulativo:

e En caso de incumplimiento, por causas imputables a la empresa contratista, del
plazo maximo previsto para la actualizacion del sistema, en una nueva instalaciéon
de la infraestructura centralizada con las nuevas versiones de las soluciones
software, y de las instalaciones locales, con la adaptacion del equipamiento
hardware para su funcionamiento con las nuevas versiones, se penalizara con un
importe a descontar calculado con arreglo a la siguiente tabla:

% de incumplimiento del plazo maximo Penalidad en % del importe de la
actualizacidn de la instalacién

Inferior o igual a un 50% 10%

Superior a un 50% 20%

En caso de incumplimiento del plazo superior a un 50%, FRATERNIDAD-MUPRESPA
estard facultado para acordar la continuidad de su ejecucién con imposicién de
nuevas penalidades. En este supuesto, FRATERNIDAD-MUPRESPA podra conceder
la ampliacion del plazo que estime necesaria para la realizacion de los trabajos que
puedan resultar necesarios para resolver las causas de los incumplimientos

e En caso de incumplimiento en los niveles del servicio relativos al mantenimiento
técnico, administracion, configuracidn y gestion de la emision en un periodo anual
de referencia, si se excede del tiempo de respuesta o resolucién establecido en un
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porcentaje de ocasiones, se penalizard con un importe a descontar calculado con
arreglo a la siguiente tabla:

% de incumplimiento de los tiempos de Penalidad en % de la cuota
respuesta o resolucion ofertados en el periodo anual de mantenimiento de la
anual de referencia solucidn en el periodo anual de
referencia
Superior a un 10% e inferior o igual a un 15% 5%
Superior a un 15% e inferior o igual a un 20% 10%
Superior a un 20% 20%

En caso de incumplimiento del plazo maximo de notificacidon de vulnerabilidades
criticas en el software utilizado que comprometan la seguridad de la instalacién y/o
de los sistemas de informacién de FRATERNIDAD-MUPRESPA, previsto en el Pliego
de Prescripciones Técnicas, se penalizard con un importe a descontar equivalente a
un 50% de la cuota mensual por el servicio gestionado integral, mantenimiento y
garantia total (facturacién por conceptos M-1 a M-6) correspondiente al mes en el
gue se incurrié en el incumplimiento.

Si no se notifican las vulnerabilidades criticas del software a tiempo,
comprometiendo la seguridad de FRATERNIDAD-MUPRESPA, se descontara el 50%
de la cuota mensual del servicio integral por mantenimiento y garantia total en el
mes del incumplimiento.

En caso de incumplimiento del plazo maximo de notificacidon de vulnerabilidades
no criticas en el software utilizado que comprometan la seguridad de la instalacion
y/o de los sistemas de informacién de FRATERNIDAD-MUPRESPA, previsto en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, se penalizara con un importe a descontar
equivalente a un 25% de la cuota mensual por el servicio gestionado integral,
mantenimiento y garantia total (facturacion por conceptos M-1 a M-6)
correspondiente al mes en el que se incurrié en el incumplimiento.

Los importes de las penalidades se descontaran en las facturas por el servicio que se emitan

con posterioridad a la deteccidn del incumplimiento.

Si hubiera mas de un incumplimiento, se descontara el sumatorio de todas ellas. Caso de

ser necesario, por imposibilidad de descontar en una Unica factura todos los importes de

las penalidades, se descontaran de facturas sucesivas hasta su completa extincion.
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El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion establecida en el presente
Pliego dard lugar a la imposicidon de una penalidad, consistente en el 10 % del importe de
adjudicacion.

En ningun caso, el total de las penalidades impuestas podra superar el 50 por cien del precio
del contrato.

23. SUBROGACION

No aplica.

24. SUBCONTRATACION DE LOS TRABAJOS

No se prevén condiciones particulares a este respecto siendo de aplicacion el régimen
general establecido en el articulo 215 de la LCSP.

25. PAGO DEL PRECIO Y FACTURACION
El adjudicatario emitira las siguientes facturas:

e Por la actualizacidon del sistema, en una nueva instalacién centralizada, incluyendo las
licencias de las nuevas versiones de software; componentes, firmware y piezas de
elementos hardware para su adaptacién a las nuevas versiones; y trabajos para la
actualizacion de todos los elementos que componen el sistema, se emitira factura por
el 50% del importe de la actualizacién (concepto de facturacion A-1 definido en el
apartado VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO) al inicio de los trabajos
y otra factura por el 50% restante a la finalizacion de los trabajos.

e Mensualmente, se emitira una factura por los siguientes conceptos:

o Por la ampliacion del servicio a un nuevo centro asistencial o administrativo,
incluyendo la tarifa correspondiente a la nueva instalacién individual y el
importe correspondiente a los equipos suministrados y puestos en
funcionamiento en dicha instalacién (conceptos de facturacién I-1, E-1, E-2, E-3
y E-4 definidos en el apartado VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y
PRESUPUESTO) durante el periodo mensual de referencia. Una vez confirmado
por FRATERNIDAD-MUPRESPA que la instalacidon en el nuevo centro se ha
realizado segun las condiciones establecidas en el presente Pliego y en el Pliego
de Prescripciones Técnicas, el contratista las incluira en la factura mensual.

o Por la ampliacion del servicio con la puesta en funcionamiento de
equipamiento adicional en una instalacion existente, el importe
correspondiente a los equipos suministrados y puestos en funcionamiento en
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dicha instalacidn (conceptos de facturacion E-1, E-2, E-3 y E-4 definidos en el
apartado VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO) durante el
periodo mensual de referencia. Una vez confirmado por FRATERNIDAD-
MUPRESPA que la instalacidn del nuevo equipamiento se ha realizado segun las
condiciones establecidas en el presente Pliego y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, el contratista las incluira en la factura mensual.

o Por los conceptos de periodicidad mensual del servicio gestionado integral
(conceptos de facturacién M-2, M-3, M-4, M-5 y M-6 definidos en el apartado
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO) correspondientes a las
instalaciones individuales activas y a su equipamiento en funcionamiento
durante el periodo mensual de referencia. Tanto en las ampliaciones parciales
de instalaciones preexistentes como en las ampliaciones del servicio a nuevos
centros, el servicio sélo se facturara a partir del mes en el que se pongan en
funcionamiento la totalidad de los equipos solicitados en la ampliacién.

o Por los traslados de instalaciones producidas durante el periodo mensual de
referencia, se aplicard una tarifa fija por cada traslado y la tarifa unitaria
correspondiente a cada una de las unidades de equipamiento trasladadas
(conceptos de facturacion M-7, M-8, M-9, M-10 y M-11 definidos en el apartado
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO). El servicio se facturard a
partir de la efectiva puesta en funcionamiento de la instalacion trasladada en el
lugar de destino.

o Por las bajas temporales, las reinstalaciones al finalizar un periodo de baja
temporal y las bajas definitivas de instalaciones producidas durante el periodo
mensual de referencia, se aplicardn importes unitarios equivalentes a un 50%
de las tarifas correspondientes a los traslados.

e Anualmente, se facturara el mantenimiento anual de la instalacién centralizada y de
la soluciones software (concepto de facturacién M-1 definido en el apartado VALOR
ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO). Se podrd emitir una factura
independiente o bien incluirlo en la primera factura del afno por el servicio gestionado
integral.

Con caracter previo a la emision de cada factura y a fin de su inclusién en la misma,
FRATERNIDAD-MUPRESPA detallard las penalidades que fueran de aplicacion
correspondientes a periodos anteriores.

Ademas de los datos exigidos por la legislacién vigente, las facturas deberan recoger los
siguientes datos adicionales:
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° Cédigo de contrato, que serd comunicado por FRATERNIDAD-MUPRESPA una vez
formalizado el mismo.

° Periodo al que corresponden los servicios facturados.

El importe de la factura se abonara dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de su
recepciéon, mediante transferencia bancaria a la cuenta que se indique en la misma.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de “Impulso de
la factura electrénica y creacién del registro contable de facturas en el Sector Publico”,
los proveedores recogidos en la misma tienen la obligacién de presentar las facturas en el
formato electrénico para las facturas de importe superior a 5.000 €
(http://www.facturae.gob.es/).

En la factura electrénica se debe identificar la entidad destinataria de la misma, informando
los datos relativos a la oficina contable, al drgano gestor y a la unidad tramitadora.
FRATERNIDAD-MUPRESPA facilitara estos datos al adjudicatario en el momento de la
devolucién de su ejemplar del contrato firmado por ambas partes.

Los albaranes, ordenes de trabajo, partes de trabajo, etc. correspondientes a la factura
presentada en FACe deberdn incluirse como fichero adjunto en formato electrénico PDF,
de forma que se incorpore automaticamente al sistema como fichero independiente.

En aquellos supuestos en los que no exista obligatoriedad de emision de factura
electronica, la factura emitida deberd remitirse al buzén de correo
facturas@fraternidad.com, en un unico fichero en el que se incluyan todos los albaranes,

partes de visita, érdenes de trabajo o partes de trabajo (segun proceda en cada caso), a
gue haga referencia la misma, en formato electrénico PDF.

26.  REVISION DE PRECIOS

Los precios no seran susceptibles de revisién durante la vigencia del contrato.

27. MODIFICACION DEL CONTRATO

No se prevén causas especificas de modificacion del contrato.

28. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

No aplica.

29. PLATAFORMA TECNOLOGICA. METODOLOGIA DE CALIDAD

No aplica.
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30. GESTION AMBIENTAL

No aplica.

31. SEGURIDAD Y SALUD. COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

En cumplimiento de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencidn de Riesgos Laborales,
FRATERNIDAD-MUPRESPA debe garantizar las condiciones de seguridad y salud de los
trabajadores que realicen alguna actividad en sus centros de trabajo. Por este motivo y de
acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 171/2004 de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995 en materia de coordinacidén de actividades
empresariales, FRATERNIDAD-MUPRESPA debe confirmar que las empresas contratistas
cumplen con sus obligaciones en este ambito. A este efecto, con caracter previo a la firma
del contrato, el servicio de prevencién de FRATERNIDAD-MUPRESPA contactara con el
adjudicatario para informarle de las condiciones en las que se deberd realizar cualquier
actividad en FRATERNIDAD-MUPRESPA, asi como de la documentacién que debe aportarse
con caracter previo a la formalizacion del contrato, siempre que dicho servicio de
prevencion lo estime pertinente, atendido el objeto del contrato. Dicho servicio de
prevencion indicard al adjudicatario el plazo para proceder a la entrega de esta
documentacidn, asi como las consecuencias que se derivaran de la falta de entrega de la
misma, de su entrega tardia, incompleta o defectuosa. Asi mismo este servicio indicara al
adjudicatario la necesidad de entregar documentacidn adicional durante la vigencia del
contrato.
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ANEXO 2
DECLARACION RESPONSABLE SOBRE PERTENENCIA O NO A GRUPO EMPRESARIAL
D./D2 ettt st e et r e eean , con D.N.I. nimero ....eeeeene. ,
actuando en su propio nombre y derecho/en representacion de la empresa
.............................................................................. ,con C.L.F. ......c.ccecuenun.... Y con domicilio profesional
= o TR , en su calidad de
............................................... , con numero de teléfono ...........cceeeecveuveueeneee. y correo electrénico
DECLARA

(Marque con una X la opcidn a) 6 b) sequn proceda)

|:| a) Que a efectos de la participacion en la licitacidon para la contratacion de la actualizacién y
mantenimiento de la solucion de ordenacién de pacientes y carteleria digital en los
centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA con referencia PIC2024_31573 la persona
fisica/juridica representada no forma parte de grupo empresarial alguno, segun la
definicidn de grupo contemplada en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

|:| b) Que a efectos de la participacién en la licitacién para la contratacion de la actualizacién y
mantenimiento de la solucién de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los
centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA con referencia PIC2024_31573 y segun la definicidn
de grupo contemplada en el articulo 42 del Cédigo de Comercio la persona fisica/juridica
representada forma parte del grupo empresarial.......cccevevevievevecevececienens , integrado por las
empresas que han sido identificadas en el fichero excel previamente descargado de la
Plataforma de Contratacién del Sector Publico y que se aporta en el Sobre 1.

Que de mi grupo empresarial concurren a la presente licitacion las siguientes empresas: (Ninguna/
Alguna: incluir listado)

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracién en

(Firma del licitador)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin

que se admita modificacion, variacidn, inclusion ni tachadura en el mismo
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ANEXO 3
OFERTA ECONOMICA Y OTROS CRITERISO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE
DON /DR, vvvieeveteteeeeee et ettt ste s e sesessse st esetessas e stensaneeans ,con DNI n? ... , en nombre
propio/ en representacion de |a EMPreSa... .. eeeseeeetee s s s , con domicilio
LYo T T | I =T PO OO OO RPRRST y con CIF n2

........................ , manifiesta estar enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la
contratacidn de la actualizacién y mantenimiento de la solucién de ordenacién de pacientes y carteleria
digital en los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA con referencia PIC2024_31573 y que acepta
plenamente, con la siguiente oferta:

Descuento
Cddigo de | ofertado
Concepto concepto (%)

Actualizacion del sistema

Actualizacidon del sistema, en una nueva instalacién, incluyendo las
licencias de las nuevas versiones de software y firmware;
componentes y piezas de elementos hardware para su adaptacion a
las nuevas versiones; y trabajos para la actualizacién de todos los
elementos que componen el sistema. A-1

Instalaciones en nuevos centros asistenciales y ampliaciones

Implantacién de instalacién individual en un nuevo centro (incl.

licencias individuales) -1
Impresoras de tickets de sobremesa E-1
Quioscos autoservicio accesibles E-2
Pantallas de sala de espera E-3
Minipantallas de puesto individual E-4

Servicio gestionado integral, mantenimiento y garantia total

Mantenimiento anual de la instalacién centralizada y las soluciones
software M-1

Mantenimiento de instalacion individual, administracion de la
configuracion y gestion de la emisién de contenidos de carteleria

digital M-2
Impresoras de tickets de sobremesa M-3
Quioscos autoservicio accesibles M-4
Pantallas de sala de espera M-5
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Minipantallas de puesto individual M-6
Traslado de instalacidn M-7
Traslado. Suplemento impresora de tickets de sobremesa M-8
Traslado. Suplemento quiosco autoservicio M-9
Traslado. Suplemento pantalla de sala de espera M-10
Traslado. Suplemento minipantalla de puesto individual M-11

Asimismo, la persona fisica/juridica oferta los siguientes criterios cuantificables automaticamente:

Renovacién adicional de equipos antiguos.

N@ de pantallas adicionales anuales ofertadas

(El porcentaje de reduccién deberd constar en cifra y no en letra)

A todos los efectos se entiende que dentro de la presente oferta ha sido incluido no sélo el precio
de ejecucion sino también los gastos generales, financieros, cargas fiscales y demas impuestos
vigentes en cada momento, sin que por tanto puedan ser repercutidos de forma independiente,
excepto en el caso del I.V.A.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracion en
,a de de

(Firma del licitador)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin que
se admita modificacion, variacion, inclusidon ni tachadura en el mismo. El incumplimiento de
cualquiera de estas indicaciones podrd dar lugar a la exclusién de la oferta.
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ANEXO 4

DECLARACION RESPONSABLE SOBRE LA INCOMPATIBILIDAD PARA CONTRATAR
CON FRATERNIDAD-MUPRESPA

D./D2 ot et ,con D.N.I. nUmero ......cccoevevveverennen. ,actuando en su

propio nombre y derecho/representacion de la empresa ..........ccceeecveveeereeeceseeeeneeseveeeeeseeenes. CON

CLF. et y con domicilio profesional en

................................................................................................................................. , en su calidad de

............................................... , con numero de teléfono ................ correo electronico
MANIFIESTA

Que, con relacién a la incompatibilidad para contratar descrita en el apartado 2 del articulo 91 del
Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social que dispone:

“1. No podrdn formar parte de la Junta Directiva, de la Comision de Control y Sequimiento ni
de la Comision de Prestaciones Especiales de una mutua colaboradora con la Seguridad
Social las personas que formen parte de cualquiera de estos drganos en otra mutua, por si
mismas o en representacion de empresas asociadas o de organizaciones sociales, asi como
aquellas que ejerzan funciones ejecutivas en otra entidad.

2. Los cargos anteriores o sus representantes en los mismos, asi como las personas que
ejerzan funciones ejecutivas en las mutuas no podrdan comprar ni vender para si mismos
cualquier activo patrimonial de la entidad ni celebrar contratos de ejecucion de obras, de
realizacion de servicios o de entrega de suministros, excepto las empresas de servicios
financieros o de suministros esenciales, que requerirdn para contratar autorizacion previa
del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, ni celebrar contratos en los que concurran
conflictos de intereses. Tampoco podrdn realizar esos actos quienes estén vinculados a
aquellos cargos o personas mediante relacion conyugal o de parentesco, en linea directa
o colateral, por consanguinidad, adopcion o afinidad, hasta el cuarto grado, ni las
personas juridicas en las que cualquiera de las mencionadas personas, cargos o parientes
sean titulares, directa o indirectamente, de un porcentaje igual o superior al 10 por ciento
del capital social, ejerzan en las mismas funciones que impliquen poder de decision o
formen parte de sus érganos de administracion o gobierno.”
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Fraternidad

Muprespa

DECLARA

Que, la persona fisica/juridica no se encuentra incursa en la referida incompatibilidad para contratar
con FRATERNIDAD-MUPRESPA.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracidn en

(Firma del licitador)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin que
se admita modificacidn, variacion, inclusidn ni tachadura en el mismo
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ANEXO 5

DECLARACION RESPONSABLE SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA
MEDIOAMBIENTAL, SOCIAL O LABORAL

D./D2 ettt e s sre et ene e ,con D.N.I. NnUMEro ....cueevvvvceveeecee ,actuando en su

propio nombre y derecho/representacion de |a emMpPresa .........coccceeeeeeeveveeeeeceeeeeeneeeesveesseseeenes. CON

CLF. e y con domicilio profesional en

................................................................................................................................. , en su calidad de

............................................... , con numero de teléfono ................... correo electrdnico
DECLARA

Que, durante la ejecucion del contrato de la actualizacion y mantenimiento de la solucién de
ordenaciéon de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA con
referencia PIC2024_31573, la persona fisica/juridica cumplira las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unidn Europea, en el derecho
nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental,
social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas en el anexo V “Listado de
convenios internacionales en el ambito social y medioambiental a que se refiere el articulo 201” de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracion en

(Firma del licitador)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin que

se admita modificacidn, variacion, inclusion ni tachadura en el mismo
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REF: PIC2024_31573

ANEXO 6

DECLARACION RESPONSABLE DE SOMETIMIENTO AL FUERO ESPANOL PARA LICITADORES

EXTRANJEROS
D./D2 ettt e s sre et ene e ,con D.N.I. NnUMEro ....cueevvvvceveeecee ,actuando en su
propio nombre y derecho/representacion de 18 @MPreSa .........oceeeeeeeeeeeveeeeeeeeeeere e eees con
C.L.F. y con domicilio profesional en

.., en su calidad de
con numero de teléfono .....viveeenne correo electrdénico

DECLARA

Que la persona fisica/juridica licitadora, en su condicidn de persona/entidad extranjera, se somete
plenamente al fuero espaiiol.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracién en

(Firma del licitador)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin que
se admita modificacidn, variacion, inclusidn ni tachadura en el mismo
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REF: PIC2024_31573
ANEXO 7
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

[0 4 5 L= TR , con D.N.I. nUMero ....evvvvvvenne. ,
actuando en su propio nombre y derecho/en representacion de la empresa
.............................................................................. ,con C.L.F. .....ccceeeeeeuennne.. Y cOn domicilio profesional
L= TS ,ensu calidad de

............................................... , y como licitador del contrato de la actualizaciéon y mantenimiento de
la solucidon de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-
MUPRESPA con referencia PIC2024_31573

DECLARA

(margue con una x la opcion que corresponda)

D El sobre 2 NO contiene ficheros susceptibles de declararse confidencial/es

[ Elsobre 2 contiene los siguientes ficheros? confidenciales:

= Nombre del fichero 13 (indique usted el nombre de su fichero).PDF

Indique el motivo de la confidencialidad en base al articulo 133 LCSP (Es obligatorio

incluir la justificacion de la declaracién de la confidencialidad que solo podrd hacerse
en base a alguno de los supuestos del articulo 133 de la LCSP):

RECUERDE:

= En el supuesto de divisidn del objeto en lotes, debera presentar una declaracién por
cada lote.

= NO puede declararse confidencial la totalidad de la oferta.

= En ningln caso puede declararse confidencial la oferta econémica.

= NO puede declararse confidencial informacion de difusidn general, ni la contenida en
documentos publicamente accesibles.

= Los datos de caracter personal NO son susceptibles de ser declarados confidenciales
y su tratamiento ha de someterse a lo previsto en la parte general del presente pliego,
apartado “Proteccién de datos de cardcter personal”. Asimismo, puede aportar la
documentacién debidamente anonimizada.

2 La declaracién de confidencialidad se referira a ficheros integros, es decir, no a partes concretas dentro del
mismo.
3 Esta indicacidn deberd realizarla para cada uno de los ficheros que declare confidenciales.
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= NO adelantar informacion relativa a los criterios cuantificables automaticamente
(Cuando exista un sobre 3, esto es, solo cuando existan criterios sujetos a juicio de

valor).

ADVERTENCIA:

De no declararse la confidencialidad en los términos descritos se le advierte que se
procedera a la publicacién de toda la documentacion dando cumplimiento a los principios
de publicidad y transparencia por los que se rige la contratacion publica.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracién en

(Firma del licitador)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin
que se admita modificacidn, variacidén, inclusién ni tachadura en el mismo
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Pliego de Condiciones Particulares para la contratacidn de la actualizaciéon y mantenimiento de la solucién .
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REF: PIC2024_31573
ANEXO 8
DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR EN MATERIA DE TRATAMIENTO
DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
D./D2 e, con numero de D.N.L. i en representacién de

........................................ con numero de NIF ......ccooovivieieeeeiceeee e
DECLARA

Que a efectos de la participacion en la licitacion para la contratacion de la actualizacion y
mantenimiento de la solucion de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los centros de
FRATERNIDAD-MUPRESPA con referencia PIC2024_31573 la persona fisica/juridica
representada,

= Se compromete, para el caso de resultar adjudicataria, a respetar la normativa vigente en
materia de proteccion de datos y a ofrecer garantias suficientes para la aplicacion de
medidas técnicas y organizativas apropiadas que garanticen un nivel de seguridad
adecuado;

= Declara asimismo que (marque la opcién que corresponda):

|:| NO tiene previsto subcontratar los referidos servidores o los servicios asociados a los
mismos.

|:| Tiene previsto subcontratar los referidos servidores o los servicios asociados a los
mismos, siendo los datos del subcontratista los siguientes:

- Razon social: .................
= NIF/DNI: o
- Ubicacion: ..

En caso de que los servidores y los servicios asociados del subcontratista estén ubicados en un
estado no perteneciente al espacio econdmico europeo, éste debe garantizar un nivel de
garantias y proteccion adecuado. Si el subcontratista incumple estas obligaciones, el adjudicatario
serd responsable ante FRATERNIDAD-MUPRESPA respecto del cumplimiento de estas
obligaciones. La no presentacién de esta declaracion responsable por parte del licitador
determinara la imposibilidad de resultar adjudicataria. En caso de resultar adjudicataria, la
inexactitud, falsedad u omisién, en cualquier dato o manifestacion indicada en esta declaracion
sera motivo de resolucién del contrato. Ello, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles
o administrativas a que hubiera lugar y sin perjuicio de que tal/es actuacidn/es pueda/n implicar
la incursidn en una prohibicidn de contratar por parte del adjudicatario.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracion en

(Firma del licitador)
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Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin
que se admita modificacién, variacién, inclusidon ni tachadura en el mismo
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Pliego de Condiciones Particulares para la contratacidn de la actualizaciéon y mantenimiento de la solucién .
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REF: PIC2024_31573

ANEXO 9
DECLARACION RESPONSABLE DEL ADJUDICATARIO EN MATERIA DE TRATAMIENTO
DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

D./D2 e con numero de D.N.L. .iiiiiiieiens en representacién de

DECLARA

Que en el ambito de la ejecucion del contrato de la actualizacién y mantenimiento de la solucién
de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA con
referencia PIC2024_31573, la persona fisica/juridica representada,

(marque la opcion que corresponda):

|:| Los servidores que contendrdn los datos de cardcter personal cedidos por
FRATERNIDAD-MUPRESPA con ocasién de la ejecucidon del contrato, estan
UbICAdOS €N e (indique la localizacién
completa, incluyendo el pais) y los servicios asociados a los mismos se prestardn
dESAE e (indique la localizacion completa,
incluyendo el pais) siendo ambos estados de la Unidn Europea.

|:| Los servidores que contendran los datos de caracter personal cedidos por
FRATERNIDAD-MUPRESPA con ocasién de la ejecucidon del contrato, estan
UDICAdOS BN e (indique la localizacidn
completa, incluyendo el pais) y los servicios asociados a los mismos se prestaran
desde e (indique la localizacién completa,
incluyendo el pais). Este/os pais/es no forman parte de la UE pero se manifiesta
gue ofrecen, conforme a lo previsto en el articulo 46 del RGPD (Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo
a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacidn de estos datos), el mismo nivel de garantia y de
proteccion.

Declara asimismo que se compromete a comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo
de la vida del contrato, en la informacién facilitada sobre la ubicacidon de dichos servidores vy el
lugar desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide y firma la presente declaracién en

(Firma del adjudicatario)

Este Anexo debera cumplimentarse exclusivamente en los apartados destinados a tal fin, sin

que se admita modificacidn, variacidn, inclusidn ni tachadura en el mismo

34 I Fraternidad-Muprespa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 275



Q

Pliego de Condiciones Particulares para la contratacidn de la actualizaciéon y mantenimiento de la solucién .
de ordenacion de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA. Fro&‘f;i'god
REF: PIC2024_31573

ANEXO 10-A
MODELO DE AVAL - GARANTIA DEFINITIVA

El/la BANCO/CAIA ettt ettt ber et con domicilio en

.............................................................. , calle e, Provisto/a de  CIF n2

................................................. y en su nombre y representacion D/D?

............................................................. , con poderes suficientes para obligarle en este acto, segun

resulta de la escritura de poder otorgada en .........ccceeeeeuenne. L1 dIa s

ante el Notario D/D2 ........ccovvveeervvrivrineeneene. con el NUMero .......eevvernenee. de su protocolo notarial.
AVALA

En los términos y condiciones generales establecidos en el Pliego de Condiciones Particulares y en
el Pliego de Prescripciones TECNICAS @ ....cccceeeveererierineinreneeieeeseeeseeseenea (nombre de la persona o
empresa avalada), en concepto de GARANTIA DEFINITIVA para la adjudicacién del contrato de la
actualizacién y mantenimiento de la solucidn de ordenacidn de pacientes y carteleria digital en
los centros de FRATERNIDAD-MUPRESPA con referencia PIC2024_31573, por importe de
............................. €UrOS (eevrererrennnn . €).

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio
de excusion, orden y divisidon y con compromiso de pago a primer requerimiento de FRATERNIDAD-
MUPRESPA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social, n® 275. Este aval es de duracidn
indefinida, permaneciendo vigente hasta que FRATERNIDAD-MUPRESPA resuelva declarar la
extincion de la obligacién garantizada y la cancelacién de este aval, en los términos establecidos en
el Pliego de Condiciones Particulares.

Este aval ha sido inscrito con esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con el nimero

] VR R I de e, de 2020
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ANEXO 10-B

MODELO DE SEGURO DE CAUCION - GARANTIA DEFINITIVA

Certificado de Seguro de Caucién n° Correspondiente a la pdliza de Seguro de
Caucion de igual nimero.

La Entidad (en adelante Asegurador), con domicilio
en , calle , y CIF , debidamente representada por
D/Dia. , con DNI , con representacion bastante para
obligarle en este acto, segun resulta del poder notarial otorgado con fecha _, ante el/la
Notario de D./Dfia. , n° de protocolo
ASEGURA

A , NIF , en concepto de tomador de seguro, ante
FRATERNIDAD-MUPRESPA en adelante asegurado, por importe de

, (en cifray letra) Euros, en los términos y condiciones

establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico, normativa de desarrollo y Pliego de
Condiciones Particulares por la que se rige el contrato_de la actualizacién y mantenimiento de la

soluciéon de ordenaciéon de pacientes y carteleria digital en los centros de FRATERNIDAD-
MUPRESPA con referencia P1C2024 31573, en concepto de GARANTIA DEFINITIVA, para
responder de las obligaciones, penalidades y demas gastos que se deriven de la ejecucién del

contrato.

El asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el art. 57.1
del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes no dara derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni éste
liberado de su obligacidn, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el
tomador del seguro.

El Asegurador asume el compromiso de indemnizar al Asegurado al primer requerimiento de
FRATERNIDAD-MUPRESPA, MUTUA COLABORADORA CON LA SEGURIDAD SOCIAL N2 275 y con
sujecion a los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, y normas de desarrollo.

El presente seguro de caucidn, de duracidn indefinida, estard en vigor desde la fecha de
otorgamiento hasta que FRATERNIDAD-MUPRESPA o quien en su nombre sea habilitado
legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucion, de acuerdo con lo establecido en la Ley
de Contratos del Sector Publico y legislacion complementaria.

En Madrid, a de de 20............
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