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Ngdo.: Organo de Operaciones
(Dpto. T. Sistemas y Comunicaciones)

S/Ref?: N/Ref?.;
Asunto: Valoracién expediente de

E INFORMATICA . .
Destinatario:

Mesa de Contratacion

En relacion a la valoracion de las ofertas presentadas para la contratacion
del “PUESTA EN MARCHA DE UN CENTRO DE OPERACIONES DE
CIBERSEGURIDAD EN EL AYUNTAMIENTO DE ALICANTE,” se emite el siguiente
informe.

Las empresas que se han presentado a este concurso de contratacion, mediante
procedimiento de adjudicacién abierto y tramitacion urgente, son:

PLICAN® LOTES |EMPRESA

1 1y2 |S2 GRUPO DE INNOVACION EN PROCESOS
ORGANIZATIVOS S.L.U., (CIF B96863444)

2 2 TECON SOLUCIONES INFORMATICAS S L (CIF
B02118875)

3 2y3 |Lynx View, S. L. (CIF B54727367)

4 2y3 |PUNT INFORMATIC | CREATIU SL (CIF B64161250)

Se indica a continuacién lo sefialado por el 6rgano gestor con relacion a los requisitos
técnicos exigidos en la memorias técnicas que deben acompanar las ofertas presentadas:

Leidas las ofertas de participacién presentadas por las licitadores se concluye lo
siguiente:

+ LOTE-1: SUMINISTRO DE UNA HERRAMIENTA SIEM Y SERVICIOS

ASOCIADOS.
LICITADOR  |S2 GRUPO DE INNOVACION EN PROCESOS ORGANIZATIVOS S.L.U.
Importe 54.964,25 €
(IVA incluido)
Memoria « La memoria técnica presentada cumple todos los requisitos
Técnica técnicos.
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+ LOTE-2: SUMINISTRO DE SERVIDORES DE VIRTUALIZACION PARA EL
HIPERVISOR VMWARE. LICENCIAS SOFTWARE NECESARIAS Y SERVICIOS
ASOCIADOS.

LICITADOR  |PUNT INFORMATIC | CREATIU SL

Importe 84.092,29 €
(IVA incluido)

Memoria * En el producto de “backup” del entorno virtual ofertan 3 afios de
Técnica mantenimiento cuando el pliego exige 5 anos. Clausula 6.2

(Ver nota al pie sobre “backup del entorno virtual”)

LICITADOR Lynx View, S. L.

Importe 86.088,98 €
(IVA incluido)

Memoria * En el producto de “backup” del entorno virtual ofertan 3 afios de
Técnica mantenimiento cuando el pliego exige 5 afos. Clausula 6.2

(Ver nota al pie sobre “backup del entorno virtual”)

LICITADOR  |S2 GRUPO DE INNOVACION EN PROCESOS ORGANIZATIVOS S.L.U.

Importe 89.040,88 €
(IVA incluido)

Memoria * No ofertan el producto de “backup” del entorno virtual. Clausula 6.2
Técnica

LICITADOR |TECON SOLUCIONES INFORMATICAS S L

Importe 99.215,77 €
(IVA incluido)

Memoria * La memoria técnica presentada cumple todos los requisitos
Técnica técnicos.

* NOTA: En esta memoria técnica se ofertan 5 afios de
mantenimiento para “backup del entorno virtual’. Segun se ha
comprobado en la web del fabricante esto ya no es posible.

(Ver nota al pie sobre “backup del entorno virtual”)

NOTA sobre “backup del entorno virtual”

Los licitadores “PUNT INFORMATIC | CREATIU SL” y “Lynx View, S. L.” aducen que el
fabricante de producto de “backup” municipal “VEEAM” les comunica que ha cambiado su
politica comercial y que ya no es posible contratar el mantenimiento de sus licencias
perpetuas mas alla de tres afos. El licitador “PUNT INFORMATIC | CREATIU SL” aporta
en su memoria técnica copia de los correos electronicos intercambiados con el fabricante,
el cual afirma que ningun proveedor puede ofertar 5 afios.

En dichos correos consta un extracto de la web del fabricante en la que se muestra dicha
limitacién de contratos de mantenimiento a 3 afios. Se ha podido verificar que dicho
extracto consta en la web del fabricante actualmente.

Las licencias y mantenimiento solicitados suponen la ampliaciéon de sistema de backup
“VEEAM” ya existente y por tanto, ofrecer productos de otros fabricantes supondria
adquirir e implantar una infraestructura de backup nueva.
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Por otro lado, los licitadores no pueden proveer directamente el pleno mantenimiento
debido a que dicho mantenimiento incluye las actualizaciones periddicas del producto que
solo el fabricante puede desarrollar. Asi como tampoco pueden ofrecer los niveles
superiores de soporte técnico debido a la mayor especializacién de los ingenieros del
fabricante y a la disponibilidad de herramientas de diagnostico avanzadas..

Por todo lo expresado anteriormente se considera como valido y sin alternativa, ofertar 3
afios de mantenimiento del “backup” del entorno virtual.
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« LOTE-3: SUMINISTRO E INSTALACION DE AMPLIACION DE
ALMACENAMIENTO Y SERVICIOS ASOCIADOS.

LICITADOR  |Lynx View, S. L.
Importe 61.149,33 €
(IVA incluido)
—— Memoria « La memoria técnica presentada cumple todos los requisitos
a Técnica técnicos.
g LICITADOR  |PUNT INFORMATIC | CREATIU SL
E Importe 64.652,72 €
N (IVA incluido)
% Memoria » La memoria técnica presentada cumple todos los requisitos
——— Técnica técnicos.
—?5
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Dado que el criterio de adjudicacién es unico por precio, se ha ordenado a los licitadores
de cada lote por el importe ofertado de forma creciente. De tal forma que la mejor oferta
de cada lote es la que aparece en primer lugar.

Lo que pongo en su conocimiento, para los efectos oportunos.

edb00285d9d0bd2d

El Jefe del Organo de Operaciones

Fdo. digitalmente: José Sansano Martinez
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