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INFORME TECNICO ARCHIVO N° 2
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE VALORACION TECNICA

OBJETO: SERVICIO DEL ESTUDIO DIAGNOSTICO, CAPTACION Y REGISTRO EN EL
DIRECTORIO DE NEGOCIOS DE RIVAS VACIAMADRID DEL TEJIDO EMPRESARIAL,

COMERCIAL Y DE TRABAJO AUTONOMO LOCAL.

Los criterios de adjudicacion se distribuiran de la siguiente manera:

8.1. Criterios evaluables por valoracion técnica [ARCHIVO ELECTRONICO N° 2], hasta un

maximo de 45 Puntos.

La entidad licitadora presentara en este apartado una memoria detallada para todas las

actuaciones requeridas en el presente Pliego de condiciones Técnicas

Criterio

Puntuacion

- Propuesta técnica del Estudio diagnéstico
Se valorara la metodologia propuesta, el
tamano de @ muestra y su

representatividad.

Hasta 20 puntos

Propuesta técnica para los trabajos de
captacion y registro en el directorio de
negocios del tejido empresarial, comercial
y de trabajo auténomo local.

Se valorara el alcance territorial de las
actuaciones y la calendarizacion de las
acciones detallando la intervencion por
barrios 'y areas comerciales y
empresariales durante el proceso de

diagndstico, comunicacion y captacion de

Hasta 25 puntos
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los establecimientos., profesionales vy

empresas
- Propuesta técnica del Estudio diagnéstico
EMPRESA - ) ) TOTAL PUNTOS
LICITADORA Se valorara la metodologia propuesta, el tamano
de la muestray su representatividad.
(hasta 20 puntos])
GFK, S-L La empresa licitadora oferta una propuesta metodoldgica 18

para la recogida de informacioén y datos tanto cuantitativa
como cualitativa Para las actuaciones cualitativas aporta 3
grupos de discusién on line cuyos negocios participantes
serfan recabados del trabajo de captacion y registro objeto
asimismo del contrato y 6 entrevistas en profundidad
segmentadas,  distribuidos ambos trabajos entre el
comercio, los servicios y la industria y construccion cuyos
negocios participantes se seleccionarian de experiencia y
relevancia en sus casos de éxito empresariales.

Para los trabajos cuantitativo partiendo del universo del
directorio de negocios de oferta una muestra de 300
entrevistas con arreglo a un nivel de confianza del 95% vy
un error muestral del +/-5,66.L.a muestra ofertada para los
trabajos de campo es representativa en términos el peso
especifico sectorial y nimero de personas empleadas.

La empresa licitadora aporta una  propuesta
pormenorizada y detallada para todo el proceso de
trabajo y sus tareas asociadas con detalle las
actuaciones del disefo y planificacion la seleccion de
personas entrevistadoras su formacion , la ejecucion del
trabajo y la obtencién de datos del dispositivo CAPI
Computer-Assisted Personal Interviewing) o entrevista
asistida por ordenador [y su georeferenciacién y el
tratamiento de los datos y presentacion de los resultados
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,integrando en todas las fases del proceso de trabajo el
seguimiento y la supervision del control de posibles
errores para su reajuste.

La empresa no aporta en su propuesta la incorporacién a
su informe de resultados del parque de naves y locales
disponibles.

HMS
INTELLIGENCE, S.L

La empresa licitadora presenta en su oferta una propuesta
que recoge tanto el trabajo relativo a la recogida de

informacién y de datos tanto cualitativa como cuantitativa,

Con relacion a las técnicas cualitativas  propone un
numero de 30 negocios seleccionados para la realizacién
de entrevistas grupales por googlemeet, con arreglo a un
criterio de representatividad territorial y sectorial vy
partiendo de una consulta a esas empresas seleccionadas
la concrecidn del grupo al que se dirigirian las entrevistas
en profundidad.

Con relacion al trabajo de recogida de informacion
cuantitativa se parte de una muestra de 1.130 negocios vy
aungue propone un alcance territorial de todas la &reas
comerciales y empresariales del municipio y una
asignacién en peso especifico por territorio, no presenta
una oferta que detalle pormenorizadamente los trabajos
de planificacion, la seleccidén de personas entrevistadoras
su formacién el disefio y/o monitorizacion de errores en su

ejecucion.

16

IDEL INNOVACION
Y DESARROLLO
LOCAL S.L

La empresa licitadora presenta en su oferta una propuesta
metodoldgica para la recogida cualitativa y cuantitativa en
un solo modelo de recogida de informacién, para una
muestra a razén de 651 entrevistas y un piloto de 20
negocios aportando un cuestionario estructurado de
preguntas con arreglo a los items de los diferentes
blogues que con caracter de minimos deben ser objeto de
consulta a los negocios entrevistados

Por otro lado no determina ninguna otra formulacion de

recogida de informacién como los grupos de discusion

10
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.que son requeridos en el pliego de condiciones técnicas.
Y si bien enumera las fases del trabajo ,no aporta una
propuesta de trabajo detallada y pormenorizada de las
fases de desarrollo de las actuaciones

INESPRO,S.L La empresa licitadora presenta en su oferta una propuesta 5

para las actuaciones de recogida cualitativa de

informacién y datos de un nlUmero no definido de

entrevistas en profundidad y 3 grupos de discusion de los

que no es explica como se procedera a su captacion ni

organizacién .Para las entrevistas en profundidad propone

entrevistas semiestructuradas con guion abierto .

Para la recogida de datos cuantitativa la oferta de la

muestra es de 200 encuestas pero no identifica en su

oferta su peso ni sectorial ni territorial
Propuesta técnica para los trabajos de captacion

PLICA EMPRESA - _ _ _ . . TOTAL PUNTOS
LICITADORA y registro en el directorio de negocios del tejido
empresarial, comercial y de trabajo auténomo
local. Se valorard el alcance territorial de las
actuaciones y la calendarizacion de las acciones
detallando la intervencién por barrios y areas
comerciales y empresariales durante el proceso
de diagndstico, comunicacién y captacion de los
establecimientos., profesionales y empresas
(Hasta 25 puntos)
GEK, S-L La empresa licitadora presenta en su oferta un plan 20

detallado para el trabajo de campo destinado a la

captacion y registro en el directorio de negocios del tejido
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empresarial, comercial y de trabajo auténomo local.
Propone wuna calendarizacion pormenorizada de los
trabajos que recoge todas las fases necesarias para su
ejecucion. Las fases propuestas, aportan mucha claridad
al proceso de trabajo identificando claramente la
asignacién de la intervencion de personas destinadas al
trabajo de campo por barrios y éareas comerciales vy
empresariales del municipio asi como horarios y tareas
bien dimensionadas. No obstante , la empresa licitadora
propone el desarrollo de una aplicacién propia para la
recogida de los datos recabados en el trabajo de campo y
en el pliego de condiciones en el que se determina que
esa recogida se debe registrar en el formulario existente
en la base de datos del directorio todoenrivas previo
registro y conformidad del alta por las personas
promotoras de los negocios que ostenten la capacidad de
representacion de los mismos , facilitando para ello, por
parte de la empresa adjudicataria de la gestion de
todoenRivas, los permisos necesarios .

HMS
INTELLIGENCE, S.L

La empresa licitadora presenta en su oferta cronogramay
tareas a realizar para el trabajo de campo destinado a la
captacion y registro en el directorio de negocios del tejido
empresarial, comercial y de trabajo auténomo local.Para
las acciones de captacion y registro, la empresa aporta
una distribucion territorial del trabajo de campo para
todas las dreas comerciales y empresariales del municipio
y detalla una clara calendarizacién de las actuaciones
realizar. Incluye la depuracién de la base de datos del
directorio de negocios TodoenRivas, su ampliacién
mediante la captacion de nuevos negocios, el registro de
naves vy locales disponibles en el municipio y la
geolocalizacion de empresas y negocios dados de alta en
el directorio asi como su referencia catastral .No obstante,
aunque la empresa licitadora recoge calendarizacion, no
explica las actuaciones que lo integran de manera
suficientemente exhaustiva contemplando las diferentes
casuisticas de control y seguimiento de los trabajos
requeridas en este tipo de trabajos.

16
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IDEL INNOVACION

Y DESARROLLO
LOCALS.L

La empresa no detalla ni dimensiona en su oferta el
alcance territorial y sectorial del trabajo de campo a
desarrollar para las tareas de captacién y registro en el
directorio de negocios del tejido empresarial, comercial y
de trabajo autonomo local. Aporta una oferta que no esta
suficientemente detallada ya que no aporta explicacion de
cada fase ni una justificacién mas exhaustiva de las tareas
y metodologia de los trabajos asignados del equipo
destinado al trabajo de captacion y registro en el directorio
de negocios nide la de la mecanica de su supervision.

INESPRO,S.L

La empresa licitadora presenta en su oferta una solucion
en la que no especifica detalladamente el alcance ni la
distribucion territorial ni sectorial del trabajo de campo a
desarrollar. Si bien describe someramante los trabajosa
ejecutar, no detalla las fases, ni la mecanica de
seguimiento y control de los trabajos; asimismo tampoco
se dirime del andlisis de su oferta de manera clara cémo
se asignaran las personas que desarrollen los trabajos de
de la intervencion de personas y destinadas al trabajo de
campo por barrios y areas comerciales y empresariales

del municipio ni horarios y tareas bien dimensionadas.

RESUMEN puntuacién archivo n ©2 CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE VALORACION TECNICA

EMPRESA -
LICITADORA

- Propuesta técnica del Propuesta técnica para los
Estudio diagndstico trabajos de captacién
Se valorara la registro en el directorio de
metodologia negocios del tejido
propuesta, el tamano empresarial, comercial y de

TOTAL
PUNTOS
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de la muestray su
representatividad.

(hasta 20 puntos])

trabajo auténomo local. Se

valorara el alcance
territorial de las
actuaciones y la

calendarizacion de las
acciones detallando la
intervencién por barrios y
dreas comerciales y
empresariales durante el
proceso de diagndstico,
comunicacién y captacion
de los establecimientos.,

profesionales y empresas

(Hasta 25 puntos)

GEK, S-L

18

20

38 puntos

HMS

INTELLIGENCE,

S.L

16

16

32 puntos

IDEL
INNOVACION Y
DESARROLLO
LOCAL S.L

10

18 puntos

INESPRO,S.L

12 puntos
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