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I. OBJETO DEL CONTRATO

Tal y como se especifica en el documento de Pliegos Técnicos del presente
expediente, el objeto de este contrato es consolidar y potenciar la politica de
comunicacién y la proyeccion publica de las Cortes de Aragdn en diversos formatos
y soportes, con atencién a sus diferentes vertientes, es decir, en el ambito de la

actividad parlamentaria, institucional y cultural.

La finalidad de dicho contrato es disefiar un servicio que integra las principales
lineas de actuacidon en este ambito y, por tanto, optimiza los recursos de naturaleza
informativa existentes y sus diferentes soportes, para un uso compartido y mas

eficaz.

Con caracter previo a la realizacion de la correspondiente valoracion y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 103.2 de la Ley 11/2023, de 30 de
marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Auténoma de
Aragodn, se realiza por quien suscribe el presente informe manifestacién expresa de
ausencia de conflicto de intereses que pueda comprometer la imparcialidad e

independencia del procedimiento.

II. EMPRESAS LICITADORAS

Han presentado oferta a la licitacion la siguiente empresa:

TELESONIC, S.A.U., con CIF: A20095436

III. DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION SUBJETIVOS

De acuerdo con el Anexo X de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares
de este expediente, los criterios de adjudicacidon subjetivos sujetos a evaluacion
previa (sobre dos) se estructuran en dos criterios: el que hace referencia a la
propuesta técnica presentada por las empresas licitadoras (que valora diferentes

actuaciones) y el material audiovisual complementario en depdsito aportado.
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CRITERIO 1: Propuesta técnica

A la hora de aplicar el primero de estos criterios, el anexo X del PCAP establece que
las ofertas presentadas contardn con una propuesta técnica que, en soporte
electrénico, establezca un plan de trabajo en el que figuren, entre otras cuestiones,
las directrices planteadas para ejecutar el objeto del presente pliego bajo las

directrices planteadas en la descripcion del servicio.

Ademas, también recoge que las ofertas serdn presentadas en formato electrénico,
PDF o WORD y no podran superar las 40 paginas de extension escritas con fuente

de letra Arial 11, margenes estandar e interlineado a 1,5 lineas.

El mismo anexo del PCAP también recoge el desglose de los aspectos a valorar en
este informe, que pasa por las actuaciones dirigidas a la consolidacion y mejora de
la presencia institucional en el entorno web y en redes sociales; la planificacion del
mantenimiento y gestidon de la infraestructura técnica y la gestién de la cobertura
fotografica de la actividad y la generacién de nuevos contenidos audiovisuales, tres
cuestiones independientes que se valoran con 8 puntos cada una de ellas, asi como
un plan de transicién para aplicar al inicio y al final de la vigencia de la prestacion
del servicio, al que se otorgan hasta un maximo de 6 puntos, y la coherencia y

claridad de la propuesta técnica presentada, que tiene hasta 5 puntos.

CRITERIO 2: Material audiovisual complementario

Los otros 10 puntos se fijan en relacion con el material audiovisual complementario,
en el que se valora la cantidad, calidad, disponibilidad e idoneidad de la oferta de
material complementario (en depdsito), justificando el uso al que podran ser
destinado y sin coste alguno para la instituciéon, que permita incorporar nuevos
elementos en las areas de trabajo de grabacién, edicion y distribucion de material
audiovisual, cobertura fotografica, infraestructura técnica para actos vy
comprobacién de sefiales SD/HD/3G - SDI.

En el Anexo III del PPT se determina que el material complementario que se oferte

se incluira en las siguientes lineas de actuacion:

e Grabacion, edicién y distribuciéon de material audiovisual.
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e Retransmisién de sefiales en streaming a través de la red moévil (4G/5G).

e Infraestructura técnica para actos y material técnico y herramientas para el
mantenimiento, montaje y desmontaje.

e Protocolos de comprobacién de sefiales SD/HD/3G - SDI.

e Distribucion de video portatil con soporte para HD.

e Cobertura fotogréafica.
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En total, la suma de estos criterios supondra un maximo de 45 puntos de acuerdo

con la ponderaciéon y desglose que se presenta en el siguiente cuadro resumen:

CRITERIOS DE ADJUDICACION

CRITERIO 1: Propuesta técnica.

PONDERACION

Hasta 35 puntos

SUBCRITERIO 1.1. Actuaciones dirigidas a la consolidacion y mejora de la
presencia institucional en el entorno web y en redes sociales, en los términos
establecidos en el pliego de prescripciones técnicas (apartado 2).

Hasta 8 puntos

SUBCRITERIO 1.2. Planificacién del mantenimiento y gestion de la
infraestructura técnica que sirva de plataforma para la programacion de
retransmisiones audiovisuales en sus diferentes modalidades.

Hasta 8 puntos

SUBCRITERIO 1.3. Gestidn de la cobertura fotografica de la actividad y la
generacion de nuevos contenidos audiovisuales de actos y érganos
institucionales para su uso en plataformas on line y otros recursos graficos que
potencien la imagen del Parlamento aragonés y del Palacio de la Aljaferia.

Hasta 8 puntos

SUBCRITERIO 1.4. Plan de transicion para aplicar al inicio y al final de la
vigencia de la prestacidn del servicio (el documento debera tener en cuenta la
formacion y los requisitos necesarios para traspasar las funciones propias del
servicio entre la empresa saliente y la empresa nueva adjudicataria).

Hasta 6 puntos

SUBCRITERIO 1.5. Coherencia y claridad de la propuesta técnica presentada,
nivel de detalle, adecuacion a los objetivos y concrecién de los compromisos
asumidos en la ejecucion del contrato.

Hasta 5 puntos

CRITERIO 2: Material audiovisual complementario.

Hasta 10 puntos

Se valorara la cantidad, calidad, disponibilidad e idoneidad de la oferta de material complementario (en
depdsito), justificando el uso al que podran ser destinado y sin coste alguno para la institucién, que
permita incorporar nuevos elementos en las areas de trabajo de grabacion, edicidn y distribucion de
material audiovisual, cobertura fotografica, infraestructura técnica para actos y comprobacion de

senales SD/HD/3G - SDI.
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IV. ESTUDIO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS

CRITERIO 1: Propuesta técnica (hasta 35 puntos)

SUBCRITERIO 1.1. Actuaciones dirigidas a la consolidacién y mejora de la presencia
institucional en el entorno web y en redes sociales, en los términos establecidos en
el pliego de prescripciones técnicas (apartado 2). (hasta 8 puntos) (hasta 8

puntos)

1. RESUMEN DE LAS OFERTA PRESENTADA

En su documento de propuesta técnica, dentro del epigrafe 2.1, la licitadora
explica su propuesta en relacién al entorno web y las redes sociales,
detallando diferentes actuaciones para los perfiles actuales del Parlamento y
del Palacio de la Aljaferia, asi como las principales directrices para ello.
Propone una atencion continua y directa a la actividad de la institucion,
diferentes propuestas para cada tipo de acto, con el uso de etiquetas y
planificaciones especificas por red y contenido, e incluso incluye la posibilidad
de abrir nuevos canales, promocionar determinadas campafas o realizar

informes especificos de repercusion para las actividades mas relevantes.

2. VALORACION DE LAS OFERTA PRESENTADA

Se valoran positivamente las propuestas especificas por tipo de red y tipo de
contenido, asi como la apertura de nuevos canales o la promocion publicitaria
para determinadas campafias. Muchas de las propuestas ya se estan
realizando actualmente y han demostrado su efectividad. Se trata de
iniciativas amplias, diversas y especificas, tres cualidades importantes que,
aun asi, requieren de cierta actualizacion al dirigirse a un mundo tan
cambiante, agil y dindmico como la gestion de las redes sociales y el ambito
web. De acuerdo con estas apreciaciones, la licitadora obtiene en este

apartado una valoracién de 4 puntos.
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SUBCRITERIO 1.2. Planificacion del mantenimiento y gestion de la infraestructura
técnica que sirva de plataforma para la programacion de retransmisiones

audiovisuales en sus diferentes modalidades. (hasta 8 puntos)

1. RESUMEN DE LA OFERTA PRESENTADA

Para este subcriterio, la licitadora en cuestidon asegura en su propuesta todas
aquellas acciones y procedimientos relacionadas con el mantenimiento
preventivo o correctivo, incluyendo el material necesario para la realizacion de

las labores.

En el caso del preventivo, lo definen como un proceso de mejora continua,
renovacion, ampliacion e innovacién, mencionando la cumplimentacion de un
formulario con los puntos a revisar o la generacién de un informe. Ademas, se
destaca que el personal que llevard a cabo las revisiones semestrales seran

técnicos especialistas en mantenimiento adicionales al personal del servicio.

Por lo que refiere al correctivo, ademas de enumerar las tareas especificas
que se realizarian, mejora el tiempo de resolucion para los equipos de nivel

basico a dos dias.

Ademas, esta licitadora ofrece una aplicacion web para el control de los
equipos y mantenimiento denominada eGIA para protocolizar tanto las

acciones preventivas como las correctivas.
2. VALORACION DE LA OFERTA PRESENTADA

Por fijar el tiempo de resolucion para los equipos de nivel basico en un maximo de
dos dias, la realizacién de las tareas de mantenimiento con personal especialista
externo al servicio y la aplicacién web eGIA, que se consideran mejoras en este

subcriterio, la oferta obtiene 6 puntos.
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SUBCRITERIO 1.3. Gestion de la cobertura fotografica de la actividad y la
generaciéon de nuevos contenidos audiovisuales de actos y drganos institucionales
para su uso en plataformas on line y otros recursos graficos que potencien la

imagen del Parlamento aragonés y del Palacio de la Aljaferia. (hasta 8 puntos)

1. RESUMEN DE LA OFERTA PRESENTADA

Ademas de enumerar la cobertura fotografica de la actividad y su posterior
edicion y subida a las plataformas correspondientes, la licitadora propone un
sistema de almacenamiento basado en servidores con copias de backup
automatizadas periédicamente. El archivo seria accesible desde la red y con

diferentes permisos de usuarios.

La licitadora también propone que, durante la vigencia del contrato, se
realizara ademas un archivo de fotografias de recurso, parlamentarias y
culturales, que puedan ser utilizadas para infografias, cartelas u otras
difusiones. En relacion a nuevos contenidos audiovisuales, vuelve a incidir,
como en anteriores licitaciones del mismo contrato, en trabajos y formatos
que ya se vienen realizando actualmente, como explicar el desarrollo de actos

y 6rdenes del dia.
2. VALORACION DE LAS OFERTAS PRESENTADAS

La oferta de Telesonic se considera completa por cuestiones como ofrecer un
sistema de almacenamiento basado en servidores (aunque no especifica tipo,
localizacién ni caracteristicas) y accesible desde la red con perfiles
diferenciados de usuarios o la realizacién de un archivo de fotografias de
recurso. Desde el punto de vista de nuevos contenidos audiovisuales, propone
ambitos de actuacién diferenciados que ya se estadn realizando y han

demostrado ser Utiles y adecuados. Se le otorgan 4 puntos en este apartado.
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SUBCRITERIO 1.4. Plan de transicion para aplicar al inicio y al final de la vigencia
de la prestacion del servicio (el documento debera tener en cuenta la formacion
y los requisitos necesarios para traspasar las funciones propias del servicio entre

la empresa saliente y la empresa nueva adjudicataria). (hasta 6 puntos)

1. RESUMEN DE LA OFERTA PRESENTADA

En el punto 2.4. de su propuesta, denominado ‘Plan de transicidon para aplicar
al inicio y al final de la vigencia del contrato’, Telesonic especifica que el inicio
se basaria en una auditoria de funcionamiento del servicio que tendria como
objetivo presentar una propuesta de mejora del servicio, dividiendo los
procedimientos de trabajo entre los ambitos técnico e informativo, con
diferentes acciones detalladas para cada uno de ellos, y proponiendo la
creacion de un grupo de trabajo. También en lo referente al cese, en el caso
de resultar adjudicataria, detalla la documentacion de la que haria entrega,
desglosando de forma mas precisa la obligacién incluida en el PPT en este

punto.
2. VALORACION DE LA OFERTA PRESENTADA

Al plantear una auditoria con propuesta de mejora del servicio y un grupo de
trabajo especifico para ello, la oferta en este punto se considera completa y se le

otorgan 4 puntos.
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SUBCRITERIO 1.5. Coherencia y claridad de la propuesta técnica presentada, nivel
de detalle, adecuacion a los objetivos y concrecion de los compromisos asumidos en
la ejecucion del contrato. (hasta 5 puntos)

1. RESUMEN DE LA OFERTA PRESENTADA

Esta licitadora presenta un documento de oferta que se subdivide en un
primer apartado de introduccién, donde presenta su tecnologia y forma de
trabajo como grupo, para después pasar a un segundo punto denominado
Propuesta técnica en el que ajusta sus subepigrafes de forma clara a los
criterios de valoracién de los pliegos. Ademas, cierra el documento con un
punto denominado ‘Consideraciones generales’ que viene a resumir la oferta y

destacar diferentes puntos globales de la propuesta.
2. VALORACION DE LAS OFERTAS PRESENTADAS

La licitadora muestra un buen nivel de adecuacién a los objetivos del servicio y
una buena coherencia y claridad que se deriva de cefiir su documento de
propuesta técnica de forma total a los criterios a analizar, con suficiente nivel de

detalle en la mayoria de sus epigrafes. Se le otorgan en este subcriterio 4 puntos.
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CRITERIO 2: Material audiovisual complementario (hasta 10 puntos)

1. RESUMEN DE LA OFERTA PRESENTADA

En su punto 4 de la oferta técnica, lista un material audiovisual en depdsito sin

coste alguno para la institucién que es el siguiente:

A. Grabacidn, edicion y distribucién de material audiovisual

e PC con software de captura para realizar el resumen de prensa desde casa.
Caracteristicas técnicas: PC Portatil Asus i5 1135g7 o superior.

e Dos teléfonos de alta gama con especial atencion a las caracteristicas técnicas
de la cdmara fotografica (tipo Xiamoi 12 o superior) para su uso para RRSS.

e Paquete de software de edicion Adobe a instalar en los PCs de Telesonic para
edicion de video y fotografia.

B. Retransmision de sefiales en streaming

e Dos codificadores de streaming Datavideo modelo NVS 25 y NVS 33 que
actuarian de back-up de los utilizados habitualmente.

e PC con capturadora y software de retransmisién VMIX con licencia para 1080i.
para poder realizar retransmisiones desde fuera.

e Modem 4G para retransmisiones en el exterior.

C. Infraestructura técnica para actos

e Equipo de audio compuesto por generador, mesa de mezclas 16 In, rack de
sonido completo, 4 altavoces y microfonia para actos en el exterior. Que permita

realizar actos hasta un aforo de 200 pax minimo dentro o fuera del palacio.

e Maleta de 50 receptores BOSH digitales de traducciéon simultdnea para cubrir
eventos.

e Dos microfonos de pie.
e Dos micréfonos inaldmbricos de mano.

e Generador de corriente silencioso para poder realizar actos en aquellos
espacios donde no se disponga de corriente eléctrica.

e Vehiculo de transporte de equipos y técnicos.

D. Distribucién de video portatil

e Camara JVC 4K Live streaming que ofrece la posibilidad de retransmitir a
YouTube o cualquier otra plataforma sin necesidad de codificador externo. +
tripode + adaptador de cable de red + adaptador wifi + adaptador 4G.

e Dos camaras ENG AG AC 151 lente 12x + tripode y control de zoom y foco.

e Mesa de mezclas Blackmagic mini ATEM PRO para realizaciones de hasta 4
camaras + puente de monitorado.

e Dos camaras robotizadas PTZOPTICs 12x.
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e Controlador de camaras PTZOPTICs.

e Rack de realizacion portatil que permita realizar en espacios sin instalaciéon
compuesto por mesa de video y puente de monitorado.

e Pantalla LED de 4,8 Pitch Interior con un minimo de 15 moddulos que permita
formar una pantalla de 2,5m. * 1.5m incluyendo la electrénica de gestion

Novastar con escalador.

e Proyector de 6000 lumens Panasonic.
¢ Pantalla de proyeccién de pie de 3 m. * 1.5 m.

e 2 Pantallas LG 55" Tipo 55UQ70006LB 4K con pie

e 1 Pantalla Samsung de 65" Tipo Q75B QLED 4K con pie

E. Cobertura fotografica

e Camara de fotos Canon 5D + tripode

descarga de material de forma instantanea.

e Set de iluminacion NEWER compuesto
cargadores para utilizar a modo de estudio

acto.

F. Protocolos de comprobacion de seiales.

+ objetivos y tarjeta SD wifi para

por 3 focos + tripodes + baterias
o reforzar la iluminacion de cualquier

EQUIPO DE VERIFICACION

TIPO DE LINEA MARCA MODELO

SD/HD/3G-SDI Mux Lab HDMI 2.0/3G-SDI Analyzer y
Signal Gerenator

Audio Neutrik Minirator y Minilyzer NT1

Datos Fluke Certificador DSX-602-PRO INT

Fibra Optica LightMax Medidor LM-3616DM y
Fuente LM-GE

Distribucion RF XFINDER XFINDER 3 - Medidor de

2. VALORACION DE LA OFERTA PRESENTADA

campo SD/HD DVBT

La oferta de la licitadora supone un incremento de calidad y de nuevos elementos

para las areas de trabajo del servicio, especificando ademdas cada equipo en su

linea de actuacién correspondiente. Por su amplitud y las posibilidades del material

ofertado en ‘Distribucion de video portatil’, recibe 8,5 puntos.
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V. VALORACION FINAL DE LAS OFERTAS ATENDIENDO A LOS CRITERIOS
SUJETOS A EVALUACION PREVIA

CRITERIO DE VALORACION TELESONIC, S.A.U.
SUBCRITERIO 1.1. (hasta 8 puntos) 4 puntos
SUBCRITERIO 1.2. (hasta 8 puntos) 6 puntos
SUBCRITERIO 1.3. (hasta 8 puntos) 4 puntos
SUBCRITERIO 1.4. (hasta 6 puntos) 4 puntos
SUBCRITERIO 1.5. (hasta 5 puntos) 4 puntos
CRITERIO 1 (hasta 35 puntos) 22 puntos
CRITERIO 2 (hasta 10 puntos) 8,5 puntos

TOTAL (hasta 45 puntos) 30,5 puntos

En Zaragoza, a fecha de firma electroénica

Victor Gil Puértolas

Periodista de las Cortes de Aragon
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