SEGITTUR

furismo e innovacién

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL
PARA SEGITTUR.

CUADRO RESUMEN

1.- | Numero de Expediente: 262024

2.- | Organo de Contratacién: Presidencia SEGITTUR

3.- | Objeto del contratoy El objeto es la provisién y administracion integral de los servicios de
necesidades a satisfacer: telefonia fija y movil para Segittur. Esto incluye la actualizacién, en su

caso, de lineas telefénicas, equipos, terminales y la gestiéon de la
plataforma de softphone. El proveedor se encargard de la
configuraciéon, mantenimiento y soporte técnico de los sistemas. Las
necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO
DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA'Y MOVIL PARA SEGITTUR.“.

Los licitadores se comprometen, en caso de resultar adjudicatarios, a
adscribir a la ejecucion del contrato los perfiles técnicos ofertados,
qgue se ajustaran a las condiciones y requisitos establecidos en el
pliego de prescripciones técnicas. Siendo considerado este aspecto
como obligacién esencial del contrato a los efectos previstos en el
articulo 211 de la LCSP.

Asimismo, se consideran condiciones especiales de ejecucién la
indicadas en el punto 9.2.3. del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.
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No resulta viable dividir el objeto del presente contrato de la
provision integral de servicios de telefonia fija y movil para Segittur
en lotes por las siguientes razones:

1. Integracion tecnoldgica: Los servicios de telefonia fija y
movil suelen estar estrechamente vinculados desde el punto
de vista tecnoldgico. Una gestidon unificada permite optimizar
recursos, mejorar la calidad del servicio y facilitar la
implementacion de nuevas soluciones.

2. Gestion de la red: La divisidn en lotes podria dificultar la
gestién de la red, generando posibles cuellos de botella y

Estructura del Contrato problemas de interoperabilidad.
(Lotes, en su caso):

4.- | (Art.99.3 LCSP:laNO 3. Servicios complementarios: Ambos servicios se
utilizacion de lotes debe complementan y ofrecen una solucién integral a las
justificarse en el expediente) necesidades de comunicaciéon de la empresa. Separarlos

podria generar ineficiencias y aumentar los costos.

En definitiva, La provision integral de servicios de telefonia fija y
movil es fundamental para el correcto funcionamiento En Segittur. La
estrecha interdependencia tecnoldgica entre ambos servicios, asi
como la necesidad de una gestién unificada de la red, hacen que la
division del contrato en lotes sea inviable. Ademads, la negociacidn
conjunta de ambos servicios nos permite obtener mejores
condiciones econdmicas y optimizar el uso de recursos. Por estas
razones, consideramos que mantener el contrato como un todo es la
opciéon mas adecuada para garantizar la continuidad y la calidad del

servicio
(En caso de que se utilicen
lotes)
Limitacion del nimero de NO PROCEDE

lotes a los que puede
presentarse el licitador

Limitacion de lotes en los que
puede ser propuesto NO PROCEDE
adjudicatario

Posibilidad de oferta

integradora NO PROCEDE
(Art. 99.5)
5.- | CPV-2008, en su caso: 64210000-1: Servicios telefénicos y de transmision de datos

64212000-5: Servicio de telefonia mévil
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6.- | Plazo de ejecucion y lugar de |La duracidon del contrato y plazo para la ejecuciéon de las tareas

entrega: descritas en el Pliego de Prescripciones Técnicas serd de 12 meses a
contar desde la fecha de formalizacién de correspondiente contrato.
El servicio se prestara en Segittur, Paseo de la castellana 135 PL. 16,
Madrid.

Programa de trabajo: (Si/No) |El indicado, en su caso, en el Pliego de Prescripciones Técnicas

En funcidn de las previsiones

del PPT

Plazos parciales: NO PROCEDE

Informacion a los Se proporcionara a todos los interesados en el procedimiento de

interesados: licitacidn, a mas tardar 6 dias antes de que finalice el plazo fijado para
la presentacion de ofertas, aquella informacion adicional, que sea
pertinente, sobre los pliegos y demads documentacion
complementaria que estos soliciten, a condicién de que la hubieren
pedido al menos 10 dias antes del transcurso del plazo de
presentacion de las proposiciones o de las solicitudes de
participacidén a través de la Plataforma de Contratacién del Sector
Plblico, en el apartado habilitado para ello de preguntas vy
respuestas.

7.- | Precio del contrato:

Presupuesto base de
licitacion
(Art. 100 LCSP)

Importe Costes Directos: 74%

Importe total 58.080,00 € IVA
incluido

El presupuesto base de licitacidn se
ha calculado en base a los precios de
mercado de este tipo de servicio y

del importe total

Importe Costes indirectos:20%
del importe total

Otros: Beneficio Industrial: 6%
del importe total

modificaciones
previstas, sin incluir
IVA)

a) se ha considerado el coste de los
servicios objeto de la contratacion
de afios anteriores, de manera
idéntica para hombres y mujeres,
para los servicios de telefonia movil
y fija de voz IP para Segittur.
b) |Porcentaje de IVA 21%
Importe total del Importe sin IVA: 48.000,00 €
valor estlmadc? Importe préorroga: NO SE CONTEMPLA
ART.101 (Incluidas las ——

c) |eventuales prorrogasy Importe modificacion: NO SE CONTEMPLA

TOTAL 48.000,00 €
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| d) |Revisi6n de Precios

| NO

Sistema de determinacion
del precio del contrato:
(Definir conforme al articulo
Art.309 LCSP)

El precio del contrato se ha determinado a tanto alzado.

Justificacion:

(En funcion de los criterios
utilizados para formular el
sistema)

El precio se ha determinado atendiendo a este criterio, toda vez que
no es conveniente su descomposicién.

9.- | Tramitacion y procedimiento:

a)Tramitacion:

Sl NO
Ordinaria X
Abreviada X
- Urgente X
- Emergencia X

b)Procedimiento:

Abierto Simplificado Abreviado, articulo 159.6
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Criterios de adjudicacion:

10-- (articulos 145 y 146)

1.- Criterios cuantificables de forma automatica. [A INCLUIR EN EL
SOBRE N.2 1, Los criterios cuya valoracion depende de la mera
aplicacion de fdrmulas se acreditaran por la simple expresion de los
valores requeridos en la forma prevista en los modelos de
proposicién que acompanfian al Pliego de Cladusulas Administrativas.

Los criterios cuantificables mediante la mera aplicacién de férmulas
tendrdn un peso del 100% de la valoracidn total de la oferta e
incluyen, ademas del resto de los criterios que presentan tal
naturaleza, el criterio econdmico.

La valoracion de estos criterios se realizara en funcién de los
siguientes subapartados. Cada subapartado se puntuara de acuerdo
a su féormula correspondiente. Dichas formulas se recogen en los
apartados siguientes:

Propuesta econémica: maximo 80 puntos distribuidos de la
siguiente manera:

Se considera que el criterio objetivo del precio de la oferta tiene un
peso del 80%.

Férmula de asignacién de puntos:
A x Max.P
B

A = Oferta licitador precio mas bajo
B = Oferta licitador
Max.P= Maximo de puntos a asignar.

Se asigna la maxima puntuacidn a la oferta que presente el precio
mas bajo de las ofertas una vez descartadas, en su caso, las ofertas
anormalmente bajas.

Se establece esta férmula de asignacion de puntos, porque la misma
otorgara la puntuacion de forma automatica y proporcional en base
a las ofertas que presenten.

Propuesta técnica: maximo 20 puntos valorados mediante criterios
cuantificables de forma automatica y desglosados de la siguiente
manera:

A. Aumento de la cuota mensual de datos de las lineas
moviles (GB)
Se valorara el aumento de la cuota de los datos a
consumir por cada una de las lineas moviles, en el
transcurso del mes, por encima del valor minimo
requerido por el pliego, segun lo indicado en el apartado
3.1.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas. Hasta un
maximo de 10 puntos asi:
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Valor Cuota Puntos
0-10 GB 0
11-40 GB 2
41-80 GB 5
81-100 GB 8
>100 GB 10

B. Porcentaje cobertura territorial tecnologia 5G
Se valorara el porcentaje de cobertura territorial para la
tecnologia 5G disponible en la actualidad para el servicio
que proporciona el licitador, segun lo indicado en el
apartado 3.1.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
Hasta un maximo de 10 puntos asi.

Valor Cuota Puntos
0-50 % 0
51-75% 5
76-100 % 10

Estos criterios de valoracidn adicional han sido considerados para
determinar el presupuesto base de licitacién del contrato.

Formula de asignacién de puntos:
A+B

Se establece esta férmula de asignacion de puntos, porque la misma
otorgara la puntuacion de forma automatica en base a las ofertas
que presenten.

Cuando se presenten ofertas de varias empresas pertenecientes al
mismo grupo empresarial, se tomaran en consideracion, para el
calculo de la media, solamente la oferta mas baja de las presentadas
por el grupo.

Se considera que estos criterios de valoracidon permiten garantizar
objetivamente que la asignacidon de la puntuacion se realizara de
forma objetiva y de forma no discriminatoria

Cuando deban tenerse en cuenta varios criterios de adjudicacion, los
pardmetros objetivos a tener en cuenta serdn los siguientes en
funcién del nimero de ofertas validas que hayan concurrido al
procedimiento:
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1. Cuando, concurriendo un solo licitador se considerara
anormalmente baja cuando cumpla los dos siguientes criterios:

a) Que la oferta econdmica sea inferior al presupuesto base de
licitacién en mads de 35 unidades porcentuales.

b) Que la puntuacidon que le corresponde en el resto de los
criterios de adjudicacion diferentes del precio sea superior al
90 % de la puntuacion total establecida para éstos en el

pliego.

2. Cuando concurran dos licitadores se considerara anormalmente
baja cuando cumpla los dos siguientes criterios:

a) Que la oferta econdmica sea inferior en mas de 25 unidades
porcentuales a la otra oferta. En cualquier caso, se
considerara desproporcionada la baja superior a 35 unidades
porcentuales.

b) Que la puntuacidon que le corresponda en el resto de los
criterios de adjudicacion diferentes del precio sea superior
en mas de un 20 % a la puntuacién mas baja.

3. Cuando concurran tres licitadores se considerara anormalmente
baja cuando cumpla los dos siguientes criterios:

a) Que la oferta econdmica sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluird para el cdmputo de
dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea
superior en mas de 20 unidades porcentuales a dicha media.
En cualquier caso, se considerard desproporcionada la baja
superior a 35 unidades porcentuales.

b) Que la puntuacién que le corresponda al resto de criterios de
adjudicacion distintos del precio sea superior a la suma de la
media aritmética de las puntuaciones de todas las ofertas y
la desviacién media de estas puntuaciones.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores se considerara
anormalmente baja cuando cumpla los dos siguientes criterios:

a) Que la oferta econdmica sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en mas de 20 unidades
porcentuales, se procederd al calculo de una nueva media
sélo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto
indicado. En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas
es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres
ofertas de menor cuantia.

b) Que la puntuacién que le corresponda al resto de criterios de
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adjudicacion distintos del precio sea superior a la suma de la
media aritmética de las puntuaciones de todas las ofertas y
la desviacién media de estas puntuaciones.

Cuando se presenten ofertas de varias empresas pertenecientes al
mismo grupo empresarial, se tomaran en consideracidn, para el
calculo de la media, solamente la oferta mas baja de las presentadas
por el grupo.

11.- | Solvencia econémicay Cuando no se aporte la clasificacién establecida, en su caso, en el
financiera: apartado 13, que no tiene caracter obligatorio, las empresas
(Art. 87 LCSP) licitadoras deberan disponer de un volumen anual de negocios que,
referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres ultimos
afios inmediatamente anteriores concluidos a la fecha de finalizacidn
del plazo de presentacién de ofertas para la presente contratacion,
debera ser igual o superior a la cantidad de 72.000,00 €
Modo de acreditarla Se exime su acreditacién de conformidad con el articulo 159.6.b)
12.- | Solvencia técnica o Cuando no se aporte la clasificacidn establecida, en su caso, en el apartado
profesional: 13, que no tiene caracter obligatorio, las empresas licitadoras deberan
(Art.90 LCSP) disponer de experiencia en la prestacion de servicios de las mismas
caracteristicas que las del objeto de la presente contratacién, por un
importe anual acumulado, en el afo de mayor ejecucién, de los tres
ultimos afos, que sea igual o superior a la cantidad de 33.600,00 €

Modo de acreditarla Se exime su acreditacién de conformidad con el articulo 159.6.b)

Habilitacion NO PROCEDE

empresarial o

profesional, en su

caso.

13.- | Clasificacion (No es obligatorio que el empresario se encuentre clasificado, pudiendo acreditar su

solvencia conforme lo indicado en los apartados 11 y 12 anteriores):

Grupo Subgrupo

Categoria
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14.-| Garantia Provisional: |NO Importe:
; L. NO Importe:
Garantia Definitiva:
15.- | Forma de pago y Serd necesaria la presentacién de la correspondiente factura y la
abonos a cuenta: conformidad de la sociedad.

(Especificar criterios
segln articulo 198 LCSP) | La factura presentada deberd incluir todas las menciones legalmente
obligatorias y podra ser expedida por medios electrénicos, conforme a lo
previsto en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electronica y creacion del registro contable de facturas en el Sector
Publico.

Los servicios realizados se facturaran mensualmente por la empresa
adjudicataria por los servicios efectivamente prestados, una vez
finalizados los mismos y recibidos de conformidad por SEGITTUR, previo
informe de los servicios prestados.

La factura emitida correctamente sera pagadera a 30 dias de la fecha de
presentacion de la misma.

El adjudicatario presentara en la primera factura, asi como al inicio de
cada proérroga, una declaracidon responsable del cumplimiento de las
obligaciones en materia medioambiental, social y laboral.

Datos de facturacidn y direccién de envio:

SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTION DE LA INNOVACION Y
LAS TECNOLOGIAS TURISTICAS S.A.M.P.

Forma abreviada: S.M.E.G.I. TECNOLOGIAS TURISTICAS S.A.M.P.

Paseo de la Castellana 135, 162 planta.

Madrid 28046.

CIF: A81874984

administracion@segittur.es

El contratista no tendra derecho a la percepcion de abonos a cuenta por
operaciones preparatorias de la ejecucion del contrato.

Forma de constatar la correcta ejecucidon de la prestacion por el contratista y la forma de recepcion
de los trabajos:

Recepcion de los correspondientes trabajos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y
acta de conformidad de recepcidn de los mismos.
La conformidad del servicio sera prestada por el érgano proponente:

e Area de Desarrollo de Negocio y Nuevas Tecnologias (DNTT)

16.-
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Subcontratacion

NO SE PROHIBE.

En este sentido, los pagos que se realicen al subcontratista deberan
cumplir con lo exigido en el articulo 216 de la LCSP.

Los licitadores deberan indicar en el ANEXO 3.A del PCAP relativo a la

17.- | (% maximo o prohibicion): | oferta econdmica, la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion.
Tareas que no podran ser
objeto de subcontratacion | NO SE ESTABLECE
(art.215)
12 meses. Durante el plazo de garantia el contratista responderd de los
dafios o averias que se produzcan por motivo de defectos o vicios
. ocultos, como consecuencia de la ejecucidon del trabajo. Para dicho plazo
18.- | Plazo de garantia: , . . e .
de garantia, se tomard como referencia la certificacion de la Ultima
factura, o en su caso, un acto formal y positivo de recepcidén o
conformidad.
19 Plazo de adjudicacién 5 dias naturales
) (art.159):
Posibilidad de prorroga:
20.- prorrog NO.
(art.29)
a) Posibilidad de
e .. NO
modificacidon:
b) Alcance y limites NO PROCEDE
c) Porcentaje del precio al , .
21.- L. ! En caso de Sl en apartado a). (Articulo 204 LCSP: No podra exceder el
que, como maximo, podra ) S
20 por ciento del precio inicial)
afectar
d) Admisibilidad de
variantes, condiciones
’ v NO PROCEDE
elementos sobre los que
puede recaer.
22 Tratamiento de Datos. NO
) SI/NO
., La presentacién por parte de los licitadores de la correspondiente
Informacion sobre las . L
. . .| oferta, conlleva la manifestacidon expresa por su parte de que han
obligaciones fiscales, medio . . . L
23.- . tenido en cuenta en la elaboraciéon de la misma las obligaciones
ambientales, empleo vy . . ..
. . fiscales, medio ambientales, de empleo y condiciones laborales.
condiciones laborales
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SI.
Ver el apartado 9.3 del presente Pliego y el apartado 4 del Pliego de

24.- | Penalizaciones: Prescripciones Técnicas “ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) Y
PENALIZACIONES”
25 Cumplimiento Esquema SI. Categoria MEDIA
" |Nacional de Seguridad ' g
Presidente: Directora de Desarrollo de Negocio y Nuevas Tecnologias.
2 Composicion Mesa de Vocal 1 : Gerente de Tecnologia

Contratacion

Vocal 2 : Gerente de Administracion

Secretario: Gerente de Administracion

Conforme: El adjudicatario.

Fdo:

Madrid, septiembre 2024

Aprobado por el Organo de Contratacién

(*) Debera ser firmado por el responsable del érgano proponente
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO, DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL
PARA SEGITTUR

1. IDENTIFICACION Y ANTECEDENTES DEL CONTRATO
1.1. NUMERO DEL EXPEDIENTE:

El indicado en el apartado 1 del Cuadro Resumen del presente pliego.

1.2. ORGANO PROPONENTE:

El indicado en el apartado 2 del Cuadro Resumen del presente pliego.

1.3. OBJETO DEL CONTRATO:

1.3.1. Descripcion: El indicado en el apartado 3 del Cuadro Resumen del presente pliego, sin perjuicio
de que el detalle, las caracteristicas y la forma de hacer efectiva la realizacién de la prestacion, seran
los que se establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.3.2. Estructura del contrato: El indicado en el apartado 4 del Cuadro Resumen del presente pliego.

1.3.3. Codificacion correspondiente a la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV),
contenida en el Reglamento (CE) n.2 213/2008 de la Comisién, de 28 de noviembre de 2007, que
modifica el Reglamento (CE) n.2 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se
aprueba el Vocabulario Comun de Contratos Publicos (CPV) La indicada en el apartado 5 del Cuadro
Resumen del presente pliego.

1.3.4. Plazo de ejecuciodn: El indicado en el apartado 6 del Cuadro Resumen del presente Pliego, sin
gue en ningun caso pueda sobrepasar los limites establecidos en el articulo 29 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP).

En el apartado 20 del Cuadro Resumen se recoge la posibilidad o no de prérroga, y se regula por lo
establecido en la clausula 9.2.6. del presente pliego.

1.4. REGIMEN ECONOMICO-PRESUPUESTARIO DEL CONTRATO

1.4.1. Precio del contrato: El importe del mismo asciende a la cantidad que se indica en el apartado
7.a) del Cuadro Resumen del presente Pliego, en el que se incluye el IVA.

Esta cifra representa el presupuesto total del contrato, y determinara la exclusidn de cualquier oferta
por importe superior, y corresponde a la totalidad del periodo previsto para la ejecucién del contrato.

En cuanto al valor estimado del mismo asciende a la cantidad que se indica en el apartado 7.c) del
Cuadro Resumen y corresponde a la totalidad del periodo previsto para la ejecucién del contrato,
incluida su prorroga, modificaciones previstas y, en su caso, la revisidn de precios.

1.4.2. El sistema de determinacion del precio del contrato fijado conforme al articulo 309 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), asi como su
justificacion, quedan reflejados en el apartado 8 del Cuadro Resumen.

1.5. TRAMITACION Y PROCEDIMIENTO

1.6.

Lo seialado en el apartado 9 del Cuadro Resumen del presente pliego.
NATURALEZA DEL CONTRATO Y REGIMEN JURIDICO APLICABLE

El contrato que se suscriba con motivo de este procedimiento tendrd naturaleza de derecho privado y
se regira por las cldusulas del presente pliego de cldusulas administrativas particulares y por las del
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pliego de prescripciones técnicas, asi como por lo dispuesto en el Libro Tercero, Titulo | de la LCSP.

La jurisdiccion civil serd la competente para conocer las cuestiones litigiosas que se planteen en
relacién con el contrato, la competencia de la misma se extiende respecto de las cuestiones previstas
en el articulo 27.2.a) de la LCSP.

De conformidad con lo establecido en al articulo 44.6 de la LCSP las actuaciones realizadas por la
sociedad que no sean susceptibles de recurso especial se impugnaran en via administrativa de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas ante el titular del departamento, 6rgano, ente u organismo al
gue esté adscrita la entidad contratante o al que corresponda su tutela, en el caso de esta sociedad
ante el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

Obligatoriamente tienen caracter contractual los siguientes documentos: el presente PCAP (incluido su
CR y los Anexos que se acompanien), el Pliego de Prescripciones Técnicas y sus anexos, el documento
en que se formalice el contrato y la oferta presentada por el adjudicatario (siendo preferentes entre si
por el orden en que se enumeran)

SEGITTUR tiene implantado un Sistema de Prevencién de Delitos Penales, de aplicacion a esta sociedad
y a toda aquella persona o entidad que se relacione con ella, al que se puede acceder directamente a
través del siguiente enlace https://www.segittur.es/wp-content/uploads/2022/04/20220325-Manual-
de-Cumplimiento-Sistema-Prevencion-y-Deteccion-Delitos-SEGITTUR.pdf

1.7. ANTICORRUPCION

SEGITTUR vy el adjudicatario garantizan el pleno cumplimiento de toda la normativa legal aplicable
contra el soborno y la corrupcidn en la jurisdiccion respectiva donde lleven a cabo sus operaciones.

En este sentido, garantizan que no llevaran a cabo las siguientes practicas de cualquier forma, ya sea
directa o indirecta, con relacién a funcionarios publicos a nivel internacional, nacional o local, partidos
politicos, miembros de un partido, candidatos para un cargo publico y directores o empleados de una
Empresa:

a) Soborno/corrupcion: Un soborno o practica corrupta es una contribucion (financiera o de otro
tipo) que (directa o indirectamente) es ofrecida, prometida o dada a otra persona (ya sea un
funcionario o una persona privada o empresa) para convencerle de que actie de forma
inapropiada, realice sus deberes inapropiadamente, compensarle por actuar impropiamente o
con intencidn de influir en la realizacién de sus obligaciones y asi ganar (i) una ventaja personal
(por ejemplo: efectivo, oportunidad laboral), (ii) una ventaja en relaciéon con la empresa (por
ejemplo, una ventaja comercial, como precios favorables o descuentos, un cambio favorable
en el procedimiento de seleccidn de proveedores, acceso a informacién comercial sensible),
una ventaja contractual (por ejemplo, términos y condiciones favorables en un contrato), o (iii)
una ventaja regulatoria o administrativa (por ejemplo, decisién favorable por parte de una
autoridad, términos favorables en una nueva regulacién o resultado favorable en una
inspeccidn).

b) Extorsién: Exigencia de un soborno o pago, se acompaiie o no de una amenaza, ante la
negativa a proporcionar lo exigido. Cualquier intento de incitacion o extorsién debera ser
rechazado por las partes, asi como por sus representantes, proveedores y colaboradores
exhortandoles a reportar tales intentos a través de los mecanismos de reporte, formales o
informales, que estén disponibles;

c) Tréfico de Influencias: Ofrecimiento o requerimiento de una ventaja indebida con el fin de
ejercer una influencia inapropiada, real o supuesta, sobre un funcionario publico, con el objeto
de obtener un beneficio o ventaja indebida para el instigador o incitador del acto o para
cualquier otra persona;
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SEGITTUR y el adjudicatario se comprometen a comunicarse entre si cualquier conocimiento o
sospecha de cualquier tipo de acto de corrupcién o soborno que tenga lugar en la negociacion,
conclusién o cumplimiento de esta contratacion.

Tanto SEGITTUR como el adjudicatario, contraviniendo lo establecido en este documento o en
cualesquiera otras disposiciones establecidas, solicitaran o entregaran algun pago, regalo o beneficio
indebido; podrdn adoptar las medidas que consideren oportunas, incluyendo la suspension o
resolucion del contrato reservandose el derecho a ejercer cualquier otra accién legal y/o correctiva.

SEGITTUR tiene implantado un “Plan de medidas antifraude”, de aplicacién a esta sociedad y a toda
aquella persona o entidad que se relacione con ella, al que se puede acceder directamente a través del
siguientes enlace https://www.segittur.es/wp-content/uploads/2022/04/20220325-Plan-de-Medidas-
Antifraude-SEGITTUR-FDO.pdf , y publicado en https://www.segittur.es/transparencia/ junto con los
anexos de aplicacién.

2. FORMA, PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
2.1. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El contrato se adjudicara por procedimiento abierto simplificado, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 159 de la LCSP y demds concordantes, seglin lo especificado en el apartado 9 del Cuadro
Resumen del presente pliego.

2.2. CRITERIOS OBJETIVOS DE ADJUDICACION, FORMA DE ACREDITARLOS Y SISTEMA DE ASIGNACION DE

PUNTOS A CADA UNA DE LAS OFERTAS

El érgano de contratacion acordara la adjudicacién en base a los criterios de adjudicacidon que se
definen y ponderan, por orden decreciente segin su importancia, en el apartado 10 del Cuadro
Resumen de este pliego.

En caso de empate entre dos o mds proposiciones, se aplicaran los criterios de desempate del
art.147.2 LCSP, que establece:

El empate entre varias ofertas tras la aplicacion de los criterios de adjudicacidon del contrato se
resolvera mediante la aplicacién por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de
finalizar el plazo de presentacidn de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacidn de exclusidn social en la plantilla
de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de trabajadores fijos
con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en inclusién en la plantilla.
b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

3. REQUISITOS DE LOS LICITADORES INTERESADOS
3.1. REQUISITOS GENERALES DE CARACTER JURIDICO

Podran formular oferta para la adjudicacién del contrato las personas naturales y juridicas, espafiolas o
extranjeras, a titulo individual o en unién temporal, con plena capacidad de obrar, que no se
encuentren incursas en alguna de las prohibiciones de contratar establecidas en el articulo 71 de la
LCSP, entre las que se encuentra en el caso de empresas de 50 o mas trabajadores, no cumplir el
requisito de que al menos el 2 por ciento de sus empleados sean trabajadores con discapacidad, de
conformidad con el articulo 42 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
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aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusidn social, en las condiciones que reglamentariamente se determinen; o en el caso de empresas
de mas de 250 trabajadores, no cumplir con la obligacién de contar con un plan de igualdad conforme
a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres
y hombres; y cuya finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto del contrato. Las personas
juridicas soélo podrdn ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de
los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean
propios.

Atendiendo a las caracteristicas de la presente contratacién para la provision de soluciones
tecnoldgicas o la prestacion de los servicios objeto de la presente contratacidon, se considera
obligatorio, en su caso conforme lo sefialado en el apartado 25 del Cuadro Resumen, como condicién
de ejecucion del contrato, que tales soluciones o servicios sean conformes con lo dispuesto en el
Esquema Nacional de Seguridad y posean las correspondientes Declaraciones o Certificaciones de
Conformidad. Este requisito se acreditard por la empresa propuesta como adjudicataria con la
correspondiente Certificacién de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, aceptandose en
su lugar, no obstante, una Declaracién de Conformidad con el ENS, Unicamente cuando se haya
declarado categoria BASICA del sistema para el que concurren.

En todo caso el Organo de Contratacidon en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, podra
recabar, en cualquier momento anterior a la adopcidon de la propuesta de adjudicacién, que los
licitadores aporten documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para
ser adjudicatario del contrato.

El momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos de capacidad y solvencia exigidos
para el presente contrato serd el de finalizacidn del plazo de presentacidn de las proposiciones.

Cuando para la realizacidn de las prestaciones objeto del contrato sea necesario disponer de una
habilitacion empresarial o profesional, esta se establece en el apartado 12 del Cuadro Resumen, de
forma que el licitador propuesto como adjudicatario debera aportar la documentacién que acredite
gue cumple con esta habilitacidn especial.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidn, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
142 sobre admisibilidad de variantes y en el articulo 143 sobre presentacidon de nuevos precios o
valores en el seno de una subasta electrénica. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en union
temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La
infraccion de estas normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas.

REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y PROFESIONAL O TECNICA.

La presentacion de oferta exigira la declaracion responsable del firmante respecto a ostentar la
representacién de la sociedad que presenta la oferta; a contar con la adecuada solvencia econémica y
financiera y, profesional o técnica o, en su caso, la clasificacion correspondiente; a contar con las
autorizaciones necesarias para ejercer la actividad; a no estar incurso en prohibicion de contratar
alguna; y se pronunciard sobre la existencia del compromiso a que se refiere el articulo 75.2.

Adicionalmente, en el caso de que la empresa fuera extranjera, la declaracion responsable incluira el
sometimiento al fuero espafiol.

Todos los licitadores que se presenten a licitaciones realizadas a través de este procedimiento
simplificado deberan estar inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico, o cuando proceda de conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 96
en el Registro Oficial de la correspondiente Comunidad Auténoma, en la fecha final de presentacién de
ofertas siempre que no se vea limitada la concurrencia. A estos efectos, también se considerara
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admisible la proposicién del licitador que acredite haber presentado la solicitud de inscripcién en el
correspondiente Registro junto con la documentacion preceptiva para ello, siempre que tal solicitud
sea de fecha anterior a la fecha final de presentacion de las ofertas. La acreditacién de esta
circunstancia tendra lugar mediante la aportacion del acuse de recibo de la solicitud emitido por el
correspondiente Registro y de una declaracién responsable de haber aportado la documentacidn
preceptiva y de no haber recibido requerimiento de subsanacion.

El Organo de Contratacién, conforme a lo establecido en el articulo 140.3, podra pedir a los candidatos
o licitadores que presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando
consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando
resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento.

En caso de empresa de nueva creacién, entendiendo por tal aquella que tenga una antigliedad inferior
a cinco afios, su solvencia técnica se acreditara conforme lo establecido en la letra b) del articulo 90.1
de la LCSP, sin que en ningln caso sea aplicable lo establecido en la letra a), relativo a la ejecucion de
un numero determinado de servicios. A tal efecto, el personal técnico o de las unidades técnicas,
integradas o no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquellos encargados del
control de calidad, deberdn contar con los suficientes conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y
fiabilidad necesarios para la correcta prestacion de los servicios objeto de la contratacion.

Los licitadores se comprometen, en caso de resultar adjudicatarios, a adscribir a la ejecucion del
contrato los perfiles técnicos ofertados, que se ajustaran a las condiciones y requisitos establecidos en
el pliego de prescripciones técnicas. Siendo considerado este aspecto como obligacién esencial del
contrato a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP.

4. ANUNCIO DE LA LICITACION

El anuncio de licitacion del contrato se publicara en el perfil del contratante de la sociedad

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&ubicacionOrganica=3mnElb

usYlU%3D

5. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES
5.1.SOBREN.2 1
A) DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

a)  Aportacion del Modelo de Declaracién responsable conforme establece el art. 140.1.a de la
LCSP debidamente cumplimentado. En el caso que el empresario recurra a la solvencia y medios de
otras empresas, cada una de ellas también debera presentar el modelo. (Anexo 2)

b) En el caso de uniones temporales de empresas cada una de ellas debera presentar el
Modelo de Declaracién responsable conforme establece el art. 140.1.e de la LCSP y el compromiso
de constituir la unidon temporal por parte de los empresarios que sean parte de la misma de
acuerdo con lo indicado en el art. 69.3 de la LCSP.

c) En el caso de empresas extranjeras en los casos que el contrato vaya a ejecutarse en Espaiia
deberan aportar una declaraciéon de sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales
espafnoles de cualquier orden.

d) Si el pliego se estructura en lotes y los requisitos de solvencia econdmica y financiera,
técnica y profesional variaran de un lote a otro se aportara una declaracion responsable por cada
lote o grupo de lotes a los que se aplique los mismos requisitos de solvencia.

e)  Relacidén o indice de la documentacién aportada (Anexo 4).

f) Declaracién de pertenencia o no a un grupo empresarial (Anexo 5)

g) Declaracién responsable, en su caso, de vigencia de clasificacidon (Anexo 6)
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h)  Declaracidon a cumplimentar en el caso que el objeto del contrato se estructure en Lotes
(Anexo 7)
i) Datos identificativos del licitador a efectos de notificaciones (Anexo 8)
Las empresas deberdn aportar toda la documentacidon en castellano.

B) CRITERIOS DE ADJUDICACION CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE.

La proposicidn econémica y cualquiera otra susceptible de valoracién de forma automadtica,
necesariamente firmada, se ajustara al modelo incluido como Anexo 3 de este pliego.

Cada licitador Unicamente podra presentar una sola proposicion econdmica y ésta contendrd una
Unica oferta. Tampoco podra suscribir una propuesta en unidon temporal con otros si lo ha hecho
individualmente o figurando en otra unién temporal. La contravencidn de esta prohibicién dard lugar
al rechazo y no admision de todas las ofertas incursas en duplicidad.

Asimismo, cada licitador Unicamente podra presentar una sola propuesta de criterios de adjudicacion
cuantificables automaticamente, pudiendo contener uno o varios criterios.

Igualmente, se habrd de incluir en este sobre una relacidon o indice de la documentacidn aportada,
segun el modelo que consta en el Anexo 4 del presente pliego.

6. EXAMEN Y DISPOSICION DE LA DOCUMENTACION DEL EXPEDIENTE

La documentacion del expediente podra ser consultada por los licitadores en el Perfil del Contratante
de la sociedad a través de la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico, accesible mediante la URL

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&ubicacionOrganica=3mnElb

usYlU%3D
7. FORMA, LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES
7.1. FORMA Y LUGAR DE PRESENTACION

La presente licitacidn tendrd caracter electrdnico.

Los licitadores deberan preparar y presentar obligatoriamente sus ofertas de forma telematica a través
de la Plataforma de contratacion del Sector Publico (https://contrataciondelestado.es), de acuerdo con
lo previsto en la Guia de los Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas que podran encontrar en
el siguiente enlace: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda

En la citada guia se documenta cémo el licitador debe preparar y enviar la documentacion y los sobres
gue componen las ofertas mediante la “Herramienta de Preparacidn y Presentacion de Ofertas” que se
pone a su disposicién y que se arrancara automdaticamente en su equipo local siguiendo las
instrucciones que figuran en la guia de referencia.

A estos efectos, es requisito inexcusable ser un usuario registrado de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico y rellenar tanto los datos basicos como los datos adicionales (Ver Guia).

En el presente procedimiento de licitacién no se admitiran aquellas ofertas que no sean presentadas a
través de los medios descritos.

7.2. PLAZO DE PRESENTACION

Conforme a lo dispuesto en el articulo 159.6 el plazo para la presentacién de las proposiciones no
podra ser inferior a diez dias habiles a contar desde el siguiente a la publicacién en el perfil del
contratante del anuncio de licitacién.

En todo caso, su duracion sera la que se indique en el anuncio de licitacion.

7.3. INFORMACION A LOS INTERESADOS.
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Conforme a los indicado en apartado 6 del cuadro resumen, se proporcionara a todos los interesados
en el procedimiento de licitacién, aquella informacidn adicional, que sea pertinente, sobre los pliegos y
demads documentacion complementaria que estos soliciten, a través de la Plataforma de Contratacidn
del Sector Publico, en el apartado habilitado para ello de preguntas y respuestas.

7.4 SUCESION EN EL PROCEDIMIENTO.

Si durante la tramitacidn de un procedimiento y antes de la formalizaciéon del contrato se produjese
una operacion de fusidn, escision, aportacidn o transmisién del patrimonio empresarial o de una rama
de la actividad, le sucedera a la empresa licitadora o candidata en su posicion en el procedimiento la
sociedad absorbente, la resultante de la fusidn, la beneficiaria de la escision o la adquirente del
patrimonio empresarial o de la correspondiente rama de actividad, siempre que redna las condiciones
de capacidad y ausencia de prohibicién de contratar y acredite su solvencia y clasificacion en las
condiciones exigidas en el PCAP y en el Cuadro Resumen para poder participar en el procedimiento de
adjudicacion.

8. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION, APERTURA DE PROPOSICIONES ECONOMICAS Y

ADJUDICACION DEL CONTRATO
La calificacidn y la valoracion se realizard conforme a lo estipulado en el articulo 159 LCSP
8.1 REQUERIMIENTO AL LICITADOR QUE PRESENTE OFERTA MAS VENTAJOSA

El 6rgano de contratacion requerird al licitador que haya obtenido la mejor puntuacion mediante
comunicacion electrdnica para que, en su caso, aporte el compromiso al que se refiere el articulo 75.2
de la LCSP y la documentacion justificativa del 76.2, asi como cualquier otra que no esté inscrita en el
Registro de Licitadores, en el plazo de siete dias habiles a contar desde el envio de la comunicacién

Persona fisica espafiola:

Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefialados con los nimeros: 1, 11, 14, 16, 17, 18, 19 y 20.
Persona juridica espaiola:

Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefialados con los numeros: 2, 10,12, 15, 16, 17, 18, 19y
20

Persona fisica de los demas paises de la Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econémico Europeo:

Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefialados con los nimeros: 3,5, 7,13,14,19y 20

Persona juridica de los demas paises de la Unidn Europea o signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econédmico Europeo:

Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefialados con los nimeros: 4,5, 7,12,15,19y 20

Persona fisica de pais ajeno a la Unidon Europea y signatario del Acuerdo sobre Contratacion
Publica de la Organizacion Mundial del Comercio:

Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefalados con los niumeros: 3,6, 7,9, 13,14, 19y 20

Persona juridica de otro pais, signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la
Organizacién Mundial del Comercio:

Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefalados con los niumeros: 4,6, 7,9, 13, 15,19y 20
Persona fisica de pais no comprendido en los nimeros anteriores:

Documentos sefialados del Anexo 1, segun los casos, con los numeros: 3,6, 7, 8,9, 10, 13, 14, 19y
20
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Persona juridica de pais no comprendido en los nimeros anteriores:
Documentos del Anexo 1, segun los casos, sefalados con los nimeros: 4,6, 7,9, 10, 12, 15,19y 20
Uniones de empresas:

Las uniones de empresas deberan presentar, respecto a cada una de las empresas integrantes de la
agrupacion, la documentaciéon que para cada una de ellas sea exigible segin los numeros
anteriores.

Registro de Licitadores:

Quedardn dispensados de acreditar los datos y documentos exigidos por el articulo 140.1, los
licitadores espafioles (los que resulten adjudicatarios) que figuren inscritos en el Registro que se
refiere el articulo 338 de la LCSP, en relacion con el articulo 328 del citado texto legal, previsto en la
Orden EHA/1490/2010, de 28 de mayo, por la que se regula el funcionamiento del Registro Oficial
de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, y autoricen la consulta al mismo a través de la
Plataforma de Contratacion del Estado, o aporten el correspondiente certificado.

Los correspondientes certificados podran ser expedidos por medios electrénicos, informaticos o
telematicos, salvo que se establezca otra cosa en los pliegos.

Caso de no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion
al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

8.2. RENUNCIA O DESISTIMIENTO

El 6rgano de contratacidn, por razones debidamente justificadas, podra decidir no adjudicar o celebrar
un contrato antes de su formalizacidn. De igual forma, el 6rgano de contratacidon podra desistir del
procedimiento antes de dicha formalizacidon cuando se aprecie una infraccion no subsanable de las
normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento.

El desistimiento no impedira la iniciacién inmediata de un nuevo procedimiento de licitacién.
8.3. INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES POR EL LICITADOR PROPUESTO.

En el caso de no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento a que se refiere el articulo 159 de
la LCSP en el plazo sefialado (7 dias habiles) se procedera a recabar la misma documentacién al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

9. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO PROPUESTO
9.1. FORMALIZACION DEL CONTRATO
El contrato se formalizara conforme a lo dispuesto en los articulos 153 y 154 de la LCSP.

La formalizacién del contrato debera efectuarse no mas tarde de los quince dias habiles siguientes a
aquél en que se reciba la notificacién de la adjudicacién a los licitadores y candidatos. Cuando no
pueda formalizarse el contrato en el plazo indicado por causas imputables al contratista, el contrato se
adjudicarad al siguiente licitador por el orden en que hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa
presentacion de la documentacién correspondiente, resultando de aplicacion los plazos establecidos
en el presente pliego.

La formalizacién del contrato deberd publicarse en los términos indicados en el articulo 154 LCSP
9.2. REALIZACION DE LOS TRABAJOS
9.2.1. Responsable del contrato por parte de SEGITTUR.

SEGITTUR designarad en el Pliego de prescripciones técnicas un responsable del contrato al que
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correspondera supervisar su ejecucion, adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias para
asegurar la correcta realizacidon de la prestacién pactada, dentro del ambito de facultades que se le
atribuyan.

Sera el encargado de relacionarse con el coordinador técnico o responsable del contrato designado
por el adjudicatario, para que el contrato se ejecute correctamente.

Asimismo, comprobara, antes del inicio de la prestacién, la afiliacion y el alta en la Seguridad Social del
personal que la empresa contratista ocupe en las dependencias de SEGITTUR, asi como cuando se
produzca un cambio en dicho personal.

Esta obligacidon se cumplird comprobando el certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social
remitido por la empresa contratista, a que se refiere el apartado 7 de la clausula 9.2.2.2 de este pliego.

9.2.2. Ejecucion del contrato
9.2.2.1. Condiciones de ejecucién

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, que estara obligado a
cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacion del mismo, asi como de los
plazos parciales sefialados para su ejecucion sucesiva.

El contratista estard obligado a presentar un Programa de Trabajo, si asi se exigiera en el apartado
6 del Cuadro Resumen de este pliego y en el pliego de prescripciones técnicas y con el contenido
que se determine en éste, el cual sera aprobado por el responsable del contrato.

El contratista procederd a la ejecucion del contrato en los plazos y con la periodicidad vy
condiciones establecidas en el pliego de prescripciones técnicas.

Las responsabilidades del contratista frente a SEGITTUR y frente a terceros por la ejecucion del
contrato serdn las previstas en los articulos 192 a 196 de la LCSP.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
sociedad o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucidn del contrato.

El contratista adquiere la obligacion de comunicar cualquier variacidon de los datos relativos a su
capacidad, personalidad, representacidon y solvencia.

9.2.2.2. Obligaciones del contratista respecto del personal adscrito a la ejecucién del contrato

1. Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que, reuniendo
los requisitos de titulacién y experiencia exigidos, en su caso, en los pliegos, formara parte del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte de
SEGITTUR del cumplimiento de aquellos requisitos.

2. El personal adscrito a los trabajos dependera exclusivamente de la empresa contratista, la cual
tendrd todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario. La empresa
contratista asume la obligacidon de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal
integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion
inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacidon y pago de los salarios,
obligdndose a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio
Colectivo sectorial de aplicacion ; la concesion de permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones
de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad
Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las
obligaciones legales en materia de prevencidn de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad
disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relaciéon contractual entre
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empleado y empleador, incluidas las relaciones sindicales de su personal.

3. La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecucion
del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefadas respecto
de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

4. La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones salvo que, excepcionalmente y en los términos previstos en el pliego de
prescripciones técnicas, sea autorizada a prestar sus servicios en las dependencias de SEGITTUR.

5. La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable,
integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a SEGITTUR, canalizando la
comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito
al contrato, de un lado, y a SEGITTUR, de otro lado, en toda lo relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a
dichos trabajadores las drdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién con la
prestacion del servicio contratado.

c¢) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de
las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al
puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucidn del contrato, debiendo
a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con SEGITTUR, con el fin de no
alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar a SEGITTUR acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion
del equipo de trabajo adscrito a la ejecucidon del contrato.

6. El personal que intervenga en la ejecucidon del contrato dependera exclusivamente del
adjudicatario, sin que del eventual incumplimiento de sus obligaciones legales o contractuales
pueda derivarse responsabilidad alguna para SEGITTUR. En general, la empresa contratista
respondera del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacién laboral o de
otro tipo existente entre aquella, o entre sus subcontratistas, y los trabajadores de una y otra, sin
que pueda repercutir contra SEGITTUR ninguna carga o responsabilidad resultante de su actividad
o incumplimiento. En cualquier caso, el contratista indemnizard a SEGITTUR por cualquier
cantidad que se viera obligada a abonar por incumplimiento de las obligaciones aqui consignadas,
incluso las que vengan impuestas por resolucién administrativa o judicial, o por perjuicios que se
irroguen a SEGITTUR por cualquier causa, por las acciones de la empresa contratista o de sus
trabajadores.

7. En los casos en que deba prestarse el servicio en dependencias de SEGITTUR, la empresa
contratista, antes del inicio de la prestacion, remitird al responsable del contrato por parte de
SEGITTUR, un certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social, en el que se contenga la
relacidn de personas que vaya a ocupar en dichas dependencias, que acredite que las mismas estan
afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social. Esto mismo hara cuando se produzca un cambio de
alguna de ellas.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo asignado, en su caso
a la ejecucién del servicio, y que las variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan a
razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo
momento a SEGITTUR.

9.2.3. Condiciones especiales de ejecucion
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El érgano de contratacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 201 de la LCSP, podra
tomar las oportunas medidas para comprobar, durante el procedimiento de licitacion, que los
candidatos y licitadores cumplen las obligaciones a que se refiere el parrafo primero del citado
articulo.

El incumplimiento de las obligaciones referidas y, en especial, los incumplimientos y retrasos
reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las derivadas
de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a una penalizacidn equivalente al 1 por
ciento del precio del contrato. En caso de incumplimiento reiterado de las referidas obligaciones
podrd ser causa de resolucidn del correspondiente contrato.

Conforme a lo establecido en el articulo 202 de la LCSP, se establece la siguiente condicion especial
de ejecucion:

e Condicidn de tipo social. Disefiar e impartir formacién de al menos cinco horas en materia
de igualdad para el personal adscrito a la ejecucidn del contrato o tener implantado un Plan
de Igualdad.

e Las obligaciones previstas en el articulo 217 de la LCSP, respecto de la comprobacion de los
pagos a subcontratistas y suministradores.

e En caso de que la ejecucion del servicio implique la cesidon de datos al adjudicatario, este
deberda someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccion de datos, advirtiéndose que esta obligacion tiene el caracter de obligacion
contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la LCSP.

El érgano de contratacidon podra comprobar el estricto cumplimiento de esta obligacidn, a tal efecto,
el érgano de contratacién podra exigir el envio del correspondiente programa de formacion y la
certificacidn acreditativa de los cursos impartidos.

9.2.4. Limitacidn y autorizacién previa de las subcontrataciones

Las prestaciones parciales que el adjudicatario subcontrate con terceros no podran superar el
porcentaje del importe de adjudicacién que se refleja en el apartado 17 del Cuadro Resumen, y se
ajustara a lo establecido en el articulo 215 de la LCSP.

9.2.5. Modificacion del contrato

9.2.5.1. Los contratos sélo podrdn ser modificados durante su vigencia si asi se ha previsto en el
apartado 21 del Cuadro Resumen, en los términos y condiciones establecidos en el art. 204 de la
LCSP y, excepcionalmente, cuando sea necesario realizar una modificacién que no esté prevista en
aquel apartado, siempre y cuando se cumplan las condiciones que establece el articulo 205 de la
LCSP.

9.2.5.2. Las modificaciones no previstas en los pliegos o en el anuncio de licitacidn, sélo podran
efectuarse cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias
contempladas en el articulo 205 LCSP y con los limites alli sefialados.

9.2.5.3. La modificacién del contrato no podra alterar la naturaleza global del contrato inicial. Se
entendera que se altera esta si se sustituyen las obras, los suministros o los servicios que se van a
adquirir por otros diferentes o se modifica el tipo de contrato.

9.2.5.4. Formalizacion de las modificaciones

La modificacion de los contratos se formalizard en documento privado, la misma deber3d, en su
caso, respetar las especialidades procedimentales del articulo 207 de la LCSP, especialmente lo
establecido en su apartado 3.
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9.2.6. Prérroga de los contratos

De acuerdo con las previsiones del apartado 20 del Cuadro Resumen del presente pliego, el contrato
que se suscriba no podrd tener un plazo de vigencia superior a cinco afos incluidas las posibles
prorrogas. Las prérrogas se formalizardn por acuerdo expreso de las partes con antelacion suficiente
respecto a su vencimiento, siempre que las caracteristicas permanezcan inalterables durante el
periodo de duracidon de aquellas y que la concurrencia para su adjudicacién haya sido realizada
teniendo en cuenta la duracién mdaxima del contrato incluidos los periodos de prérroga.

La prdérroga sera de obligado cumplimiento para el contratista, siempre que su preaviso se produzca al
menos con dos meses de antelacién a la finalizacién del plazo de duracién del contrato.

La prérroga se producird en las condiciones y precio del contrato inicial, sin perjuicio de las
modificaciones aprobadas con anterioridad.

9.2.7. Recepcidn del objeto del contrato

El 6rgano de contratacion determinara si la prestacion realizada por el adjudicatario se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién
de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasion de su
recepcion. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada, como consecuencia de
vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacion
de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

9.3. RESPONSABILIDAD Y PENALIZACIONES POR DEFECTOS EN LA EJECUCION

Los defectos en que incurra el contratista en la ejecucién del contrato, aun cuando no proceda por ello la
resolucidn del mismo, dardn lugar al apercibimiento escrito por parte SEGITTUR, oido el contratista.

El primer apercibimiento escrito conllevara una penalizacién equivalente al 1 por ciento de la facturacién
del mes en el que se hubiera cursado y que se detraerd de oficio por SEGITTUR al hacerla efectiva. Los
sucesivos que pudieran producirse podran duplicar el porcentaje de penalizacidn del anterior, atendiendo
a la gravedad del incumplimiento y su cuantia no podrd ser superior al 10 por ciento del presupuesto del
contrato.

En caso de mantenerse o reiterarse una defectuosa ejecucién del contrato tras el tercer apercibimiento
escrito, SEGITTUR procedera de acuerdo con lo previsto en el parrafo segundo de la cldusula 12.2 del
presente pliego.

Los terceros a los que el contratista hubiera acudido para completar su solvencia responderdn conjunta o
solidariamente con el contratista de las penalidades que a éste se impongan, conforme el articulo 72.3 de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publica.

Asimismo, se penalizara el incumplimiento de las obligaciones aplicables en materia medioambiental,
social o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios
colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen
al Estado y en particular las establecidas en el anexo V; en especial, los incumplimientos o los retrasos
reiterados en el pago de los salarios.

El primer apercibimiento escrito conllevara una penalizacién equivalente al 5 por ciento de la facturacién
del mes en el que se hubiera cursado y que se detraera de oficio por SEGITTUR al hacerla efectiva. Los
sucesivos que pudieran producirse podran duplicar el porcentaje de penalizacidn del anterior, atendiendo
a la gravedad del incumplimiento y su cuantia no podra ser superior al 10 por ciento del presupuesto del
contrato.

9.4. GARANTIA DE LA EJECUCION PRESTADA

La exigencia o no exigencia de plazo de garantia se reflejard en el apartado 18 del Cuadro Resumen.
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Dicho plazo empezara a contar una vez terminado el plazo de ejecucién del contrato.
*(NOTA): El no establecimiento de plazo de garantia se justificara en la memoria.
9.5. SUCESION DEL CONTRATISTA

En el caso de fusién de empresas en los que participe la empresa adjudicataria, continuara el contrato
vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusién, que quedara subrogada en todos los
derechos y obligaciones dimanantes del mismo. Igualmente, en el supuesto de escisién, aportacion o
transmisidén de empresas o ramas de actividad de las mismas, continuard el contrato con la entidad a la
que se atribuya el contrato, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del
mismo, siempre que reuna las condiciones de capacidad, ausencia de prohibicién de contratar, y la
solvencia exigida al acordarse la adjudicacion o que las diversas sociedades beneficiarias de las
mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que provengan el patrimonio,
empresas 0 ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente con aquéllas de la ejecuciéon del
contrato. Si no pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato
las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el contrato, considerandose a todos los efectos como
un supuesto de resolucién por culpa del adjudicatario.

10. OBLIGACIONES DE SEGITTUR
10.1. ABONO DEL PRECIO

SEGITTUR viene obligada al abono de la prestacion efectivamente prestada, con arreglo al precio
convenido.

El pago se hard efectivo en la forma prevista en el apartado 15 del Cuadro Resumen del presente
pliego, en base a la factura presentada por el contratista y conformada por SEGITTUR. La factura
debera incluir todas las menciones legalmente obligatorias y podrd ser expedida por medios
electréonicos en formato facturae, de acuerdo con la legislacién vigente, utilizando el programa
autodescargable para la generacion de la factura del departamento y el servicio web para la remision
de las mismas, disponible en la pagina www.facturae.es

10.2. DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS CONSTITUIDAS

Las garantias constituidas, en su caso, una vez liquidadas las eventuales responsabilidades con cargo a
las mismas, serdn devueltas de oficio por SEGITTUR.

La progresiva ejecucion y facturacion de la prestacién objeto del contrato no facultaran al contratista
para solicitar el reintegro o cancelacion proporcional de la garantia definitiva ni, en su caso, de la
complementaria.

10.3. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Quedaran en propiedad de SEGITTUR los trabajos ejecutados, asi como todos los derechos inherentes
a los mismos, su propiedad, comercial e industrial, reservandose SEGITTUR su utilizacién, no pudiendo
ser objeto de comercializacidn, reproduccién u otro uso no autorizado expresamente por SEGITTUR, la
cual podra recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o materiales que la integran,
con todos sus antecedentes y datos.

Los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual, se entenderan expresamente cedidos en
exclusiva a SEGITTUR, salvo casos de derechos preexistentes, en los que la cesiéon puede no tener
caracter de exclusividad.

11. FACULTAD DE INSPECCION DE SEGITTUR

La facultad de inspeccidn sera ejercida, previa comunicacién e identificacidon ante el contratista, por
los servicios técnicos de SEGITTUR o los expresamente concertados al efecto.
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La inspeccidn podra tener por objeto las condiciones técnicas de ejecucion de los trabajos o servicios,
los requisitos para concurrir a su adjudicacion, las obligaciones asumidas por el contratista en cuanto
a su ejecucion o la justificacién de los abonos a cuenta percibidos o propuestos por el contratista.

El contratista podra requerir la identificacion documental de quienes deban ejercer esta facultad de
inspeccidn y la entrega por escrito de las instrucciones del érgano de contratacion.

12. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Se consideran causas de resolucién por incumplimiento de obligaciones contractuales esenciales,
ademas de las previstas en los articulos 211, 212, 213, 294 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publica, las siguientes:

12.1 INCUMPLIMIENTO DE LAS LIMITACIONES ESTABLECIDAS EN MATERIA DE SUBCONTRATACION

SEGITTUR podra resolver el contrato por incumplimiento del mismo cuando se incumplan las
obligaciones y limitaciones que el presente pliego impone al adjudicatario en materia de
subcontratacion, incluidas las obligaciones previstas en el articulo 217 de la LCSP, respecto de la
comprobacién de los pagos a subcontratistas y suministradores.

12.2. INCUMPLIMIENTO REITERADO DE LAS PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO

SEGITTUR podra resolver el contrato por incumplimiento reiterado de las prescripciones técnicas de
los trabajos o servicios, en relacion con la aportacion de medios personales o materiales
comprometidos o con el tiempo de respuesta y resultados asignados al servicio. La apreciacion de la
reiteracion requerird la previa advertencia escrita al contratista.

Se asimila expresamente a este supuesto cualquier incumplimiento contractual que se produzca
después de que SEGITTUR hubiera cursado el tercero de los apercibimientos previstos en la clausula
9.3

12.3. OBSTRUCCION A LA FACULTAD DE INSPECCION DE SEGITTUR

Se considerarad igualmente justa causa de resolucidn del contrato por incumplimiento del contratista la
reiterada obstruccion o falta de colaboracidn para hacer efectiva la facultad de inspeccidn reconocida
a SEGITTUR en el presente pliego, previamente advertida por escrito.

Se asimilan expresamente a este supuesto la negativa o falta de colaboracién del contratista con las
medidas que SEGITTUR adopte para conocer en todo momento la identidad de las personas que
prestan el servicio o realizan los trabajos y para comprobar la correcta y completa aportacién de los
medios personales y materiales contratados.

12.4. FACTURACION DE EJECUCIONES NO REALIZADAS O MEDIOS NO UTILIZADOS

Sin perjuicio de la responsabilidad que incumba al empresario por la no aportacién integra de los
medios comprometidos y del derecho de SEGITTUR a no hacer efectivo el pago correspondiente, sera
causa de resolucion del contrato la facturacion de servicios o trabajos no prestados o el cargo integro
de trabajos prestados con medios personales o materiales inferiores a los contratados, cuando esta
practica se repita o el importe de lo indebidamente facturado alcance el 1 por ciento del importe del
contrato.

En el supuesto a que se refiere este apartado SEGITTUR se abstendra de cualquier pago hasta la
liguidacion subsiguiente a la resolucidn del contrato.

12.5 INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECIALES SENALADAS EN EL APARTADO 9.2.3.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion sefialadas en el apartado 9.2.3 del
presente pliego podra determinar la resolucién del contrato.
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12.6 INCUMPLIMIENTO DEL PLAZO DE FINALIZACION DE LOS TRABAJOS.

El incumplimiento de los plazos sefialados para la finalizacion de los trabajos objeto de este
contrato sefalados en el apartado 6 del Cuadro Resumen podrd determinar la resolucién del
contrato.

13. CONFIDENCIALIDAD
13.1. CONFIDENCIALIDAD DE LOS DOCUMENTOS APORTADOS

De conformidad con el articulo 133. 1 de la LCSP, los licitadores podran designar como confidenciales
alguno o algunos de los documentos aportados, en particular aquellos relacionados con secretos
técnicos o comerciales y con los aspectos confidenciales de las ofertas.

Los documentos que se designen como confidenciales deberdn relacionarse conforme al modelo que
figura como Anexo 10 de este pliego.

13.2. CONFIDENCIALIDAD DEL ADJUDICATARIO SOBRE LOS DATOS QUE CONOZCA EN EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del contrato, especialmente los de
caracter personal, que no podran copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni
tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion. En este sentido, el adjudicatario esta
obligado al cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos (en adelante RGPD).

Igualmente, de conformidad con el articulo 133.2 de LCSP, el adjudicatario debera respetar el caracter
confidencial de aquella informacidn a la que tenga acceso con ocasidn de la ejecucion del contrato a la
que se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el contrato, o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante un plazo de cinco afios desde
el conocimiento de esa informacién, salvo que los pliegos o el contrato establezcan un plazo mayor.

En el caso de que la prestacidn del servicio requiriera el tratamiento de datos de caracter personal por
parte de la empresa adjudicataria y por cuenta de la sociedad, conformo lo indicado en el apartado 22
del Cuadro Resumen, se atendera a lo indicado a continuacion:

“1. Objeto del encargo del tratamiento

Se habilita a la empresa adjudicataria, como encargado del tratamiento, para tratar por cuenta de
SEGITTUR, en calidad de responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para
prestar el servicio objeto de la presente contratacion.

2. Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucién de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de esta contratacién,
SEGITTUR como responsable del tratamiento, pondra a disposicion de la empresa adjudicataria, en su
caso, la informacién necesaria para los tratamientos de datos necesarios.

3. Duracién

Una vez finalice el presente contrato, el encargado del tratamiento debera devolver al responsable los
datos personales, y suprimir cualquier copia que mantenga en su poder. No obstante, podra mantener
bloqueados los datos para atender posibles responsabilidades administrativas o jurisdiccionales.

4. Obligaciones del encargado del tratamiento

La empresa adjudicataria y todo su personal se obliga a:
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Utilizar los datos personales a los que tenga acceso soélo para la finalidad objeto de esta
contratacién. En ningln caso podra utilizar los datos para fines propios.
Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si en el caso
que el encargado del tratamiento considerase que alguna de las instrucciones pudiera infringir o
infringiera el RGPD o cualquier otra disposicién aplicable en materia de proteccién de datos, el
encargado del tratamiento informard inmediatamente al responsable al respecto.
Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de tratamiento efectuadas por cuenta del
responsable, que contenga:
El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por cuenta
del cual actue el encargado y, en su caso, del representante del responsable o del encargado y
del delegado de proteccion de datos.
Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta del responsable.
En caso que se realicen transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, la determinacidn de éstas y la identificacidn correspondiente del pais u
organizacién. En caso de las transferencias indicadas en el articulo 49, apartado 1, parrafo
segundo, debera incluirse la documentacion de garantias adecuadas.
Una descripcién de las medidas técnicas y organizativas de seguridad referentes a:
i. Laseudonimizaciony el cifrado de datos personales.
ii. La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.
iii. La capacidad de restaurar la disponibilidad y acceso a los datos personales de forma
rapida, en caso de incidente fisico o técnico.
iv. El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.
No comunicar los datos a terceras personas, excepto previa y expresa autorizacion del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.
Mantener el deber de secreto respecto a los datos personales respecto de los datos de caracter
personal a los que haya tenido acceso en virtud de la presente contratacién, incluso después de
que finalice el presente contrato.
Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma
expresa y por escrita, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad
correspondientes. De este modo deberd mantener a disposicion del responsable la
documentacion acreditativa del cumplimiento de esta obligacién.
Garantizar la formaciéon necesaria en materia de proteccién de datos personales de las
personas autorizadas para tratar los datos personales.
En caso que fuera necesario, asistir al responsable del tratamiento en respuesta al ejercicio de
los derechos de acceso, rectificacién, supresion u oposicion, limitaciéon del tratamiento, a la
portabilidad de los datos y de no ser objeto de decisiones individuales automatizadas.
En el momento de la recogida de datos, el encargado debera facilitar la informacion relativa a
los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se facilitara la
informacién se debe consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

10. Notificar las violaciones de seguridad al responsable de tratamiento, sin dilacidn indebida y en

cualquier caso antes de las 24 horas des de su conocimiento. Se comunicaran a través de
correo electrénico, facilitando toda la informacidén relevante para la documentacion vy
comunicacion de la incidencia.

No sera necesaria la notificacion en cuando sea improbable que constituya un riesgo para los
derechos y libertades de las personas fisicas.
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Si se dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacion siguiente:
1. Descripcion de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados afectados,
y las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales afectados.
2. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.
3. Descripcién de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales y de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacidn de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.
Si no es posible facilitar la informacion simultdneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacion se facilitara de manera gradual sin dilacién indebida.
Poner disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las
inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.
Auxiliar al responsable de tratamiento a implantar las medidas de seguridad necesarias para:
a. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los
sistemas y servicios de tratamiento.
b. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de
incidente fisico o técnico.
c. Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.
Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal vy, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucion debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No
obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
Unicamente mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn de la prestacion.

5. Obligaciones del responsable del tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:

a) Facilitar al encargado, en su caso, el acceso a la informacién o a los equipos informaticos a
fin de prestar el servicio contratado.

b) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD y la Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, por parte del encargado.

c) Supervisar la realizacidn correcta y adecuada del tratamiento.
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Enterado y conforme
EL ADJUDICATARIO:

Firmado:
Fecha:
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ANEXO 1

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA A APORTAR POR LA EMPRESA PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA,
SEGUN LOS CASOS

Documentacion acreditativa de la personalidad y capacidad de obrar

1.- D.N.I. del empresario individual.

2.- Escritura de constitucion o modificacién inscrita, en su caso, en el Registro Mercantil, cuando este
requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, escritura o
documento de constitucidn, estatutos o acto fundacional, en el que consten las normas por las que se
regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.

3.- Documento equivalente a D.N.l. o pasaporte.

4.- Documento de constitucion.

5.- Acreditacion de inscripcion en el Registro o certificacion prevista para el pais respectivo en el Anexo | del
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.

6.- Certificacion expedida por la respectiva representacion diplomdatica espafiola, en la que se haga constar
que figuran inscritas en el Registro local, profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actian con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.
7.- Declaraciéon de sumisidn a la jurisdiccidn espafiola y de renuncia a otro fuero.

8.- Informe de la representacién diplomatica espafiola sobre reciprocidad de trato.

9.- Informe de la Embajada espafiola sobre la condicion de Estado signatario del Acuerdo sobre
Contratacién Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.

10.- Tarjeta de Identificacion Fiscal
Documentacion acreditativa de la representacion

11.- D.N.I. o pasaporte del firmante de la proposicidn, cuando la proposicion no sea presentada por el
propio empresario individual.

12.- D.N.l., documento equivalente al D.N.I. o pasaporte del firmante de la proposicion.

13.- D.N.l,, documento equivalente al D.N.l. o pasaporte del firmante de la proposicién, cuando no sea
presentada por el propio empresario individual.

14.- Poder bastante del firmante de la proposicién, cuando no sea presentada por el propio empresario
individual.

15.- Poder bastante del firmante de la proposicion.
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Documentacion acreditativa del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social

16.- Documento justificativo del alta, en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, en el Impuesto
de Actividades Econdmicas, referido al ejercicio corriente, o del Ultimo recibo, completado con una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto. En caso de estar
exenta la entidad, deberd presentar el alta en el Impuesto, en los términos anteriores, y declaracion
responsable de estar exento.

17.- Certificacidn positiva, expedida por el drgano competente de la Administracion Tributaria, establecida
en los términos y condiciones fijados en el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

18.- Certificacion positiva, expedida por el drgano competente de la Seguridad Social, establecida en los
términos y condiciones fijados en el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Documentacion acreditativa de los requisitos valorables en caso de empate entre dos o mas
proposiciones, para aplicar la preferencia en la adjudicacion

19.- Justificantes que acrediten el nimero de trabajadores minusvalidos, no inferior al 2%, que la empresa
tenga en su plantilla, a los efectos previstos en la clausula 2.2 del pliego.

Documentacion acreditativa, a efectos informativos y de coordinacién, en materia de prevencién de
riesgos laborales.

20.- Comunicacion al Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de SEGITTUR, de los datos de la empresa
(Anexo 8), en caso de resultar ésta adjudicataria del contrato.

Otros documentos requeridos

21. Certificacién de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, en su caso, dependiendo de las
caracteristicas de la contratacion.

22. Plan de igualdad o, en su caso, certificado de excepcionalidad.

23. Registro del Plan de Igualdad en la Direccidén General de Trabajo. En virtud de lo dispuesto en el articulo
2.1.f) del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios colectivos,
acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad, y de conformidad con lo establecido en el articulo 46.5
de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y el articulo 11
del Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro,
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NOTA:
Se recuerda que conforme al punto 4 del articulo 140 de la LCSP, el momento para apreciar la
concurrencia de los requisitos exigidos al licitador propuesto sera el de finalizacion del plazo de
presentacion de proposiciones.

ANEXO 2

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RECOGIDO EN EL ARTICULO 159.4 DE LA LEY 9/2017, DE
CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

D/D2:

D.N.l. n.2:

En nombre y representacion de la persona fisica/juridica:

Domicilio en (calle/plaza):

N.2:

Poblacién: Provincia: Cddigo postal:
N.LF./C.LF..

Direccidn de correo electrdnico habilitada, conforme lo dispuesto en la disposicion adicional decimoquinta
de la LCSP:

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

Que el firmante de la presente declaracion ostenta la representacién de la sociedad que presenta la oferta;
gue la sociedad esta validamente constituida y que conforme su objeto social puede presentar oferta; que
cuenta con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso, la clasificacion
correspondiente; que cuenta con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad y que no esta
incurso en prohibicion de contratar alguna conforme con lo establecido en el articulo 71 de la LCSP.

En caso de que desee recurrir la empresa a las capacidades de otras entidades, el firmante declara
igualmente que cuenta con el compromiso a que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP

Adicionalmente, en el caso de que la empresa sea extranjera, declara que se sometera al fuero espanol,
conforme al articulo 159.4 c) de la LCSP.
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Asimismo, en su caso, declara comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios
personales o materiales propuestos para la ejecucién del contrato.

Asimismo me comprometo a aportar los certificados y documentos requeridos por los articulos 150 de la
LCSP y 13 y 14 del RGLCAP, en relacién con el articulo 64 de dicho Texto, asi como la garantia definitiva que,
en su caso, corresponda, en el plazo maximo de 7 dias hdbiles a contar desde el siguiente a aquél en que
hubiera recibido el requerimiento, en el caso de resultar propuesto como adjudicatario.

(Tras la efectiva obligatoriedad de inscripcion en ROLECE, el 9 de septiembre, solo se compromete en
este parrafo a la presentacion de la garantia y la solvencia técnica, si procede)

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente en ............... (ciudad), a
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ANEXO 3
CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE
[DOCUMENTACION DEL SOBRE N.21]

A. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA.

|DATOS DE IDENTIFICACION DEL EXPEDIENTE

Expediente N.2 (})
Contratacioén de (?)
Presupuesto de licitacidn: (%)

DATOS DE IDENTIFICACION DEL FIRMANTE DE LA PROPOSICION Y DEL LICITADOR

Apellidos y nombre del firmante de la proposicion:

DNI o equivalente del firmante de la proposicidn:
Relacidn que une al firmante con el licitador:
Razén Social del licitador:

NIF del licitador:

Domicilio del licitador:

Teléfono: FAX:

|PROPOSICION ECONOMICA

El abajo firmante, en virtud de la representacion que ostenta, se compromete, en nombre de su
representado, a la ejecucion del contrato en las cifras siguientes:

Concepto Descripcion Unidades/mes/licencias Precio unitario Importe
ofertado
Telefonia Fija Mensual 12
Telefonia movil Mensual 12
Bono latam o similar 500 minutos 24
8 GB. unidades
Bono latam o similar 200 minutos 24
1 GB. Unidades
Bono EEUU o similar 500 minutos 24
1 GB. Unidades
Importe ejecucion del contrato, sin IVA (En letra y nimero)

! Se incluird el nimero reflejado en la cldusula 1.1 de este pliego (apartado 1 del Cuadro Resumen )
2 Se incluird un extracto del objeto reflejado en la clausula 1.3.1 de este pliego (apartado 3 del Cuadro resumen )
3 Se incluira la cifra reflejada en el apartado 7.a) del Cuadro Resumen del presente pliego.

Sociedad Mercantil Estatal para la Gestion de la Innovacion Paseo de la Castellana 135, planta 16
y las Tecnologias Turisticas, S. A. M. P. 28046 Madrid

Tel. 91 443 07 07

Fax 91443 04 17

34



SEGITTUR

furismo e innovacién

Importe IVAy, en su caso el Impuesto General Indirecto Canario o el Impuesto sobre la
Produccion, los Servicios y la Importacidn en las ciudades de Ceutay Melilla, asi como cualquier
otro tributo o gasto que se derive de la ejecucion del contrato y que no figure excluido
expresamente en el pliego de clausulas administrativas particulares, plenamente aceptado por
la mera presentacion de esta oferta.

IMPORTE TOTAL (En letra y nimero)

(*) NOTA: En caso de existir subcontratacion, el licitador debera definir aqui el porcentaje, el importe y el
nombre o el perfil empresarial del subcontratista.

En a de de 20__.
Firmado
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B. OTROS CRITERIOS AUTOMATICOS (SOBRE N.2 1).

Aumento de la cuota mensual de datos de las lineas moviles (GB)

Se valorara el aumento de la cuota de los datos a consumir por cada una de las lineas mdéviles,
en el transcurso del mes, por encima del valor minimo requerido por el pliego, segun lo
indicado en el apartado 3.1.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas. Hasta un maximo de 10

puntos asi:
Valor Cuota Puntos
0-10GB 0
11-40 GB 2
41-80 GB 5
81-100 GB 8
>100 GB 10

Porcentaje cobertura territorial tecnologia 5G

Se valorarad el porcentaje de cobertura territorial para la tecnologia 5G disponible en la
actualidad para el servicio que proporciona el licitador, segun lo indicado en el apartado 3.1.2

del Pliego de Prescripciones Técnicas. Hasta un maximo de 10 puntos asi.

Valor Cuota Puntos
0-50 % 0
50-75 % 5
75-100 % 10
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ANEXO 4

MODELO DE RELACION DE LA DOCUMENTACION QUE SE INCLUYE EN EL SOBRE N.2 1

N.2 de Documento Denominacidn
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ANEXO 5

MODELO DE DECLARACION DE PERTENENCIA A UN GRUPO EMPRESARIAL

D/D2:

D.N.I. n.2:

En nombre y representacion de la persona fisica/juridica:
Domicilio en (calle/plaza):

N.2:

Poblacion:

Provincia: Cdédigo postal:

N.L.F./C.L.F.:

DECLARO RESPONSABLEMENTE (*):

Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial,

(entendiéndose por sociedades del mismo grupo empresarial aquéllas que se encuentran en
alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio).

Que también presentan oferta las empresas.......cccccceeuennans (indicar nombres) pertenecientes al

mismo grupo empresarial.

Que la empresa......cccceveeennne no pertenece a ningun grupo empresarial.

Y para que conste firmo la presente en ...(lugar y fecha)

(*) Senalar lo que proceda.
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ANEXO 6

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE SOBRE VIGENCIA DE LA CLASIFICACION

D/D.2:

D.N.L n.2:

En nombre y representacion de la persona fisica/juridica:
Domicilio en (calle/plaza):

N.2:

Poblacién:

Provincia: Cadigo postal:

N.LF. /C.L.F.:

DECLARO RESPONSABLEMENTE QUE (*):

» Las circunstancias de solvencia reflejadas en el certificado de clasificacion expedido por la Junta
Consultiva de Contratacién Administrativa, aportado en la licitacion del expediente (indicar el n.2
de expediente) para la contrataciéon de (indicar el objeto del contrato) en relacién con la empresa
que represento, no han experimentado variacién hasta la fecha.

Me comprometo a reiterar esta misma declaracion en el documento de formalizacién del contrato, en el
caso de resultar adjudicatario.

» Las circunstancias de solvencia reflejadas en el certificado comunitario de empresario autorizado
para contratar que represento, aportado en la licitacion del expediente (indicar el n.2 de
expediente) para la contratacién de (indicar el objeto del contrato), conforme a lo establecido en
el articulo 97 de la LCSP, no han experimentado variacion hasta la fecha. (Para empresas
extranjera comunitarias).

Y para que conste firmo la presente en... (lugar y fecha)

(*) Seialar lo que proceda.
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ANEXO 7
MODELO A CUMPLIMENTAR EN EL CASO QUE EL OBJETO DEL CONTRATO SE ESTRUCTURE EN LOTES
D/D.2:
D.N.L n.2:
En nombre y representacion de la persona fisica/juridica:
Domicilio en (calle/plaza):
N.2:
Poblacién: Provincia:
Cadigo postal:
N.LF. /C.LF.:

Expediente N.2 (%)

Contratacién de (?)

La empresa a la cual represento concurre a los lotes (3)

! Se incluird el ndmero identificativo reflejado en la cldusula 1.1 de este pliego. (apartado 1 del Cuadro
Resumen)

2 Se incluird un extracto del objeto reflejado en la clausula 1.3.1 de este pliego (apartado 3 de Cuadro Resumen)

3 Se incluird la descripcidon del lote o lotes a los que licita la empresa, de los reflejados en la cldusula 1.3.2 de este
pliego (apartado 4 del Cuadro Resumen)
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ANEXO 8

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL LICITADOR A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Denominacién o razon social:
Domicilio:

NIF/CIF:

Teléfono:

Fax:

Correo electronico habilitado en la Plataforma de Contratacion del Estado donde se practicaran las
notificaciones:

Representante/s:

Persona de contacto (nombre y apellidos, tfno. Fax y correo electrénico):

MICROPYME

PYME:

GRAN EMPRESA

Firma del representante
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ANEXO 9

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES - COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Comunicacién al Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de los datos de la empresa adjudicataria
para realizar la prestaciéon en SEGITTUR

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion
de Riesgos Laborales, y en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo
24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion
de actividades empresariales, la empresa .......ccccveevenenee. , con domicilio en......ceceeuveune.. , ClIFns ,
adjudicataria del contrato.......cccecevevecereierenenee. , pone en conocimiento del Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales de SEGITTUR los siguientes datos:

(*) N.2 de expediente: ........ccceevunee
Objeto del contrato: ....................
Fecha de formalizacion: ...............
Duracion fijada: ......ccceeeennee

Duracidn estimada (incluida posible prérroga): .................

Persona de la empresa contratada con la que se debe poner en contacto el Servicio de Prevencion del
SEGITTUR para proceder al intercambio de la documentacién que genere este proceso:

Nombre: .....cccoevvvennenene.

Teléfono: ...ccvvveeeneenene Correo electronico: .......eevveeveuvvenne.
OBSERVACIONES:

EN e, - I (o (<IN 20.....

El Contratista,

(*) Zona en gris a cumplimentar por SEGITTUR.
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ANEXO 10

DOCUMENTOS Y DATOS DE LA OFERTA QUE SE INCLUYEN EN EL SOBRE N.2 1Y QUE TIENEN CARACTER
CONFIDENCIAL

Datos confidenciales

Titulo del documento y/o niimero
(*) Paginas que comprende

(*) Cuando se considere confidencial el documento completo, bastara con poner una X en este apartado.
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