C/ Albasanz, 11 TERCERA DEL GOBIERNO
28037 Madrid S~ & GOBIERNO
,.% acuaMed
/ At 30 2 Cumrvas Medter s
www.acuamed.es a a PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

Tel. 91 423 45 00 — Fax 91 423 4573 a g OE ESPANA MINISTERIO
Y EL RETO DEMOGRAFICO

AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS, S.M.E.
S.A. (ACUAMED)

CONTRATO DE EJECUCION DEL SERVICIO PARA LA
ATENCION, SOPORTE
MICROINFORMATICO DE LOS USUARIOS, ASi COMO
EL CLOUD Y EXPLOTACION DE TODA LA
PLATAFORMA DE SISTEMAS DE ACUAMED

Documento firmado digitalmente por:

F.B. T. (25/09/2024 11:33 CEST)
Erhd  La autenticidad de este documento puede ser comprobada en la url

L - https://inbox.viafirma.com/inbox/app/acuamed/v/9T6Z-SFBO-1JWZ-UQRF

g .g"' mediante el cédigo electrénico 9T6Z-SFBO-1JWZ-UQRF

[=]

|y

e



Documento firmado digitalmente por:
F.B. T. (25/09/2024 11:33 CEST)

La autenticidad de este documento puede ser comprobada en la url

]

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/acuamed/v/9T6Z-SFBO-1JWZ-UQRF

CONTRATO DE EJECUCION DEL SERVICIO PARA LA ATENCION,
SOPORTE MICROINFORMATICO DE LOS USUARIOS, ASi COMO EL
CLOUD Y EXPLOTACION DE TODA LA PLATAFORMA DE SISTEMAS DE
ACUAMED
EXPEDIENTE: SV/20/24

En Madrid, septiembre de 2024.

REUNIDOS
De una parte,

AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A., sociedad de
nacionalidad espafola, constituida por tiempo indefinido mediante escritura publica
otorgada el dia 7 de marzo de 2002, ante el Notario de Madrid, Don José Antonio Garcia
de Cortazar Nebreda, bajo el numero 1.255 de su orden de protocolo, e inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid, al tomo 17.481, Libro 0, folio 10, hoja M-300094,
inscripcion 12. Tiene su domicilio en Madrid, ¢/ Albasanz, nimero 11 y C.ILF. n°
A83174524 (en adelante, “ACUAMED”).

ACUAMED actua representada en este acto por D. Francisco Javier Baratech Torres
que actua en su condicion de Presidente de ACUAMED segun las facultades que se le
reconocen en la escritura de fecha 16 de junio de 2022 autorizada ante el Notario de
Madrid D. Fernando Fernandez Medina bajo el numero 1447 de orden de protocolo
inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al tomo 35894, Folio 186, Seccion 8, Hoja M-
300094, inscripcion 148.

De otra parte,

De otra, TAISA, TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.U. sociedad de
nacionalidad espafiola, con domicilio en Pozuelo de Alarcon (Madrid), Via de las Dos
Castillas, 33 Atica Edif. 6-32 planta. Constituida por tiempo indefinido en escritura
otorgada con fecha 9 de febrero de 1989 ante el Notario de Madrid D. Antonio Cuerda
y de Miguel, con el numero 483 de orden de su protocolo, adaptados sus Estatutos a
la vigente legislaciéon mercantil mediante escritura autorizada por el notario de Madrid,
D. Ignacio Solis Villa, el dia 22 de septiembre de 1992, con el numero 1555 de
protocolo; e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, en el tomo 4722, folio 118,
seccion 82 hoja numero M-77549, inscripcién 3%, y con C.I.LF. n°® A79054748 (en
adelante, el “Proveedor de Servicios” o la “Asistencia” indistintamente).
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El Proveedor de Servicios actua representada en este acto por D.? Alicia Sanz Herrero
en su condicion de apoderada de la sociedad, tal y como resulta de la escritura publica
otorgada con fecha 21 de noviembre de 2007, ante el Notario de Madrid D. Ignacio
Saenz de Santamaria y Vierna, con el nimero 4808 de orden de su protocolo e inscrita
en el Registro Mercantil de Madrid en el tomo 18804 del General, folio 163, hoja M-
77549, inscripcion 242, y con domicilio a estos efectos en Pozuelo de Alarcén (Madrid),
Via de las Dos Castillas, 33 Atica Edif. 6-32 planta.

En adelante, esta parte sera denominada en el contrato “el Contratista”.

ACUAMED y el CONTRATISTA podran ser denominados conjuntamente en este
contrato como las “PARTES”, e, individualmente, cada una de ellas como la “PARTE”.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

o El Consejo de Administracién de ACUAMED aprobd, en su reunion del dia 25 de abril
de 2024, la licitacion del Servicio para la atencion, soporte microinformatico de los
usuarios, asi como el Cloud y explotacion de toda la plataforma de sistemas de
Acuamed expediente SV/20/24 (en adelante, el “Servicio”), los Pliegos de la licitacion,
el gasto inherente y autorizd el inicio de la contratacion que tenga como objeto la
realizacién, por el licitador que resulte adjudicatario del mismo, de todas las actividades
necesarias para llegar al resultado final de entregar a ACUAMED las prestaciones en
las condiciones previstas en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, el
“PPT”) y la prestacion por el mismo de la correspondiente garantia respecto de aquella,
a cambio de un precio cierto (en adelante, el “Precio”).

o En cumplimiento del referido acuerdo adoptado, y conforme a lo dispuesto en el Pliego
de Clausulas Administrativas de la licitacion, que prevé la adjudicacién del
correspondiente contrato a través del procedimiento abierto, se procedié al anuncio de
la licitacién en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y en el DOUE con fecha
3 de junio de 2024.

o Seguido el procedimiento para la adjudicacidn del contrato, en la fase de presentacion
de ofertas, el CONTRATISTA presento la suya, acompanada de todos los documentos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

o La Mesa de contratacién formuld la propuesta de adjudicacion a favor de TECNICOS
ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.U. (TAISA), en acto celebrado el 17 de julio de 2024,
al haber resultado la oferta con mejor puntuacion y mejor relacion calidad-precio al
aplicar los criterios de valoracion recogidos en el pliego, elevando la propuesta para su
aprobacién al Consejo de administracion de ACUAMED.
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o El Consejo de administracion de ACUAMED, en reunion celebrada el dia 23 de julio
de 2024 acordd la adjudicacion del contrato a la CONTRATISTA, aprobando el
requerimiento a la misma de la documentacion recogida en los articulos 140 y 150.2. de
la LCSP.

o Recibida la documentacién, fue estudiada y revisada considerandose como correcta
por la Mesa de contratacion en reunion de 28 de agosto de 2024, concluyendo que el
6rgano de contratacion ha acordado la adjudicacion del presente contrato a la oferta
presentada por la empresa TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.U. (TAISA)
continuando con el procedimiento, la publicacion y notificacion de la adjudicacion.

o EI CONTRATISTA ha acreditado frente a la Mesa de Contratacion de ACUAMED, su
capacidad y personalidad para contratar y obligarse, en especial, para el otorgamiento
del presente contrato y ha constituido a favor de ACUAMED, a los efectos previstos en
este contrato, la garantia definitiva exigida en el Pliego de Clausulas Administrativas,
segun se acredita mediante exhibicidon en este acto del correspondiente resguardo, y
que se incorpora al presente contrato a todos los efectos.

o Que, en virtud de lo anterior, ambas PARTES, reconociéndose plena capacidad para
contratar, han decidido celebrar el presente contrato de Servicios (en adelante, el
“Contrato”), que se regira por las siguientes CLAUSULAS.

CLAUSULAS DEL CONTRATO
PRIMERA. - OBJETO

El objeto del Contrato es la es la prestacion los Servicios Integrales de las Tecnologias
de la Informacion de Acuamed que actualmente permiten el desempefio de la actividad
diaria de Acuamed, de cara a conseguir la mejora de su gestidn, explotacién, evolucion,
asi como en la calidad recibida y percibida por los usuarios de Acuamed. de conformidad
con las especificaciones que se recogen en el Pliego de Prescripciones Técnicas objeto
de la licitacién, EI CONTRATISTA ejecutara el Contrato de conformidad con lo
establecido en los Pliegos y la oferta presentada.

La empresa TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.U. (TAISA) se compromete
a la ejecucioén del Contrato: Servicio para la atencion, soporte microinformatico de los
usuarios, asi como el Cloud y explotacion de toda la plataforma de sistemas de
Acuamed, expediente SV/20/24 con estricta sujecion a lo dispuesto en los pliegos, y al
precio y condiciones ofertadas y se somete, para cuanto no se encuentre establecido,
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a lo establecido en el art. 26.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (LCSP), al resto del articulado de la LCSP que sea aplicacién de acuerdo
a lo dispuesto en el citado articulo, asi como a las demas disposiciones aplicables y
especificas para éste tipo de contratos que los modifiquen o complementen.

SEGUNDA. -DOCUMENTOS CONTRACTUALES.

2.1. Larealizacién del Servicio sera realizada por el Contratista en la extensién y con
el detalle definido en los documentos que se relacionan en la clausula cuarta del Pliego
de Clausulas Administrativas. Los documentos alli relacionados revisten todos ellos
caracter contractual, e integran, por tanto, este Contrato (en adelante, los
“Documentos Contractuales”):

2.2. En caso de discordancia o de contradiccion entre el contenido de los
Documentos Contractuales, sera de aplicacion preferente lo indicado en la clausula
cuarta del Pliego de Clausulas Administrativas.

TERCERA. - PRECIO DEL CONTRATO

El Precio del contrato asciende a la cantidad de NOVECIENTOS OCHENTA'Y OCHO
MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO EUROS CON SETENTA CENTIMOS
(988.784,70 €) IVA no incluido.

Al Precio indicado, se le afadira el IVA (Impuesto sobre el Valor Afadido) vigente en
cada momento.

El pago del servicio se efectuara en la forma indicada en los pliegos de la licitacion.

Al precio indicado, se le anadira el IVA (Impuesto sobre el Valor Afadido) vigente en
cada momento.

CUARTA. - PLAZO DE GARANTIA

El plazo de garantia de las prestaciones sera el establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas y su cuadro de caracteristicas.

QUINTA. - REVISION DE PRECIOS
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La revisién de precios se realizara de acuerdo con el procedimiento establecido en la
clausula 13 del Pliego de Clausulas Administrativas.

SEXTA. - PLAZO DE DURACION

6.1.- El plazo de duracion del contrato sera el definido en el apartado 8 del cuadro de
caracteristicas del pliego de clausulas administrativas, con los plazos de ejecucion,
plazos parciales/hitos y fases fijados en el mencionado apartado, asi como de
conformidad con lo previsto en la clausula 13.4 del Pliego de Clausulas Administrativas.

6.2.- El inicio del servicio se producira en el momento fijado en el apartado 8 del cuadro
de caracteristicas del pliego de clausulas administrativas.

6.3.- El contrato podra ser prorrogado si asi se indica en el apartado 8 del cuadro de
caracteristicas del pliego de clausulas administrativas y de conformidad con lo previsto
en la clausula 13.6 del pliego de clausulas administrativas.

6.4.- Si se produjeren retrasos en la ejecucion del Contrato que tengan su origen en
causas no imputables al Contratista el 6rgano de contratacion podra conceder una
ampliacion del plazo de ejecucién del Contrato al Contratista.

En el supuesto previsto en el parrafo anterior, la ampliacion del plazo de ejecucion del
contrato no podra tener una duracién superior al plazo en que la ejecucion haya
quedado retrasada, y quedara en todo caso condicionada a que el Contratista garantice
el cumplimiento de las obligaciones cuya ejecucion haya quedado retrasada.

En cualquier caso, la ampliacién del plazo de ejecucién del contrato quedara limitada a
la parte del mismo que hayan quedado afectadas por el retraso.

Cuando se produzca demora en la ejecucion de la prestacién por parte del empresario
0, en su caso a los subcontratistas del mismo, el 6rgano de contratacién podra
conceder una ampliacion del plazo de ejecucioén, sin perjuicio de las penalidades que
en su caso procedan.

SEPTIMA. - REGIMEN DE PENALIDADES

Las Penalidades aplicables al CONTRATISTA, la cuantia de las mismas y forma de
aplicacion seran las que se determinan en el apartado 25 del cuadro de caracteristicas
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del Pliego de Clausulas Administrativas y en la clausula 13.20 del Pliego de Clausulas
Administrativas.

OCTAVA. - CONDICIONES DE RECEPCION,ENTREGA O ADMISION DE
LAS PRESTACIONES

De conformidad con lo previsto en las clausulas 13.16 a 13.18 del Pliego de Clausulas
Administrativas.

NOVENA. - MODIFICACIONES DEL SERVICIO

Durante la ejecucién del Contrato y de conformidad con lo previsto en el Pliego de
Clausulas Administrativas, ACUAMED sélo podra introducir modificaciones de
conformidad con lo dispuesto en el Anexo V, al que se remite.

Se seguira el procedimiento dispuesto en el Anexo V, al que se remite.

DECIMA. - RESOLUCION

De conformidad con lo previsto en las clausulas 13.22 del Pliego de Clausulas
Administrativas.

DECIMO PRIMERA. - CONTENIDO MiNIMO DEL CONTRATO

De acuerdo con lo estipulado en el art. 35 de la LCSP en el Pliego de Clausulas
Administrativas se encuentran recogidas el resto de menciones necesarias para la
formalizacion del presente Contrato, a las que se remite expresamente, dandose aqui
por reproducidas a todos los efectos.

DECIMO SEGUNDA. - REGIMEN DE RECLAMACIONES Y RECURSOS EN LA FASE
DE EJECUCION Y LIQUIDACION DEL CONTRATO. JURISDICCION.

De acuerdo con lo establecido en la clausula tercera del pliego, este contrato tiene
caracter privado. Las controversias que pudieran surgir referidas a los efectos y
extincion del contrato entre las partes, se resolveran por los Juzgados y Tribunales del
orden jurisdiccional civil, que seran los competentes para conocer de las cuestiones
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relacionadas con la ejecucién del Contrato, con sometimiento expreso a la jurisdiccién
y competencia de los Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Madrid, con renuncia
expresa a cualesquiera otros fueros que pudiesen corresponderles, y sin perjuicio de
las normas de orden publico procesal que —en su caso- pudieran resultar aplicables.

Si el contrato fuese susceptible de recurso especial en materia de contratacién, los actos
dictados en relacién con las modificaciones contractuales, podran ser objeto de recurso
durante la ejecucién del contrato, en el supuesto de que se determine que la
modificacion debid ser objeto de una nueva adjudicacion, en cumplimiento de las
exigencias que, con efecto directo, establece el Derecho de la Unién Europea.

El recurso especial en materia de contratacion tiene caracter potestativo, pudiendo
presentarse el escrito de interposicién en el registro del 6rgano de contratacion o del
competente para la resolucion, en el plazo de quince dias habiles computados conforme
a lo dispuesto en el articulo 50 LCSP, previo anuncio por escrito al érgano de
contratacion. La resolucion dictada sera directamente ejecutiva y solo cabra la
interposicién del recurso contencioso-administrativo.

DECIMO TERCERA. - PROTECCION DE DATOS.

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y de Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccioén de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (“RGPD”), a la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDGDD), o cualquier otra disposicion en materia de
protecciéon de datos de la Unidn o de los Estados Miembros, los representantes legales
de ambas PARTES o, en su caso, la persona fisica interviniente, quedan informados de
que sus datos, incluidos en el presente Contrato o facilitados entre ellos con motivo de
la relacién contractual, seran tratados por cada una de las PARTES como Responsables
del tratamiento.

La finalidad del tratamiento de los citados datos es la ejecucion de la presente relacién
contractual.

Salvo que se indique expresamente lo contrario, los datos solicitados seran necesarios
para la finalidad descrita por lo que la negativa a facilitarlos imposibilitara la ejecuciéon
de la relacién contractual.
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Los datos personales podran ser comunicados, en su caso, a Juzgados y Tribunales,
Cortes Arbitrales, Notarios y Registradores, Peritos, Administraciones Publicas con
competencia en la materia, contrarios y contratantes.

La base legal de los tratamientos es la ejecucion del contrato, asi como el cumplimiento
de las obligaciones legales aplicables que pudieran derivarse del mismo.

Los datos personales recabados se conservaran por todo el tiempo de duracion de las
relaciones precontractuales o contractuales, siendo suprimidos a su finalizacién. Una
vez producida dicha finalizacion, los datos personales se mantendran bloqueados
durante los plazos de prescripcion de las posibles responsabilidades de conformidad
con lo establecido por la legislacion aplicable.

Si cualquiera de las PARTES facilitare a la otra datos personales de sus empleados,
personas dependientes o cualquier otro interesado, debera informarles, con caracter
previo a dicha comunicacion, del tratamiento de sus datos en los términos previstos en
la presente clausula y debera cumplir adecuadamente con el resto de obligaciones que
se deriven de la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales para
llevar a cabo dicha comunicacion, incluida la obtencion del consentimiento de los
interesados en caso de ser necesario.

Los interesados podran solicitar a los responsables confirmacion sobre si sus datos
personales estan siendo tratados, y en caso afirmativo, acceder a los mismos. De igual
manera, podran solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, su
supresion, cuando entre otros motivos, ya no sean necesarios para los fines para los
que se recogieron.

En determinadas circunstancias, podran también solicitar la limitacion del tratamiento
de sus datos, en cuyo caso unicamente seran conservados para el ejercicio o la defensa
de reclamaciones. Los interesados también podran oponerse al tratamiento de sus
datos en determinadas circunstancias. En estos supuestos, los responsables dejaran
de tratar los datos, salvo que prevalezcan motivos legitimos imperiosos o para el
ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. Por ultimo, cuando sea procedente,
se podra ejercitar el derecho de portabilidad para obtener los datos en formato
electrénico o para que se transmitan los mismos a otra entidad.

Para el ejercicio de los derechos mencionados anteriormente, debera dirigir
comunicacion por los siguientes canales, acompanando fotocopia de su DNI/NIE o
cualquier otro documento que permita acreditar su identidad:
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ACUAMED
Por carta a la direccion: ACUAMED. C/Albasanz n°11. 28037 Madrid.
Por correo electrénico a: protecciondatos@acuamed.es

TAISA

Por carta a la direccion: Via de las Dos Castillas, 33 Atica Edif. 6-32 Planta 28224
Pozuelo de Alarcén — Madrid.

Por correo electrénico a: administracion@taisa.com

Por ultimo, se informa igualmente del derecho a ponerse en contacto con el Delegado
de Proteccion de datos protecciondatos@acuamed.es o, en su caso, acudir ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en caso de que tenga conocimiento o
considere que un hecho pueda suponer un incumplimiento de la normativa aplicable en
materia de proteccion de datos.

DECIMO CUARTA. - CONFIDENCIALIDAD

Sin perjuicio de las disposiciones legales y del pliego relativas a la publicidad de la
adjudicacion y a la informacion que debe darse a los licitadores, el érgano de
contratacion no podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios que estos
hayan designado como confidencial; este caracter afecta, en particular, a los secretos
técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera
otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya
sea en ese procedimiento de licitacion o en otros posteriores.

El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacion, asi como de sus servicios
dependientes no podra extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario ni
a todo el contenido de los informes y documentacion que, en su caso, genere directa o
indirectamente el érgano de contratacion en el curso del procedimiento de licitacion.
Unicamente podra extenderse a documentos que tengan una difusion restringida, y en
ningun caso a documentos que sean publicamente accesibles, sin que, por ello, resulten
perjudicados los derechos de los demas interesados a la proteccion juridica efectiva y
al derecho de defensa en el procedimiento.

El deber de confidencialidad no impedira la divulgacién publica de partes no
confidenciales de los contratos celebrados, tales como, en su caso, los plazos finales
de ejecucion de la obra, las empresas con las que se ha contratado y subcontratado, y
las partes esenciales de la oferta y las modificaciones posteriores del contrato, sin
perjuicio de las disposiciones de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
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acceso a la informacion publica y buen gobierno sobre limites al derecho de acceso
(articulo 14) y proteccion de datos personales (articulo 15).

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que
tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el
referido caracter en los pliegos o en el contrato, 0 que por su propia naturaleza deba
ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante un plazo de diez afios desde el
conocimiento de esa informacion, salvo que la normativa aplicable, los pliegos o el
contrato establezcan un plazo mayor que, en todo caso, debera ser definido y limitado
en el tiempo.

Toda informacion aportada por ACUAMED es de propiedad exclusiva suya. La otra parte
no utilizara informacion para su beneficio independiente.

Y, para que asi conste, y en prueba de conformidad con todo lo contenido en este
documento, se firma por las PARTES el presente documento, en el lugar y fecha del
encabezamiento.

TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.
TAISA

ACUAMED, S.M.E., S.A.

D. Alicia Sanz Herrero D. Francisco J. Baratech Torres

Fi rmado por ***1043**
ALI CI A SANZ (R
****5474*) el dia

08/ 10/ 2024 con un
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ANEXO V _MODIFICACIONES AL CONTRATO

1. SUPUESTOS GENERALES PARA LA MODIFICACION DEL CONTRATO.

Durante la ejecucion del contrato, ACUAMED solo podra introducir modificaciones
en el contrato en el sentido que recoge la LCSP en sus articulos 203 a 207. Dichas
modificaciones han de ser consensuadas y consentidas por las Partes, debiendo
constar dicho consentimiento de forma expresa.

Concurriendo los requisitos mencionados en el presente Anexo, el Contratista
quedara obligado a ejecutar el contrato acordado con estricta sujecion a las
modificaciones aprobadas y comunicadas por el érgano de contratacion de
ACUAMED, sin que la introduccién de la modificacion le dé derecho a reclamar
indemnizacién alguna, ni a introducir otras modificaciones en el Contrato distintas
de las que se establezcan expresamente.

2. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA MODIFICACION.
Cualquier modificacion del Contrato que se ajuste a lo especificado en el apartado
anterior, quedara sometida al cumplimiento del procedimiento que viene reflejado

en el articulo 207 LCSP.

Ademas de lo expresado en el parrafo anterior, el detalle del proceso a seguir sera el

%g que se relaciona a continuacion:
==
S5 N
o % a) El director del contrato elevara la relacién de las posibles modificaciones al
C
ot 2 director del departamento de ACUAMED para su conformidad.
T w
@
SN W
E E S b) Se dara audiencia al Contratista, por un plazo minimo de tres (3) dias, en la que
] % E habra de exponer sus consideraciones respecto de las modificaciones y su incidencia
a % § respecto al Contrato.
oo
3 m m . . g e ra 4 e
s py S N c) La solicitud de modificacion debera ser aprobada por el Organo de contratacion,
2 0 . . . .
L= g X @ que expresara los términos en que haya de reformarse el Contrato y singularmente en
n E . .
£ g 3 22 lo que se refiere al plazo y precio.
Tm SEP
M 2S¢
25 8909 i .
° S ogo 3. MODIFICACION DEL CONTRATO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.
= O
BN &2
= S o X % En el presente contrato no se han previsto modificaciones.
r L
ced 22
E-25s
Sm ®© 27
aw 82E
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Las modificaciones distintas a las anteriores, no previstas en el Pliego de Clausulas
Administrativas, que pudieran surgir durante el desarrollo de la ejecucién del contrato,
deberan responder a las circunstancias indicadas en el articulo 205 LCSP

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/acuamed/v/9T6Z-SFBO-1JWZ-UQRF
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ANEXO VI

ACUERDO DE PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y de Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (“RGPD”), a la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDGDD) o cualquier otra disposicién en materia de
proteccion de datos de la Unidn o de los Estados Miembros, los representantes legales
de ambas partes o, en su caso, la persona fisica interviniente, quedan informados de
que sus datos, incluidos en el Contrato o facilitados entre ellos con motivo de la relacion
contractual, seran tratados por cada una de las partes como Responsables del
tratamiento.

La finalidad del tratamiento de los citados datos es la ejecucion de la presente relacion
contractual.

Salvo que se indique expresamente lo contrario, los datos solicitados seran necesarios
para la finalidad descrita, por lo que la negativa a facilitarlos imposibilitara la ejecucién
de la relacién contractual.

Los datos personales podran ser comunicados, en su caso, a Juzgados y Tribunales,
Cortes Arbitrales, Notarios y Registradores, Peritos, Administraciones Publicas con
competencia en la materia, a contrarios y contratantes.

La base legal de los tratamientos es la ejecucion del contrato, asi como el cumplimiento
de las obligaciones legales aplicables.

Los datos personales recabados se conservaran por todo el tiempo de duracion de las
relaciones precontractuales o contractuales, siendo suprimidos a su finalizacién. Una
vez producida dicha finalizacion, los datos personales se mantendran bloqueados
durante los plazos de prescripcion establecidos por la legislacion aplicable.

Si cualquiera de las partes facilitase a la otra datos personales de sus empleados,
personas dependientes o cualquier otro interesado, debera informarles, con caracter
previo a dicha comunicacion, del tratamiento de sus datos en los términos previstos en
la presente clausula y debera cumplir adecuadamente con el resto de obligaciones que
se deriven de la normativa vigente en materia de proteccién de datos personales para
llevar a cabo dicha comunicacion, incluida la obtencién del consentimiento de los
interesados en caso de ser necesario.

Los interesados podran solicitar a los responsables confirmacion sobre si sus datos
personales estan siendo tratados, y en caso afirmativo, acceder a los mismos. De igual
manera, podran solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, su
supresion, cuando entre otros motivos, ya no sean necesarios para los fines para los
que se recogieron.
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En determinadas circunstancias, podran también solicitar la limitacion del tratamiento
de sus datos, en cuyo caso unicamente seran conservados para el ejercicio o la defensa
de reclamaciones. Los interesados también podran oponerse al tratamiento de sus
datos en determinadas circunstancias. Los responsables dejaran de tratar los datos,
salvo por motivos legitimos imperiosos o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones. Por ultimo, cuando sea procedente, se podra ejercitar el derecho de
portabilidad para obtener los datos en formato electréonico o que se transmitan los
mismos a otra entidad.

Para el ejercicio de los derechos mencionados anteriormente, debera dirigir
comunicacion por los siguientes canales, acompanando fotocopia de su DNI/NIE o
cualquier otro documento que permita acreditar su identidad:

ACUAMED
. Por carta a la direccién: ¢/ Albasanz, 11, 28037 Madrid
. Por correo electronico a protecciondatos@acuamed.es

Por ultimo, se informa igualmente del derecho a presentar una reclamacion ante la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos en caso el interesado de que tenga
conocimiento o considere que un hecho pueda suponer un incumplimiento de la
normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

1. Tratamiento de datos.

La prestacion de los servicios previstos en el presente contrato puede implicar el acceso
para su tratamiento por parte de (en
adelante, ) a datos de caracter personal de los que es Responsable
AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A. (en adelante,
“ACUAMED?”).

Si asi fuera, ACUAMED sera considerada responsable del tratamiento (en adelante,
“Responsable”)y se considerara encargado del tratamiento
(en adelante, (“Encargado del tratamiento”).

2.1. Objeto del encargo

Con el fin exclusivo de prestar los servicios objeto del Contrato, se habilita al Encargado
del tratamiento para realizar por cuenta del Responsable el tratamiento los datos
personales que se describen a continuacion:

2.1.1. Concrecion de los tratamientos a realizar:

[A completar]

Completar con el tipo de tratamientos: recogida, registro, modificacion, consulta,
comunicacion, elc.

2.1.2. |dentificacion de la informacion afectada:
[A completar]

Firmado digitalmente por:
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Completar con colectivos y categorias de interesados (p.ej. empleados, personas de
contacto, proveedores, clientes y/o usuarios, etc.)

i. Tipo de datos:

[A detallar]

Detallar con tipos de datos. Por ejemplo:

. Datos de caracter identificativo (incluye, por ejemplo: nombre y apellidos,
NIF/DNI/NIE, teléfono, direccion, firma, imagen/voz, etc.).

. Caracteristicas personales (incluye, por ejemplo: fecha o lugar de nacimiento,
edad, sexo, datos de estado civil, nacionalidad, eftc.).

. Circunstancias sociales.

. Datos de propiedad en el Catastro o Registro de la Propiedad.

. Detalles del empleo.

. Informacion comercial.

. Datos econdmicos, financieros y de seguro (avales, cuentas bancarias, eftc.).

2.2. Obligaciones del Encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento, en relacion con los datos Personales que sean objeto de
tratamiento, se obliga a lo siguiente:

a) Utilizar los Datos Personales objeto de tratamiento exclusivamente para la
finalidad de prestar los servicios objeto del contrato, quedando expresamente
prohibida su utilizaciéon con cualquier otra finalidad.

b) Tratar los datos personales de acuerdo a las instrucciones documentadas que
le sean transmitidas por el Responsable. Si el Encargado del tratamiento considera
que alguna de las instrucciones infringe la normativa aplicable, informara sin dilacién al
Responsable.

c) No comunicar los datos personales a terceras personas, salvo que cuente con
la autorizacién expresa del Responsable, en los supuestos legalmente admisibles.

El Encargado del tratamiento puede comunicar los datos personales a otros encargados
del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de éste. En este caso, el
Responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben
comunicar los datos personales, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a
aplicar para proceder a la comunicacion.

Si el Encargado del tratamiento debe transferir los datos personales a un tercer pais o
a una organizacion internacional, en virtud del Derecho de la Unién o el de los Estados
miembros que le sea aplicable, informara al Responsable de esa exigencia legal de
manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones importantes de interés
publico.

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/acuamed/v/9T6Z-SFBO-1JWZ-UQRF
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d) Cuando proceda, de conformidad con lo previsto en el RGPD y en la LOPDGDD,
llevar por escrito un registro de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del
Responsable, con el contenido previsto en el citado Reglamento.

e) No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
contrato que comporten el tratamiento de datos personales.

Si fuera necesario subcontratar algun tipo de tratamiento, el Encargado del tratamiento
debera comunicar previamente este hecho al Responsable, indicando los tratamientos
que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la empresa
subcontratista y sus datos de contacto. La subcontratacidn sdélo podra llevarse a cabo
si el Responsable acepta expresamente y por escrito su autorizacion.

El subcontratista, que también tendra la condicién de encargado, esta obligado
igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este Contrato para el Encargado
del tratamiento y las instrucciones documentadas que dicte el Responsable.
Corresponde al Encargado del tratamiento regular la nueva relacién de forma que el
nuevo encargado (“subencargado”) quede sujeto a las mismas condiciones y con los
mismos requisitos formales que el Encargado del tratamiento asume en virtud del
presente Contrato.

En el caso de incumplimiento por parte del subencargado de cualquiera de sus
obligaciones, el Encargado del tratamiento seguira siendo plenamente responsable ante
el Responsable del tratamiento.

f) El Encargado del tratamiento garantizara que las personas autorizadas para
tratar datos personales se hayan comprometido a respetar la confidencialidad de los
datos personales o estén sujetas a una obligacion de confidencialidad de naturaleza
estatutaria.

g) El Encargado del tratamiento asistird al Responsable siempre que sea posible
en la respuesta al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion vy
oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser objeto de
decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracién de perfiles).

h) El Encargado del tratamiento notificara al Responsable las violaciones de
seguridad que afecten a los datos personales a su cargo en cuanto tenga conocimiento
de la violacion y, en todo caso, en un plazo maximo de doce (12) horas, juntamente con
toda la informacion relevante para la documentacién y comunicacién de la incidencia,
facilitando la siguiente informacion:

. Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nUmero aproximado de
Interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de datos
personales afectados.

. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro
punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.
. Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los

datos personales.
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. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas
adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

. Si no es posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que
no lo sea, la informacion se facilitara de manera gradual.

Dar apoyo al Responsable en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a
la proteccion de datos, cuando proceda.

i) Dar apoyo al Responsable en la realizacion de las consultas previas a la
Autoridad de Proteccion de Datos, cuando proceda.

Poner a disposicion del Responsable toda la informacién necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias o las
inspecciones que realice el Responsable u otro auditor autorizado por él.
i) Cuando proceda, de conformidad con la normativa aplicable, designar un
Delegado de Proteccion de Datos, asi como comunicar su identidad y datos de contacto
al Responsable del tratamiento.

Una vez extinguido el presente contrato, el Encargado del tratamiento se
compromete, siguiendo las instrucciones que le sean dadas, a destruir o a devolver al
Responsable, los datos de caracter personal que haya recabado, asi como cualquier
soporte o documentos en que dichos datos pudieran constar.

El encargado del tratamiento se obliga a entregar al Responsable, a requerimiento de
éste formulado en cualquier momento, incluso con posterioridad a la terminacién de su
relacion juridica, certificacion acreditativa de que no posee directa o indirectamente
datos de caracter personal bajo ningun formato o soporte de almacenamiento, ni
tampoco tercero alguno a través de su mediacion.

No obstante, el encargado del tratamiento no procedera a la destruccion de los datos
cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso, debera
procederse a la devolucién de los mismos garantizando el responsable del fichero o
tratamiento dicha conservacion.

k) Asimismo, el Encargado del tratamiento se compromete a adoptar todas
aquellas medidas de indole técnico y organizativo necesarias para garantizar un nivel
de seguridad adecuado al riesgo teniendo en cuenta el estado de la técnica y los costes
de aplicacion, asi como la naturaleza, ambito, contexto y fines del tratamiento y los
riesgos para los derechos y libertades de las personas fisicas que se deriven del
tratamiento. Estas medidas técnicas se detallan en el Anexo I. Medidas técnicas y
organizativas.

) Para evaluar el nivel de seguridad adecuado se tendran en cuenta los riesgos
que puedan derivarse del tratamiento, en especial, la destruccién, pérdida o alteracion
accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra
forma, asi como la comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos.

m) En caso de que el Encargado del tratamiento destine los datos personales, a los
que tenga acceso en virtud del presente contrato, a otra finalidad, los comunique o utilice

Firmado digitalmente por:
Francisco J. Baratech Torres
Presidente
Pagina 18 de 23



La autenticidad de este documento puede ser comprobada en la url

Documento firmado digitalmente por:
F.B. T. (25/09/2024 11:33 CEST)

mam
" .I: |';r-'

https://inbox.viafirma.com/inbox/app/acuamed/v/9T6Z-SFBO-1JWZ-UQRF

incumpliendo los pactos del contrato o de otro modo infrinja el RGPD y/o la LOPDGDD,
sera considerado unico responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones
en que hubiera incurrido personalmente. Adicionalmente, el Encargado del tratamiento,
mantendra completamente indemne al Responsable de cualquier dafio o perjuicio que
se derive para éste del incumplimiento por parte del Encargado de las obligaciones
previstas en la presente estipulacion.

2.3. Obligaciones del Responsable
Corresponde al Responsabile:

" Entregar al Encargado del tratamiento o habilitar el acceso a los datos
personales a los que se refiere la presente Clausula.
. Cuando proceda, realizar una evaluacion del impacto en la proteccion de datos

personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el Encargado del
tratamiento.

. En su caso, realizar las consultas previas que correspondan.
. Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del
RGPD y la LOPDGDD por parte del Encargado del tratamiento.
" Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.
En ,a de de

El Adjudicatario El Responsable del Contrato
Fdo. Fdo.

en nombre del Encargado en nombre del Responsable de ACUAMED
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ANEXO |. MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS

Anexo al Contrato sobre encargo de tratamiento de datos (con arreglo al Articulo 28 de
la
LOPDGDD vy al Articulo 32 del RGPD de la UE)

A continuacién, se detallan aquellas medidas técnicas y organizativas que seran
llevadas a cargo por el Encargado.

1. Control de acceso a las instalaciones y locales en los que se tratan los datos
Debe impedirse el acceso no autorizado (en sentido fisico) a través de medidas técnicas
y organizativas de ultima generacion para controlar el acceso a las instalaciones y a los
locales, en particular para comprobar la autorizacion:

Ejemplos:

= Sistema de control de acceso (lector de identificaciones, tarjeta magnética,
tarjeta de chip)

= (Emision de) llaves

= Cierre de puertas (aperturas eléctricas de puertas, etc.)

= Personal de seguridad, porteros

= Instalaciones de vigilancia (sistema de alarma, monitor de video/CCTV)

= Registro de acceso al centro de datos

= Revision regular de los permisos permanentes de acceso

Rogamos describan las medidas aplicadas:
Rogamos especifiquen detalladamente .

2. Control de acceso a los sistemas

Debe evitarse el acceso no autorizado a los sistemas de tecnologia de la informacion a
través de medidas técnicas (identificacion/seguridad mediante contrasefa) y
organizativas (datos master de usuarios) para la identificacién de los usuarios y la
autentificacion:

Ejemplos:

= Procedimientos de contrasefia (incluidos caracteres especiales, longitud minima,
cambio regular de contrasena)

= Bloqueo automatico (por ejemplo, contrasefa o limite de tiempo)

= Creacion de un registro principal por usuario

= Cifrado de los medios de datos

= Comprobacion regular, valoracion, evaluacion de las medidas técnicas vy

organizativas

(por ejemplo, pruebas de penetracion) para garantizar la seguridad del tratamiento
= Gestion de la respuesta frente a incidentes
Rogamos describan las medidas aplicadas:
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Rogamos especifiquen detalladamente

3. Control de acceso a los datos

Deben impedirse las actividades en los sistemas de tecnologia de la informacién que no
estén cubiertas por derechos de acceso asignados a través de la definicion mediante
requisitos del sistema de autorizacion y de los derechos de acceso, y supervision y
registro de accesos:

Ejemplos:

Derechos de acceso diferenciados (perfiles, funciones, operaciones y objetos)
Informes

Acceso

Cambio

Eliminacion

Ausencia de intercambio de cuentas/identificacion Unica de usuario

Rogamos describan las medidas aplicadas:

Rogamos especifiquen detalladamente

8 4 48 34 80 3¢

4. Control de divulgaciones

Deben controlarse los aspectos de la divulgacion de los datos personales: transferencia
electronica, transporte de datos, control de transmisiones, etc. para impedir las
pérdidas, alteraciones o una divulgacion no autorizada.

Medidas para transportar, transmitir y comunicar o almacenar datos en los medios de
datos (manuales o electronicos) y para una comprobacion subsiguiente:

Ejemplos:

= Cifrado/tunelizacion (VPN = Virtual Private Network)
= Firma electrdnica

= Registro

= Seguridad del transporte

Rogamos describan las medidas aplicadas:
Rogamos especifiquen detalladamente

5. Control de introducciéon de datos

Debe mantenerse una documentacion completa de la gestidn y el mantenimiento de los
datos a través de medidas para la subsiguiente comprobacion de si los datos han sido
introducidos, cambiados o retirados (eliminadas), y por quién:

Ejemplo:

[ Sistemas de registro y comunicacion

Rogamos describan las medidas aplicadas:

Rogamos especifiquen detalladamente
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6. Control del trabajo

El tratamiento de datos por encargo debe ser realizado de conformidad con las
instrucciones. Prohibicion el tratamiento de datos de terceros, segun el articulo 28 del
RGPD, sin las correspondientes instrucciones del responsable del tratamiento de datos.
Medidas (técnicas/organizativas) para segregar las responsabilidades entre el
Responsable del tratamiento y el Encargado del tratamiento:

Ejemplos:

Texto del contrato sin ambigiedades, con respecto al tratamiento

Contrato por escrito

Criterios para seleccionar al encargado del tratamiento

Supervision de la ejecucion del contrato

Comprobaciones supervisoras del seguimiento (auditoria)

Rogamos describan las medidas aplicadas:

Rogamos especifiquen detalladamente

4 4 8 4 3

7. Control de disponibilidad

Los datos deben protegerse frente a la destruccion o la pérdida accidentales a través
de medidas para garantizar la seguridad de los datos (fisicas/l6gicas).

Ejemplos:

= Procedimientos de copia de seguridad/resiliencia de los sistemas de tecnologia
de la informacion

Integridad de los sistemas de tecnologia de la informacion

Replicacién de los discos duros, por ejemplo, tecnologia RAID

Suministro energético interrumpible (UPS)

Almacenamiento remoto (de copias de seguridad)

Sistemas antivirus/cortafuegos

Plan de recuperacion en caso de desastre

Rogamos describan las medidas aplicadas:

Rogamos especifiquen detalladamente

&8 4 8 3 83

8. Control de aislamiento

El tratamiento aislado de los datos, que se recopilan para distintos propésitos.
Ejemplos:

[1 Soporte para multiples clientes, sandboxing

Rogamos describan las medidas aplicadas:

Rogamos especifiquen detalladamente

9. Control de segregacion

Los datos recopilados para distintos propdsitos también deben tratarse separadamente
a través de medidas para permitir un tratamiento por separado (almacenamiento,
modificacion, eliminacion, transmision) de los datos para distintos propdsitos:
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Ejemplos:

[ Concepto de "cliente interno"/limitaciéon del uso
[ Segregacion de funciones (produccién/prueba)
Rogamos describan las medidas aplicadas:
Rogamos especifiquen detalladamente

10. Documentos y/o certificados correspondientes
Rogamos afadan los documentos y/o certificados correspondientes que pueden probar
o explicar las medidas aplicadas que se mencionan mas arriba (en su caso):

Ejemplos: Rogamos proporcionen el documento correspondiente
Certificado 1ISO27001
H Normas corporativas obligatorias (Binding Corporate Rules (BCR))
Concepto de seguridad
H Certificacion RGPD (Art. 42 del RGPD)
Certificacion TISAX
El Otros: Rogamos especifiquen detalladamente

]

1. Eliminacién de informacién Personal/Confidencial

Los datos entregados deben ser devueltos, borrados de manera segura o destruida (en
funcion del soporte que contenga dicha informacidon) cuando estos ya no sean
necesarios. Se debe garantizar en todo momento que se han seguido los
procedimientos adecuados y la imposibilidad de recuperacion de dichos datos tras la
finalizacion del procedimiento pertinente.

Ejemplos:

= Procedimientos eliminacion segura de activos removibles (USB, memorias SD,
portatiles ...)

= Procedimientos de destruccion segura de hardware

Rogamos describan las medidas aplicadas:

Rogamos especifiquen detalladamente
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