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ACTA I DE LA MESA DE CONTRATACIÓN “SERVICIOS PARA LA REALIZACIÓN DE 

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DE LOS PACIENTES ATENDIDOS EN LOS CENTROS 

SANITARIOS DE ATENCIÓN PRIMARIA Y DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA DEL 

SESCAM.-6102TO20SER00036 (2020/009336) 

 

 

Fecha y hora de celebración 

13 de octubre de 2020 a las 12:00 

  

Lugar de celebración 

Sala de juntas de Contratación, primera planta SSCC SESCAM 

  

Asistentes 

 

PRESIDENTE 

D. Esteban Rodríguez Lozano. Jefe de Área de Contratación. 

 

SECRETARIO 

D. Miguel Ángel García Toboso. Jefe de Servicio de Adquisiciones Sanitarias. 

 

VOCALES 

D. José Ignacio de Paz Campillos. Interventor General Adjunto del SESCAM. 

  

D. Santiago Miján Díaz. Jefe de Sección del Servicio de Asesoramiento Jurídico y 

Responsabilidad Patrimonial. 

 

Dña. Ana María Sánchez Mota, Jefe de Sección del Área de Contratación SESCAM. 

 

Dña. Aurora Sánchez González. Responsable Unidad Atención Usuario de la Dirección 

General de Cuidados y Calidad del SESCAM. 

 

Orden del día: 

1. Apertura  de documentación administrativa. 

2. Apertura, calificación y clasificación de las ofertas. 
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Se Expone: 

1.- De acuerdo a la Plataforma de Contratación del Sector Público, se han presentado 

solicitud de participación a la licitación: 

 CENTRO DE OBSERVACIÓN Y TELEDETECCIÓN ESPACIAL, S.A.U. CIF: A47461066 

 DIALOGA CONSULTORES, S.L.  CIF: B91948463 

 GFK EMER AD HOC RESEARCH, S.L. CIF: B46175931 

 HIGH REMARK S.L.  CIF: B65409138 

 IDEARA S.L.  CIF: B36931723 

 MERKA STAR S.L. CIF: B81156127 

 PLASTBED, S.L. CIF: B80992068 

 SIGMADOS, S.L. CIF: B83733089 

 TYPSA ESTADÍSTICA Y SERVICIOS, S.L.U. CIF: B85348365 

 

DIALOGA CONSULTORES, S.L. presentó su oferta el 08/10/2020 14:11:43 y PLASTBED, S.L. el 

08/10/2020 14:36:12 cuando el anuncio de licitación establecía que el límite para la presentación 

de ofertas era hasta el 08/10/2020 a las 14:00. 

Por ello, la Mesa acuerda la exclusión de DIALOGA CONSULTORES, S.L. y de PLASTBED, 

S.L. por presentación fuera de plazo de ofertas. 

2. Se procede al descifrado, apertura, descarga y examen de la documentación 

administrativa. 

3. Se continua con el descifrado, apertura, descarga y examen de las ofertas 

presentadas: 

 

CENTRO DE OBSERVACIÓN Y TELEDETECCIÓN ESPACIAL, S.A.U.: 

PRECIO (Excluido IVA): 24.989,00 € 

IVA: 5.247,69 € 

TOTAL (IVA INCLUIDO): 30.236,69 € 

 

AUMENTO DE LA MUESTRAL: Aumento de la muestra de 300 encuestas adicionales. 
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GFK EMER AD HOC RESEARCH, S.L.: 

PRECIO (Excluido IVA): 32.000,00 € 

IVA: 6.720,00 €  

TOTAL (IVA INCLUIDO): 38.720,00 € 

AUMENTO DE LA MUESTRAL: Incrementar la muestra en 50 encuestas adicionales. 

 

HIGH REMARK S.L.: 

PRECIO (Excluido IVA): 29.251,60 € 

IVA: 6.142,80 €  

TOTAL (IVA INCLUIDO): 35.394,50 € 

 

IDEARA S.L.: 

PRECIO (Excluido IVA): 25.412,33 € 

IVA: 5.336,59 € 

TOTAL (IVA INCLUIDO): 30.748,92 € 

 

MERKA STAR S.L.: 

PRECIO (Excluido IVA): 32.100,00 € 

IVA: 6.741,00 € 

TOTAL (IVA INCLUIDO): 38.841,00 € 

AUMENTO DE LA MUESTRAL: Aumento de la muestra en 301 encuestas más. 

 

SIGMADOS, S.L.: 

PRECIO (Excluido IVA): 28.400,00 € 

IVA: 5.964,00 € 

TOTAL (IVA INCLUIDO): 34.364,00 € 

AUMENTO DE LA MUESTRAL: Incrementar el tamaño muestral en 600 entrevistas sobre 

el tamaño muestral. 

 

TYPSA ESTADÍSTICA Y SERVICIOS, S.L.U.: 

PRECIO (Excluido IVA): 26.371,56 € 

IVA: 5.538,03 € 

TOTAL (IVA INCLUIDO): 31.909,59 €  
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2.- La documentación aportada por los licitadores es valorada de conformidad con la 

cláusula T) del Anexo I al PCAP. 

A) PRECIO: 

 

 

 

Las puntuaciones obtenidas tras la valoración de las ofertas económicas han sido: 

 

 

Oferta 
(Excluido IVA) 

Puntuación 

CENTRO DE OBSERVACIÓN Y 

TELEDETECCIÓN ESPACIAL, S.A.U. 
24.989,00 90,00 

GFK EMER AD HOC RESEARCH, S.L. 32.000,00 56,98 

HIGH REMARK S.L.  29.251,60 54,08 

IDEARA S.L. 25.412,33 89,88 

MERKA STAR S.L.  32.100,00 56,04 

SIGMADOS, S.L.  28.400,00 82,19 

TYPSA ESTADÍSTICA Y SERVICIOS, S.L.U.  26.371,56 88,72 

  
 

Presupuesto Licitación 36.564,50 
 

Oferta más baja 24.989,00 
 

 

B) AUMENTO  DEL TAMAÑO MUESTRAL: 

 

Pi= 10-(TMOmax–TMOi)/TML 

 

*Nota aclaratoria de corrección de error material  sobre fórmula matemática de cálculo 

de 7 de octubre de 2020.  
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MUESTRA ∆ Ofertado TMOi Puntuaciones 

CENTRO DE OBSERVACIÓN 

Y TELEDETECCIÓN 

ESPACIAL, S.A.U. 

10700 300 11000 

9,971962617 

GFK EMER AD HOC 

RESEARCH, S.L. 
10700 50 10750 

9,948598131 

HIGH REMARK S.L.  10700 500 11200 9,990654206 

IDEARA S.L. 10700 -   0 

MERKA STAR S.L.  10700 301 11001 9,972056075 

SIGMADOS, S.L.  10700 600 11300 10 

TYPSA ESTADÍSTICA Y 

SERVICIOS, S.L.U.  
10700 -   

0 

     TMOmax 11300 

   TML 10700 

    

 

 

3.1 3.2 
Puntuación 

total 

CENTRO DE OBSERVACIÓN Y TELEDETECCIÓN 

ESPACIAL, S.A.U. 
9,97 90,00 99,97 

GFK EMER AD HOC RESEARCH, S.L. 9,95 56,98 66,93 

HIGH REMARK S.L.  9,99 54,08 64,07 

IDEARA S.L. 0,00 89,88 89,88 

MERKA STAR S.L.  9,97 56,04 66,01 

SIGMADOS, S.L.  10,00 82,19 92,19 

TYPSA ESTADÍSTICA Y SERVICIOS, S.L.U.  0,00 88,72 88,72 

 

 

La Mesa acuerda clasificar las ofertas de conformidad con el artículo 150 de la LCSP: 
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3.1 3.2 
Puntuación 

total 

1 

CENTRO DE 

OBSERVACIÓN Y 

TELEDETECCIÓN 

ESPACIAL, S.A.U. 

9,97 90,00 99,97 

2 SIGMADOS, S.L.  10,00 82,19 92,19 

3 IDEARA S.L. 0,00 89,88 89,88 

4 
TYPSA ESTADÍSTICA Y 

SERVICIOS, S.L.U.  
0,00 88,72 88,72 

5 
GFK EMER AD HOC 

RESEARCH, S.L. 
9,95 56,98 66,93 

6 MERKA STAR S.L.  9,97 56,04 66,01 

7 HIGH REMARK S.L.  9,99 54,08 64,07 

 

La Mesa propone al Presidente que requiera a CENTRO DE OBSERVACIÓN Y 

TELEDETECCIÓN ESPACIAL, S.A.U. como licitador propuesto a adjudicatario al haber 

presentado la mejor oferta. 

 

Y no habiendo más asuntos a tratar, siendo las 13:15, yo, como Secretario, certifico con el visto 

bueno del Presidente: 

 

D. Miguel Ángel García Toboso                              D. Esteban Rodríguez Lozano 

SECRETARIO                                               PRESIDENTE 
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