
EXPTE. 2023108SERA

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD

 Nº EXPTE: 2023108SERA.

OBJETO:  SERVICIO DE MANTENIMIENTO AUDIOVISUAL Y EXPLOTACIÓN DEL EQUIPAMIENTO  
DE LAS SALAS MULTIMEDIA DE LA UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS.

Se ha  recibido  la  propuesta  cuyo  objeto  es  el  SERVICIO DE  MANTENIMIENTO  AUDIOVISUAL Y  
EXPLOTACIÓN DEL EQUIPAMIENTO DE LAS SALAS MULTIMEDIA DE LA UNIVERSIDAD REY JUAN  
CARLOS.

En  ella  se  detalla  que  los  servicios  audiovisuales  se  han  convertido,  en  sus  diferentes  variantes,  en  un 

instrumento esencial de la comunicación y formación educativa. Como señalan diferentes estudios internacionales, 
tanto en el ámbito nacional como internacional, las universidades han desarrollado estrategias definidas en este 
ámbito  con  el  fin  de  aprovechar  las  posibilidades  que  ofrece  el  audiovisual  y  los  productos  multimedia  para 
diferentes  dimensiones  de  la  comunicación  educativa.  A  esto  le  sumamos  que  cada  vez  existe  un  mayor 
equipamiento audiovisual en las aulas de la Universidad, llegando a disponer actualmente la universidad más de 700 
espacios  con  sistemas audiovisuales,  lo  que  hace  imposible  su  mantenimiento  en  condiciones  de  uso  con  el 
personal  existente en plantilla. Sabiendo que estos espacios son indispensables para la docencia y su correcto 
funcionamiento  es  primordial  para  ello,  se  requiere  la  contratación  de  un  servicio  especializado  trabajando en 
nuestras dependencias formado por dos técnicos cualificados que lo atienda.

En función de las necesidades de la Universidad y con respecto a los consumos realizados en años anteriores se 
estiman unas 600 horas de asistencia técnica. Estas se solicitaran de conformidad con lo previsto en la disposición 
adicional trigésima tercera de la LCSP DA 33ª

Por todo lo visto, esta Universidad reconoce la necesidad de realizar la presente contratación.

DIRECTOR DEL ÁREA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
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