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PROPUESTA PARA LA ADJUDICACION DE LA CONTRATACION DEL DERECHO DE USO Y SOPORTE
DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE QDOC DE LA CIUDAD DE LAS ARTES
Y LAS CIENCIAS, S.A., POR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD (Expediente NSP
4/21)

Qdoc es una aplicacién desarrollada por la empresa Abast Systems & Solutions para la gestion
de la documentacién de las normativas de calidad y medioambiente. Este software sistematiza
los flujos de la informacién, controla la distribucién de las normativas y extiende la gestién del
conocimiento de la documentacién a todos los estamentos de la empresa.

CAC,SA utiliza Qdoc para la creacién, aprobacion y distribucién de las normativas de Calidad y
Medioambiente, asi como para registrar reclamaciones y sugerencias de clientes, realizar
evaluaciones de proveedores, etc.

El objeto es la contratacion del derecho de uso de este sistema durante la anualidad 2022, con
posibilidad de tres prorrogas anuales mas.

El derecho de uso lleva asociado un soporte para poder la apertura de incidencias que puedan
surgir con el sistema y recibir soporte especializado para solucionarlas.

En esta contratacidn existen derechos en exclusiva para la realizacidn de la prestaciéon. Abast
Systems & Solutions es el desarrollador del Sistema Qdoc. El soporte a contratar solo puede ser
proporcionado por el desarrollador y distribuidor Unico del software, que es Abast Systems &
Solutions, que son los expertos conocedores del producto. En su virtud no se puede promover
la publicidad y concurrencia en la presente contratacién.

Por ello, el 9 de noviembre de 2021 se envid la invitacion a Abast Systems & Solutions para
participar en el negociado sin publicidad 4/21, siendo el presupuesto base de licitacién de 1.564
€ (IVA excluido).

El 12 de noviembre, Abast Systems & Solutions realiz6 su oferta y comenzé la negociacidn. Se
les solicité el 15 de noviembre que aclararan algunos aspectos de su oferta y, en relacién a la
negociacioén, que incluyeran en las condiciones técnicas la posibilidad de que CAC,SA recibiese
las actualizaciones de Qdoc, sin que el precio del contrato ofertado se incrementase.

El 17 de noviembre presentaron su oferta final por valor de 1549,99 € (IVA excluido), indicando
que “Los servicios de actualizacién a nuevas de versiones, migraciones de versiones, nuevas
parametrizaciones, nuevos desarrollos de las aplicaciones, instalaciones o reinstalaciones del
producto actual, quedan fuera de este contrato de soporte.”

Dado que la oferta de Abast Systems & Solutions es correcta y se corresponde a lo solicitado en
el pliego de prescripciones técnicas, habiéndose presentado en el plazo indicado en el negociado
y siendo su importe inferior al precio de licitacidn, se procede a otorgarle los 100 puntos. Se
propone la adjudicacién de este procedimiento a la oferta presentada por Abast Systems &
Solutions
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En Valencia, a 23 de noviembre de 2021.

Fdo. Javier Lopez Lopez Firmado por LOPEZ LOPEZ, FRANCISCO JAVIER (FIRMA) el
dia 22/11/2021 con un certificado emitido por AC DNIE 005

Departamento de Sistemas Corporativos

Area de Sistemas de la Informacién

Fdo. Manuel Mata Llorca
Firmado por MANUEL MATA LLORCA

Jefe del Area de Sistemas de la Informacién El dia 23/11/2021
Certificado emitido por ACCVCA-120




