
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de telecomunicación
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 715.000 EUR.
Importe 393.250 EUR.
Importe (sin impuestos) 325.000 EUR.
Plazo de Ejecución

1 Año(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 2024/074/01 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 13-09-2024 a
las 08:14 horas.

Contrato para la adquisición del servicio de telecomunicaciones y seguridad perimetral para “MUTUALIA”,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social, Nº 2

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
64227000 - Servicios de telecomunicaciones integradas.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
1 Codigo de Conducta Proveedores.pdf
1 Hornitzaileen Jokabide Kodea.pdf
202407401 Anexos VIII y IX.pdf
202407401 DEUC.pdf
202407401 DEUC.xml
202407401 Proposicion economica.pdf
Anexo IX Condiciones especiales de ejecucion.pdf
Anexo VIII Declaracion incompatibilidad.pdf
Anexo X Plan de Igualdad.pdf
Guia para empresas y autonomos Mutualia.pdf
Guia para la preparacion y presentacion de ofertas electronicas MUTUALIA.pdf
INSTRUCCIONES DEUC MUTUALIA.pdf

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento abierto armonizado con multiples criterios de valoracion
Idioma de Presentación de Oferta Español Euskera

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7Y%2BRUDO5x6ceIBJRHQiPkQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 02
Tipo de Administración Organismo de Derecho público bajo el control de una autoridad estatal

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=fE%2BqOKVXOizEoycAb/TLLsFvBU/3Wv7xZKLj9oOL6edOVUy0mlFnYkvWpd13poL0cdUlzUI7Keaqs0ooaQka9PIkBJPnhWg%2BjCLXywLpA7mCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=fX37CobaJqwBGHZobdjxtXirQ3dfEQZCnL1KHuTA1PIWTcxICGtmPYcZ8Pwl7GsvZ4HNWkcS8zrbSt76RVfrNTNoiqrSJulzOxUtktl%2BtIR7QB3HKyQaFUExmUVQCerk&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=q3gaH6QBGDPt/5SQqfB1bXQObSojYMk/yzBOm65yTBk8SyD8Uq88OUjnCe6myVbowTAlY6YG5OzXcTxm8b7CQTnbyb7CAOAZndUmEDhNBB%2B1aXEvq3KHa/AEHgtDrQw0&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=ru76LHWy43cVRsWPIAfX/XLx1rGDwBoiOzk6Avnt6i01qhcDOgePDALX5%2Baiw8wf%2Bnh4Bqpx/5sjRkFYknnX%2BXuoI4dU2y%2BmmRfIMr3lG%2BPVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=gTSI3nVmVEsXBu/C8gKd7r3eDq8Th72arNCJLzfIv3UjopESVeGtC2ZEGFN6FgTx1iIvPbfkRZvsUviSV76Ew9EmptIKfSQVFfEflSipHCdt/o8fNevwsujgRzaBbugn&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=WrSZ9ZSYnFJ80x1VsHY56ziTSQL3N7XcgweRBrdZqEA3zPck6TVqKRKspeVUehj1C%2BXPh/R9q6Zwx6WSB708mRXtixgpdXggNdV5Ok34iiD6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=/ra8M9m97Rb7uJ1zKcEj0z1vaq%2BQTpW%2BDw9GE1vSkHuJH73kNFJ/Nxwi%2BSjRrNG9HdiQNgR9IRUkxX8CwBM%2Bp6sPYPLC5xafbXs/ci8CYRXVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=KhNFt4thQ2e0uPzuOt7whWgw8HfuSxl6RIlsfB1LFLYtMTouJMhKlPy%2BAyB7BQHwzj/Yf%2BLdGqq5/yb0TNYHbDtgagdZLI6VChR7T/HNkJt45ClyWkoJ44mKM70IFcOu&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=r2INdANRzFHw19DlBwZLEMoFGmg1JV7ikOmrH0qBCLbfPOuzNn2S6i7yGToP1aRg6bk7P5u8S0UI99QczvCmTP4hMxcgCZ%2BUrnB/qaUTqVQC1/zDIE0Kw/PWNnLS0Z0z&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=osFEsdkCdrUuhCv4VUcWlBgtGdQcMXFoMMlZNEoLc46mpzUJxpaRWedp5w959okCWkDDyMLtaKEEGXU1haqP6KNklVUCFe%2BQKyYoWNdMjLnDdQD9RyhUmzT4jZ2In4zL&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=osFEsdkCdrUuhCv4VUcWlCum8qKhnJVJs2q4cX8V6wz1Lqlh/y0ScrlRI6XZNswnaqK3ULi0vz3jFbLXu0JwDD5nI5JqTrzZoQ7q3DD2u6i1aXEvq3KHa/AEHgtDrQw0&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=rJqF4BokCGk5oCWPCr7cGsyRW1ARKN54X/vu7hU0X471V4TaKxOKqQQREOZdvugRxqUnR9ZANBjqOyI/6by/4V3fpyS1Fyqn1sjXQ0hMIbD6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=drTVfaitlxc%2BA/bGfSLCwMGV0M3OJ%2BZRjuktNGgj93%2BT02he3kdDelisFqzKdDP8C2WTUFziVX0Ayy0oioNNX/SAztbSCh2QQ0OLxSoG404//q7NB2iMZvNyf0xrJmjt&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=uN6S%2BHlP8oirfv/F0viGoUGpN3SsIJEQiNMDppCxtJ5qMRvNU5aQtbBoHqjX1MApCtf77jO13xnxHFeTfMnIergw2tCusrFyPXT3/oOMjkPVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=7Y%2BRUDO5x6ceIBJRHQiPkQ%3D%3D


Lugar

Mutualia

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Apertura ofertas cuantificables
automaticamente

Apertura sobre oferta económica
El día 14/11/2024 a las 11:30 horas
Apertura ofertas cuantificables automaticamente

Recepción de Ofertas

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora
con la Seguridad Social nº 02

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 14/10/2024 a las 14:00

Proveedor de Información adicional

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora
con la Seguridad Social nº 02

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Proveedor de Pliegos

Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora
con la Seguridad Social nº 02

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 14/10/2024 a las 13:59

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España

Contacto

Teléfono +034 944252500
Fax +034 944242634
Correo Electrónico contratacion@mutualia.es

Dirección Postal

Henao, 26
(48009) Bilbao España
ES213

Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.mutualia.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Privado

Condiciones para la asistencia : Se dará carácter público al acto a través de las funcionalidades que ofrece la Plataforma de

http://www.mutualia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Contratación del Sector Público.

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 09/09/2024

Fecha de publicación 10/09/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:543927-2024:TEXT:ES:HTML

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 11/09/2024

Fecha de publicación 12/09/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:548558-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:543927-2024:TEXT:ES:HTML
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:548558-2024:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Contrato para la adquisición del servicio de telecomunicaciones y seguridad perimetral
para “MUTUALIA”, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social, Nº 2

Descripción del procedimiento
El contrato constituye en sí mismo una actuación global que tiene por objeto dotar aMutualiade los servicios de
telecomunicaciones integradas: Serviciode telefonía fijay red inteligente. 
 Servicio deconexión dedatosentre centros. 
 Servicio de
internet. 
 Servicio de seguridad (cortafuegos y waf). 
 Servicio de soportey control de calidad.
Valor estimado del contrato 715.000 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 393.250 EUR.
Importe (sin impuestos) 325.000 EUR.

Clasificación CPV
64227000 - Servicios de telecomunicaciones integradas.

Plazo de Ejecución
1 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Bizkaia
Código de Subentidad Territorial ES213

Dirección Postal

España

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : No
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo social - Deberan presentar el Anexo IX de condiciones especiales de ejecucion debidamente
cumplimentado

Contratación estratégica

Contratación estratégica

Ninguno

Contratación verde

Otros

Contratación social

Otros

Contratación pública de soluciones innovadoras

Otros

Condiciones de Licitación

No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Requisitos de participación de los licitadores



Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Motivos de exclusión

Corrupción - Deberan aportar el DEUC debidamente cumplimentado

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Podrá acreditar su solvencia indistintamente mediante:
 Su clasificación en el grupo o subgrupo de
clasificación correspondiente al contrato, atendiendo para ello a su código CPV. Ó Indicando los siguientes requisitos
específicos de solvencia: Relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el curso de, como máximo los tres últimos años, cuyo importe anual acumulado en el
año de mayor ejecución sea igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato (No utilizable en caso de
suministros NO SARA de empresas con antigüedad de menos de 5 años). 


Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Seguro de indemnización - Seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales vigente hasta el fin del plazo de
presentación de ofertas, por importe no inferior al valor estimado del contrato.
Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios en el ámbito de la prestación del servicio que referido al de mayor
volumen de negocio de los tres últimos concluidos deberá ser al menos el doble del valor anual medio del contrato.

Preparación de oferta

Sobre A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Archivo electronico A

Preparación de oferta

Sobre B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción Archivo electronico B

Preparación de oferta

Sobre C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura Apertura ofertas cuantificables automaticamente
Descripción Archivo electronico C

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Oferta economica
: PrecioSubtipo Criterio 

: 50Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 50Cantidad Máxima 



Contacto

Teléfono +34 944252500
Correo Electrónico contratacion@mutualia.es

Dirección Postal

Henao 26
(48009) Bilbao España

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Plan de implantacion y funcionamiento
: OtrosSubtipo Criterio 

: 20Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 20Cantidad Máxima 

Servicios de soporte y mantenimiento
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Solucion tecnica aportada
: OtrosSubtipo Criterio 

: 25Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 25Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social Nº2
Sitio Web https://www.mutualia.es

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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