
Proveedor de Información adicional

Ayuntamiento de Zaragoza (Servicio de Contratación)

Dirección Postal

Proveedor de Pliegos

Ayuntamiento de Zaragoza (Servicio de Contratación)

Plazo de Obtención de Pliegos

Contacto

Teléfono +034 976724768
Correo Electrónico incidencias-licitacion@zaragoza.es

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España
ES243

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de investigación de estudios y
encuestas de la opinión pública
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 218.901,85 EUR.
Importe 158.922,75 EUR.
Importe (sin impuestos) 131.341,11 EUR.
Plazo de Ejecución

3 Año(s)

Anuncio de licitación
Número de Expediente 0049679-24 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 10-09-2024 a
las 08:21 horas.

Servicio de Barómetro de opinión de los servicios municipales de la ciudad de Zaragoza

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
79320000 - Servicios de encuestas de opinión pública.

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : Sí
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hxHaaEkC7MSExvMJXBMHHQ%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Consejería de Participación Ciudadana y Régimen Interior del Ayuntamiento de Zaragoza
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=c8bjvAQRW%2BF6nTs 9LZ9RhQ%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hxHaaEkC7MSExvMJXBMHHQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=c8bjvAQRW%2BF6nTs9LZ9RhQ%3D%3D


Apertura sobre 2

Apertura sobre oferta económica
El día 31/10/2024 a las 09:00 horas
Fecha orientativa sujeta a cambios. Se comunicará a los
licitadores la fecha, la hora y el enlace a la
videoconferencia.

Recepción de Ofertas

Sede Electrónica del Ayuntamiento de Zaragoza
Sitio Web http://www.zaragoza.es/sede/portal
/contratacion-publica/servicio/tra mite/33521

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 25/09/2024 a las 12:59

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España

Contacto

Teléfono +034 976721033
Correo Electrónico serviciocontratacion@zaragoza.es

Hasta el 25/09/2024 a las 12:59

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España

Contacto

Correo Electrónico serviciocontratacion@zaragoza.es

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

http://www.zaragoza.es/sede/portal/contratacion-publica/servicio/tramite/33521
http://www.zaragoza.es/sede/portal/contratacion-publica/servicio/tramite/33521


Objeto del Contrato: Servicio de Barómetro de opinión de los servicios municipales de la ciudad de Zaragoza

Descripción del procedimiento
Servicio de Barómetro de opinión de los servicios municipales de la ciudad de Zaragoza
Valor estimado del contrato 218.901,85 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 158.922,75 EUR.
Importe (sin impuestos) 131.341,11 EUR.

Clasificación CPV
79320000 - Servicios de encuestas de opinión pública.

Plazo de Ejecución
3 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Zaragoza
Código de Subentidad Territorial ES243

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 2
Prórrogas: Se contempla un máximo de 2 prórrogas anuales.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer - VER CLÁUSULA 19.1 DEL PCAPE.
Consideraciones de tipo social - VER CLÁUSULA 19.2 DEL PCAPE: Condiciones especiales de ejecución en materia
laboral

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Requisitos de participación de los licitadores

Motivos de exclusión

Acuerdo con los acreedores - Los motivos de exclusión se recogen en el artículos 71 de la Ley de Contratos del Sector
Público.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - VER CLÁUSULA 11.b) DEL PCAPE. Se acreditará su solvencia técnica o profesional mediante la
relación de los principales servicios realizados en los últimos 3 años de naturaleza similar (encuestas de opinión pública)
que incluya importe, fechas y el destinatario, público o privado, de los mismos. El empresario deberá acreditar como
ejecutado durante el año de mayor ejecución del periodo citado, un importe igual o superior a 30.646,26 € (IVA excluido).



Dirección Postal

Plaza de los Sitios, nº 7
(50001) Zaragoza España

PARA EMPRESAS DE NUEVA CREACIÓN conforme al artículo 90.4 de la LCSP, su solvencia técnica se acreditará por
Títulos académicos y profesionales del responsable o responsables de la ejecución del contrato así como de los técnicos
encargados directamente de la misma conforme a lo previsto en la clausula 5.3 del PPT.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - VER CLÁUSULA 11.a) del PCAPE. El empresario podrá acreditar su solvencia económica y
financiera mediante su cifra anual de negocios, referida al año de mayor volumen de negocio de los 3 últimos, que deberá
ser igual o superior a 65.670,55 € (IVA excluido).

Preparación de oferta

Sobre 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción VER CLÁUSULA 12.2.a) DEL PCAPE. En este sobre se incluirá: - DECLARACIÓN RESPONSABLE ÚNICA
(DRU): obrante en el ANEXO II del PCAPE, estando disponible en esta Plataforma la DRU en formato pdf autorrellenable.
Cuando concurra una unión temporal de empresas (UTE), todas ellas, deberán presentar el modelo de DRU. Cuando una
empresa recurra a la capacidad de otras entidades, se deberá adjuntar la DRU de éstas, de forma separada y por cada una de
las entidades de que se trate. - OTRAS DECLARACIONES, incluidas en la DRU. A tales efectos en relación a la declaración
de confidencialidad se hace constar que los licitadores que no la cumplimenten, se entenderá que no declaran sus ofertas
confidenciales. - Declaración responsable por la que los licitadores se comprometen en caso de resultar propuestos como
adjudicatarios a aplicar a la ejecución de este contrato 3 medidas de conciliación de la vida personal, familiar y laboral,
dirigidas a la plantilla adscrita a su ejecución (ANEXO III del PCAPE). - Declaración responsable de que la licitadora tiene la
condición de centro especial de empleo de iniciativa social (ANEXO III del PCAPE). - ANEXO XIII del PCAP TIPO.

Preparación de oferta

Sobre 2
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura Apertura sobre 2
Descripción VER CLÁUSULA 12.2.b) DEL PCAPE. - Oferta conforme al modelo del ANEXO V del PCAPE.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

a) Precio Ofertado
: PrecioSubtipo Criterio 

: 70Ponderación 
b) Mejoras en el número de encuestas anuales

: OtrosSubtipo Criterio 
: 20Ponderación 

c) Aspectos sociales (nº de personas con minusvalía igual o superior al 65% y con jornada completa)
: SocialSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón



Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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