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ACTA Nº 4. REUNIÓN DE LA MESA DE CONTRATACIÓN DE LA CONSEJERÍA DE HACIENDA Y 

ADMINISTRACIONES PÚBLICAS CONSTITUIDA EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN DE 

REFERENCIA. 

 

Objeto: IMPLANTACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO DE COMPONENTES NECESARIOS 

PARA LA CREACIÓN DE UN ESPACIO CIUDADANO PROACTIVO Y ADAPTABLE, SUSCEPTIBLE DE 

COFINANCIACIÓN CON FONDOS FEDER 2021-2027 Y EN EL MARCO DEL PLAN DE RECUPERACIÓN, 

TRANSFORMACIÓN Y RESILIENCIA – FINANCIADO POR LA UNIÓN EUROPEA – NextGenerationEU. 

Nº expediente: 2022/005058. 

Tipo de contrato: Contrato mixto de servicios y suministros. 

ASISTENTES: 

Presidenta: Dª María Serrano López. Jefa de la Oficina Central de Contratación de la Junta de 

Comunidades de Castilla-La Mancha. 

Vocales: 

− D. Enrique Javier Prieto Sánchez, por suplencia en representación del Servicio de Régimen Jurídico 

y Coordinación Normativa. 

− D. Angel García Martín, por suplencia en representación de la Intervención Delegada en la 

Consejería de Hacienda y Administraciones Públicas. 

− Dª Virginia Escobar Sánchez, por suplencia en representación la Oficina de Contratación en la 

Consejería de Hacienda y Administraciones Públicas. 

Secretaria suplente: Dª. Lucía Calvo Martín. Jefa de Servicio de Contratación de la Unidad de Servicios 

Especializados. 

LUGAR:  Biblioteca de la Consejería de Hacienda y Administraciones Públicas sito en C/ Real, 14 de Toledo.  

DÍA:  6 de septiembre de 2022. 

HORA INICIO: 12:00 horas. 

HORA TERMINACIÓN: 12:15 horas. 

ORDEN DEL DIA: 
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1.- Adopción del acuerdo relativo a la apertura del SOBRE ELECTRÓNICO Nº UNO (1) presentado para el 

LOTE 6 por la empresa BTO CONSULTORA DIGITAL S.L. el día 16 de agosto a las 15 horas 20 minutos. 

2.- Apertura, en su caso, del SOBRE ELECTRÓNICO Nº UNO (1): “Documentación administrativa” y revisión 

de la misma. 

3.- Apertura del SOBRE ELECTRÓNICO Nº DOS (2): “Documentación relativa a los criterios de 

adjudicación evaluables mediante un juicio de valor”, en el caso en que no proceda solicitar 

subsanaciones. 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

De conformidad con lo establecido en el art. 21 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se 

desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Público, y de acuerdo 

con la Resolución de la Secretaría General de 8 de julio de 2022, por la que se designan los miembros de 

la mesa de contratación para el presente procedimiento, se declara válidamente constituida la Mesa. 

1º) En primer lugar la Secretaria de la Mesa explica los antecedentes que afectan al acuerdo a adoptar 

según el primer punto del orden del día, informando a los asistentes de que con fecha 5 de septiembre se 

recibió respuesta por parte del servicio de soporte de la PLACSP a la consulta que se planteó desde la 

unidad tramitadora del expediente en virtud del acuerdo adoptado por la mesa de contratación en su 

sesión celebrada el día 18 de agosto de 2022. Dicha consulta consistía en la solicitud de información 

técnica relativa a los motivos que podían haber causado la presentación extemporánea de la oferta de la 

empresa BTO CONSULTORA DIGITAL S.L. al lote 6, para así constatar que los hechos relatados por la 

interesada eran ciertos. 

Para recordar lo que se planteó en la citada sesión, se indica a los asistentes a ésta mesa de contratación 

que la empresa BTO CONSULTORA DIGITAL S.L. remitió el 16 de agosto de 2022 un correo electrónico a la 

unidad tramitadora del expediente en el que explicaba los problemas que había tenido con la firma de los 

sobres, así  como un Burofax dirigido al órgano de contratación en los que se solicitaba la admisión de su 

oferta “por los problemas que desde el viernes estaba dando la plataforma para poder firmar los sobres a 

través del sistema operativo MAC”.  

En consecuencia,  todos los miembros de la mesa manifestaron que, si bien  consideraban que de lo 

alegado por la licitadora se podía concluir que había  actuado con la debida diligencia y que la presentación 

fuera de plazo se había debido a casusas no imputables a la misma, al tratarse de una cuestión 

eminentemente técnica ACORDÓ, en la sesión celebrada el día 18 de agosto de 2022, posponer la decisión 
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relativa a la apertura del sobre electrónico nº 1 presentado por  la mencionada empresa en el Lote 6 hasta 

la recepción de respuesta por parte de los servicios técnicos de la PLACSP, tal y como se ha procedido en 

todos los casos en los que ha existido presentación extemporánea de ofertas en licitaciones del mismo 

órgano de contratación. 

El contenido de la respuesta dada por parte del servicio de Soporte de la PLACSP es el siguiente:  

 

“La nueva versión de la PLACSP que se puso 

en producción el día 21 de julio de 2022, tuvo entre sus novedades la incorporación de la aplicación 

Autofirma en la Herramienta de preparación y presentación de Ofertas (HPO). 

En la "Guía de Servicios de Licitación Electrónica: Preparación y Presentación de ofertas", 

en su apartado 2.9: Problemas al intentar firmar, están explicados los problemas  

que se pueden presentar, que desde soporte de la PLACSP le ayudamos a diagnosticas. 

 

En este caso el licitador BTO Consultora Digital S.L contactó 

con soporte de la PLACSP el día 16-8-2022 a las 12:15h,  

indicando error al firmar con su MAC, como desde soporte en base 

a la documentación que envió el licitador no fue posible diagnosticarle 

en plazo la causa de su problema de firma, 

creemos que, por todo lo señalado, lo adecuado sería que admitiesen la oferta del licitador 

aunque la presentase fuera de plazo” 

En este punto, es doctrina reiterada la que atribuye a los informes técnicos de la Administración una 

presunción de acierto y veracidad, por la cualificación técnica de quienes los emiten, que sólo pueda ser 

desvirtuada con una prueba suficiente de que son manifiestamente erróneos o infundados (por todas, 

Resoluciones 618/2016, de 29 de julio, y 152/2017, de 10 de febrero del Tribunal Administrativo Central 

de Recursos Contractuales). 

Por otro lado, hay que advertir que el licitador procedió de conformidad con lo señalado en la Guía de 

Servicios de Licitación Electrónica, contactando con el servicio de soporte de la PLACSP con antelación 

suficiente a la   finalización del plazo; y que tras la respuesta de los posibles problemas que pudieran 

existir, no pudo concluir con éxito el procedimiento. 
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Visto lo anterior, los miembros de la mesa concluyen que se puede afirmar que la presentación 

extemporánea se debe a problemas técnicos no imputables a la licitadora, por lo que ACUERDA la 

apertura del Sobre nº 1 presentado por la mercantil BTO CONSULTORA DIGITAL S.L fuera de plazo. 

 

2º) A continuación, se procede al desencriptado y apertura del sobre electrónico nº 1 de la oferta 

presentada por BTO CONSULTORA DIGITAL S.L., quedando constancia de ello en el Informe de Apertura 

generado por la PLACSP, que se anexa a la presente acta. Dicho sobre debe contener la documentación 

acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos, tal y como se exige en la cláusula 15.5.1 del PCAP, 

que señala que deberá presentarse: 

1) Declaración responsable ajustada al formulario normalizado del Documento Europeo Único de 

Contratación (DEUC). 

2) Declaración responsable relativa a pertenencia a algún grupo de empresas (ANEXO II). 

3) Compromiso de adscripción de medios personales (Anexo III). 

4) En el supuesto en que varios empresarios concurran agrupados en una unión temporal, 

compromiso de constituir la unión temporal por parte de los empresarios que sean parte de la misma 

de conformidad con lo exigido en el apartado 3 del artículo 69 de la LCSP. El citado documento deberá 

estar firmado por los representantes de cada una de las Empresas componentes de la Unión, 

conforme al Anexo XV del pliego. 

5) En su caso, designación de informaciones o documentos de carácter confidencial. 

6) Además de la declaración responsable (DEUC), las empresas extranjeras deben aportar una 

declaración de sometimiento a la jurisdicción de los juzgados y tribunales españoles de cualquier 

orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con 

renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles. 

El examen de la documentación contenida en el sobre electrónico abierto pone de manifiesto que 

contiene toda la documentación administrativa exigida en la cláusula 15.5.1 del PCAP. En consecuencia, 

la Mesa de Contratación ACUERDA admitir BTO CONSULTORA DIGITAL S.L a la licitación en el Lote 6. 

 

3º) A continuación, se procede al descifrado y apertura del sobre electrónico nº 2, que debe contener la 

documentación relativa a los criterios de adjudicación evaluables mediante un juicio de valor, tal y como 

se exige en la cláusula 15.5.2 del PCAP, quedando constancia de ello en los Informes de Apertura 
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generados por la PLACSP, que se anexan a la presente acta. Posteriormente, se remite a los servicios 

correspondientes para que procedan a la elaboración del informe técnico de valoración de los criterios de 

adjudicación evaluables mediante un juicio de valor. 

Sin más asuntos que tratar se levanta la sesión. 

 

La presente acta ha sido remitida mediante correo electrónico a los asistentes a la Mesa para que los 

mismos manifiesten su conformidad o reparos al texto, a los efectos del artículo 18. 2 y 19.5 de la Ley 

40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.  

 V Bº LA PRESIDENTA 

 
 

    LA SECRETARIA 

 

 

https://contratacion.castillalamancha.es/


 

INFORME DE APERTURA

 

DATOS GENERALES

 
Órgano de Contratación: Secretaría General de la Consejería de Hacienda y Administraciones Públicas de la Junta

de Comunidades de Castilla-La Mancha

Órgano de Asistencia: Mesa de Contratación de Servicios Especializados

Nº de Expediente: 2022/005058

Objeto de Contrato: Implantación de la infraestructura y desarrollo de componentes necesarios para la creación de un

Espacio Ciudadano proactivo y adaptable. Cofinanciable con Fondos Feder y Plan de Recuperación, Transformación

y Resiliencia - Financiado por la UE - Next Generation EU

Tipo de Procedimiento: Abierto

Tipo de Contrato: Servicios

Fecha de Presentación de Ofertas / Solicitudes de Participación: 16-08-2022 14:00

 

DATOS DE APERTURA Y ESTADO DE LA DOCUMENTACION

 
Datos del sobre

Nombre del sobre: Sobre Adm

Descripcion: Documentación administrativa

Tipo de sobre: Documentación administrativa

 
Datos de la sesión

Identificador sesión: 2022/005058 Sobre 1

Descripción: Apertura sobre 1 y, en su caso, sobre 2

Acto: Apertura y calificación administrativa

 
Estado del sobre

Abierto 

Licitadores: 

  - AulaDrupal, S.L. - CIF: B06971048

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 13:16

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - AXPE Consulting S.L. - CIF: B84184548

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 12:45

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido



 
    * Estado del licitador:  

 
  - Babel Sistemas de Información, S.L. - CIF: B83603191

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 11:41

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Servicios de desarrollo de un espacio ciudadano proactivo y adaptable

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - BTO CONSULTORA DIGITAL S.L. - CIF: B45872355

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 15:20 (Presentado fuera de plazo)

    * Fecha de descifrado de la documentación: 06-09-2022 12:00

    * Descifrado por  Secretaria: Lucia Calvo Martín 

    * Fecha de apertura de la documentación: 06-09-2022 12:01

    * Nombre Lote: Gemelo Digital de Castilla La-Mancha

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - Deloitte Consulting SLU - CIF: B83347138

    * Fecha de recepción de la documentación: 15-08-2022 11:41

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Servicios de desarrollo de un espacio ciudadano proactivo y adaptable

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - EVOLUTIO CLOUD ENABLER S.A. - CIF: A80448194

    * Fecha de recepción de la documentación: 10-08-2022 09:32

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma contact center y CRM para el servicio de atención multicanal a la ciudadanía

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, SLU - CIF: B99537854

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 11:51

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Servicios de desarrollo de un espacio ciudadano proactivo y adaptable

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - INETUM ESPAÑA, S.A - CIF: A28855260



    * Fecha de recepción de la documentación: 11-08-2022 14:40

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Servicios de desarrollo de un espacio ciudadano proactivo y adaptable

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Plataforma contact center y CRM para el servicio de atención multicanal a la ciudadanía

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - IZERTIS, S.A - CIF: A33845009

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 12:22

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - NTT DATA SPAIN, S.L.U. - CIF: B82387770

    * Fecha de recepción de la documentación: 12-08-2022 16:10

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de analítica avanzada de datos

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Plataforma contact center y CRM para el servicio de atención multicanal a la ciudadanía

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - SICPA SPAIN S.L.U. - CIF: B84397462

    * Fecha de recepción de la documentación: 12-08-2022 09:58

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - STRATESYS TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.L. - CIF: B81866014

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 13:50

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - TECONSEIDOR S.L. - CIF: B09635285

    * Fecha de recepción de la documentación: 14-08-2022 09:58



    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - Telefonica Soluciones de Informática y Comunicaciones S.A. - CIF: A78053147

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 10:26

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Servicios de desarrollo de un espacio ciudadano proactivo y adaptable

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de analítica avanzada de datos

    * Estado del licitador: Admitido

    * Nombre Lote: Plataforma contact center y CRM para el servicio de atención multicanal a la ciudadanía

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - UTE Accenture-SCC - CIF: U12345678

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 00:09

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de analítica avanzada de datos

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - UTE Accenture-SCC - CIF: U12345678

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 13:06

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - Verne Information Technology  SL - CIF: B42626937

    * Fecha de recepción de la documentación: 05-08-2022 14:52

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21

    * Nombre Lote: Plataforma y servicios de visualización de datos

    * Estado del licitador: Admitido

 
  - ZEUMAT ZTIYCARD S.L. - CIF: B22330039

    * Fecha de recepción de la documentación: 15-08-2022 17:54

    * Fecha de descifrado de la documentación: 18-08-2022 10:20

    * Descifrado por  Vocal con funciones de secretaria.: Mar Gómez Ramírez

    * Fecha de apertura de la documentación: 18-08-2022 10:21



    * Nombre Lote: Sistema de identificación digital autosoberana

    * Estado del licitador: Admitido

 

 
Cerrado 

  Licitadores: 

  - BABEL SISTEMAS DE INFORMACIÓN - CIF: B83603191

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 05:15

 

SELLO DE TIEMPO:
Fecha: Tue Sep 06 12:42:21 CEST 2022 N. Serie: 113031339854258518739340445006618153244

Autoridad: 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2020



 

INFORME DE APERTURA

 

DATOS GENERALES

 
Órgano de Contratación: Secretaría General de la Consejería de Hacienda y Administraciones Públicas de la Junta

de Comunidades de Castilla-La Mancha

Órgano de Asistencia: Mesa de Contratación de Servicios Especializados

Nº de Expediente: 2022/005058

Objeto de Contrato: Implantación de la infraestructura y desarrollo de componentes necesarios para la creación de un

Espacio Ciudadano proactivo y adaptable. Cofinanciable con Fondos Feder y Plan de Recuperación, Transformación

y Resiliencia - Financiado por la UE - Next Generation EU

Tipo de Procedimiento: Abierto

Tipo de Contrato: Servicios

Fecha de Presentación de Ofertas / Solicitudes de Participación: 16-08-2022 14:00

 

DATOS DE APERTURA Y ESTADO DE LA DOCUMENTACION

 
Datos del sobre

Nombre del sobre: Sobre Juicios Valor 6

Descripcion: Criterios basados en juicios de valor

Tipo de sobre: Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

 
Datos de la sesión

Identificador sesión: 2022/005058 Sobre 1

Descripción: Apertura sobre 1 y, en su caso, sobre 2

Acto: Apertura criterios basados en juicios de valor

 
Estado del sobre

Abierto 

Licitadores: 

  - BTO CONSULTORA DIGITAL S.L. - CIF: B45872355

    * Fecha de recepción de la documentación: 16-08-2022 15:20 (Presentado fuera de plazo)

    * Fecha de descifrado de la documentación: 06-09-2022 12:09

    * Descifrado por  Secretaria: Lucia Calvo Martín 

    * Fecha de apertura de la documentación: 06-09-2022 12:09

    * Nombre Lote: Gemelo Digital de Castilla La-Mancha

    * Estado del licitador: Admitido

 

SELLO DE TIEMPO:
Fecha: Wed Sep 07 11:38:03 CEST 2022 N. Serie: 8910944100203522093571732500947226562

Autoridad: 4: C=ES,L=MADRID,O=FNMT-RCM,OU=CERES,2.5.4.97=VATES-Q2826004J,CN=AUTORIDAD DE SELLADO DE TIEMPO FNMT-RCM - TSU 2020
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