,‘@ Anuncio de formalizacion de contrato |
ng Numero de Expediente 18/2024

|%  Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 21-10-2024 a

&= las 16:42 horas.

| Contrato Sujeto a regulacién armonizada Si

- Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

| Entidad Adjudicadora

-+ Presidencia del Consorcio de Extincién de Incendios y Salvamentos del Levante Almeriense

-= Tipo de Administracion Organismo de Derecho publico bajo el control de una autoridad local

-+ Actividad Principal 3 - Orden publico y seguridad

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

-+ Sitio Web http://www.bomberoslevantealmeriense.es/Servicios/cmsdipro/index.nsf/tablon_view_perfil.xsp?p= CBL

-z Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Ep5LXCiVZxlvYnTkQ N0%2FZA%3D%3D

Direccién Postal Contacto
-= Paraje Agua Nueva, s/n - Parque de Bomberos - Telefono +34 950479000
- (04639) Turre Espafia -+ Fax +34 950468394

- ES611 -z Correo Electronico info@bomberoslevantealmeriense.es

Objeto del Contrato: Servicio de gestion del Centro de Comunicaciones del Consorcio de Extincion de
Incendios y Salvamento del Levante Almeriense.

-+ Descripcion Operacion de los sistemas de atencion de llamadas, mando y control del Centro de Comunicaciones del
Consorcio, apoyo técnico y estructural a las funciones generales de la sala y control de accesos.

-=Valor estimado del contrato 544.064,19 EUR.

-+ Presupuesto base de licitacion
-+ Importe 219.439,22 EUR.
-+ Importe (sin impuestos) 181.354,73 EUR.

-z Clasificacion CPV
-+ 79511000 - Servicios de operador telefonico.
- 64200000 - Servicios de telecomunicaciones.
-+ 79510000 - Servicios de contestacion de llamadas telefénicas.
- 79512000 - Centro de llamadas.

-+ Plazo de Ejecucion
-+ 365 Dia(s)

-z Lugar de ejecucion
-+ Parque de Bomberos de Turre (Almeria)
-+ Condiciones Centro de Comunicaciones
-+ Subentidad Nacional Almeria
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES611

Direccion Postal

-+ Paraje Agua Nueva
-+ (04639) Turre Espafia



http://www.bomberoslevantealmeriense.es/Servicios/cmsdipro/index.nsf/tablon_view_perfil.xsp?p=CBL
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Ep5LXCiVZxlvYnTkQN0%2FZA%3D%3D

FORMALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO DE GESTION DEL CENTRO DE COMUNICACIONES
Y CONTROL DE ACCESO DEL CEIS DEL LEVANTE ALMERIENSE

Condiciones de Licitacion

-+ Programas de Financiacion No hay financiacion con fondos de la UE

Acta de Resolucion

-+ Documento de Acta de Formalizacién

Formalizado

Adjudicatario

-+ MULTISER MALAGA SL
-+ NIF B92605518
-+ El adjudicatario es una PYME : Si

Direccion Fisica

-+ Diderot 24, 3°A despacho A
-+ (29004) Mélaga Espafia
Contacto

-+ Teléfono 637599181
-+ Correo Electronico info@multisermalaga.es

Importes de Adjudicacion

-+ Importe total ofertado (sin impuestos) 172.286,99 EUR.
- |mporte total ofertado (con impuestos) 208.467,26 EUR.

Informacion sobre el Contrato

~-= Numero de Contrato 18/2024

-+ Fecha de Formalizacion 17/10/2024
Contrato

-+ CONTRATO ADMINISTRATIVO.pdf

-» Documento de Contrato de Formalizacion
Referencia Externa

-= URI https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByldServlet?DocumentidParam=0XT
QZQuJ/DLEXFr4e8nc9pgEON5COmMcHhimuDptuNkuRLaW2qGjKLDPGJw%2BF1002W%2BN6L9FhFIO3KgBiCbhtavo50S6

Q%2Befl tuFQQ@83iXVTD3T98KCONSgQFEM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSil kydRHIBmbpw%3D%3D

-+ Fecha de Entrada en Vigor del Contrato 01/11/2024

Motivacion

-+ Motivacion Oferta mejor valorada
-+ Fecha del Acuerdo de Adjudicacion 26/09/2024



https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=nuIngsJmdxERUNzUPQMQErUC9MY02j0cj1M%2BMiHuBO0pU5KjZbMT0QkBy1lnyqU%2BBUxrQq0YnOwenVS08MZ%2BV3%2BcNoxvrmR6euh5CUMvkRdJOVDbGCDM%2BMigrvuVS7Rv&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=oXTQZQuJ/DLEXFr4e8nc9pgE0N5COmcHhimuDptuNkuRLaW2qGjKLDPGJw%2BF10o2W%2BN6L9FhFlO3KgBiCbtavo50S6UKVQ%2BefLtuFQg83iXVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=oXTQZQuJ/DLEXFr4e8nc9pgE0N5COmcHhimuDptuNkuRLaW2qGjKLDPGJw%2BF10o2W%2BN6L9FhFlO3KgBiCbtavo50S6UKVQ%2BefLtuFQg83iXVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=oXTQZQuJ/DLEXFr4e8nc9pgE0N5COmcHhimuDptuNkuRLaW2qGjKLDPGJw%2BF10o2W%2BN6L9FhFlO3KgBiCbtavo50S6UKVQ%2BefLtuFQg83iXVTD3T98KC0nSgQFM0q%2B5s&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D

Informacion Sobre las Ofertas

-+ Ofertas recibidas 2 -+ Precio de la oferta mas baja 172.286,99 EUR.
-+ NUmero de ofertas recibidas de PYMEs 1 - Precio de la oferta mas alta 177.881,03 EUR.

Garantia Requerida Definitiva

-# Porcentaje 5 %

Presentaciéon de recursos

Presentacion de recursos

-+ CEIS DEL LEVANTE ALMERIENSE
-+ Sitio Web https://bomberoslevantealmeriense.es

Direccién Postal Contacto
-+ PARAJE AGUA NUEVA -+ Teléfono +034 678652149
-+ (04639) TURRE Espafia -+ Correo Electronico

mjgarcib@bomberoslevantealmeriense.es

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto con varios criterios de adjudicacion y sujeto a regulacion armonizada
-+ Procedimiento Abierto

-z Tramitacion Ordinaria

-z Tramitacion del Gasto Ordinaria

-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Presentacion de la oferta Electrénica

-z Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-z Contrato Sujeto a regulaciéon armonizada

Plazo de Obtencién de Pliegos

-+ Hasta el 01/08/2024 a las 11:21

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 08/08/2024 a las 23:59
-» Observaciones: 35 dias naturales a contar del envio del anuncio de licitacién al DOUE

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electrénica: No

" Apertura de Ofertas Economicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Econémicas

APERTURA SOBREAYB Lugar
-+ Apertura sobre oferta econémica -= CEIS LEVANTE ALMERIENSE
-+ El dia 20/08/2024 a las 11:23 horas
= Apertura Sobre Ay B Direccién Postal
- PARAJE AGUA NUEVA

-+ (04638) TURRE Espafa



https://bomberoslevantealmeriense.es

Tipo de Acto : Publico

Otros eventos

Apertura criterios evaluables
automaticamente

-+ Apertura sobre oferta econdémica
-+ El dia 13/09/2024 a las 11:00 horas
-+ Apertura de criterios cuantificables automaticamente

Apertura criterios basados en juicios de
valor

-+ Apertura sobre oferta técnica
-+ El dia 02/09/2024 a las 18:15 horas
-+ Apertura de criterios de juicio de valor

Apertura y calificacion administrativa

-+ Apertura sobre administrativo
-+ El dia 02/09/2024 a las 18:15 horas
-+ Apertura de documentacion administrativa

' Condiciones de adjudicacion

Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

-+ Ampliacion del servicio - Bolsa de horas
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 15
- Expresion de evaluacion : 1 bolsa - 5 pts
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 15
-+ Control de horarios del personal por geolocalizacion
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacioén : 5
-+ Expresion de evaluacion : si - no
-+ Cantidad Minima : O
-+ Cantidad M&xima : 5
-+ Porcentaje trabajadores con diversidad funcional
-+ Subtipo Criterio : Social
-+ Ponderacion : 15
-+ Expresion de evaluacion : Po=PmxMo/Ov
-+ Cantidad Minima : 0

Lugar

-+ TURRE

Direcciéon Postal

-+ CALLE AGUA NUEVA
-+ (04639) TURRE Espafia

Lugar

-z Ceis del Levante Almeriense

Direccion Postal

-+ CALLE AGUA NUEVA
-+ (04639) TURRE Espafia

Lugar

-z Ceis del Levante Almeriense

Direccion Postal

-+ CALLE AGUA NUEVA
-2 (04639) TURRE Espafia




“* Cantidad Méaxima : 15
-+ Precio
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 35
-+ Expresion de evaluacion : POX=(BPLOX/MBPL)x35
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 35

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Horas de presencia del responsable en el Centro de Trabajo
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 2.5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 2.5
-+ Plan de gestion de incidencias y respuestas de emergencias
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 2.5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 2.5
-+ planificacion formativa
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 20
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 20
-+ indices de calidad
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5

Detalle de la Licitacion:

-+ https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=C%2FEqCffL Oiaop EMYCmrbmw%3D%3D |

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

-» Fecha de envio 05/07/2024

-+ Fecha de publicacion 08/07/2024
~x Enlace Publicacion: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:406718-2024: TEXT:ES:HTML
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