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Direccion General de Infraestructuras y Tecnologias de la Informacion

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SERVICIO
DE SOPORTE DE BASE DE DATOS INFORMIX EN LA GERENCIA REGIONAL DE
SALUD

Conforme lo establecido en el art. 63. 3, de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, se pone de manifiesto lo siguiente:

. OBJETO

El objeto del presente pliego es contratar el SERVICIO DE SOPORTE DE BASE DE
DATOS INFORMIX EN LA GERENCIA REGIONAL DE SALUD.

Para los Servicios de Soporte:

+ CPV: 72320000-4 “Servicios relacionados con base de datos”
» CPA: 62.02.30 Servicios de soporte técnico a las tecnologias de la informacién

. LOTES:

Este procedimiento no se divide en lotes, el servicio que se pretende contratar es un
servicio de soporte especializado en el que la division del mismo en lotes iria en grave
detrimento de la eficiencia en la prestacion del mismo.

. NECESIDAD

Los Complejos Asistenciales y los Hospitales de la Gerencia Regional de Salud utilizan las
bases de datos IBM Informix para sus sistemas HP-HIS Clinica Gestion de Pacientes.

Es por este motivo que se requiere de un soporte especializado en Informix con
cobertura 24x7 dada la importancia de los sistemas informaticos que utilizan Informix
como sistema de base de datos.

Los sistemas de base de datos informix se encuentran instalados sobre plataformas,
Linux, y sobre equipos, Intelx64.

Se requiere un soporte teleféonico (nivel 2) con posibilidad de conexion remota a las
instalaciones de la Gerencia Regional de Salud, y un soporte (nivel 3) para la resolucion
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de incidencias y la respuesta a consultas de operacion, mantenimiento e instalacién de
Informix sobre los entornos indicados.
4. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de adjudicacion elegido para este contrato es segun el art.159.1 de la
Ley 9/201 es el Procedimiento Abierto Simplificado, dado que se trata de servicio en el
que el valor estimado del contrato es igual o inferior a 100.000 euros.

La tramitacidn de este expediente es ordinaria.

5. PLAZO DEL CONTRATO
El plazo de ejecucion es de 18 meses con posibilidad de prérroga, dada la planificacion

se establece un plazo de ejecucion del 1 de febrero de 2019 al 31 de julio del 2020.

6. CREDITO PRESUPUESTARIO

* Total expediente sin IVA: 90.000,00 €

aplicacion
ano concepto precio IVA total presupuestaria
2019 soporte 40.000,00 € 8.400,00 € 48.40000 € 05.22.491A02.227.06.0
2020 soporte 50.000,00 € 10.500,00 € 60.500,00 € 05.22.491A02.227.06.0
TOTAL 90.000,00 € 18.900,00 € 108.900,00 €

7. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION:

El presupuesto base de licitaciéon es de 108.900 € (90.000 € mas 18.900 € de IVA)

¢ Costes directos: 84.905,66 €

* Costes indirectos:

v Beneficio industrial: 5.094,34 € Para el cédlculo del beneficio industrial: se
toma como como como referencia el art.313.3 LCSP que establece un 6% del
precio de adjudicacion del contrato (IVA Excluido)
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v IVA: 18.900,00 €

PRECIO DEL CONTRATO

El precio del contrato es de 108.900 € (90.000 € mas 18.900 € de IVA)

El importe base de licitacién que se indica, se entiende como precio final total impuestos
incluidos, sin revision de precios y referido a la realizacion completa del objeto del
contrato.

El precio ha sido determinado a tanto alzado

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: (art. 101 de la Ley 9/2017)
El Valor estimado del contrato es de 90.000 € sin IVA
Para el calculo del valor estimado del contrato se han tenido en cuenta:

+ El importe base de licitacion que se indica, se entiende como precio final total
impuestos excluidos, referido a la realizacién completa del objeto del contrato.
108.900 € (90.000 € mas 18.900 € de IVA

« No se contempla la posibilidad de prérroga.

« No se indican modificaciones contractuales

10.SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA

Solvencia econémica y financiera:

La solvencia econdmica y financiera se acreditara, de conformidad con lo establecido en
el art. 87 de la ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Plblico, mediante
un volumen anual de negocios en las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, o en caso
contrario, en las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito, en
cualquiera de los tres ultimos ejercicios disponibles, por una cuantia igual o superior a
90.000 € (sin IVA).

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen
anual de negocios mediante sus libros inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil.
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La justificacion de la elecciéon del medio indicada en el art. 87.1.a) de la LCSP para
acreditar la solvencia econémica, viene motivada porque el volumen anual de negocios,
al que se hace referencia en dicho articulo y se considera el mas apropiado para el
objeto de este contrato, presupone que el licitador dispone de liquidez necesaria que
pueda garantizar, desde el punto de vista econémico, la ejecucion del contrato; aspecto
este que no se presupone con el “patrimonio neto” al que se hace referencia en el
apartado c) del citado articulo 87.1.a) de la LCSP. El resto de los medios a los que se
hace referencia en el articulo 87 de la LCSP para acreditar la solvencia econémica, o no
son los de aplicacion por ser propios de otros tipos de contrato, como ocurre en el medio
indicado en el apartado d) del articulo 87.1, especifico para los contratos de concesion
de obras y de servicios, 0, como ocurre con el medio indicado en el apartado 87.1.b)
“seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales”, es mds apropiado para
aquellos contratos cuyo objeto consista en servicios profesionales de caracter intelectual.

Solvencia técnica o profesional:

La solvencia técnica o profesional se acreditara, de conformidad al art. 90 de la ley
9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector PUblico, mediante una relacién de los
principales servicios o trabajos realizados en Is Ultimos tres afios, de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, por un importe minimo global
de 42.000 € (sin IVA), en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico
o privado de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante
un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacion de la prestacién; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al érgano de contratacién por la autoridad competente.

Se considera que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye
el objeto del contrato, si los tres primeros digitos de los cddigos de la CPV
correspondientes a los trabajos o servicios realizados coinciden con los tres primeros
digitos del codigo de la CPV indicado en el apartado 5 de este cuadro de caracteristicas

del pliego de clausulas administrativas particulares.
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La justificacion del medio indicado en el articulo 90.1.a) del LCSP para acreditar la
solvencia técnica o profesional, viene motivada por la necesidad de que los licitadores
dispongan de la experiencia necesaria para la correcta ejecucion del contrato, y para
ello, el medio mas adecuado de entre los especificados en el articulo 90 de la LCSP es

este.
11.CRITERIOS DE ADJUDICACION

Segln se indica en el art 145 LCSP, la adjudicacion de los contratos se realizara
utilizando una pluralidad de criterios, en base a la mejor relacion calidad-precio. En el
presente contrato, para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la
ofertar que contenga una mayor calidad-precio, se ha incluido como criterio de

adjudicacion los siguientes:

1. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS (méximo 75 puntos)

Criterios evaluables de forma automatica Maximo 75
puntos

Reduccion del tiempo de respuesta maximo exigido de 2 horas a 1 20

hora

Incremento de jornadas anuales presenciales in situ para soporte y 20

transferencia del conocimiento. 2 puntos por jornada anual adicional.
(hasta 10 jornadas)

Valoracién econémica Po= Punto oferta 35
Pc= Punto criterio
Po=Pc* [1-((0Oe-Ob)/O:
0= Pe* [14(0e-0b)/0a)] Oe= Oferta a evaluar
Ob=0Oferta minimo importe
Oa= oferta maximo importe

2. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR (méaximo 20 puntos)

En la siguiente tabla se muestra el niimero maximo de puntos que se asignaran para
cada uno de los criterios en funcién del nivel de mejora, ofertado por encima de los

minimos exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
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Criterios dependientes de un juicio de valor Maximo 25
puntos
Propuesta de gestion del servicio: se valorara la eficiencia tanto de la 10

propuesta de gestion del servicio como de la metodologia propuesta,
adaptada a este proyecto, en el ambito del sector publico y sanitario.

Equipo de trabajo propuesto. Se valorara la organizacion, cualificacion 15
y experiencia del personal adscrito al contrato que vaya a ejecutar el
mismo.

Justificacién de la féormula elegida: art 146.2.b):

Po= Punto oferta

Po= Pc* [1-((Oe-Ob)/0a)] Pc= Punto criterio
Oe= Oferta a evaluar
Ob=0Oferta minimo importe

Oa= oferta maximo importe

Para la presente licitacion se ha elegido una formula en la que el precio no es lo mas
importante a considerar dentro de los criterios evaluables mediante férmulas. En este
caso se considera que el resto de los criterios objetivos, es decir, la ampliacién del
nimero de jornadas y el horario de prestacion del servicio constituyen criterios
determinantes para la valoracion de las ofertas presentadas

Justificacion de los criterios evaluables mediante formulas

La reduccion del tiempo de respuesta y el incremento de jornadas anuales presenciales
in situ para soporte y transferencia del conocimiento se han elegido como criterios
evaluables mediante formulas ya que el aumento ponderado de cualquiera de los dos
parametros redunda directamente en la mejora de la calidad del servicio demandado.

Justificacién de los criterios dependientes de juicio de valor

Resulta fundamental en los contratos de servicio la evaluacion del equipo de trabajo
propuesto valorando la experiencia de este personal dentro del sector publico y sanitario
y la forma de gestionar el servicio, a través de una metodologia que permita el
seguimiento y la adaptacion de los medios y los recursos a este proyecto en concreto.

Pso. de Zorrilla, 1 - 47007 Valladolid. Tel.: 983 41 23 82 - Fax: 983 41 23 60

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
Localizador: 415243484956412F515D5B36CFFC7A9F - Fecha Copia: 06/08/2018 14:24:22

Firmado por:
JEFE DE SERVICIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIONx:
Fecha Firma: 2018-08-06 09:01:44, JUAN CARLOS PECINA DE FRUTOS

Acceda a la pagina web: https://cofi.saludcastillayleon.es para visualizar el documento original




Y Junta de Sacyl
Castilla y Le6n

Consejeria de Sanidad
Gerencia Regional de Salud
Direccion General de Infraestructuras y Tecnologias de la Informacion

12.CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION: Reduccién de la huella de CO2
Para la ejecucion de esta clausula se seguira la siguiente pauta de actuacion:

1. Utilizacion de sistemas telematicos para el soporte

2. Cuando el soporte especializado no pueda llevarse a cabo de forma telematica la
empresa adjudicataria debera justificar que se han utilizado medios de Transporte
Sostenible,

a. Trasporte publico para optimizar de forma inteligente y eficiente el uso del
transporte urbano e interurbano para cubrir las necesidades de movilidad de las
personas

b. El uso de vehiculos privados, que deberan contar con alguno de los distintivos
ambientales creados en funcion del impacto medioambiental de los vehiculos (Resolucion
de 8 de enero de 2016, por la que se establecen medidas especiales de regulacién del
trafico durante el afio 2016, que modifica el anexo III de la Resolucion de 13 de abril de
2016, de la Direcciéon General de Trafico). La clasificacion del parque tiene como objetivo
discriminar positivamente a los vehiculos mas respetuosos con el medio ambiente y ser
un instrumento eficaz al servicio de las politicas municipales, tanto restrictivas de
trafico en episodios de alta contaminacion, como de promocion de nuevas tecnologias a
través de beneficios fiscales o relativos a la movilidad y el medio ambiente.

El Servicio de Tecnologias de la Informacién de la Direcciéon General de Infraestructuras
y Tecnologias de la Informacién, verificard el cumplimiento de esta cldusula a través de
la presentacion de una declaracién de la empresa en la que conste de forma expresa el
medio de transporte utilizado para el objeto del contrato previa a la conformidad de la
facturacién que se establece en el Pliego de Clausulas Administrativas.

13. Garantia provisional: no se aplica
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