PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA REALIZACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICACION Y DIFUSION EN MEDIOS
PROPIOS Y GANADOS DE LAS ACTIVIDADES DEL ORGANISMO AUTONOMO
DE FIESTAS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE

1. OBJETO DEL CONTRATO

El servicio objeto de contratacion es la realizacion de servicios profesionales de
comunicacién y difusion en medios propios y ganados de las actividades del
Organismo Autonomo de Fiestas y Actividades Recreativas del Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife (en adelante, OAFAR).

2. LOTES

No procede la divisiéon del objeto del contrato en lotes puesto que se trata de un
servicio unico y homogéneo, que no es posible dividir sin afectar a la correcta
ejecucion del mismo.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO
Las tareas comprendidas en el servicio objeto del contrato son:
a) Elaboracién de un plan de comunicacién

Sera responsabilidad de la adjudicataria la elaboracion de un plan de comunicacion,
de caracter operativo, para la comunicacion y difusion de las actividades del OAFAR
a través de medios propios y ganados durante el plazo de ejecucion del contrato.

El plan debera abarcar un completo calendario de acciones a desarrollar, con
especificacion de sus objetivos y detalle de su definicion.

El plan de comunicacidén sera un instrumento flexible, dinamico y susceptible de
modificacion continua en aras de su optimizacion constante y adecuacion al contexto
temporal en cada momento. La adjudicataria podra realizar, por iniciativa propia,
propuestas de acciones informativas y de comunicacion a incorporar en el plan.

El plan sera elaborado por la adjudicataria en el plazo maximo de 21 dias naturales a
partir de la formalizacion definitiva de la adjudicacion.

La tarea de “Elaboracion de un plan de comunicacién anual” de la presente licitacion
tiene caracter critico, por lo que no puede ser objeto de subcontratacion.

b) Creacién de contenidos informativos y de comunicacion para medios propios

Sera responsabilidad de la adjudicataria la creacién de contenidos informativos y de
comunicaciéon para medios propios digitales en formato redaccional, grafico y
audiovisual.

Para la creacion de cada pieza informativa y de comunicacion, la adjudicataria



presentara, con caracter previo, una propuesta creativa que incluya boceto o
aproximacion creativa y las correspondientes especificaciones técnicas. OAFAR
podra solicitar, antes de su aprobacién, cualquier modificacion de las propuestas que
considere necesaria, incluyendo la reelaboracién parcial o total de las mismas.

OAFAR no estara obligado a realizar todas las propuestas de contenidos presentadas
por la adjudicataria, incluso aunque hayan sido elaboradas a su solicitud.

La creacion de contenidos informativos y de comunicacion comprendera todos
aquellos trabajos necesarios para la creacion y publicacion de las piezas
correspondientes.

La tarea de “Creacion de contenidos informativos y de comunicacién, medios propios
y soportes,” de la presente licitacion tiene caracter critico, por lo que no puede ser
objeto de subcontratacion.

c) Gestion de relaciones con medios de comunicacioén (gabinete de prensa)

Sera responsabilidad de la adjudicataria la gestion de relaciones con medios de
comunicacién, desempefando las funciones propias de un gabinete de prensa,
incluida la elaboracion y distribucion de comunicados y notas de prensa y otros
contenidos para medios ganados, la organizacion de convocatorias de prensa, la
facilitacion de entrevistas y cobertura mediatica y la cobertura “in-situ”, fotografica y/o
audiovisual, de todas las actividades del OAFAR que se determinen.

En caso de que la adjudicataria determine la necesidad de contratar servicios
externos para la realizacion, parcial o total, de la tarea de WGestion de relaciones con
medios de comunicacidén (gabinete de prensa)” debera comunicar a OAFAR, con
suficiente antelacidn, la identidad del proveedor seleccionado y las personas que van
a desarrollar en concreto esta labor y la naturaleza y alcance de las prestaciones a
realizar. Esta contratacion debera ser aprobada por OAFAR.

Todos los costes derivados de esta contratacion seran por cuenta de aquella,
correspondiéndole la direccion y el control de calidad de los trabajos a desarrollar por
los distintos proveedores, siendo la unica interlocutora con OAFAR durante el proceso
de produccién.

d) Difusién de contenidos a través de medios propios digitales

Sera responsabilidad de la adjudicataria gestionar la publicacién de contenidos sobre
las actividades del de OAFAR, tanto los elaborados por ella misma como por parte de
terceros, en las paginas web carnavaldetenerife.com y fiestasdesantacruz.com,
perfiles en redes sociales de OAFAR y cualquier otro medio digital propio que se
determine. Ademas, asumira también los trabajos genéricos de actualizacion de
contenidos, de interaccion con la audiencia de estos medios, moderacion de
comentarios y publicacién y optimizacién de su engagement.

La tarea de “Difusion de contenidos a través de medios propios digitales” de la
presente licitacion tiene caracter critico, por lo que no puede ser objeto de
subcontratacion.



e) Mantenimiento técnico

Sera responsabilidad de la adjudicataria el mantenimiento técnico de las webs
carnavaldetenerife.com y fiestasdesantacruz.com (actualmente en PHP Wordpress),
perfiles en redes sociales del OAFAR y cualquier otro medio digital propio que se
determine.

La tarea de “Mantenimiento técnico” de la presente licitacion tiene caracter critico, por
lo que no puede ser objeto de subcontratacion.

f) Coordinacién, seguimiento y medicién

Sera responsabilidad de la adjudicataria, para un correcto y eficiente desarrollo del
contrato y de las tareas que comprende, la ejecucion de un modelo idoneo de
coordinacion orientado a la optimizacion de los distintos procesos de trabajo. Dicho
modelo debera aplicarse a cada una de las tareas realizadas en el ambito de las
descritas en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Asimismo, sera responsabilidad de la adjudicataria el seguimiento y medicion de
resultados de las distintas acciones a ejecutar a través de una metodologia que
permita la evaluacién de su eficacia en relacion a su actividad, alcance y engagement.

La tarea de “Coordinacion, seguimiento y medicion” tiene caracter critico, por lo que
no puede ser objeto de subcontratacion.

4. RECURSOS TECNICOS Y EQUIPO DE TRABAJO

Las licitadoras deberan contar con los recursos técnicos necesarios para la ejecucion
del objeto del contrato. El equipo de trabajo asignado al objeto del contrato se ajustara
a lo determinado en los términos de la adjudicacion. En todo caso, debera estar
conformado, al menos, por los siguientes perfiles, que deberan ser desempefiados
por personas diferentes, no pudiendo una misma persona asumir las tareas de mas
de un perfil:

Direccion de cuenta

Sera responsable de la coordinacién necesaria para la correcta ejecuciéon de todos
los trabajos a desarrollar por parte de la adjudicataria y de la interlocucion con OAFAR
a o persona fisica o juridica que esta determine, sin menoscabo de la participacion,
cuando se solicite, de otras personas del equipo en esta interlocucion. Asumira, de
manera directa y personal, el control técnico de las tareas incluidas en el contrato y
la direccidn, supervisidn y coordinacion del equipo de trabajo asignado al mismo.
Igualmente, sera responsable de la tarea de la elaboracion del plan de comunicacion.

La persona responsable de la supervisidn de cuenta, que debera estar integrada en
la plantilla de la adjudicataria (perteneciendo al Grupo profesional 1: Directores),
actuara como coordinadora del contrato frente al OAFAR, siendo designada al efecto
para ello por la adjudicataria y actuara como interlocutor de la adjudicataria frente a
OAFAR, canalizando la interlocucion entre OAFAR y el personal integrante del equipo
de trabajo de la adjudicataria, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la
ejecucion del contrato. La interlocucién sera en castellano.



Debe contar con licenciatura o grado universitario en Publicidad, Ciencias de la
Informacién, Comunicacion, Marketing o titulacion asimilable o, en su defecto, otra
licenciatura, grado universitario o grado superior de FP y master en estas materias o
asimilables y/o experiencia minima de cinco afios en la coordinacién de proyectos de
publicidad y/o comunicacion.

Grupo profesional: Direccion.

La dedicacion al contrato de la persona responsable de la direccidn de cuenta sera
de 280 horas.

En atencién a la naturaleza de las actividades desarrolladas por el OAFAR v los
horarios en las que estas se desarrollan principalmente, el 5% de estas horas se
distribuiran_de manera irreqular fuera de la jornada de trabajo establecida en el
Convenio Colectivo de Empresas de Publicidad (excepto en festivos, sabados,
domingos vy horario _de verano). Adicionalmente, en atencion _a las mismas
necesidades, el 10,71% de las horas de dedicacion seran horas extraordinarias.

Responsable de creacion y difusiéon de contenidos

Sera responsable, bajo la supervisidn de la persona responsable de la direccion de
cuenta, de las tareas de creacion y produccion de contenidos informativos y de
comunicacién y de difusion de contenidos a través de medios propios.

Debe contar con licenciatura o grado universitario o superior en Disefio, Bellas Artes,
Publicidad, Ciencias de la Informacion, Comunicacion, Marketing o titulacion
asimilable o, en su defecto, otra licenciatura, grado universitario y master en estas
materias o asimilables y/o experiencia minima de tres afios en materia de responsable
de la gestion de contenidos informativos o de comunicacion. Se contempla su
adscripcion al grupo profesional 2: Jefaturas.

La dedicacion al contrato de la persona responsable de creacion y difusion de
contenidos sera de 860 horas.

En atencién a la naturaleza de las actividades desarrolladas por el OAFAR v los
horarios en las que estas se desarrollan principalmente, el 5% de estas horas se
distribuiran de manera irreqular fuera de la jornada de trabajo establecida en el
Convenio_Colectivo Estatal del Sector de Empresas de Publicidad (excepto en
festivos, sabados, domingos y horario de verano). Adicionalmente, en atencién a las
mismas _necesidades, el 9,30% de las horas de dedicacion seran horas
extraordinarias.

Responsable de gestion de relaciones con medios de comunicacién (gabinete
de prensa)

Sera responsable, bajo la supervisidn de la persona responsable de la direccion de
cuenta, de la tarea de gestion de relaciones con medios de comunicacion (gabinete
de prensa).

Debe contar con licenciatura o grado universitario o superior en Publicidad, Ciencias



de la Informacion, Comunicacién, Marketing, Periodismo o titulacién asimilable o, en
su defecto, otra licenciatura, grado universitario y master en estas materias o
asimilables y/o experiencia minima de tres afios como responsable de gabinete de
prensa. Se contempla su adscripcién al grupo profesional 2: Jefaturas.

La dedicaciéon al contrato de la persona responsable de gestidn de relaciones con
medios de comunicacion sera de 860 horas.

En atencién a la naturaleza de las actividades desarrolladas por el OAFAR v los
horarios en las que estas se desarrollan principalmente, el 5% de estas horas se
distribuiran de manera irreqular fuera de la jornada de trabajo establecida en el
Convenio_Colectivo Estatal del Sector de Empresas de Publicidad (excepto en
festivos, sabados, domingos y horario de verano). Adicionalmente, en atencién a las
mismas _necesidades, el 9,30% de las horas de dedicacion seran horas
extraordinarias.

Responsable de mantenimiento técnico

Sera responsable, bajo la supervisidn de la persona responsable de la direccion de
cuenta,-de la tarea de mantenimiento técnico de las webs carnavaldetenerife.com y
fiestasdesantacruz.com (actualmente en PHP Wordpress), perfiles en redes sociales
del OAFAR y cualquier otro medio digital propio que se determine, incluyendo analisis
de usabilidad e implantacion de modificaciones y mejoras.

Debe contar con licenciatura o grado universitario o superior de FP en Ingenieria,
Informatica o titulacion asimilable o, en su defecto, otra licenciatura, grado
universitario o asimilables y/o experiencia minima de tres afios como responsable de
la dinamizacion en redes sociales. Se contempla su adscripcién al grupo profesional
3: Técnicos.

La dedicacion al contrato de la persona responsable de mantenimiento sera de 640
horas.

En atencién a la naturaleza de las actividades desarrolladas por el OAFAR v los
horarios en las que estas se desarrollan principalmente, el 5% de estas horas se
distribuiran de manera irreqular fuera de la jornada de trabajo establecida en el
Convenio_Colectivo Estatal del Sector de Empresas de Publicidad (excepto en
festivos, sabados, domingos y horario de verano). Adicionalmente, en atencién a las
mismas _necesidades, el 12,50% de las horas de dedicacion seran horas
extraordinarias.

Controller

Sera responsable, bajo la supervisidn de la persona responsable de la direccion de
cuenta, de las tareas de administracion y control presupuestario derivadas del
contrato. También asumira la interlocucion con OAFAR en las materias
correspondientes a su responsabilidad directa. La interlocucién sera en castellano.

Debe contar con licenciatura o grado universitario o superior en Administracion y
Direccion de Empresas, Comunicacion, Marketing o titulacion asimilable o, en su
defecto, otra licenciatura o grado y master en estas materias o asimilables y/o



experiencia minima de tres afos como controller. Se_contempla su adscripcion al
grupo profesional 2: Jefaturas.

La dedicacioén al contrato de la persona responsable de las tareas de administracion
y control presupuestario sera de 150 horas.

En atencién a la naturaleza de las actividades desarrolladas por el OAFAR v los
horarios en las que estas se desarrollan principalmente, el 5% de estas horas se
distribuiran de manera irreqular fuera de la jornada de trabajo establecida en el
Convenio _Colectivo Estatal del Sector de Empresas de Publicidad (excepto en
festivos, sabados, domingos y horario de verano). Adicionalmente, en atencién a las
mismas _necesidades, el 23,33% de las horas de dedicacion seran horas
extraordinarias.

En caso de necesidad de la sustitucion de las personas que conforman el equipo de
trabajo, la adjudicataria debera justificar, con caracter previo, la necesidad de esta
sustitucion, que debera ser aprobada por OAFAR, y asegurar la adecuaciéon de la
nueva persona miembro a los requisitos descritos.

5. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucién del objeto del contrato se determinara en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

6. PRECIO DEL CONTRATO

El precio del contrato anual sera el resultante de aplicar el porcentaje correspondiente,
segun los términos de la adjudicacion, sobre el presupuesto del contrato de 71.000,00
euros, excluidos impuestos.

Para la definicion del presupuesto base de la presente licitacién, que asciende a
71.000,00 euros, importe que se desglosa en la forma recogida en la tabla siguiente,
se ha realizado, cuidando de su adecuacién a los precios del mercado, un calculo
aproximado de los costes de forma indirecta, segun se detalla a continuacion.

71.000,00 € 4.970,00 € 75.970,00 €

Costes directos

El presupuesto no contempla costes directos, entendidos estos como los que guardan
relacion directa con la ejecucion del contrato, excluidos los costes salariales, puesto
que las tareas a desarrollar por la adjudicataria no incluyen la contratacién necesaria
de servicios externos.

En el caso de la tarea de Gestion de relaciones con medios de comunicacién
(gabinete de prensa), la unica para la que el Pliego de Prescripciones Técnicas



contempla la posibilidad de contratacion de proveedores externos, los costes
derivados de esta contratacion, en su caso, no afecta al calculo del presupuesto de
la contratacion puesto que esta opcion implica, necesariamente, una disminucién de
los costes salariales aplicados a esta tarea en concreto.

Costes indirectos

Los costes indirectos estimados, excluidos costes salariales, se estiman, sin incluir
IGIC, en SIETE MIL CIEN (7.100,00) euros.

Los costes indirectos referidos corresponden a los gastos generales de estructura que
no guardan relacion directa con la ejecucion del contrato ni con las obligaciones
derivadas del mismo (costes directos y costes salariales).

Para la estimacion de los costes indirectos se ha calculado que estos conceptos
representan un 10% del importe del presupuesto. Este porcentaje es acorde al
mercado actual y similar al utilizado en otras licitaciones asimilables en presupuesto,
contexto geografico, duracion y prestaciones.

En el informe 40/10 sobre “Gastos generales de estructura y beneficio industrial en el
contrato de servicios. Aplicacion de los porcentajes establecidos en el articulo 131 del
RGLCAP a dichos contratos”, se concluye que la aplicacion de los porcentajes
establecidos para los gastos generales en el articulo 131 Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP), pueda ser aplicado a
los contratos de servicios, en la medida en que el 6rgano de contratacion los
considere adecuados a la naturaleza de la prestacion contractual y a las
caracteristicas propias del contrato en cuestion.

Es por ello por lo que, segun el contexto geografico, duracion y prestaciones de este
contrato, se considera adecuada la aplicacion de un porcentaje de gastos generales
del 10%.

Costes salariales

Los costes salariales estimados son, en funcion de las categorias del equipo de
trabajo adscrito al contrato, los siguientes:

Direccion de cuenta (1) Directores 280 h. 6.770,00 €
30 de ellas h. extraord.

Resp. de creacion y (2) Jefaturas 860 h. 18.000,00 €

difusién de contenidos 80 de ellas h. extraord.

Responsable de (2) Jefaturas 860 h. 18.000,00 €

gestiéon de relaciones 80 de ellas h. extraord.

con medios de
comunicacion
(gabinete de prensa)



Responsable de (3) Técnicos 640 h. 13.520,00 €
mantenimiento técnico 80 de ellas h. extraord.

Controller (2) Jefaturas 150 h.  3.350,00 €
35 de ellas h. extraord.

TOTAL COSTES SALARIALES 59.640,00 €

Los costes salariales referidos corresponden al coste que representa la dedicacion
del equipo de trabajo adscrito directamente a la ejecucion de la totalidad de las tareas
descritas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Al respecto de este calculo, es necesario senalar que el art. 100.2 de la LCSP indica
que “En los contratos en que el coste de los salarios de las personas empleadas para
su ejecucion forme parte del precio total del contrato, el presupuesto base de licitacion
indicara de forma desglosada y con desagregacion de género y categoria profesional
los costes salariales estimados a partir del convenio laboral de referencia”. A mayor
aclaracién, la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado, en su
“Interpretacién del Articulo 100 de la LCSP”, expediente n° 42718, sefala que “La
exigencia de indicacién en el presupuesto del contrato, de forma desglosada y con
desagregacion por género y categoria, de los costes salariales estimados a partir del
convenio laboral de referencia solo es exigible en los contratos de servicios y
suministros en los que el coste de los salarios de las personas empleadas para su
ejecucion, constituya el coste principal del precio total del contrato”.

Por tanto, y dado que estamos ante un supuesto en el que se da la condicion de que
los costes salariales constituyen el coste principal del precio del contrato, se entiende
necesaria la indicacion de forma desglosada de los mismos.

Direccion de (1) 26.144,76 € 8.732,35€ 20,79 € 31,19 €
cuenta Directore
S
Resp. de (2) 23.241,39€ 7.762,62 € 18,48 € 27,72 €
creacion y Jefaturas
difusion de
contenidos
Responsable de (2) 23.241,39€ 7.762,62 € 18,48 € 27,72 €
gestion de Jefaturas
relaciones con
medios de
comunicacion
(gabinete de
prensa)
Responsable de (3) 22.146,01 € 7.396,77 € 17,61 € 26,41 €
mantenimiento  Técnicos
técnico
Controller (2) 23.241,39€ 7.762,62 € 18,48 € 27,72 €
Jefaturas

* Segun tablas salariales afio 2024 Convenio colectivo estatal del sector de empresas



de publicidad. Resolucién de 2 de agosto de 2022, de la Direccion General de Trabajo,
por la que se registra y publica el Acta sobre revision y tablas salariales para los afios
2022 a 2025 del Convenio colectivo estatal para las empresas de publicidad para una
Jornada anual de 1677,5h.

Beneficio industrial

El beneficio industrial, entendido como el importe que obtiene la adjudicataria una vez
descontados los costes directos, salariales e indirectos, es, en funcion los lotes en los
que se fracciona la contratacion y sin incluir IGIC, es de CUATRO MIL QUINIENTOS
(4.500,00) euros.

Para la estimacion del beneficio industrial se ha calculado un 6% del importe total del
presupuesto. Este porcentaje es similar al utilizado en otras licitaciones asimilables
en presupuesto, contexto geografico, duracion y tipologia de medios y acorde a lo
establecido en el articulo 131 Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas (RGLCAP), aprobado por R.D. 1098 de 2001, donde se fija
esta cuantia como el porcentaje en concepto de beneficio industrial del contratista; y
gue aumenta el presupuesto establecido.

7. FORMA DE PAGO

Los distintos precios en los que se divide el precio del contrato seran abonados
mensualmente a medida que se ejecuten las distintas tareas a conformidad del
OAFAR.

8. PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE IMAGEN

En lo relativo a la propiedad intelectual de los trabajos objeto del contrato, la
adjudicataria cedera a OAFAR todos los derechos de reproduccion, distribucion,
comunicacion publica y transformacion derivados de la ejecucion del contrato,
cualquiera que sea su naturaleza o formato, en cualquier lugar y por cualquier medio
y por el plazo que se determine en cada caso. En caso de que no se especifique un
plazo concreto de cesion, este sera de cinco (5) anos. La cesidon sera onerosa,
estando su precio incluido en el presupuesto del contrato, y en exclusividad, siendo
responsable la adjudicataria de los perjuicios a terceros que se puedan derivar por
actuaciones a ella imputables.

En lo relativo a los derechos de imagen, la adjudicataria garantizara la disposicién de
la titularidad de los derechos de explotacién de las personas que aparezcan en las
campaina o accién de informacion y de comunicacion, medios propios, soportes y
contenidos derivados de la ejecucion del contrato, siendo responsable de los
perjuicios a terceros que se puedan derivar por actuaciones a ella imputables.



CRITERIOS DE ADJUDICACION PARA LA REALIZACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE COMUNICACION Y DIFUSION EN MEDIOS PROPIOS Y
GANADOS DE LAS ACTIVIDADES DEL ORGANISMO AUTONOMO DE FIESTAS
Y ACTIVIDADES RECREATIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE
TENERIFE

CRITERIOS DE ADJUDICACION
CRITERIOS PONDERABLES MEDIANTE JUICIOS| PUNTUACION

VALOR
a) Propuesta de contenido para web segun brief 15
b) Propuesta de publicacién para RRSS segun brief 15
c) Propuesta de enfoque plan de comunicacion 10
d) Propuesta de equipo de trabajo 5
CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE PUNTUACION
e) Porcentaje de descuento sobre el precio del contrato 30
f) Numero de horas a descontar del plazo de respuesta
maximo 72 horas para solicitudes de cobertura medig 15
“in-situ”

g) Numero de dias a descontar del plazo de 21 dias
naturales, a partir de la formalizacion definitiva de la
adjudicacion, para la presentacién del plan de
comunicacion.

h) Compromiso de realizar una formacion especifica diri
al equipo de trabajo sobre perspectiva de género en | 5
comunicacioén y la informacion

TOTAL 100

CRITERIOS PONDERABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR
En relacién al criterio a) Propuesta de contenido para web

Para la valoracion de este criterio, las licitadoras deberan presentar una propuesta de
contenido para la pagina web de fiestasdesantacruz.com, referido a las Fiestas de
Navidad 2024-2025.

Para la elaboracidn de esta propuesta de contenido, las licitadoras deberan atenerse
a lo especificado en el documento: “Brief propuesta de contenido. Criterio a)” recogido
en el ANEXO 1.

Se valorara:
o Creatividad
« Calidad grafica, redaccional y técnica

10



« Potencial comunicacional genérico

« Potencial para incrementar el tiempo de permanencia de los usuarios en la web
y su engagement

« Adecuacion a los requisitos del brief y al pliego de Prescripciones Técnicas de
la presente licitacion

Se valorara este criterio con una puntuacién maxima de 15 puntos.

La propuesta, en formato PDF, no podra exceder de diez (10) paginas, incluidas
portada y contraportada, y podra acompanarse de otros archivos adicionales en
formato video o audio. El incumplimiento de este requisito determinara la no valoracién
de la oferta en este criterio.

OAFAR no esta obligado a desarrollar la propuesta de la adjudicataria.
En relacién al criterio b) Propuesta de publicacién para redes sociales

Para la valoracién de este criterio, las licitadoras deberan presentar una propuesta de
publicacion para redes sociales sobre la convocatoria de concurso del cartel de
Carnaval de 2025.

Para la elaboracién de esta propuesta de contenido, las licitadoras deberan atenerse
a lo especificado en el documento: “Brief propuesta de publicacion para redes
sociales. Criterio b)” recogido en el ANEXO II.

Se valorara:
o Creatividad
« Calidad grafica, redaccional y técnica
« Potencial comunicacional genérico
« Potencial para incrementar el engagement de los perfiles en redes sociales
« Adecuacion a los requisitos del brief y al pliego de Prescripciones Técnicas de
la presente licitacion

Se valorara este criterio con una puntuacién maxima de 15 puntos.

La propuesta, en formato PDF, no podra exceder de cinco (5) paginas, incluidas
portada y contraportada, y podra acompanarse de otros archivos adicionales en
formato video o audio. El incumplimiento de este requisito determinara la no valoracién
de la oferta en este criterio.

OAFAR no esta obligado a desarrollar la propuesta de la adjudicataria.
En relacién al criterio c) Propuesta de enfoque de plan de comunicacién

Para la valoracion de este criterio, la licitadora debera presentar una propuesta
especifica que, a modo de esbozo o adelanto, defina el enfoque a desarrollar en la
elaboracion del plan de comunicacion para la difusion de las actividades del OAFAR
a través de medios propios y ganados que, conforme a las especificaciones recogidas
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, debera realizar en caso de resultar
adjudicataria.

Se valorara:
« Consistencia del enfoque
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« Alcance potencial

o Caracter innovador

« Adecuacion justificada a los requisitos del brief y al pliego de Prescripciones
Técnicas de la presente licitacidon

Se valorara este criterio con una puntuacién maxima de 10 puntos.

La propuesta, en formato PDF, no podra exceder de doce (12) paginas, incluidas
portada y contraportada, y no podra acompanarse de otros archivos adicionales en
formato video o audio. El incumplimiento de este requisito determinara la no valoracién
de la oferta en este criterio.

OAFAR no esta obligado a desarrollar la propuesta de la adjudicataria.
En relacién al criterio d) Propuesta de equipo de trabajo

Para la valoracion de este criterio, las licitadoras deberan presentar una propuesta de
equipo de trabajo, segun lo especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
asignado al desarrollo de las tareas que conforman el objeto del contrato. El equipo,
valorado en su conjunto, debera acreditar conocimiento suficiente en el desarrollo
acciones de informacion y comunicacion en el mercado canario. Se debera incluir
curriculum vitae de cada una de las personas que formaran parte del equipo de
trabajo. Sin impedimento de lo anterior, OAFAR podra solicitar a las licitadoras
cualquier otra documentacion que se pueda considerar necesaria para verificar la
veracidad de la informacion proporcionada.

Se valorara:
e La especializacién de las personas que compondran el equipo.
e |a formacion, la experiencia y el conocimiento acreditado en la realizacion de
acciones de informacioén y comunicacion en el ambito municipal.
e Adecuacion al pliego de Prescripciones Técnicas de la presente licitacion. No
se valoraran perfiles distintos a los especificados en este pliego.

Se valorara este criterio con una puntuacion maxima de 5 puntos.

La propuesta, en formato PDF, no podra exceder de diez (10) paginas, incluidas
portada y contraportada, y no podra acompanarse de otros archivos adicionales en
formato video o audio. El incumplimiento de este requisito determinara la no valoracién
de la oferta en este criterio.

La adjudicataria esta obligada a mantener el equipo de trabajo propuesto durante el
periodo de ejecucion del contrato, salvo que se necesite modificar su formacién por
causas debidamente justificadas. La adjudicataria debera informar, proponer y
justificar con caracter previo a su integracion en el equipo, el perfil a sustituir y la
persona a incorporar, que debera ser aprobada por OAFAR, asegurando la
adecuacion a los requisitos descritos en esta clausula,.
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CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE
En relacién al criterio e) Porcentaje de descuento sobre el precio del contrato
La oferta de descuento sera expresada en porcentaje con dos decimales.

No se admitiran ofertas de descuento iguales o superiores al 100,00%. En caso de
incumplimiento de este requisito se determinara la exclusién de la oferta de la
licitacion.

Se valorara este criterio con una puntuacién maxima de 30 puntos.

Al objeto de comprobar la viabilidad de la propuesta, la licitadora debera aportar de
manera adicional y adjunta al Anexo lll, informacidon acreditativa de que el importe
resultante de aplicar el descuento ofertado cubre suficientemente el coste del equipo

profesional planteado, en atencion al cumplimiento de las tablas salariales en vigor del
Convenio Colectivo Estatal de Empresas del Sector de la Publicidad.

En relacién al criterio f) Numero de horas a descontar del plazo de respuesta de
maximo 72 horas para solicitudes de cobertura mediatica “in-situ”.

La oferta de descuento sera expresada en numeros naturales, sin decimales.

No se admitiran ofertas de descuento iguales o superiores a 60 horas. En caso de
incumplimiento de este requisito se determinara la exclusién de la oferta de la
licitacion.

Se valorara este criterio con una puntuacién maxima de 15 puntos.

En relacion al criterio g) Numero de dias a descontar del plazo de 21 dias
naturales, a partir de la formalizacion definitiva de la adjudicacién, para la
presentacion del plan de comunicacion.

La oferta de descuento sera expresada en numeros naturales, sin decimales.

No se admitiran ofertas de descuento iguales o superiores a 14 dias. En caso de
incumplimiento de este requisito se determinara la exclusién de la oferta de la
licitacion.

Se valorara este criterio con una puntuacion maxima de 5 puntos.

En relaciéon al criterio h) Compromiso de realizar una formaciéon especifica
dirigida al equipo de trabajo sobre perspectiva de género en la comunicacion y
la informacion.
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Para la valoraciéon de este criterio, las licitadoras deberan sefalar su compromiso a
realizar una formacién especifica, dirigida al personal asignado al desarrollo de las
tareas que conforman el objeto del contrato, sobre perspectiva de género en la
comunicaciéon comercial que promueva un uso no sexista y no discriminatorio del
lenguaje, la imagen, valores de igualdad, diversidad, pluralidad de roles y
corresponsabilidad. En caso de que, durante el periodo de ejecucion del contrato, se
incorporen nuevas personas al equipo, estas deberan recibir la mencionada
formacion.

La formacidon debera tener una duracion minima de 8 horas de duracion para cada
persona del equipo y debera impartirse en un plazo no superior a 3 meses a partir del
comienzo del plazo de ejecucion. Para ello, la licitadora debera presentar con caracter
previo al inicio de la formacién un plan formativo, para su aprobacion por parte de
OAFAR. EIl plan incluira, al menos, modalidad de imparticién y lugar, en su caso,
fechas, profesorado y detalle del programa lectivo.

A modo de justificacion, la contratista debera acreditar la realizacion de la formacion
a través de los correspondientes certificados de participacion de las personas que
han recibido la formacién.

Se valorara este criterio con una puntuacion maxima de 5 puntos.

La valoracion de los criterios de adjudicacion se hara con arreglo al siguiente
procedimiento:

PROCEDIMIENTO PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS PONDERABLES
MEDIANTE JUICIOS DE VALOR:

1°. A la mejor oferta de entre todas las presentadas se le otorgara un valor 10 y, por
consiguiente, la puntuacion maxima correspondiente. En caso de que dos o mas
ofertas resulten igualmente valoradas como la mejor oferta de las presentadas, se
otorgara un valor de 10 y la puntuacion maxima de cada criterio a cada una de ellas.

2°. Al resto de las ofertas se les asignara un valor de cero a diez en funcién de la
valoracion de la que resultan merecedoras en relacion a la valoracion a la mejor oferta,
otorgandoles a cada una de ellas la puntuacion que proporcionalmente le
correspondan segun la siguiente escala.

Muy deficiente en relacion con la oferta mejor valorada: O puntos
Deficiente en relacidn con la oferta mejor valorada: 2 puntos
Insuficiente en relacion con la oferta mejor valorada: 4 puntos
Suficiente en relacion con la oferta mejor valorada: 5 puntos
Adecuada en relacion con la oferta mejor valorada: 6 puntos
Muy adecuada en relacidén con la oferta mejor valorada: 7 puntos

No se otorgaran valores intermedios.

En el caso de que la licitadora incorpore en la documentacion relativa a alguno de los
criterios ponderables mediante juicio de valor informacion relativa a las ofertas de los
criterios evaluables automaticamente, su propuesta sera excluida de la licitacion.
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Cuando el contenido aportado por la licitadora sea inexistente, no cumpla con todos
los requisitos exigidos en los parrafos anteriores o resulte incompatible con los
requisitos establecidos en el brief, en su caso, y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, la oferta no sera valorada en relacion al criterio del que se trate.

PROCEDIMIENTO PARA LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS
EVALUABLES AUTOMATICAMENTE

Para la valoracion de estos criterios evaluables automaticamente se seguira el
siguiente procedimiento:

1°. Se otorgara la maxima puntuacion a la oferta con mayor numero de descuento de
porcentaje o de mayor numero de dias a descontar. En caso de empate, se otorgara
la puntuacién mas alta a todas las ofertas empatadas en la cifra mas alta.

2°. El resto de las ofertas seran calificadas con arreglo a la siguiente formula:
P=Pm*Ox/Om

Siendo:

P: puntuacion de la oferta

Pm: puntuacién maxima del criterio

Om: oferta de descuento mas alto/ mayor numero de dias/mayor numero de horas a
descontar

Ox: descuento/ numero de dias/horas a descontar ofrecido por la licitadora que se
valora
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ANEXOII
PROPUESTA CONFORME A LOS CRITERIOS EVALUABLES

AUTOMATICAMENTE
D/Da. s , mayor de edad y D.N.I.
............................................ en su propio nombre y representacion/ en nombre y representacion
de la entidad ..o con N.LF.....oooooiii, en calidad de
........................................................................ , con domicilio en la calle
............................................. , NO......... piso/planta ........., letra........, en la ciudad de
....................................... , CP............ provincia de ...,
Pais....ooiieiiiiiieees , teléfono................... y direccibn de correo  electrdnico

....................................... , a los efectos de notificaciones que pudieran dimanar del presente
escrito, por medio del presente enterado del pliego de clausulas administrativas y de
prescripciones técnicas que han de regir la contratacion de

mismos,

SE COMPROMETE a ejecutar el contrato de la presente licitacion en las siguientes condiciones
segun los criterios de adjudicacion evaluables automaticamente:

En relacion al criterio e) Porcentaje de descuento sobre el precio del contrato:
................................................................................................. (en letras y numero)

En relacion al criterio f) NUmero de horas a descontar del plazo de respuesta de maximo 72 horas
para solicitudes de cobertura mediatica “in-
] TP PUN (en

letras y nUmero)

En relacion al criterio g) Numero de dias a descontar del plazo de 21 dias naturales, a partir de
la formalizacion definitiva de la adjudicacion, para la presentacion del plan de comunicacion:
........................................................................................................ (en letras 'y
namero)

En relacion al criterio h) Compromiso de realizar una formacién especifica dirigida al equipo de
trabajo sobre perspectiva de género en la comunicacion comercial:

O Si
O No

LA LICITADORA

Firmado digitalmente por
42092905F MANUEL 42092905F MANUEL LUIS

LUIS HERNANDEZ  HERNANDEZ (R: A76762012)

(R: A7676201 2) EZC‘IF‘\;(:)'2024.06.07 13:58:13
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