
ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN EXPEDIENTE X240008SSOAE 

Fecha y hora de celebración:  
18 de abril de 2024 a las 10:50

Lugar de celebración:
Plataforma Webex (Online).  

Asistentes 
PRESIDENTE 
Dña. Ana Isabel Fernández García, Jefa de Área de Gestión Patrimonial de la Subdirección General de 
Planificación y Gestión de Infraestructuras y Medios para la Seguridad (SGPGIMS).  
VOCALES 
Dña. Teresa García García, Letrada del Ministerio del Interior, representante de la Abogacía del Estado. 

  Dña. Noelia López López, representante de la Intervención Delegada de Madrid. 
  Dña. Patricia Díez Hernández, representante de la SGSICS. 

D. Miguel Ángel Poto Margallo, representante de la SGSICS. 

SECRETARIA 
Dña. Lidia Barragán Izquierdo, Jefa de departamento de Área de Contratación de la SGPGIMS. 

Orden del día:
Procedimiento abierto ordinario. Exp. X240008SSOAE Contratación de los servicios de mantenimiento de 
los sistemas hardware de tecnología Hewlett Packard Enterprise (HP/HPE), cuya responsabilidad es de la 
Subdirección General de Sistemas de Información y Comunicaciones para la Seguridad (en adelante, 
SGSICS), con la finalidad de garantizar la adecuada conservación de los mismos en perfecto estado de 
funcionamiento y uso continuado.

1.- Aprobación de Informe Técnico de valoración de ofertas. 

Se Expone 

Comienza el acto con la lectura y revisión del Informe Técnico de valoración de ofertas, emitido por el 
Servicio Técnico, concluyendo que el mismo es correcto en su contenido y conclusiones (determina la 
empresa mejor valorada, cuya oferta no está incursa en baja desproporcionada o anormal). 

Revisada la documentación presentada por la empresa SPHERA DESARROLLO E INNOVACION EN 
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.A. y consultado su ROLECE, se acuerda, de conformidad con lo 
establecido en los artículos 107, 108 y 150.2 de la Ley 9/2017, requerir a la licitadora para que aporte 
en un plazo de 10 días hábiles la GARANTÍA DEFINITIVA, así como la acreditación de los documentos 
consignados en el Anexo I del PCAP: A.1º (acreditación de representación y DNI ); y A.11º (declaración 
responsable de que las circunstancias reflejadas en el ROLECE no han experimentado variación y 
conforme a lo dispuesto en el Acuerdo del Consejo de Ministros de 20 de julio de 2018 (BOE 2 de agosto), 
por el que se da aplicación a la previsión de los artículos 152 y 147 de la LGP, respecto al ejercicio de la 
función interventora en régimen de requisitos básicos, y según Informe de la Intervención Delegada de 
Hacienda en el Departamento, de fecha 18 de julio de 2018, la documentación fiscal correspondiente al 
IAE, la Seguridad Social y Agencia. 



Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión siendo las 10:55 horas, extendiéndose la presente Acta. 

 Yo, como Secretaria, certifico con el visto bueno de la Presidenta. 

Dña. Lidia Barragán Izquierdo          Dña. Ana Isabel Fernández García 
SECRETARIA                      PRESIDENTA 



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-9

d1
6-

53
97

-4
80

9-
c8

7a
-4

86
f-

d1
73

-7
0e

0-
b3

5c
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lt.
..

CSV : GEN-9d16-5397-4809-c87a-486f-d173-70e0-b35c
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 SECRETARÍA DE ESTADO DE SEGURIDAD 

Subdirección General de Sistemas de Información y 
Comunicaciones para la Seguridad 

 

 

  
c/ Cabo López Martínez, s/n 

El Pardo (Madrid) 
Tel.: 91 8398070 

 

Informe de valoración de la 
contratación del servicio del 
servicio de mantenimiento de 
los sistemas HPE del CPD de 

la SGSICS 
Informe de evaluación de ofertas 

Expediente X240008SSOAE 
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 2 
MINISTERIO 

DEL INTERIOR 

 

1. ANTECEDENTES 

El Ministerio del Interior convocó expediente de contratación con título 
contratación de los servicios de mantenimiento mantenimiento de los 
sistemas HPE del CPD de la SGSICS, y referencia X240008SSOAE, mediante 
procedimiento abierto, con tramitación ordinaria, de conformidad con lo previsto 
la vigente Ley de Contratos del Sector Público. 
 

2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

Los documentos aplicables a la evaluación de ofertas son: 

 

Ref a. Memoria justificativa de gasto para la contratación los servicios de 
mantenimiento de los sistemas HPE del CPD de la SGSICS. 

Ref b. Pliego de prescripciones técnicas para la contratación los servicios de 
mantenimiento de los sistemas HPE del CPD de la SGSICS.  

Ref c. Cuadro de características del pliego de cláusulas administrativas 
particulares para la contratación los servicios los servicios de 
mantenimiento de los sistemas HPE del CPD de la SGSICS. 

Ref d. Proposición económica según Anexo 2 del licitador SPHERA 
DESARROLLO E INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION, S.A., con fecha 27 de marzo de 2024. 

Ref e. Proposición económica según Anexo 2 del licitador TECNICOS 
ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.U., con fecha 31 de marzo de 2024. 

 

3. PRESENTACION DE OFERTAS 

 

Siguiendo el procedimiento de contratación mediante un procedimiento abierto, 
han presentado oferta dentro de los plazos y la forma prevista los siguientes 
licitadores: 

• SPHERA DESARROLLO E INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION, S.A., por un importe total de 955.683,23 €, IVA incluido, 
SI oferta 20 horas anuales de soporte proactivo in-situ y SI oferta 
ampliación de disponibilidad para apertura y resolución de incidencias a 
24x7x365. 

• TECNICOS ASOCIADOS INFORMATICA, S.A.U., por un importe total de 
971.938,43 €, IVA incluido, SI oferta 20 horas anuales de soporte 
proactivo in-situ y SI oferta ampliación de disponibilidad para apertura y 
resolución de incidencias a 24x7x365. 
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4. ANÁLISIS DE LAS OFERTAS RECIBIDAS 

 

CUMPLIMIENTO DEL PLIEGO 

Tras la apertura de los sobres, se analiza la documentación presentada por 
aquellas empresas que presentan ofertas. 

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS 

PRECIO DE LA OFERTA 

Ponderación en puntos (sobre 100) del Criterio Precio: 70 puntos.  

La puntuación se calculará mediante la fórmula: 

Puntos oferta= 70 x Precio oferta mínima/Precio oferta 

ASPECTOS TÉCNICOS 

Ponderación en puntos (sobre 100) del Criterio Aspectos Técnicos: 30 puntos.  

La valoración de este criterio se realizará conforme a lo siguiente: 

• Horas de soporte proactivo anuales “in situ”: 20 horas anuales de soporte 
proactivo in-situ para la realización de las actuaciones de índole proactiva 
como son: 

o Revisión del estado de los equipos objeto del contrato. 

o Actualización planificada y conjunta de parches y actualizaciones 
no críticas. 

o Apoyo en labores de configuración y optimización de los equipos 
cubiertos por el presente contrato. 

Valoración: 

o 15 puntos si se ofrece soporte proactivo in-situ 

o 0 puntos si no se ofrece soporte proactivo in-situ 

• Ampliación de la disponibilidad del servicio: Tiempo durante el cual estará 
disponible el servicio para la apertura de incidencias y resolución de las 
mismas. 

Valoración: 

o 15 puntos si se ofrece disponibilidad 24 x 7 x 365 

o 0 puntos si no se ofrece disponibilidad 24 x 7 x 365 

 

La siguiente tabla resume las ofertas recibidas y el resultado de la valoración 
según la fórmula anterior: 
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Licitadores Criterios de valoración  Ofertado Puntuación 

SPHERA DESARROLLO E 
INNOVACION EN 
TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION, S.A 

12.1.- Aspectos económicos 955.683,23 € 70 

12.2.- Aspectos técnicos     

     Soporte proactivo in-situ SI 15 

     Disponibilidad servicio 24x7x365 SI 15 

TOTAL   100 

TECNICOS ASOCIADOS 
INFORMATICA, S.A.U 

12.1.- Aspectos económicos 971.938,43 € € 68,8 

12.2.- Aspectos técnicos     

     Soporte proactivo in-situ SI 15 

     Disponibilidad servicio 24x7x365 SI 15 

TOTAL   98,8 

 

 

5. RESULTADO DE LA EVALUACIÓN 

A la vista del resultado de la evaluación realizada en el presente informe, la 
empresa SPHERA DESARROLLO E INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION, S.A., es la mejor valorada al haber obtenido una puntuación 
total de 100 puntos, siendo la oferta presentada por un importe neto de 
789.820,85 €, más 165.862,38 € correspondientes al 21% de IVA, lo que hace 
un total de NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS 
OCHENTA Y TRES EUROS CON VEINTITRES CENTIMOS (955.683,23 €) IVA 
incluido. 

 

 

El JEFE DE ÁREA DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD TIC 

Francisco Alonso Batuecas 




