
Anexo |- Pliego de Prescripciones Técnicas

Exp. SP00174/2024

Contratacioén no sujeta a regulacién armonizada def servicio de Biomecanica/valoracion
funcional en el ambito territorial de la Comunidad autonoma de Galicia, para ASEPEYO,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 151.

1. Objeto

Es objeto de este pliego el establecimiento de las clausulas técnicas que van a regular la prestacion del

servicio de Biomecanica/valoracién funcional en el ambito territorial de la Comunidad autonoma de

Galicia, para ASEPEYO, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 151, al objeto de prestar
asistencia sanitaria y recuperadora a los trabajadores al servicio de las empresas asociadas a

ASEPEYOy los trabajadores por cuenta propia adheridos a la misma para los cuales tenga la

obligacién de prestar dicha asistencia, asi como a los trabajadores de otras mutuas respecto de los

cuales ASEPEYO tenga la obligacion de prestarles asistencia sanitaria o recuperadora en virtud de los

convenios suscritos con otras mutuas.

Las asistencias se realizaran segun lo exigido en este Pliego.

El servicio. se divide en 2 lotes, constituyendo cada lote una unidad funcional susceptible de

adjudicacién y contratacién independiente, de acuerdo con lo establecido en el art. 99 de la LCSP,
segun el siguiente detalle:

- Lote1:
- Lote 2: A Corufia.

2. Localizacién del servicio

La asistencia sanitaria contratada debera prestarse desde un centro sanitario (o diversos) situados en

la localidad de referencia de cada lote o alrededores (maximo 15 km por carretera desde el centro de

referencia de esta localidad medidos segun la aplicacién Google Maps) y que cubra su ambito

correspondiente.

Las ciudades de referencia de cada uno lote seran los siguientes:

Lote 1-. Vigo (Pontevedra)
Lote 2-. A Corufia

Los centros sanitarios de contacto de Asepeyo, para cada uno de los lotes son los siguientes:

Lote 1:
- C.A Vigo: C/ Barcelona, N° 37. CP: 36203

Lote 2:
- CAACorufa: Avda Alcalde Alfonso Molina n° 8, CP: 15005

En funcién de la organizacion propia de la Mutua y disponibilidad de recursos propios, Asepeyo podra
derivar la atencién de pacientes a otros centros asistenciales propios, mancomunados 0 a otras mutuas

con acuerdo de colaboraci6n.



3. Descripcidn del servicio

El servicio a prestar en ambos lotes engloba un conjunto de pruebas que permitan determinar de forma
objetiva limitaciones de movilidad o déficits de funcionalidad en aparato locomotor.

Las actuaciones a realizar por el proveedor adjudicatario en ambos lotes serian:

e Valoracién de equilibrio y estabilidad
e Valoracién de la marcha
e Valoracién de columna cervical (*Incluye estudio de irradiacién y algias en caso de ser

necesarios)
Valoracion de columna lumbar (*Incluye estudio de irradiacién y algias en caso de ser
necesarios)
Vaioracién de columna dorsal
Valoracién de hombro
Valoracién de codo
Valoracion de mufieca
Valoracién de mano
Valoracioén cadera
Valoracién rodilla
Valoracion tobillo
Valoracion pie

El horario de cobertura sera como minimo de 20 horas semanales.

Se valorara la mayor disponibilidad en numero de horas semanales, la distribucién de la asistencia en.
distintos dias de la semana, y el reparto de horario en majfianay tarde.

Los centros sanitarios que las empresas oferten en cada lote para llevar a cabo el servicio objeto de la
licitaci6n deberan disponer de la correspondiente acreditacién y autorizaci6n sanitaria de
funcionamiento en vigor para las siguientes unidades asistenciales:

- Rehabilitacién (U.57)
- Fisioterapia (U.59)

Paralelamente los centros sanitarios deberan disponer de la correspondiente Licencia de
Servicios Sanitarios de Analisis': de Biomecanica emitido por la autoridad sanitaria
correspondiente.

4. Instalaciones, recursos materiales y recursos personales

4.1 Instalaciones y recursos materiales

Los centros sanitarios de cada lote deberan disponer, como minimo, de las siguientes areas
diferenciadas:

Area de Admision, con zona de atencion al paciente y con sala de espera.
Area de Aseos.
Area Asistencial en la que se encuentre la(s) sala(s) para realizacién de las distintas pruebas

*Las salas del area asistencial para realizacion de las distintas pruebas tendran las condiciones de
ventilacién, iluminacion y dimensiones adecuadasa la actividad que realizan. Deberan contar con
boxes y/o exclusas para preservar la intimidad del paciente en caso de necesidad de desvestirse.



E| adjudicatario de cada lote debera contar como minimo del siguiente equipamiento:

Fotogrametria 3D
Goniometria
Dinamometria (De extremidades y de garra y pinza)
Plataformas dinamométricas o plantillas instrumentales para los registros de marcha y equilibrio

EMG de superficie
Aplicacion informatica para registro y analisis de datos

4.2 Recursos humanos

El adjudicatario de cada lote debera disponer de recursos personales suficientes y adecuados para la

prestacion de la asistencia sanitaria a concertar, comprometiéndose a llevar a cabo dicha prestacion

bajo su exclusiva responsabilidad. En este contexto debera disponer como minimo de:

- Licenciado/Grado en Medicina y cirugia con la especialidad de
Medicina

fisica y Rehabilitacién que

cubra todo el horario de apertura del centro.

-Diplomado/grado en fisioterapia que cubra todo el horario de apertura del centro.

5. Plazos y contenido de los informes para la realizacién de las actuaciones sanitarias

La realizacién de las distintas pruebas estara previamente programada y requerira la autorizacién

expresa de Asepeyo.

La solicitud de dichas pruebas se efectuara a la empresa adjudicataria de cada lote por los servicios

médicos que ASEPEYO determine, pudiendo ser en soporte papel, electrénico 0 telefonico, en funcion
de la naturaleza y circunstancias de los servicios a realizar.

La informacién transmitida via correo electrénico cumplira en todo momento fos requisitos que

establece la LOPD (TSL canal seguro).

. El paciente acudira a la cita con la peticion de prueba facilitada por ASEPEYO, que debera entregar al

centro adjudicatario, debiéndose exigir dicho impreso de autorizacién, debidamente cumplimentado por

ASEPEYO, para garantizar que la atencién es procedente.

§.1. Contenido minimo de informe médico:

Datos de identificacién del paciente
Pruebas realizadas
Valoracion de capacidad funcional a través de andalisis cinético y cinematico.
Valoracién de amplitud de movimientos de fos distintos planos y segmentos.
Valoracion del balance articular
Cuantificacién del déficit funcional mediante valores de fatiga y fuerza.
En andalisis de la marcha, ademas de los apartados anteriores se informara de la dinamica

de la marchay de las presiones de Ia planta del pie.
e En valoracién de columna cervical y lumbar se informara también del estudio de

irradiacion y algia realizados en caso de haber sido necesarios
e Criterios de colaboracién del paciente.
e ldentificacién det médico que realice el informe (Nombre, apellides y numero de

colegiado) y firma del mismo,



§.2. Transmision de la informacion:

La realizacién y transmisi6n de la informaci6n (Registros, estudio grafico e informe) se realizara en las
condiciones que defina en todo momento Asepeyo, priorizando la comunicacién de datos de la
asistencia prestada y los informes médicos a través de la herramienta ASEPEYO Oficina Virtual.

La informacion transmitida por las distintas vias cumplira en todo momento los requisitos que establece
la LOPD.

5.3. Plazos realizacion pruebas y disponibilidad de informes:

- Salvo en el caso de que los servicios médicos de Asepeyo especifiquen una fecha concreta
posterior en el impreso de solicitud, las pruebas solicitadas se realizaran a los pacientes por
parte de la empresa adjudicataria en un plazo maximo de 96 horas laborables siguientes a la
fecha de la solicitud de ASEPEYO.

- Las empresas adjudicatarias se comprometeran a que los resultados de las pruebas (tanto las
graficas y registros como los informes de valoracién), estaran en poder de ASEPEYO en las 48
horas laborables siguientes a su realizacién.

*Se valorara la reduccién del tiempo maximo ofertado desde la solicitud de la cita hasta la
disponibilidad del informe (incluidos graficos y registros).

- Se debera prever por el adjudicatario la realizaci6n de pruebas de biomecanica urgentes, para
casos extraordinarios que seran indicados como tal por el peticionario del servicio, y que en
-ningtin caso superaran el 5% de solicitudes anuales. En estos casos el plazo maximo total
entre la solicitud de la prueba y la recepcién de registros graficas e informe sera de 48 horas.

'Todas las pruebas solicitadas seran realizadas en las instalaciones de los centros sanitarios
ofertados por el proveedor adjudicatario, sin que quepa la derivaciédn de pacientes a otros
centros con dicha finalidad.



6. Protocolo de actuacidén de asistencia sanitaria

La empresa adjudicataria debera actuar siguiendo los protocolos de actuacién de la MUTUA
ASEPEYO.

1.- Para la realizacion de cualquier visita o actuacién, se requerira de autorizacién previa de la Mutua

Asepeyo, a excepcidn de las pruebas complementarias y/o procedimientos terapéuticos que por las

caracteristicas de la patologia requieran ser realizados en el mismo momento de la visita. Cualquier
otra actuacién que no disponga de la correspondiente autorizacién de ASEPEYO, no podra ser

facturada.

2.- Todas las asistencias, visitas, tratamientos, exploraciones, pruebas diagndésticas y actos

terapéuticos han de realizarse en el centro/s sanitario ofertado sin estar permitido la derivacion de los

pacientes a otros centros, salvo urgencia médica o instrucci6n expresa de ASEPEYO. Si el centro

sanitario no pudiese atender al trabajador por carecer de medios profesionales o técnicos suficientes y
fuese precisa la derivacién del trabajador, ésta se realizara de acuerdo con el centro de Mutua

Asepeyo de referencia, a un centro previamente autorizado por ASEPEYO.

3.- El facultativo podra realizar las pruebas y actuaciones necesarias para el diagnéstico y tratamiento

del paciente. La realizacién de cualquier actuacién sanitaria que no esté contemplada en el concierto

requerira de autorizacién previa de Asepeyo.

4.- El adjudicatario registrara las actuaciones realizadas a cada paciente y comunicara urgentemente

(dentro de las primeras 24 horas) a ASEPEYO las incomparecencias.

5.- El facultativo que atiende al paciente, en caso de que asi lo requiera el Servicio Médico de Asepeyo,
debera valorar si las dolencias que presenta el trabajador son o no derivadas de accidente de trabajo o

enfermedad profesional, atendiendo a las circunstancias manifestadas por el paciente y la patologia

presentada por ei mismo. De requerirlo Asepeyo, en los informes de las consultas de especialista, o en

_los informes evolutivos solicitados, el proveedor debera valorar especificamente la capacidad laboral

del paciente asi como la contingencia del proceso.

6.- También podra recetar la medicacién necesaria, dejando perfectamente identificados en la receta

que se presente en la oficina de farmacia al médico que ha hecho la prescripcién (apellidos y n° de

colegiado) y al paciente (apellidos y NIF o NIE completo). El formato de receta cumplira con lo

establecido en !a legislacién vigente.

7.- Tras la asistencia prestada al trabajador accidentado, el centro sanitario remitira a ASEPEYO la

documentaci6n médica necesaria para que por parte de la Mutua, en cumplimiento de sus

obligaciones, se puedan emitir los correspondientes partes médicos.

8.- El centro sanitario realizara y transmitira los informes resultantes de todas las actuaciones médicas

realizadas segtin el soporte establecido por ASEPEYO. Esta informacién se comunicara de forma

telematica, preferentemente, mediante !a herramienta ASEPEYO Oficina Virtual (AOV), por modo

seguro (seguin criterios de comunicaci6n estandar, a definir por Asepeyo, y cumpliendo fa LOPD).

Ademas de estos informes, el centro sanitario facilitaré cuantos informes médicos le sean solicitados de

forma excepcional por los Servicios Médicos de Mutua Asepeyo en relacién con las asistencias
derivadas del presente concierto.

9. El centro sanitario garantizara el cumplimiento de la legislacién en relacién con el consentimiento

informado. Todo ello se hara en todos los casos sin perjuicio de que el lesionado ya hubiese sido

informado previamente en ASEPEYO. Asimismo, se cumplira con la normativa aplicable a las Historias

clinicas (Ley 41/2002, de 14 de noviembre, y normativa autonémica de aplicaci6n).

Para aquellas actuaciones médico-quirurgicas o pruebas diagndésticas en las que sea preceptivo la

firma del consentimiento informado, el adjudicatario recabara del paciente, con caracter previo, dicho

consentimiento, dé manera que la actuacién/prueba no podra realizarse si no consta firmado el

correspondiente consentimiento informado, salvo situaciones de urgencia vital.



El adjudicatario debera remitir a la Mutua Asepeyo la copia/s del consentimiento/s informado firmado
por el paciente acompafiando al informe de Ia intervencién, actuacién médica o prueba realizada.

10.- El adjudicatario proporcionara la informacién al paciente como. parte indispensable de buena
praxis. El adjudicatario facilitara el uso de informacion y material corporativo de ASEPEYO en los
términos legalmente previstos.

11.- El paciente estara debidamente informado de los mecanismos y soporte de las reclamaciones y
sugerencias del centro sanitario. En caso de reclamaciones se utilizaré la Hoja Oficial de
Reclamaciones de la comunidad aut6énoma correspondiente y se debera remitir antes de 48 horas
copia a ASEPEYO.

12.- Para facilitar las labores de control, la entidad adjudicataria debera remitir a ASEPEYO lo que se le
requiera, en orden a la evaluacién y control de la actividad que desarrolle para ASEPEYO. ASEPEYO
tendra acceso a cualquier documento de caracter clinico, contable financiero, legal o contractual que
pueda afectar al funcionamiento del centro y a la asistencia que se concierta, asi como permitir el
acceso de personal designado por la ASEPEYOa las instalaciones de! proveedor con el fin de verificar
el cumplimiento de la oferta presentada por el adjudicatario y el protocolo de actuacién previsto en el
presente pliego.

13.- Dentro de una correcta praxis médica se responsabilizaré de la custodia y registro de los datos
que surjan en cada una de las atenciones que realicen.

14. Para cumplir correctamente con este protocolo, el adjudicatario designara un responsable
administrativo y un responsable médico (pudiendo ser la misma persona), responsables del
cumplimiento de estos tramites.

En Barcelona, a 18 de Junio de 2024

Pep Illa Sarlat
Técnico Direccién de Contrataci6én Asepeyo


