€V2Zr45033v22849/204220dI09E8Z :UoIoRILLIBA ap 0inbas obIpo) - sa'tebedeeh apas//:sdny - Jebedees ap oluaiwelunAy |8 ua ayuawenbiq opewi

€4dS40V/26S.¥042vTT1344¥/.893T€AIYE6ASVYACOV ¥202/20/€2 011121035 e1duabliq - 0uIdIqos ap eung OSNO41V ‘'0S0831 0413039 o
80€98TvZ3A/8VV0Y8T3I8E0022TAS9ISTOEEBYETO ¥202/20/0C S0Or3Ls34d A anLNIANC ‘S3LH043d 3 YOAYNIAHO0D VOId4Y ‘Z3d01 OLIN3g (@) *
:0AavoIdILy3D 13a HSYH ‘VINYI4 3d YHO34 ‘0orvavydl 3a 01s3and id

rgen de este documento

tada al ma

en la sesion de
El Secretario

22/02/2024

Aprobado por la
firmado digltalmente
de agua inser

lamarca

BECEIRO LEBOSO, ALFONSO

segtin consta en

B Junta de Gobierno Local

.
L 4
o

Ve

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Vd

PRESTACION DE SERVICIOS.

yd

PARA LA GESTION DEL SERVICIO DE LA

—
=
=
=
3

~
=
=
S
=2

PISCINA DE VERANO DE GALAPAGAR

PISCINA CLIMATIZADA CUBIERTA Y LA
MEDIANTE CONCESION ADMINISTRATIVA DE



g Aprobado por la
B Junta de Gobierno Local
L4 en la sesion de

22/02/2024 \

Ayuntamiento de Gal@agar —

BECEIRO LEBOSO, ALFONSO

rmado digltalmente
seguin consta en la marca de agua insertada al margen de este documento

INDICE DEL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS.

1- OBJETO DEL CONTRATO.

2- AMBITO DE LA CONCESION.

3- DURACION DE LA CONCESION.

4- PRESTACIONES A CARGO DEL CONCESIONARIO.

5- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO.

6- DERECHOS DEL CONCESIONARIO.

7- PLAN DE UTILIZACION DE LA PISCINA CUBIERTA Y PISCINA DE VERANO.

8- PERIODOS Y HORARIOS DE APERTURA Y CIERRE DE LAS INSTALACIONES.

9- TARIFAS Y CONTROL DE INGRESOS.

10-DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR POR EL LICITADOR

11-MEJORAS

12- COMISION TECNICA DE SEGUIMIENTO.

13-PERSONAL

14-DEBER DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL.

- ANEXOS |. PLANOS Y DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS.

- ANEXO Il. LISTADO DEL PERSONAL DE LA PISCINA CUBIERTA A SUBRROGAR.

01BA833015EB5B122C038E1840AA87DE2A18B308
AC2DA5B934ED31EB874FFE1142FC47597ACF5DF3

HASH DEL CERTIFICADO:

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:
Firmado Digitalmente en el Ayuntamiento de Galapagar - https://sede.galapagar.es - Cédigo Seguro de Verificacion: 28360IDOC2F076F822AEE05F42A3

ENITO LOPEZ, AFRICA
BECEIRO LEBOSO, ALFONSO

OMBRE:

' \és;o B
o \)>

o
epV e

Ogy W

L

‘GJ‘!:gupd\?’ 0
LD



Aprobado por la
Junta de Gobierno Local
en la sesion de

[ 22/02/2024 \

Ayuntamiento de Gal@agar =

tario
BECEIRO L%BOSO ALFONSO
firmado digltalmente
sequn consta en la marca de agua insertada al margen de este documento

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto de este pliego es el de definir las prescripciones técnicas que han de regir, en la
gestién, explotacién y mantenimiento de la piscina climatizada cubierta y la piscina de verano
de Galapagar, bajo la modalidad de concesion se servicios.

El Ayuntamiento de Galapagar es titular del Servicio objeto del presente Pliego, cuya gestién
se efectuara de forma indirecta mediante la modalidad de concesion, de conformidad con lo
establecido en el art. 253.a) de la LCSP, ostentando dicho Servicio, en todo momento, la
calificacién de Servicio Publico de competencia y titularidad municipal, lo que justifica el control
de su gestion y la inspeccion del servicio en todo momento por el Ayuntamiento de Galapagar,
conservando este los poderes de policia necesarios para asegurar la buena marcha de los
servicios de que se trate, asi como, entre otras potestades, la de interpretar, modificar y
rescindir el contrato unilateralmente por causas de interés publico.
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La Concejalia de Deportes del Ayuntamiento de Galapagar, mediante la Comisién de
seguimiento, podra concretar anualmente estos objetivos generales en otros mas especificos
para la valoracion de la gestion del adjudicatario y la adaptacion de éste a los objetivos
generales enumerados.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

La localizacion de la Piscina Climatizada Cubierta se encuentra en la calle Guadarrama n°127,
y la Piscina de Verano se sitla en la Carretera de Colmenarejo,1, ambas el C.P. 28260 de
Galapagar, en la Comunidad de Madrid.

2. AMBITO DE LA CONCESION.

2.1. Tipo Contractual.

La gestién y explotacion se realicen a través del sistema de gestién indirecta, y dentro de ese
tipo de gestion, se opta por la modalidad de la concesion administrativa de prestacion de
servicios, debido a que, de la configuracién propia del Servicio, que se realiza en el presente
Pliego, se deriva un riesgo operacional para el concesionario que no se desvirtta por el hecho
de la existencia del canon concesional fijo que establece y que se concretara en la licitacion.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

2.2.  Descripcion del servicio.
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El presente Pliego tiene por objeto la gestion de las instalaciones de las piscinas municipales
de Galapagar que comprenden: la piscina cubierta en la hay una piscina de 25 m, una piscina
de chapoteo, una sala polivalente de actividades colectivas, y una sala de musculacion y la
piscina de verano, en la que hay una piscina de 25 metros y una de chapoteo. Se adjuntan
planos en el ANEXO I.
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El alcance y extension de este Pliego se refiere a la totalidad de los trabajos de explotacion del
edifico donde se ubican la piscina cubierta municipal y la piscina de verano de Galapagar.

El concesionario asumira los siguientes servicios:

o La prestacién de los servicios y actividades exigidos en este pliego y los propuestos por el
licitador.

o La conservacion de los edificios e instalaciones que integran los complejos deportivos
objeto del contrato, no incluyéndose el edificio de la cafeteria de la piscina de verano.

o Las obras de mantenimiento y reparacion y demas elementos necesarios para el correcto
funcionamiento de las instalaciones en base a las condiciones establecidas en la clausula
5.1.
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2.3. Principios de gestion.

o Los principios generales de la gestion de estos servicios deberén contemplar las siguientes
cuestiones:
o Puntos Generales:
* Racionalizacién de recursos deportivos disponibles.
* Diversificacién de la oferta deportiva a los usuarios.
* Participacion de los usuarios en la oferta.

FECHA DE FIRMA:
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o Puntos Especificos:
* Aprovechamiento racional de las instalaciones.
* Control del gasto de personal.
« Acuerdo en la politica de precios, que contemple tarifas sociales.
* Obligaciones acordadas por ambas partes.
* Fines de interés publico.
* Ahorro.

o Se debera buscar pues lo siguiente:

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario
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+ La rentabilidad socio — deportiva.

* La calidad del servicio.

« Un coste econdmico racional y equilibrado, que asegure la

sostenibilidad en el tiempo del servicio publico deportivo a prestar.

» Compromiso medioambiental.

* Modelo de gestion indirecta, mediante concesion administrativa.

+ Un organigrama funcional eficiente.

* Planificacién de utilizacion de las instalaciones.

* Politica de precios.

* Definicion del presupuesto. g
o
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2.4.  Objetivo general.

Como objetivo principal se fija la satisfaccion del usuario y por ello la gestion estara orientada
al usuario. Como consecuencia, aparecen dos objetivos basicos més especificos:

2.4.1. La Seguridad. Entendida esta desde dos perspectivas:

2.4.1.1. Seguridad del usuario: Dirigida inicialmente a la prevencion, sin olvidar el
establecimiento de protocolos de actuacién para garantizar una atencion adecuada del
accidentado y la puesta en marcha de los procedimientos de deteccion y correccion, si fuera
procedente, de las causas que originaron el accidente.

2.4.1.2. Seguridad de las instalaciones: Dirigida fundamentalmente a la realizacién de
las pertinentes inspecciones periddicas de funcionamiento y mantenimiento de todos los
elementos que entran en juego en las instalaciones para la correcta prestacion del servicio y
que, eventualmente, pudieran ocasionar riesgos por su incorrecto mantenimiento y/o estado.
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2.4.2. Lacalidad del servicio. Esta tiene como componentes iniciales basicos.

La recepcién de los usuarios.

« La informacion.

- La contratacion del servicio.

- La ubicacion.

« La comunicacion.

- La ratio de nimero de alumnos/profesor.

- La oferta didéctica.

- La obtencion de objetivos técnicos escalonados.
« Calidad medioambiental

« lgualdad de género

« Compromiso con la discapacidad

FECHA DE FIRMA:
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Comunicacién, relacion y oferta deberan ser, claras, precisas, eficaces, cordiales, racionales,
profesionales y estudiadas. En una palabra “satisfaccion” para los usuarios, que supongan la
fidelizacion del mismo.

Prioridades.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
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Las prioridades deberan ser, y por este orden:

* Sociales.

* Deportivas.

« Econémicas.
* Recreativas.
» Competitivas.
» Ambientales

Firmado Digitalmente en el Ayuntamiento de Galapagar - https://sede.galapagar.es - Cédigo Seguro de Verificacion: 28360IDOC2F076F822AEE05F42A3
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Estas prioridades, marcan como primer punto, la bdsqueda de la méaxima ocupacion posible en
piscina, lo que traer& como consecuencia el resto de los capitulos. La prioridad social en
cuanto al fomento de la practica deportiva de los diferentes sectores sociales significa dar el
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servicio propio de una instalacion deportiva a todos los posibles usuarios, sin exclusiones de
ningun tipo.

La prioridad econdmica, para buscar el equilibrio entre ingresos/gastos, garantizando la
viabilidad de la gestion.

La orientacion recreativa, de ocio y saludable incluye desde el nado y bafio libre (con profesor
[/socorrista consultor) hasta el propio divertimento organizado, que contiene todos los objetivos
béasicos de la actividad deportiva.

2.5.  Justificacion de la contratacion.

El modelo para la gestion serd el indirecto (articulo 85.2.B de la Ley 7/85 de 2 de abril
Reguladora de las bases de Régimen Local), a través de la contratacion administrativa
correspondiente via concesion administrativa de acuerdo con la Ley 9/2017 de Contratos del
Sector Publico.

El articulo 25.2.1) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de Bases del Régimen Local (en
adelante LRBRL), reconoce la competencia municipal en materia de promocion del deporte e
instalaciones deportivas y de ocupacion del tiempo libre.

A su vez, el articulo 26 de dicha norma, determina la obligatoriedad para los municipios con
poblacién superior a 20.000 habitantes, como es el caso de Galapagar, de prestar el servicio
de instalaciones deportivas de uso publico.

En dicho marco legal, se enmarca la gestién y explotacién de las instalaciones deportivas
municipales, que proporcionard al municipio de Galapagar una mayor y variada oferta
deportiva de calidad, ampliando y facilitando el acceso de los ciudadanos a la practica del
deporte, con las consecuencias que de ello se derivan para la poblacion, tanto de caracter
deportivo, como social y econémico.

En todo caso, con independencia de las mejoras de los proyectos que las empresas
candidatas puedan presentar en el procedimiento para la adjudicacion de los servicios
descritos en el presente pliego, el contenido integro de éste es vinculante y refleja los minimos
necesarios en la prestacién de los diferentes servicios a prestar. En ningln caso, los proyectos
presentados en los que no figure alguna de las cuestiones exigidas en el pliego y si otras
mejoras, podrén justificar esta ausencia para la no exigencia u obligatoriedad en su
cumplimiento.

Por lo tanto, este pliego debe entenderse como un pliego de MINIMOS NECESARIOS para la
prestacion del Servicio Municipal de Deportes y, en consecuencia, el adjudicatario podra
establecer todas aquellas nuevas actividades y servicios que estime conveniente en los
términos sefialados en el presente Pliego a su Riesgo operacional.

Por tanto, en cuanto a los minimos necesarios fijados en el presente PPT, NO se admitiran
variantes al OBJETO del contrato. Si que podrén realizarse cuantas modificaciones estimen
conveniente en cuanto a la Gestion y operativa del mismo en los términos que sefiala el Pliego
y a su RIESGO OPERACIONAL.

01BA833015EB5B122C038E1840AA87DE2A18B308
AC2DA5B934ED31EB874FFE1142FC47597ACF5DF3

HASH DEL CERTIFICADO:

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

ENITO LOPEZ, AFRICA

w
14
3]
=
(e}

Firmado Digitalmente en el Ayuntamiento de Galapagar - https://sede.galapagar.es - Cédigo Seguro de Verificacion: 28360IDOC2F076F822AEE05F42A3




3.

Ayuntamiento de Gal@agar

DURACION DE LA CONCESION

El plazo de la concesion se fija en 5 afios contando a partir de la fecha de formalizacién del
contrato.

4.

PRESTACIONES A CARGO DEL CONCESIONARIO

El objeto del servicio sera la gestién y administracion de las actividades acuéticas, de fitness,
complementarias y de piscina de verano que se desarrollan en la Piscina cubierta y en la
piscina de verano de Galapagar, asi como el mantenimiento y limpieza de las instalaciones del
propio centro de natacion asumiendo todas las tareas necesarias para que dichas
instalaciones deportivas cumplan tal finalidad, esto es, la practica del deporte, en los términos
y condiciones que son descritos en el presente pliego de caracteristicas técnicas, y
comprenderd los siguientes puntos:

El mantenimiento integral de las instalaciones de la piscina cubierta la piscina de
verano incluyendo todas sus instalaciones anexas (playas, vestuarios, hall-recepcion,
salas de maquinas, etc.). El adjudicatario tendrd atribuido el mantenimiento y
reparacion de los distintos servicios e instalaciones que lo conforman, asi como la
difusion de las actividades, la limpieza y decoro del espacio.

Podran organizarse actividades deportivas propias de este tipo de instalaciones,
guedando

prohibida la realizacion de actividades que inciten o fomenten la violencia, y cualquier
forma de discriminacion o que atenten contra la dignidad humana. Asimismo, no podran
realizarse aquellos actos que resulten nocivos, peligrosos, a juicio del 6rgano de
contratacion, sean incompatibles con el caracter publico del Centro de Natacién o
puedan poner en riesgo la integridad e imagen de la instalacion.

Las instalaciones que se cedan al concesionario para la gestion del servicio,
conservaran en todo momento su caracter de bienes de dominio y servicio publico
municipal, siendo por consiguiente inalienables, imprescriptibles e inembargables, no
pudiendo ser gravados o enajenados por el concesionario y revirtiendo a la
administracion al término de la concesion.

El adjudicatario del contrato vendra obligado, necesariamente, a disponer de la totalidad de los
medios materiales y personales necesarios para el desarrollo de las siguientes prestaciones:

Servicio de limpieza.

Labores de mantenimiento de las instalaciones.

Labores de mantenimiento de las instalaciones contra incendio.
Labores de mantenimiento de los desfibriladores.

Labores de mantenimiento de la seguridad.
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— Contrataciéon y pago de los suministros de teléfono, productos para el mantenimiento
del agua de los vasos de las piscinas, material higiénico para servicios y botiquin,
material de limpieza, materiales de oficina y administracién, y todos aquellos que sean
necesarios para el buen funcionamiento de la instalacion.

— Labores de salvamento y socorrismo, monitores para ensefianza y entrenamiento de
las especialidades deportivas de natacion, actividades acuaticas, sala de musculacién y
actividades fisicas colectivas.

— Vigilancia y control de acceso, recepcion, taquillaje e informacién al publico.

4.1. Enrelacion con lalimpieza

Consistird en mantener en perfecto estado de limpieza y decoro todas las instalaciones
adscritas al servicio, cumpliendo en todo momento con las condiciones higiénicas, sanitarias y
de cualquier tipo establecidas en el Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las
condiciones higiénico-sanitarias de piscinas de uso colectivo, Real Decreto 742/2013, de 27 de
septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas y demas
normativa de aplicacion.
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La limpieza se extendera a la totalidad de las instalaciones deportivas, incluyéndose suelos,
vasos, pavimentos horizontales y verticales, zonas de playa, puertas, papeleras, ventanas
mobiliario y demas utensilios, servicios higiénicos, duchas o cualquier otro anélogo existente,
asi como los espacios exteriores, jardines, etc. que se marcan en rojo en los siguientes planos:
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Todo ello implicara, entre otros servicios y obligaciones, y de forma enunciativa pero no

limitativa:

— En general, la limpieza de las instalaciones se efectuara con antelacion suficiente para que
dichos trabajos estén finalizados antes del horario de apertura al publico de la piscina. No
obstante, debera disponerse de un servicio de contenedores higiénicos.

— El concesionario asume la obligacion de mantener todo el recinto, vestuarios, aseos, asi
como los vasos de la piscina y la playa, en perfecto estado de limpieza; cumplir las normas
sanitarias aplicables al caso, destinando para ello el personal necesario para ello.

— Debera prestarse un servicio de limpieza de mantenimiento diario, encargandose de
mantener limpias, preferentemente, las zonas utilizadas por los usuarios: vestuarios,
cabinas, zona de pies descalzos, aseos higiénicos, lavabos y todas aquellas dependencias
gue por su uso lo necesitasen.

- Este servicio desarrollard sus labores en horario en el que permanezcan cerradas al
publico las instalaciones, encargandose de la limpieza y desinfeccion de toda la instalacion.
No obstante, debera disponerse del servicio para la constante revision de la zona de
vestibulo, vestuarios, servicios y duchas en horario de apertura al puablico.

- Se limpiardn y desinfectardn diariamente la entrada, recepcion, pasillos, vestuarios,
botiquin, playa de la piscina, sauna, gimnasios y aseos. Se pasara el robot limpiafondos a
los distintos vasos de las piscinas diariamente. En la piscina de 25 m de la piscina cubierta,
se pasard el robot limpiafondos al vaso de compensacion al menos una vez al mes. i

- Las paredes, alicatados, techos, mamparas, taquillas, cristales y puntos de luz interiores &
deberan ser limpiados, al menos, una vez por semana. 2

— Los cristales exteriores de las ventanas, las conducciones del aire acondicionado y los
rebosaderos perimetrales de los vasos se limpiaran, al menos, una vez al mes.
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— Se procedera a la limpieza de las salas de calderas y depuracion, con frecuencia
quincenal.

— Trimestralmente se debera limpiar la cubierta y bajantes de aguas pluviales, asi como los
puntos de luz exteriores.

— También se llevaran a cabo diariamente tareas de relleno de los dosificadores de jabdn,
portarrollos de papel higiénico, bolsas de las papeleras, etc.

- Se revisaran diariamente las luces y salidas de emergencia.

- En cuanto a los espacios exteriores de las instalaciones, las frecuencias de limpieza seran:

¢ \Viales, espacios exteriores y de vehiculos, frecuencia semanal.

¢ Recogida de papeles y vaciado de papeleras en el exterior de la piscina, frecuencia
diaria.

¢ Limpieza de las placas captadoras de Energia Solar, frecuencia mensual.

— El concesionario debera incluir en el “Proyecto de Gestidén” que tiene que presentar con la
propuesta, el “Plan de Limpieza” y el “Plan de Mantenimiento”, detallando el servicio de
limpieza (personal, horarios, frecuencia, etc.) y el de mantenimiento (personal, horario,
frecuencia, etc.).

- En la prestacion de los servicios, el adjudicatario empleara la maquinaria y materiales
adecuados que estime pertinentes. La composicién de los productos, liquidos o
detergentes que se utilicen seran de los habitualmente utilizados en los servicios de esta
naturaleza, prohibiéndose el empleo de aquellos que por su composicién o concentracion
dafien, produzcan corrosién o perjudiquen las superficies sobre las que se apliquen,
especialmente en metales y mobiliario.

— La basura, desperdicios y residuos de toda clase que se produzcan, seran depositados en
bolsas en el lugar que se sefiale para su recogida por el servicio municipal de limpieza. No
obstante, debera disponerse de un servicio de contenedores higiénicos.

El personal encargado de la realizacion del servicio de limpieza cumplimentard, con la
frecuencia debida, todas las fichas necesarias para la ejecucién del sistema de autocontrol
recogido en el Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones
higiénico-sanitarias de piscinas de uso colectivo y Real Decreto 742/2013, de 27 de
septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas.

4.2. Enrelacion alacalidad del agua vy la salud de los usuarios.

Deberan cumplir con la normativa vigente en materia de salud publica y concretamente con el
Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de
piscinas de uso colectivo, Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se
establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas, quedando obligada la empresa
gestora a aportar e implementar los siguientes apartados:

- Guia de Autocontrol de la Piscina en cumplimiento del RD 742/2013 de 27 de

septiembre.
- Libro de registro oficial de los vasos.
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- Aportar y registrar anualmente los datos necesarios al Sistema de informacion Sanitaria
sobre Piscinas (SILIOE).

4.3. Enrelacion alaprevencion y control de legionelosis.

En aplicacion a la normativa vigente en materia de salud publica, Real Decreto 487/2022, de
21 de junio, por el que se establecen los requisitos sanitarios para la prevencion y el control de
la legionelosis.

Las instalaciones que con mayor frecuencia se encuentran contaminadas con Legionela y han
sido identificadas como fuentes de infeccion, son los sistemas de distribucion de agua
sanitaria, caliente y fria de instalaciones de edificios de uso colectivo.

4.4. En relacion con el mantenimiento de las instalaciones.

Sera responsabilidad del concesionario y estan incluidas en el alcance de sus prestaciones
todas las labores de mantenimiento y conservacion de las instalaciones, de acuerdo con la
normativa de aplicacion.

El servicio de mantenimiento consistira en asegurar el perfecto estado de funcionamiento de
todos los elementos, tanto de la obra civil como de las instalaciones fijas y mecanicas
mediante la realizacion de los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones de calefaccion, climatizacion, agua caliente sanitaria, equipos de tratamiento de
depuracion vy filtrado de agua de las piscinas, instalaciones eléctricas, carpinteria, cerrajeria,
fontaneria y otras reparaciones ordinarias. Para ello se debera contar con los servicios del
personal técnico adecuado, sin perjuicio de que pueda ser supervisado por el técnico
correspondiente del Ayuntamiento de Galapagar cuando asi se estime conveniente.

La conservacion de los bienes, instalaciones y mobiliario afectos al servicio, habra de ser
efectuada por el concesionario y la llevara a cabo de manera adecuada, garantizando la misma
y teniendo como objeto el asegurar que las instalaciones y maquinaria funcionen con
normalidad, para lo cual resulta preciso la realizacion de trabajos de mantenimiento preventivo
y correctivo.

El adjudicatario se encargara del control higiénico-sanitario del agua y el mantenimiento
térmico de la misma, de tal forma que en todo momento se cumpla lo dispuesto en el Decreto
80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de piscinas
de uso colectivo, Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los
criterios técnico-sanitarios de las piscinas y demés normativa vigente.

A modo enunciativo y con caracter minimo, los trabajos a realizar seran los siguientes:
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— El control y correccion de la calidad sanitaria de las aguas de los vasos, que se efectuara al
menos dos veces al dia, una en el momento de apertura de la piscina y otra en el momento
de maxima concurrencia, realizando en el vaso las determinaciones analiticas de los
parametros que definen la calidad sanitaria del agua en los términos sefialados en el
Reglamento Técnico Sanitario de Piscinas de uso Colectivo vigente en cada momento. Los
productos que pueden ser utilizados para el tratamiento del agua de los vasos de las
piscinas seran los establecidos en el mismo Reglamento. Dicho registro estard a
disposicion de cualquier autoridad municipal o sanitaria que lo requiera.

— Control y correccion de la temperatura del agua tanto de los vasos en el caso de la piscina
cubierta, como del sistema de agua caliente sanitaria, calderas y conducciones.

— Control y correccion del sistema de climatizacién, temperatura y grado de humedad
ambiental de las instalaciones y dependencias en el caso de la piscina cubierta.

— Control del sistema de depuracion del agua de las piscinas: vigilancia y cambio de filtros,
control de valvulas, dosificacion de productos, etc.

— Presentacion de los certificados de control de legionelosis por empresa acreditada.

- El concesionario asumird las reparaciones y mantenimiento de la maquinaria e
instalaciones de la piscina derivados del dolo, culpa o negligencia apreciados por la
administracion.

— Todas las personas vinculadas al tratamiento del agua deberan encontrarse en posesion
de la acreditacion necesaria que a estos efectos otorgaran los organismos
correspondientes.

Mantenimiento general de las instalaciones en el que se desarrollaran, entre otros, los
siguientes trabajos:

Electricidad: Reconocimiento de instalaciones, revision de circuitos eléctricos, y puntos de luz,
reparacion de averias eléctricas menores y comunes. Anualmente se realizard una inspeccion
de baja tensién por parte de la empresa adjudicataria. Se incluye inspeccion OCA instalacion
eléctrica de baja tension a los 5 afios, realizando el Ayuntamiento de Galapagar una al inicio
del contrato

Fontaneria: Revision de aparatos sanitarios, revision de circuitos (tuberias, desagtes, sifones,
etc.), reparacion de cisternas, accesorios de bafio, griferia en general, valvulas, etc.
Mantenimiento, reparacion y revision del sistema de riego de la zona verde de la piscina de
verano.

Albafileria: Revisién y reparacion de alicatados, reparacion de desperfectos producidos por el
uso diario, repaso de juntas y suelos, revision y reparacion de bordillos. Carpinteria: Revision
de juntas y dilataciones, reparaciones de puertas, ventanas, techos y elementos de madera o
derivados.

Agua caliente: Cuidado de quemadores, revision del ciclo funcional, limpieza de filtros, control

de termostatos, medicién del combustible, repaso de circuitos, revision y limpieza periddica de
baterias.
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Bombas de drenaje: Vigilancia de los niveles de agua de la sala de maquinas, mantenimiento
de las bombas.

Depuracién: Renovacion de la arena de los filtros cada 3 afios. Mantenimiento y revision de los
filtros de depuracion y de los automatas dosificadores de cloro y acido regulador de pH.

Placas solares: El mantenimiento, la revision, reparacion y limpieza de estas de manera que se
consiga un éptimo aporte energético.

Baldeo: De las playas de las piscinas con la frecuencia necesaria para mantener las
condiciones higiénico-sanitarias debidas.

Mantenimiento _de la jardineria_en la piscina de verano: césped, arbolado, plantas, riego
automatico, aspersores, etc.

Mantenimiento y reparacion del equipamiento deportivo_afecto al servicio: maquinaria de
musculacion, implementos de actividades colectivas, actividades acudticas, ensefianza y
entrenamiento de las especialidades de natacion, etc., incluyendo su renovacién si fuese
necesario para mantener la instalacién en ptimas condiciones para la practica deportiva.

Se garantizara un minimo de 40 horas semanales por instalacion deportiva, de trabajos de
mantenimiento, excepto en el mes de parada técnica, en los cuales se aumentard al nimero
de horas necesarias para asegurar el buen funcionamiento y mantenimiento de las piscinas
climatizadas, asi como para realizar las labores de limpieza y puesta a punto de las mismas.

El concesionario asume los gastos de explotacion descritos en el estudio de viabilidad siempre
y cuando no sea sobre la inversion realizada por el Ayuntamiento de Galapagar en las
instalaciones y que por estén en periodo de garantia.

Deberan adoptarse las medidas oportunas para que durante las épocas en que las piscinas no
se encuentren en funcionamiento y el vaso se encuentre vacio, no constituya un riesgo para la
seguridad de las personas.

El adjudicatario se obliga a cumplir los sistemas de atencion a quejas, reclamaciones y
sugerencias del Ayuntamiento de Galapagar. Ademas, se obliga a tener en todo momento, a
disposicion de los usuarios, las hojas de sugerencias y reclamaciones que se determinen. El
adjudicatario remitira a la Concejalia de Deportes y al responsable del contrato designado por
el Ayuntamiento, informacion inmediata y detallada sobre todas las quejas, reclamaciones y
sugerencias recibidas, asi como las respuestas y los informes necesarios por parte del Director
Deportivo o responsable de la instalacion.

El adjudicatario esta obligado a asumir el papel de Encargado en el tratamiento de datos de
caracter personal y sobre el compromiso de confidencialidad. En cumplimiento de la normativa
vigente de proteccion de datos (Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas y en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (RGPD) y
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Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales (LOPD-GDD).

Debera establecerse un protocolo de actuacion para que en caso de averia y/o desperfecto de
cualquier elemento de la instalacién, observado por cualquier trabajador de la instalacion, ya
sea de este servicio 0 de otro (monitoreo, salvamento y socorrismo, limpieza, recepcién y
taquillaje), pueda dejar aviso por escrito de estos al servicio de mantenimiento. Estos avisos
seran visados diariamente, debiendo cumplimentarse las hojas de control que permitan
conocer el tiempo de actuacion por parte del servicio de mantenimiento.

Se reunirdn y cumplimentaran, con la frecuencia debida, todas las fichas necesarias
para la ejecucion del sistema de autocontrol recogido en el Decreto 80/1998, de 14 de
mayo, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de piscinas de uso
colectivo, Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los
criterios técnico-sanitarios de las piscinas, asi como toda la documentacién requerida
para el control de la Legionela, Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se
establecen los requisitos sanitarios para la prevencion y el control de la legionelosis.

Segln se vayan modificando los Reglamentos y toda aquella normativa que afecte a los
servicios prestados en esta concesién, el concesionario tendra la obligacién de ir adaptandose
a ellos, teniendo un plazo méximo de 3 meses para tal fin, y debiendo presentar informe al
Servicio Municipal encargado de la supervision de la concesion.

En todo momento el Ayuntamiento de Galapagar, a través de los medios de que disponga,
podra inspeccionar la explotacién y conservacién del servicio, en particular, en el ultimo
periodo de la concesion, para que las instalaciones reviertan en perfecto estado de
conservacion.

Ademas, tres meses después del vencimiento de cada periodo anual, la empresa
concesionaria debera remitir a la Concejalia de Deportes una memoria de actividades y un
informe donde se indique el estado de las instalaciones, un resumen de las labores de
reparacion y mantenimiento realizadas a lo largo del ejercicio, los datos del personal a
subrogar (nombres, puesto, cargo, antigiiedad, jornada, salario, tipo de contrato, etc.).

El licitador deberd presentar el “Proyecto de Gestion”, en el que se deberd incluir al menos el
“Plan pedagogico y metodoldgico”, el “Plan de limpieza”, “Plan de mantenimiento”, el “Plan de
Recursos Humanos y Formacién”, el “Plan de Marketing y Comunicacion”, el “Plan de Calidad”,
el “Proyecto de Seguridad” y “Plan de Emergencia’ de las instalaciones, ademas de, la
cantidad y cualificacion técnica del personal encargado del servicio, asi como el horario de
trabajo, aportando una planificacion de las operaciones de mantenimiento en el que figure la
descripcion de los elementos a comprobar y el periodo de revision. En todo caso, las
operaciones de mantenimiento a realizar cumplirian las exigencias impuestas por la normativa

que resulte de aplicacion durante la vigencia del contrato.
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En la documentacién del contrato, se incluyen los proyectos de obra de la piscina de verano y
la piscina cubierta, donde figura las caracteristicas de cada una de ellas asi como su
equipamiento.

45. En relacion con el equipo técnico, salvamento y socorrismo, ensefianza y
entrenamiento de la natacion, actividades acudticas, actividades colectivas de
sala y de musculacion.

El servicio de salvamento y socorrismo se prestard por el personal cualificado segun
exigencias en el Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones
higiénico-sanitarias de piscinas de uso colectivo, Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre,
por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas o, en su caso, por
cualquier modificacién de este, en cuanto a su nimero y titulacion, con el mismo horario que el
de apertura de las instalaciones.
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deporte en la Comunidad de Madrid.
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La empresa adjudicataria pondra a disposicion de la Concejalia de Deportes la documentacion
oficial que acredite la formacion exigida por ley, junto con los cursos de reciclajes exigidos por
la misma.

De caracter general se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

En relacion al Equipo Técnico:

Independientemente del personal docente adscrito a cada actividad, la empresa adjudicataria
dispondran de un equipo técnico directivo compuesto por:

- El Director Deportivo de las Instalaciones.
- Coordinador Deportivo de las instalaciones.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

Seré responsabilidad del Equipo Técnico Directivo:

- Coordinar la ejecucion del programa, asi como al personal docente, informando
al Responsable del Contrato de forma inmediata, de cualquier incidencia
significativa.

- Los responsables técnicos deberdn personarse fisicamente en las instalaciones
a diario y especialmente en los horarios de mayor densidad de la actividad y
afluencia de usuarios.

- Asimismo mantendrén reuniones mensuales con el responsable del contrato
designado al efecto, por el 6rgano de contratacion para realizar un correcto
seguimiento de la asistencia, en funcion de los objetivos propuestos.
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- Tomar decisiones en caso de producirse situaciones imprevistas o de
emergencia e informar a la Concejalia de Deportes con caracter inmediato.

En relacion al Salvamento y Socorrismo:

>

Seran asumidas por el concesionario, dando cumplimiento al vigente Reglamento sanitario
de piscinas de uso colectivo de la Comunidad de Madrid. A tal fin, el concesionario tendra
en todo momento a disposicién del servicio, el personal de él dependiente, con la
cualificacion adecuada para prestar el servicio de socorrismo y primeros auxilios ante las
necesidades que puedan surgir.

El contratista proveera la asistencia de personal socorrista, en nimero adecuado, que
debera permanecer operativo durante el horario de apertura de las instalaciones, todos los
dias, laborables y festivos.

Los socorristas o las socorristas deberan disponer del correspondiente titulo oficial de
Salvamento y Socorrismo acuatico, "segin ORDEN 1239/21, de 30 de septiembre, de la
Consejeria de Sanidad, por la que se regula la formacion minima necesaria para prestar
Servicios como socorrista en piscinas, instalaciones acuaticas y medio natural de la
Comunidad de Madrid".

Los socorristas deberan vestir durante toda su jornada laboral ropa con el indicativo de
“Socorrista”, de tal forma que resulten facilmente identificables por los usuarios. Deberan
estar provistos, en todo momento, de su carnet o documento acreditativo de su titulacion.

Con idéntica finalidad, en todo momento, durante el desarrollo de la concesion tendra
disponibles medios materiales de rescate, obligados por ley, asi como todo el material
indispensable para la practica de primeros auxilios.

El concesionario debera prestar servicio de salvamento y socorrismo siempre que la
piscina esté abierta al publico, no pudiendo éste, impartir actividades al mismo tiempo que
gjerce las labores de socorrista, debiendo estar uniformado de forma distinta a los
monitores de actividad.

El socorrista debera vigilar los vasos de agua asi como sus alrededores, no pudiendo
abandonar éste la zona de los vasos mientras esté la instalacion abierta.

El socorrista velara por el comportamiento de los bafistas, asi como el cumplimiento de la
normativa vigente y el reglamento de la instalacion.

El socorrista deberd avisar inmediatamente a los servicios de urgencias sanitarios asi

como al Ayuntamiento de Galapagar ante cualquier incidencia o sintoma anormal o
indicativo de patologia que detecten en un usuario.
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Haran cumplir a las personas usuarias de las instalaciones la normativa de uso
establecida, reprendiendo en su caso y dentro de las atribuciones que al efecto se les
confiera, aquellas actitudes gue vulneren la citada normativa de uso, debiendo adoptar
cuantas medidas sean necesarias que vayan encaminadas al cumplimiento de la normativa
sobre utilizacion de piscinas publicas y la vigilancia permanente del recinto, velando por la
seguridad de los usuarios.

Facilitaran el acceso a personas con movilidad reducida, debiendo conocer el
funcionamiento correcto de la silla elevadora. Esta debera mantenerse cargada y en
perfecto estado de uso para en caso de necesidad, y debiendo guardarse a cubierto al final
de cada jornada.

El socorrista debera dar aviso inmediato a la Direccién de la instalacion, asi como a la
Concejalia de Deportes de cualquier anomalia que detecten en el agua o en el ambiente de
la piscina (turbiedad del agua, exceso de olor a cloruro, modificaciones notables de
temperaturas,...) que pudiera ser perjudicial para la salud.

El socorrista debera colaborar con el servicio sanitario de la piscina en la aplicacion de los
primeros auxilios y en el traslado de los accidentados si asi fuese necesario.

El socorrista debera supervisar el correcto estado del vaso, zona playa, corcheras y demas
elementos que afecten al bafio. Ademéas de contribuir a subsanar carencias o fallos de
ubicacion en la medida de sus posibilidades, para el correcto desarrollo del servicio.

Velar permanentemente para cumplir y hacer cumplir de manera rigurosa las normas de
seguridad de comportamientos dictados para el vaso y dependencias anexas sera
responsabilidad del socorrista.

Se requiere estricta puntualidad y guardar en todo momento la ubicacion exacta que se le
haya asignado por cuadrante, que define la zona de vigilancia y el horario de rotaciones a
sequir.

Seran los encargados de la apertura y cierre del espacio habilitado para las hamacas o
aparatos existentes, en su caso.

Aplicaran las medidas restrictivas del aforo y demas normativa derivada de medidas
sanitarias.

El personal socorrista siempre se ubicara en un lugar estratégico, desde el cual tengan un
control total de los vasos.

Se debera desempefiar un trato correcto con los usuarios, eludiendo situaciones de

confrontacién y solicitando la colaboracion de la policia local o los guarias de seguridad si
los hubiese, cuando la situacion lo requiera.
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Ayuntamiento de Gal@agar

» No abandonar, bajo ningln concepto, su puesto de trabajo, siendo necesario para ello
autorizacion expresa de la persona competente, y mediando siempre suplencia por otro
compafero (que cumpla los mismos requisitos).

» Informaran de las incidencias o anomalias en el servicio a su Coordinador 0 Responsable
del contrato, a través de un parte diario de novedades.

» A la finalizacién de la jornada no se retirara de su puesto de trabajo hasta que se
compruebe gue no haya usuario alguno en vaso y playas.

» Y todas aquellas que aun no estando especificadas en este pliego sean funciones propias
del puesto de trabajo.
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En relacion a las actividades realizadas:

» El concesionario debera gestionar y organizar las actividades que se impartan en las
instalaciones deportivas, poniendo a disposicion de los usuarios el material necesario para
la realizacién de las mismas.
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» Anualmente y antes del comienzo de la temporada, se debe presentar al responsable del
contrato el “Plan metodoldgico y pedagdgico de actividades” y en coordinacion con la
Concejalia de Deportes, se elaborara el programa de actividades de la temporada.

» La empresa adjudicataria debera aportar todo el material necesario didactico, pedagdgico y
técnico-deportivo para el desarrollo de las actividades deportivas dirigidas.

» Las actividades minimas a realizar en las instalaciones son:

Actividades en el medio acuatico:

+ Matronatacién (de 6 a 35 meses).

* Pingiiinos (de 3 a 5 afios).

+ Tritones (de 6 a 8 afos).

* Delfines (de 9 a 11 afios).

* Juveniles (de 12 a 17 afos).

* Adultos (de 18 a 64 afios).

+ Aquafitness.

+ Natacion terapéutica.

+ Clases particulares.

+ Nado libre (alquiler calle piscina particular).

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario
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Clases colectivas fitness:
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« GAP
* Abdominales
* Tabata
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* Cardiohit
+ Estiramientos

La Concejalia de Deportes supervisara las actividades y podré solicitar al concesionario la
modificacion de las mismas, y se reservara expresamente la autorizacion de actividades no
incluidas en este apartado, sin que en ningln caso comporte la modificacion de las tarifas
aprobadas.

El concesionario informara a la Concejalia de Deportes de las actividades que se realicen
en la instalacion con el fin de dar difusion a las mismas y en base a la demanda, podra
solicitar la modificacion de las mismas.

Al finalizar la temporada (agosto en las piscina cubierta y octubre la piscina de verano,) se
presentara una “Memoria de actividades” en la que se detallaran las actividades realizadas,
horarios, nimero de usuarios, monitores, etc., asi como la inversion en material deportivo
gue se ha realizado para de dichas actividades.

El concesionario debera crear un equipo de competiciéon de las modalidades deportivas de
natacién con las especialidades de sincronizada, waterpolo y natacién que dé cabida a los
deportistas interesados del municipio, y debera participar como minimo en las
competiciones de la Agrupacion Deportiva de la Sierra.

En caso de que el concesionario lo crea oportuno, podra crear una asociacion deportiva o
conveniar con un club o asociacion deportiva de Galapagar dicha actividad, pudiendo solo
en este caso subcontratar la actividad.

El concesionario debera inscribir a todos los usuarios menores de 18 afios en la aplicacion
de la Comunidad de Madrid GCAM.

La empresa concesionaria, debera colaborar con la Concejalia de Deportes en la
organizacion de las actividades y competiciones de la Agrupacion Deportiva de la Sierra
(ADS), asi como participar activamente en dichas actividades y competiciones con los
equipos de la asociacion deportiva de las distintas especialidades deportivas de natacion.

La concesionaria debera colaborar directamente con los eventos puntuales que organice la
Concejalia de Deportes con objeto del fomento de la modalidad deportiva de natacion en
las instalaciones deportivas de la Piscina Municipal de Galapagar.

Cualquier actividad no recogida en este apartado que se pueda llegar a desarrollar durante
el estado en vigor de estas prescripciones técnicas, deberd contar con un informe técnico
completo del coordinador de piscina en el que se especifique todas las caracteristicas de la
actividad que se propone. Del mismo modo, y para poderse llevar a cabo la supuesta
actividad, debera contar con la aprobacion por escrito por parte del responsable del
contrato del Ayuntamiento de Galapagar, del anteriormente citado informe.
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Ayuntamiento de Gal@agar

> La empresa concesionaria no podré subcontratar las actividades deportivas que se realicen
dentro de las instalaciones deportivas.

» El uso de las instalaciones estara supeditado a las necesidades del Ayuntamiento de
Galapagar, que tendra en todo caso preferencia en su utilizacion de forma gratuita para la
celebracion de eventos deportivos propios (competiciones ADS; olimpiadas escolares,
campamentos, actividades puntuales de promocion de la actividad de la natacién en
colegios, etc.), o para cualquier actividad puntual que la Concejalia de Deportes estime
necesaria, hasta un maximo de 100 horas al afio. Para ello el Ayuntamiento debera
comunicar la reserva del espacio a la concesionaria con antelacién suficiente para que la
misma no produzca la menor alteracion posible en la programacion existente.

En relacion a la sala de musculacion:
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La empresa concesionaria se comprometera a tener contratado al menos a un monitor para la
sala de musculacién, debiendo estar presente en la misma siempre que esté abierta al pablico.

El monitor debera realizar las siguientes funciones:

FECHA DE FIRMA:
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» Controlar que el uso del material sea el correcto.
» Vigilar que los usuarios realicen los ejercicios adecuadamente.
» Seguimiento y elaboracion de rutinas basicas de entrenamiento.

En todos los casos la empresa concesionaria debera contratar al personal que pueda ejercer

dichas funciones en base a la Ley 6/2016, de 24 de noviembre, por la que se ordena el
ejercicio de las profesiones del deporte en la Comunidad de Madrid.

La empresa adjudicataria debera dotar la sala de musculaciéon con al menos el siguiente
material:

Descripcion maquinaria deportiva

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario
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Descripcion Cantidad
Cardiovasular

Air Rower REMO MATRIX 1
Elliptical Trainer [ELLIPTICAL MX Endurance LED 3M 3 2
Recumbent Bike |RECUMBENT MX Endurance LED BM 1 <§
Spinning Bike Matrix Indoor Cycle CXM 10 Ei
Treadmill TREADMILL MX Endurance LED 3 g%
Fuerza | woo
GI-153 BANCO AJUSTABLE REGULABLE 1 £=8
GI-155 BANCO SCOTT 1 m

GI-FW162 BANCO HIPEREXTENSIONES 1
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GIl-FW163 OLYMPIC FLAT BENCH 1
Free Weight
GIl-FW165 OLYMPIC DECLINE BENCH 1
MG-A67B MAGNUM WEIGHT TREE W/BAR HOLDERS 1
Matrix MG 10-Pair Saddle DB Rack A-510 1
Multi-Station GI-MS50 MULTIESTACION 5 PUESTOS 1 ol
[=¥a)
VS-40 BICEPS CURL L 1 %g
2<
VS-42 SEATED TRICEPS PRESS L 1 o %
ar~
VS-13 CONVERGING CHEST PRESS VERSAH 1 §§
<N
VS-23 CONVERGING SHOULDER PRESS VERSAH 1 §§
— Ll
VS-74 HIP ABDUCTOR/ADDUCTOR VERSAH 1 g%@
N
o
Selectorized COMBO CHIN/DIP ASSIST 1 é&é
=m b=
COMBO LAT PULLDOWN/SEATED ROW 2 % @ é
3] <
COMBO LEG EXTENSION/LEG CURL 2 d§§
Om®
COMBO AB/LOW BACK 1 z %é
<%0
MF VS Functional Trainer (VFT+FTS30) 1 te<
Matrix Versa Glute vs-S78 L 1
2
=
14
(TR
B3
<88
IS
[S1=3)
wSom
LN
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Descripcion Cantidad
VS-FTHP VERSA FUNCTIONAL TRAINER HANDLE PACKAGE 1
JalOn Dorsal Grande 1 gg
[ are)
Recto Paralelas con Agarre 1 §§
< ™
Recto Biceps 1 E% é
~< W
Triceps Curvo Tope Arandela 1 gg B
og W
Remo Polea Baja 1 §a 'i(J
, BT
Polea Baja-Alta Estrecho 1 88" &
358 ¢
Cuerda Triceps 1 g8 2
EB®
Estribo a una mano 1 5%@ 8
cg2 a
Dorsal Curvado 1 uDJgg 3
(\’)< o
Barra Olimpica Cromada Alta Carga -1.20Z 1 é%’g Q
Barra Olimpica Crom.Alta Carga -2.20m1500& 2 Tes :é
]
Tope Barra Olimpica 6 b=
Disco 1,25 kgs Olimp.prem 4 % %
= °
Disco 2,50 kgs Olimp.prem 4 z °
Accessor Wss 2
y Disco 5 kgs Olimp.prem 10 288 &3';
. ) 588 o
Disco 10 kgs Olimp.prem 10 lea 2
LN 8
Disco 15 kgs Olimp.prem 4 o
Disco 20 kgs Olimp.prem 4 g_u-;
[
Disco 25 kgs Olimp.prem 4 8 g
w ]
Mancuerna Premium 2,5 kgs 2 E g
w [
Mancuerna Premium 5 kgs 2 L; 3
[a) 2
Mancuerna Premium 7.5 kgs 2 E E
geo =
Mancuerna Premium 10 kgs 2 5% <
R0 O
Mancuerna Premium 12,5 kgs 2 ﬂf}%, %
l—_g o
Mancuerna Premium 15 kgs 2 g): g ,—‘5
suo O
Mancuerna Premium 17.5 kgs 2 885 2
. d0o 8
Mancuerna Premium 20 kgs 2 Fx E
»—8% .g
Mancuerna Premium 22,50 kgs 2 "'oJ<Z(8 8
ORwo &£
Mancuerna Premium 25 kgs 2 E%E 2‘
283 ©
c
[}
]
c
. . . s . . .y [}
La empresa adjudicatario, sera la responsable del mantenimiento de la sala de musculacion, no E
pudiendo estar una maquina fuera de servicio mas de 15 dias. 2
o
O T
2 E
g o
x<
- . o <2
4.6. Enrelacion al personal de atencion al publico: NS
s
u-o
- L, Sy gog
» Auxiliar de Atencion al Publico y Control. 220
o m

Sus funciones seran como minimo:
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Custodia y manejo de las llaves de las instalaciones.

Atencion Telefonica.

Informacién y Atencién al Pablico.

Procedimiento de reservas de instalaciones deportivas.

Control de Acceso a las instalaciones deportivas.

Cobro de alquileres de las instalaciones deportivas.

Manejo del Programa Informético que gestiona todas las instalaciones y actividades.
Vigilancia de los locales y dependencias de las instalaciones deportivas.

Apagado y encendido del alumbrado. Garantizar el encendido y apagado de luces y otras
instalaciones que no disponga de mecanismos automaticos que las regulen.

Control y Custodia del equipamiento deportivo y del mobiliario de la instalacion.

Supervision de la limpieza de las instalaciones deportivas.

El personal de conserjeria colocard la informacion en los tablones de anuncios, asi mismo
vigilara que éstos estén en buen estado y custodiara las llaves en el caso de que sean
cerrados (vitrinas).

Indicar a los usuarios las dependencias donde deban dirigirse para resolver los problemas
que planteen.

Control visual de las personas y mercancias que entran y salen del edificio, asi como el
acceso a determinadas dependencias Unicamente de personas autorizadas.

Vigilar el estado y funcionamiento de las instalaciones, comunicando cualquier anomalia a
sus superiores.

En las instalaciones deportivas existird un botiquin de primeros auxilios, los conserjes
deberan hacerse cargo de que no falte ninguno de los materiales que componen el citado
botiquin.

En el supuesto de que se produzca un incidente que revista caracter de gravedad o
urgencia, deberan estar formados para utilizar los desfibriladores de la instalacion ademas
de realizar lo dispuesto en el protocolo de emergencias del plan de seguridad.

Apoyo en las actividades administrativas: realizacién de copias o fotocopias manejando
maquinas sencillas de reprografia o fotocopiadoras, manejo del ordenador.

Control del buen uso de la instalacion.

Revisar y reponer materiales y equipamiento de la instalacién donde se presta servicio.
Recepcionar, custodiar y garantizar la distribucién de la correspondencia, servicio de
mensajeria, paqueteria y fax.

Garantizar el encendido y apagado de luces y otras instalaciones que no disponga de
mecanismos automaticos que las regulen.

Recepcion de Suministros.

En general, cualesquiera otras tareas afines a la categoria del puesto y semejantes a las
anteriormente descritas, que les sean encomendadas por sus superiores jerarquicos y
resulten necesarias por razones del servicio.
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5. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO.

El Concesionario vendra obligado a hacer cuanto sea posible para la buena marcha de la
explotacion objeto del contrato y a cuanto, sin separarse de su espiritu y recta interpretacion, le
ordene la Inspeccion Técnica Municipal.

La sujecion a las prescripciones técnicas aqui descritas y en el pliego de clausulas administrativas
son de obligado cumplimiento.

En el desarrollo de la gestién y explotacién del servicio del concesionario llevard a cabo las
siguientes actuaciones:

5.1 Obligaciones con respecto ala gestion y la instalacién.
5.1.1. Descripcion:

— El concesionario debera presentar en su proyecto de gestion y explotacién con un esquema de
tareas de mantenimiento de instalaciones de estas caracteristicas, asi como su periodicidad y
procesos de verificacion del estado de las instalaciones y equipamiento deportivo pertinente,
incluido todo lo relativo al estado y conservacion de los diferentes vasos de las piscinas.

— Sera por cuenta del Concesionario todos los gastos de bienes y servicios corrientes necesarios
para el desarrollo de la prestacion del Servicio y los necesarios para el mantenimiento de
instalados actualmente en la Piscina Cubierta y la Piscina de Verano, afectos al servicio, en
concreto: arrendamiento, reparacién, mantenimiento y conservacion de instalaciones,
maquinaria y utillaje; mantenimiento de mobiliario y equipos informaticos, productos de todo tipo
necesarios para el mantenimiento y conservacion de las instalaciones o para la prestacién del
servicio, servicios de comunicaciones y telefénicas y primas de seguros y vigilancia de las
instalaciones.

- El contratista asume la obligacion del mantenimiento de las instalaciones objeto del contrato y
gue toda la maquinaria existente en los Complejos Deportivos, estén en perfecto estado de
funcionamiento, confort, higiene y seguridad durante todo el periodo de vigencia del contrato. A
tal efecto deberd concertar, con empresas autorizadas los contratos de asistencia técnica
necesarios para el mantenimiento de las instalaciones, ademas de acreditar la disponibilidad de
personal con la cualificacion adecuada.

— Mantener la limpieza, el decoro y el mantenimiento de las instalaciones adscritas al servicio,
sera responsabilidad de la empresa adjudicataria, cumpliendo den todo momento con las
condiciones higiénicas, sanitarias y de cualquier tipo que establezca la normativa sectorial de
aplicacion, tanto de las zonas a utilizar por el publico, vestuarios, duchas, zonas de pies
descalzos, servicios, lavabos, salas de fitness (con su equipamiento: maquinas, pesas
aparatos cardiovasculares) como de la zona de actividades dirigidas, paredes, techos, puertas
ventanas, focos de iluminacién, cristales, pasillos, etc.,..., teniendo que encontrarse en perfect
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estado de limpieza y conservacion de forma diaria, debiendo contar con servicio de limpieza
durante todo el periodo de apertura de la instalacion. Para ello se empleard por parte del
concesionario los medios materiales y personales precisos, sin dafiar las instalaciones ni
perjudicar a los usuarios.

— La empresa adjudicataria informara a la Concejalia de Deportes mensualmente de cualquier
anomalia que sufran las instalaciones; debiendo autorizar los servicios aquellas reparaciones o
cambio de elementos de la instalacion por deterioro o por fin de su vida atil que requiera su
reposicion, y en razon de justificacion econdémico y financiero en el que se indica la vida atil y
cambio de los distintos elementos de la instalacion. La falta de dicha informacion y
desconocimiento de la Concejalia de Deportes se considerara como falta grave.

— Todas las reparaciones 0 actuaciones necesarias para el correcto funcionamiento y aspecto de
las instalaciones seran acometidas, de acuerdo con el punto anterior, por la empresa
adjudicataria, previa autorizacion municipal, que en todo caso resultara obligatoria. Esto incluye
la magquinaria, mobiliario, sanitarios, material, estructura, pavimentos azulejos, cristaleria,
equipos electronicos y equipos informaticos, reparaciones de instalaciones y reposiciones por
consumo, salvo aquellas que por haberse realizado obras recientemente, estén en periodo de
garantia.
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- El mantenimiento de las instalaciones consistird, ademas de lo ya reflejado en el pliego, en un
mantenimiento preventivo de la instalacion de calefaccion, agua caliente sanitaria, aire
acondicionado, tratamiento preventivo de la legionela, equipos para el tratado del agua de la
piscina, electricidad, carpinteria-cerrajeria, fontaneria, asi como todo tipo de reparaciones de
las tareas sefialadas y de albafiileria.

— El adjudicatario podra proponer mejoras de las instalaciones que puedan ser consideradas
inversion con la finalidad de la participacién econémica del Ayuntamiento de Galapagar,
siempre que estas comporten una mejora en el servicio, originen un ahorro energético o sean
preceptivas por el cumplimiento de normativas que afecten a las condiciones del servicio y en
cualquier caso seran objeto de subvencion especifica que debera aprobar el Ayuntamiento de
Galapagar y no serd objeto de renegociacion del equilibrio econdmico expuesto en este
contrato. En todo caso, la Concesionaria deberd solicitar al Ayuntamiento de Galapagar,
cualquier modificacion o reforma de sus instalaciones, sin la cual no se podrén llevar a cabo.
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— Cada operacion de mantenimiento y conservacion realizada se anotara en el “Libro Oficial de
Mantenimiento” y/o en las fichas de registro, y que estaran a disposicion del Ayuntamiento de
Galapagar.
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— El concesionario es responsable de que todos los productos o aparatos usados en los trabajos
se utilicen correctamente y de acuerdo con las directrices marcadas por el fabricante de los
mismos y / o cualquier normativa que les pudiera afectar.
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— La empresa concesionaria se compromete a realizar los trabajos de mantenimiento dentro de
horario que menos extorsion pueda causar a los usuarios del recinto.
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— La empresa concesionaria se compromete a realizar los trabajos de conservacién necesarios
de las piscinas durante el periodo que se encuentren cerradas fuera de temporada.

— La Concesionaria comunicarqd a la Concejalia de Deportes la identidad de las personas
responsables de la instalacién deportiva, asi como el personal contratado para la gestion y
explotacion de la instalacién.

— En todo momento la concesionaria permitird el acceso a las instalaciones deportivas del
personal de Ayuntamiento de Galapagar. A tal efecto, y por razones de seguridad, el
Ayuntamiento de Galapagar debera disponer de una llave de acceso a toda la instalacion, de
las contrasefias de las distintas alarmas y a cuantos datos y estadisticas se le exijan en
referencia a las actividades desarrolladas.

AC2DA5B934ED31EB874FFE1142FC47597ACF5DF3
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— La concesionaria dara aviso inmediato a la Concejalia de Deportes de cualquier anomalia en el
funcionamiento de la instalacion, asi como de posibles incidencias relevantes con usuarios.

— Corresponde al 6rgano de contratacion la interpretacion de estas prescripciones técnicas, con
lo que la empresa adjudicataria asumira las decisiones técnicas emanadas de la Concejalia de
Deportes referentes a los aspectos susceptibles de interpretacion existentes en estas
prescripciones.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

— Cualquier actividad no recogida en este apartado que se pueda llegar a desarrollar durante el
estado en vigor de estas prescripciones técnicas, debera contar con un informe técnico
completo del coordinador de piscina en el que se especifique todas las caracteristicas de la
actividad que se propone y debera ser aprobada por el érgano de contratacion.

— Del mismo modo, y para poderse llevar a cabo la supuesta actividad, debera contar con la
aprobacion por escrito por parte de la Concejalia de Deportes y del 6rgano de contratacién, del
anteriormente citado informe.

— La concesionaria debera prestar el servicio dentro de los horarios y plazos sefialados, con la
continuidad y la regularidad convenida, excepto en el caso de circunstancias sobrevenidas e
imprevisibles.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

— Para cualquier modificacion del Programa de Actividades presentado, se necesitara la
comunicacion y aprobacion del Ayuntamiento de Galapagar.

- Queda expresamente prohibido la instalacion de cualquier tipo de carteleria, publicidad, etc. sin
conocimiento o autorizacion del Ayuntamiento de Galapagar. La concesionaria debera solicitar
autorizacion expresa del Ayuntamiento de Galapagar para la contratacion o exhibicion de
publicidad en sus instalaciones, sin la cual no podrad realizarse y siempre siguiendo la
Ordenanza Municipal Reguladora de la Publicidad Exterior y las actividades publicitarias
(BOCM n°18, de 22 de enero de 2011).

ENITO LOPEZ, AFRICA
BECEIRO LEBOSO, ALFONSO
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— Se debera exponer en lugar visible al publico, la lista de precios de las actividades, la cual se
pondra en conocimiento del Ayuntamiento de Galapagar que deberé aprobar previamente.

— En base al art. 25.3 de la Ley 6/2016, de 24 de noviembre, por la que se ordena el ejercicio de
las profesiones del deporte en la Comunidad de Madrid, la entidad concesionaria debera
exponer en lugar visible los datos personales del Director Deportivo, el Coordinador y de los
monitores que imparten las actividades, asi como la titulacion que les acredita para impartir
dicha actividad.

- La concesionaria, debera responder de la calidad técnica en la gestion integral de las
instalaciones, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la administracion
contratante de las omisiones, errores, métodos inadecuados en la ejecucion de los trabajos y/o
actividades. En caso de estar en posesion de certificados de calidad debera mantenerlos
durante todo el periodo de la concesion.
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- El adjudicatario responder4 de los desperfectos y dafios producidos por la inadecuada
realizacion de la gestion, reparandose, tales dafios a su costa abonando las indemnizaciones
gue procedan.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

— El adjudicatario, deberd adoptar cuantas disposiciones y medidas de seguridad sean
necesarias para evitar toda clase de dafios a personas y bienes segun el Plan de Seguridad.

— El contratista facilitara siempre que le sea solicitado por el Ayuntamiento de Galapagar, los
documentos o justificantes oficiales correspondientes a cotizaciones sociales, néminas,
seguros, mutuas, titulacién de los monitores y director técnico, etc., correspondiente al personal
adscrito al servicio, la afiliacion de la persona que desempefie un determinado cometido, el
organigrama con el nombre y la categoria laboral del personal que ocupe los diversos puestos
de trabajo y en general toda aquella informacién que permita comprobar la plantilla e identificar
a los posibles responsables de las tareas de los servicios prestados.

— El adjudicatario estara obligado a presentar la actualizacion de la plantilla anualmente o cuando
se produzca alguna modificacion la misma.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

— La concesionaria, debera establecer un estudio en el que se recoja el grado de satisfaccion de
los usuarios por actividad, de la instalacion y general del servicio, que deberd presentar
anualmente, debiéndose presentar en los 15 dias posteriores de la finalizacion del afio.
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— La empresa adjudicataria queda obligada y se compromete a cumplir la normativa legal vigente
en materia de Prevencion de Riesgos Laborales y Seguridad, asi como los Reales Decretos y
las Directivas de la CEE vigentes en dicha materia y de aplicacion al desarrollo de este contrato
referido tanto a los materiales que emplee, como a los equipos que pudiese adquirir y que se
utilicen en la prestacion del servicio, queden o no en propiedad del Ayuntamiento de Galapagar
una vez finalice el periodo de vigencia del contrato. La empresa adjudicataria velara, en e
ejercicio de sus funciones, por el cumplimiento de las normas de uso y servicios de las

ENITO LOPEZ, AFRICA
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instalaciones deportivas donde se desarrollen los programas, tanto por parte de su personal
como de los usuarios. Sera responsable del buen uso, cuidado, mantenimiento y reposicion del
equipamiento puesto a su disposicion para su utilizacion en las actividades programadas.

— La adjudicataria debera responder de la calidad técnica del personal que presta el servicio,
tanto de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion contratante, asi como en
terceras personas, por las omisiones, errores, métodos inadecuados en la ejecucion de trabajos
y actividades y de cualquier otra responsabilidad derivada del desenvolvimiento de las tareas
relacionadas con el servicio objeto de contratacion.

— La adjudicataria debera proporcionar informacién semestral o siempre que sea requerida,
detallada y completa las actividades impartidas, el uso, incidencias, reclamaciones, estado, y
otros indicadores de calidad de los servicios que gestiona.
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- La empresa adjudicataria deberd someterse a la tramitacion a través de los sistemas
informéticos ya utilizados por el Ayuntamiento de Galapagar o aprobados por el mismo,
posibilitando la transferencia de datos y conexién de los mismos en aquellos casos que sea
necesario, y contratando las licencias extras necesarias para dicha gestion. A efectos de la
incorporacion y uso de las aplicaciones informaticas, la empresa adjudicataria consensuara con
la Concejalia de Deportes la denominacion de actividades, tipos de actividad, nomenclaturas
gue permita el mantenimiento puntual y exacto de las Bases de Datos de usuarios, los accesos
y recaudaciones en cada momento. A la finalizacion del contrato, la empresa adjudicataria
facilitara la Base de Datos en soporte adecuado y compatible con los sistemas de gestion de la
Concejalia de Deportes.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

- Todos los cobros se realizarén a través de la aplicacion informética, con la especificacion de
cuentas bancarias que corresponda segun el tipo de ingreso. El Ayuntamiento de Galapagar
tendré acceso directo a la aplicacion para realizar todas aquellas consultas y controles que se
estimen necesarios.

- Por ningun motivo podra el contratista interrumpir el cumplimiento del contrato.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

5.1.2. Planificacion de tareas de mantenimiento en la piscina cubierta y la piscina de verano:

¢ Diaria:
o Inspeccion general de la instalacion:
Revision de sistema de climatizacion.
Revision de sistema de depuracion.
Revision de sistema eléctrico.
Analiticas del agua de cada vaso.
Anotacion de pardmetros en libro registro.
Ajuste dosificadores de productos quimicos.
Reparacién de averias urgentes o pequefias averias del dia a dia.
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e Semanal:
o Limpieza de filtros sistema de depuracion.
o Limpieza de filtros sistema de depuracion.
o Control de presiones y temperaturas sistema de climatizacion.
o Tratamiento de choque a aquellos vasos donde se considere necesario.

Control de placas solares.

Purga de circuitos.

Ajuste de temperaturas e iluminacion en funcién de factores ambientales.
Revision stock productos quimicos y pedios.

e Mensual:
o Reuvision de equipos con empresas externas segun contratos de mantenimiento,
para cumplimiento de normativa RITE.
Mantenimiento preventivo de maguinaria del gimnasio y salas.
Recogida de analiticas por laboratorio externo para control del agua de todos los
vasos.
Inspeccion piscina de verano.
Limpieza de sumideros y rejillas que requieren desmontaje.
Inspeccion y control de sistemas contra incendios.
Planificacion de reparaciones de mayor magnitud para realizarlas cuando menos
afecten al cliente.
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FECHA DE FIRMA:
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e Semestral y/o anual: (realizado por empresas externas acreditadas)

Disefio y revision del plan de mantenimiento.

Inspeccién profunda segin RITE de todos los elementos sujetos a esta
normativa, deshumectadora, calderas...etc.

Inspeccion de Baja Tension.

Sistema contra incendios.

Simulacro accidentes.

DDD. Inspeccion ascensor.

Limpieza profunda de todos los vasos, vaciado, desinfeccion y llenado.

o O O O O
COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS

Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

5.1.3. Servicio de control de temperatura de la piscina cubierta.

La empresa concesionaria debera prestar el servicio de control de temperatura de agua que se
establecerd en 26° C minimo (aconsejable 27°) en la piscina de natacion y de 28° (aconsejable 1°)
en la de ensefianza; vaso de spa y jacuzzi minimo 30° (aconsejable 33) la temperatura del aire sera
de 2° C maés, asi como la humedad relativa que sera inferior al 65%, todo ello justandose a la
normativa vigente. El Servicio Municipal de Deportes podra establecer la variacion de las
temperaturas, cuando razones objetivas lo aconsejen.
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El Ayuntamiento de Galapagar, podra establecer visitas periédicas con especialistas en el
mantenimiento de este tipo de instalaciones como complemento a su deber de inspeccién.
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5.1.4. Responsabilidad frente al usuario.

El Concesionario indemnizard los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando el dafio sea producido por
causas imputables al Ayuntamiento. A estos efectos debera suscribir un Seguro de
Responsabilidad Civil y otro de accidentes que cubra las responsabilidades derivadas de la
actividad. EI concesionario esta obligado a concertar una péliza de responsabilidad civil no inferior
a 600.000 euros y un seguro de accidentes para los usuarios con una cobertura minima individual
de 6.000 euros con una compafiia de seguros que garantice las responsabilidades que puede
contraer frente a terceros y frente al Ayuntamiento, iniciandose la vigencia de la misma desde la
fecha del acta de iniciacion del servicio.

Seré obligacion de la empresa adjudicataria indemnizar todos los dafios y perjuicios causados a
terceros 0 a la propia Administracién Municipal con motivo de la prestacion del servicio. Los
destinatarios del servicio seran aquellas personas que adquiriendo su derecho de usuario
participen en las distintas actividades programadas o utilicen las instalaciones, o asistan como
publico en los casos que se establezca.

5.1.5. Responsabilidad frente a la administracién concedente.

Ser4 obligacion de la empresa adjudicataria indemnizar todos los dafios y perjuicios a la
Administraciéon Municipal con motivo de la prestacién del servicio.

De esta forma, debera disponer de un Seguro de Mult-iriesgo de Hogar e instalaciones que cubra
en cuantia suficiente la reparacion de dafios por averias en los términos sefialados en el presente
Pliego.

5.1.6. Vigilancia y seguridad en acceso a los edificios.

El concesionario se encargara del control del acceso a las instalaciones de los usuarios, mediante
personal y/o instalaciones adecuadas, impidiendo el de aquellos usuarios que realicen actividades
generadoras de riesgos.

Se deberd admitir el disfrute del servicio a toda persona que cumpla los requisitos reglamentarios y
exigibles en cada momento para acceder a las instalaciones. En caso de existir alguna incidencia
con un usuario, debera notificarse al Ayuntamiento de Galapagar.

01BA833015EB5B122C038E1840AA87DE2A18B308
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FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:
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5.2.  Obligaciones respecto al personal.

— El concesionario del servicio dispondra de los medios personales necesarios tanto en nimero
como en cualificacion laboral para la gestién del servicio que dependera exclusivamente del
concesionario, y cumplird con las disposiciones legales vigentes aplicables en materia laboral,
de Seguridad Social y de Prevencion de Riesgos Laborales que procedan, asi como el
Convenio Colectivo de aplicacién pudiendo ser requerido para ello por el Ayuntamiento de
Galapagar para que aporte los justificantes necesarios.

— Todo el personal que la empresa concesionaria aporte para la prestacion de los servicios
recogidos en el presente pliego, debera ir debidamente uniformado e identificado, de tal manera
que permita claramente identificar a los usuarios la funcién que desarrolla.

01BA833015EB5B122C038E1840AA87DE2A18B308
AC2DA5B934ED31EB874FFE1142FC47597ACF5DF3

HASH DEL CERTIFICADO:

— El personal que aporte la empresa concesionaria al servicio, durante el desarrollo de sus
correspondientes jornadas laborales, atenderan conjuntamente y de forma coordinada con el
personal administrativo de la Concejalia de Deportes, sobre todo en lo referente a la atencién e
informacion al usuario, reserva de instalaciones, atencion telefénica, asistencia a los puestos de
coordinacion y direccion.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

- La empresa adjudicataria cumplird las disposiciones contempladas en la Ley 31/1995 de
Prevencién de Riesgos Laborales.

- El adjudicatario debera contar con un sistema de gestion de Prevencién de Riesgos Laborales
de manera que garantice la seguridad y salud de los trabajadores, asi como las normas en
materia de coordinacién de actividades empresariales.

— Los trabajadores que presten servicios en las dependencias objeto del contrato habran recibido
formacion e informacion especifica en materia de prevencién de riesgos.

— El personal estara igualmente informado de su obligacion de colaborar ante una situacion de
emergencia, para lo cual existira personal designado como figura de emergencia.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

— La empresa adjudicataria emitira toda aquella documentacion en materia de prevencion de
riesgos laborales en el primer mes de gestion de la instalacién, y siempre que el Ayuntamiento
de Galapagar lo requiera.

— Sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones especificas que vengan sefialadas por
normas especiales en materia laboral, social, administrativa y fiscal; el concesionario debera
cumplir con las Obligaciones Generales sefialadas para el contratista concesionario de
servicios de acuerdo con el art. 288 LCSP b. 7.
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- En lo referente a subcontratacién, la empresa adjudicataria debera explotar y gestionar, los
servicios deportivos a prestar que se encuentran descritos en el presente pliego directamente.
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— En el caso de subcontratar con otras empresas parte de los servicios, éstas deberan entregar
declaracion responsable por parte de dichas empresas del establecimiento de los medios de
coordinacion oportunos con las empresas subcontratadas. La empresa contratista hara
extensiva la observancia de las obligaciones a las posibles subcontratas vinculadas con ella y
les exigira el cumplimiento en materia de prevencion de riesgos laborales.

- Una vez comenzada la actividad y durante su ejecucion, la empresa contratista tendrd las
siguientes obligaciones:

» Trasladar a sus trabajadores las instrucciones en materia de prevencion de riesgos, asi
como velar por el cumplimiento de las mismas.

» Cooperar en las tareas preventivas y, en particular, en caso de una situacion de
emergencia.
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» Comunicar cualquier cambio o modificacion que se produzca durante el desarrollo de la
actividad, que sea relevante en materia preventiva.

» Comunicar a la Concejalia de Deportes todas las incidencias o accidentes que se produzcan
entre sus trabajadores como consecuencia de los riesgos derivados de las actividades
concurrentes, asi como los dafios ocasionados a la propiedad.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

» Comunicar de inmediato a la Concejalia de Deportes y al personal de la instalacion, toda
situacién de emergencia que se produzca y que sea susceptible de afectar a la seguridad y
salud del personal presente en el centro de trabajo.

» Comunicar a la Concejalia de Deportes los cambios que se realicen en relacién al personal
de la instalacién deportiva, cualesquiera que sean sus funciones.

» Todos los trabajadores que presten el servicio en las instalaciones, deben estar en posesion
de la titulacion minima requerida para el desarrollo de sus puestos y tareas asignadas. La
empresa adjudicataria, presentard en la Concejalia de Deportes un listado de todo el
personal que trabaje en la instalacién con fotocopia de la titulacion que justifique la
cualificacion del puesto de trabajo que desarrollara. La empresa adjudicataria entregara a la
Concejalia de Deportes, anualmente, la relacion de trabajadores junto con los documentos
justificativos de los seguros sociales, relacion nominal de trabajadores RNT y recibos de
liquidacion de cotizaciones RLC (antiguos boletines TC1y TC2.)

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:
Firmado Digitalmente en el Ayuntamiento de Galapagar - https://sede.galapagar.es - Cédigo Seguro de Verificacion: 28360IDOC2F076F822AEE05F42A3

» La empresa adjudicataria presentara a la Concejalia de Deportes, los cuadrantes mensuales
de los trabajadores con sus tareas. Asimismo, comunicard los cambios de turno de cada
empleado que pudieran producirse por contingencias de absentismo laboral. También se
encargard de resolver los conflictos laborales con los trabajadores que presten el servicio en
la instalacion.
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» En cumplimiento de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia, todo el personal debera aportar de una
Certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales.

» Todo el Personal que la empresa concesionaria contrate o subrogue para la prestacién del
servicio publico dependera exclusivamente de ella, por cuanto ésta tendrd todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de patrono y deber&a cumplir las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo
referidas al personal a su cargo, no existiendo en ningun caso relacion juridico-laboral
alguna entre el Ayuntamiento y el personal de la concesionaria. En ningin momento dicho
personal podra reclamar derecho alguno en relacién con el Ayuntamiento de Galapagar, ni
exigir responsabilidad de cualquier clase a éste, como consecuencia de las relaciones
existentes entre la empresa contratista y sus empleados ni durante el plazo de vigencia del
contrato ni al término de este.
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5.3.  Obligaciones respecto al servicio de taquillaje.

FECHA DE FIRMA:

20/02/2024
23/02/2024

— Comprender4, entre otras, las siguientes funciones:
¢ El control de acceso de toda persona a la instalacion mediante identificacion previa y
la percepcion.
¢ Custodia del importe de los precios publicos por utilizacion de la instalacion.
¢ Laventa de entradas, abonos y alquileres,
¢ Prestacion de la informacion solicitada por los usuarios.

— La empresa concesionaria debera contar con un sistema informatico de reserva de espacios y
clases online.

— La empresa concesionaria debera tener a disposicion de los usuarios métodos de pago con
tarjeta TPV virtual en la web del organismo (o0 de la empresa adjudicataria), adaptados a
formato CSB (cuaderno 60 o similar). Orientado a cobros por internet, directamente entre el
titular (obligado al pago) y la web del organismo, evitando al usuario desplazamientos
innecesarios y garantizando reserva en el servicio. Los cobros realizados por esta plataforma
son seguros y no repudiables.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario

PUESTO DE TRABAJO:

- TPV fisico, sistema que ofrece informacion del pago de forma simultanea a éste, lo que es
necesario en aquellos casos en que haya que justificar el pago para obtener el servicio, y
ademas evita el efectivo en las dependencias del Organismo. Por lo que se utilizara TPV-PC,
lector de tarjetas con PinPad conectado a un ordenador, desde el cual se introducen el importe
y, opcionalmente, concepto de cobro. Deben incorporarse los Ultimos sistemas de tpv:
contactless, wifi, conexion a PC, y demas sistemas que faciliten la gestién e identificacion del
cobro en el programa informatico, y se atendera con prioridad la incorporacion de los nuevos
sistemas que la tecnologia ofrezca durante el desarrollo del contrato, facilitando las gestiones ¢
los usuarios.
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54.

Para los pagos de caja, se emitird una instruccion al inicio del contrato estableciendo los
controles de cuantias y manejo, reduciendo al maximo el flujo en esta modalidad. Las
devoluciones y reclamaciones respecto a estos cobros se tramitaran y realizaran por el
adjudicatario segun los procedimientos establecidos.

La adjudicataria debera velar eficazmente para que los usuarios de las instalaciones tengan un
buen comportamiento, respetando las normas de convivencia y de caracter higiénico
adecuadas y de forma especial las que expresamente se contemplan en las normativas que se
adjuntan en los anexos. Ofreceran a los usuarios cuanta informacion les sea requerida respecto
a los programas y actividades de la Concejalia seglin se establezca por la misma. Atenderan a
los ciudadanos para cualquier consulta que esté relacionada directamente con la piscina
municipal, todos ellos segin los protocolos que se establezcan desde la Concejalia de
Deportes.

Semestralmente, se debera presentar a la Concejalia de Deportes la informacion relativa a
nimero de usuarios por actividad detallando las caracteristicas de los mismos por actividad,
cursillistas  (nifios, adultos), actividades colectivas acuaticas (acuaerobic, acuafitnes,
matronatacién, natacion terapédutica,...), nado libre, actividad de musculacion, actividades
colectivas, etc., asi como los datos econdmicos de ingresos y gastos desglosados.

Obligaciones respecto a la limpieza.

Respecto de los servicios de limpieza a prestar, y como referencia de minimos exigibles, la
empresa concesionaria debera realizar estos trabajos de limpieza segln el siguiente guidn-
esguema de trabajo:

Frecuencia del servicio y horario: siempre se realizaran los trabajos sin interferir las actividades de
uso de las piscinas.

> Trabajos y frecuencias.
e Diario y varias veces:

Barrido y fregado suelos, de todas las dependencias.
Barrido, fregado y desinfeccion vestuarios piscina.
Limpieza y desinfeccion servicios vestuarios.
Limpieza y desinfeccion duchas.

Fregado y desinfeccion playas y pediluvios.

Fregado y desinfeccion botiquines.

Recogida de papeleras y contenedores higiénicos.

O O O 0O O O O
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¢ Semanal:

o Limpieza del alicatado, duchas, servicios y vestuarios, y maquinas y elementos
de la sala de musculacion.

Limpieza de la zona de spa y sauna. Mensual:

Limpieza puntos de luz exteriores e interiores.

Limpieza cristales vestuarios y pasillos interiores y exteriores.

Limpieza de puertas y marcos.

Limpieza de la cubierta (Cristales, juntas, estructura, etc.).

O O O O O

e Bimestral:
o Limpieza general.

Los trabajos de limpieza se entienden, que seran la suficiente como para mantener en perfectas
condiciones de limpieza e higiene el espacio tratado, considerando que sera preciso alterarla
siempre que las condiciones de utilizacion asi lo exijan.

5.5. Obligaciones antes del inicio de la explotacién.

En el mismo dia que se dé inicio la explotacion, se realizard un inventario de toda la instalacion, y
elementos existentes en la misma, del estado en que se encuentren, en cuyo caso, se procedera a
la firma del acta y el inicio de la actividad. En caso de encontrar deterioros, se reflejaran en el acta.

Este sera suscrito por las partes contratantes por duplicado y quedando una copia en el expediente
administrativo municipal y otro en manos del concesionario.

Si el adjudicatario considera conveniente 0 necesario aumentar o completar el equipamiento y
mobiliario existente, podra hacerlo, sin pérdida del derecho de propiedad. Estos elementos tendran
gue ser previamente autorizados por el Ayuntamiento de Galapagar.

5.6. Obligaciones especificas a la finalizacion del contrato y reversion de las
instalaciones.

Las instalaciones serén devueltas por el concesionario en las mismas condiciones en que le fue
entregada por el Ayuntamiento de Galapagar. En este sentido se levantara un acta a la entrega de
la instalacion y a la recepcion posterior a la gestion dénde figuren situaciones iniciales con su
correspondiente inventario situacion a la entrega por el concesionario al Ayuntamiento de
Galapagar El acta del inventario sera suscrito serd por las partes contratantes por duplicadc
guedando una copia en el expediente administrativo municipal y otro en manos del concesionario.
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Las instalaciones se deberdn dejar en condiciones de mantenimiento, funcionamiento y
conservacion correctas.

En el caso de no cumplir una vez finalizada la explotacion con lo fijado anteriormente, la empresa
adjudicataria debera sufragar los gastos, hasta dejar las instalaciones en condiciones de
mantenimiento, funcionamiento y conservacién correctas. En caso contrario, se procedera a incoar
los oportunos expedientes sancionadores.

5.7. Situaciones especificas.

Se asumiran por parte del adjudicatario aguellas condiciones relativas a convenios especificos y de
personal del Ayuntamiento de Galapagar segun lo recogido en los correspondientes convenios, asi
como sus posibles modificaciones y acuerdos que se firmen durante la vigencia del contrato.

Con el objetivo de la prestacion de un servicio adecuado al usuario, y la no afectacion al mismo por
el inicio de la prestacion, se asumiran por parte del adjudicatario aquellos bonos o inscripciones
gue provengan del contrato anterior hasta la finalizacion de su vigencia segln las diferentes
normativas, sin recibir contraprestacion por los mismos.

5.8. Obligaciones respecto al Plan de Marketing y Comunicacion.

La empresa adjudicataria debera regirse por los criterios de uniformidad gréfica que se cumpliran
en el disefio de carteles, anuncios, folletos y otro tipo de soportes que se utilicen para la
comunicacién de cada actividad, tomando como base para ello la imagen corporativa de la
Concejalia de Deportes del Ayuntamiento de Galapagar, que tendra que aprobar previamente los
disefios y soportes.

La adjudicataria debera dar conocimiento a la Concejalia de Deportes de todas las actividades
deportivas que realice, de forma que desde el area de Comunicacion del Ayuntamiento puedan dar
publicidad a las mismas junto con el resto de actividades del municipio. Para ello debera informar a
la Concejalia de Deportes de todas alas actividades de la temporada antes del 15 de agosto.

Seré responsabilidad de la empresa la ejecucion del Plan de Marketing y Comunicacion, que
comprendera al menos:

- Una péagina web completa constantemente actualizada, vinculada a la del Ayuntamiento de
Galapagar, con toda la informacion referente a la empresa, descripcion detallada de las
instalaciones y todos los servicios y programas, procedimiento de sugerencias y
reclamaciones, normativas, procedimientos de inscripcion en actividades, posibilidad de
adquisicion de bonos y reserva de espacios via web a través de la aplicacion informatica de
gestion y su médulo web, etc.
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- Un folleto por temporada en calidad de imprenta que contenga toda la informacion sobre las
actividades del programa y las normas y procedimientos de inscripcion. Asi como hojas de
mano para entregar a los usuarios en el punto de informacion.

- Disefio, realizacion y distribucion en los puntos habituales de carteles especificos referente
a las actividades ofertadas en la Piscina Municipal Cubierta, previa autorizacion de la
Concejalia de Deportes y el departamento de Comunicacion.

- Elaboracion de textos y fotografias para foto-noticias sobre cada uno de los eventos y
actividades del programa, que seran enviados a la Concejalia de Deportes para su revision,
con copia al departamento de Comunicacion.

- La distribucion de los carteles y folletos a todos los edificios municipales, centros
educativos, centros deportivos, centros comerciales y aquellos lugares de interés que se
determinen en caso necesario.

- En todos los casos debera aparecer el logo del Ayuntamiento de Galapagar.

- Para cualquier publicidad dentro de las Instalaciones Deportivas Municipales, tendra en
cuenta la Ordenanza Municipal Reguladora de la Publicidad Exterior y las actividades
publicitarias (BOCM n°18, de 22 de enero de 2011) o aquella que se encuentre en vigor.

5.9. Obligaciones respecto al Plan de Calidad.
La empresa adjudicataria presentara en su propuesta su propio Plan de Calidad.

La empresa adjudicataria, podra estar sometida a auditorias internas y externas y a posibles
inspecciones de Sanidad, Industria o cualquier otra existente para velar por el cumplimiento de las
normativas vigentes.

En el supuesto de que el resultado de las auditorias sea negativo, la empresa adjudicataria debera
subsanar las deficiencias detectadas, en el tiempo y forma establecido por el organismo auditor y
presentar la documentacién que acredite que se han subsanado.

La empresa adjudicataria tendra la obligacién de aportar en archivo informatico compatible con los
programas establecidos por la Concejalia de Deportes y con periodicidad semestralmente los datos
obtenidos del célculo de los indicadores siguientes:

* Porcentaje de satisfaccion de los usuarios con la calidad del servicio.

* Porcentaje de satisfaccion de los usuarios con la calidad de las instalaciones.

* Porcentaje de clases no impartidas imputables a la organizacién en horario de mafana.
* Porcentaje de clases no impartidas imputables a la organizacién en horario de tarde.
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* Porcentaje de ocupacion de plazas ofertadas en horario de mafiana.

* Porcentaje de ocupacion de plazas ofertadas en horario de tarde.

* Porcentaje de reclamaciones fundamentadas contestadas al usuario en el plazo de quince
dias.

Cualquier otro que sea considerado en adelante dentro de la politica de Calidad del Ayuntamiento
de Galapagar.

La empresa adjudicataria ha de entregar y recoger de los usuarios los cuestionarios de satisfaccion
elaborados por la empresa adjudicataria y autorizados por la Concejalia de Deportes, con el fin de
conocer la opinién de los mismos y con la obligacion de explotar dichos datos, con el objeto de
ofrecer mejoras.

Los cuestionarios deben tener una escala del 0 al 10, y los cumplimentados originales se
entregaran a la Concejalia de Deportes, asi como la explotacion de los datos y un informe detallado
con los datos absolutos y la valoracién que se hace de los resultados y las medidas propuestas
para mejorar la prestacion.

5.10. Obligaciones respecto al Plan de formacion.

La empresa adjudicataria sera responsable de la formacion y perfeccionamiento técnico de su
personal, con un constante reciclaje a fin de poder incorporar nuevas técnicas y programas para
beneficio de los ciudadanos. En este sentido, habra de presentar un Plan de Formacion para su
personal, para todo el periodo de ejecucion.

La empresa adjudicataria se compromete a la realizacion de las acciones formativas propuestas,
asi como a la asistencia de su personal a dichas acciones formativas y a las acciones especificas
que pudieran proponerse desde la Concejalia de Deportes.

El Plan de Formacion debera recoger con detalle las acciones formativas que se describen a
continuacion, ademas de otras dos acciones de 4 horas presenciales al menos cada una, a
propuesta de la empresa adjudicataria. Con anterioridad a la realizacion de cada accién y para su
aprobacion, presentaran la definicion final de los cursos, con sus objetivos, los asistentes
convocados y el profesorado, que deberd tener cualificacion especifica y amplia experiencia
acreditada en los ambitos relativos a los contenidos.

Se recogeran como minimo los siguientes cursos en el plan:

- Utilizacion del sistema informatico de gestion. Para todo el personal de administracion y
atencion al publico, el coordinador y el director deportivo. 10 horas presenciales.

- Atencion al pablico. Para todo el personal. 4 horas presenciales.

- Gestion de Calidad. Para todo el personal. 6 horas presenciales.
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- Soporte Vital Basico y Utilizacién de Desfibriladores Semiautomaticos

- Protocolos de Emergencia y Evacuacion. Para todo el personal. 10 horas presenciales.

- Todo el personal de la instalacién habra de realizar al menos una vez al afio una jornada
formativa sobre soporte vital basico, primeros auxilios y reanimacion cardiopulmonar, asi
como obtener la capacitacion para la utilizacion de los desfibriladores existentes en la
instalacion.

- Al menos dos cursos de actualizacién en actividades para preparadores fisicos, monitores y
entrenadores deportivos a determinar por la empresa adjudicataria. Para todo el personal
que imparte actividades. 8 horas presenciales cada curso.

Si por cualquier motivo, durante el desarrollo del contrato, la empresa adjudicataria considerara la
no realizacion de alguno de los cursos propuestos inicialmente, al margen de los obligatorios, para
su sustitucién por otro cuya necesidad haya surgido en dicho periodo, realizara propuesta
debidamente justificada a la Concejalia de Deportes y a la Comision de Seguimiento, que
considerara su aprobacion.

5.11. Obligaciones respecto a los informes sobre la prestacion del servicio a presentar
por la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria debera presentar la documentacion que se detalla a continuacion, en
archivo informético compatible y en que se puedan tratar y editar todos los datos contenidos (hoja
de célculo para los datos numéricos y procesador de textos). Ademas de los informes recogidos
por la empresa adjudicataria y detallados en el Plan de Mantenimiento, se presentara al menos la
siguiente en informacion:

Informes semestrales:

- Datos detallados por actividades y grupos sobre nimero de inscripciones, altas y bajas de
alumnos.

- Control de asistencia: se resaltaran las incidencias y su resolucion.

- Personal: detalle de las ausencias o sustituciones que se hayan producido en su personal
durante el mes.

- Total Ingresos mensuales por conceptos y canal de cobro. Incluyendo todos los servicios y
actividades.

- Total de impagos y situacién administrativa de los mismos.

- Hoja resumen del total de ingresos en relacion a los inscritos en todas las actividades del
programa.

- Hoja resumen de incidencias en el control de los pardmetros: quimicos, temperatura,
presion del agua, limpieza prefiltros, dosificador cloro y ph, climatizacion.

- Incidencias de mantenimiento y resolucion de las mismas.

- Informe resumen sobre sugerencias y reclamaciones recibidas, asi como plazo y modo de
resolucion de las mismas.
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Informes anuales:

- Programacién anual de todas las actividades (objetivos, contenidos, metodologia de trabajo,
etc.).

- Memoria final de todas las actividades (nimero de altas, bajas, motivos bajas, grado
consecucion objetivos, estadisticas grado satisfaccién del usuario, etc.).

- Memoria con los resultados obtenidos de los cuestionarios de satisfaccion de los usuarios
durante el dltimo semestre de actividad, debiendo ser cumplimentados al menos por el 85%
de los usuarios que participan en el programa de actividades.

- Planificacion para la temporada siguiente.

- Asimismo, el adjudicatario debera presentar en su propuesta un sistema fiable de control
que refleje el porcentaje parcial y total de asistencia de los usuarios a las actividades o
servicios ofertados y un sistema de control de las bajas producidas, que refleje el motivo de
éstas.

- Cuenta anual de la instalacion: cuenta de explotacién en la que se recojan de modo
pormenorizado, en relacién al plan de viabilidad presentado, todos los ingresos y gastos
relativos al contrato.

- Informe anual de recaudacion.

Otros informes:

- La empresa adjudicataria deberd presentar dentro de los seis meses siguiente a la
adjudicacion un protocolo de autocontrol especifico de las piscinas segun lo establecido en
el articulo 11.5 del Real Decreto 742/2013.

- Se enviaran mensualmente los resultados del control analitico mensual en base a lo
recogido en el articulo 11.2.c del Real Decreto 742/2013.

- El adjudicatario se encargara de introducir los datos relativos al autocontrol en la aplicacion
SILOE del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, dando copia al responsable
del contrato.

5.12. Obligaciones con respecto a la Concejalia de Deportes.

- La Concejalia de Deportes, dispondra de forma gratuita y preferente de la instalaciéon de la
piscina cubierta, durante 585 horas (2.5 horas al dia durante 6 dias a la semana durante 12
meses) de una calle, o su equivalente en dos calles 0 mas calles.

— Ademas, el concesionario organizara entre 2 y 3 competiciones anuales, para escolares, de
ambito municipal, correspondientes a la Agrupacion Deportiva de la Sierra o al &mbito del
deporte infantil de la Comunidad de Madrid, en las fechas y horarios que la direccion técnica de
la Concejalia de Deportes le indique anualmente, corriendo a cargo de la empres:
concesionaria con los gastos del personal necesario.
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Para llevar a cabo dichos campeonatos, los gastos de trofeos correran a cargo de la Concejalia
de Deportes.

El adjudicatario se encargara del control, seguimiento y asistencia técnica de los alumnos de
las escuelas deportivas municipales de natacion en todas las competiciones de la Agrupacion
Deportiva de la Sierra o de la serie basica de deporte infantil de la Comunidad de Madrid que
los alumnos deban acudir a lo largo de toda la temporada deportiva.

La Concejalia de Deportes, con quince dias naturales de antelacion, comunicaré a la empresa
concesionaria los dias, horarios y distribucién de calles para llevar a cabo las competiciones.
Los monitores de natacion responsables de los grupos de iniciacion a la competicion deberan
tener la titulacion adecuada legalmente para actividad que desempefien.
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- La Concejalia de Deportes, se reservar 10 plazas anuales gratuitas como abonos sociales,
tanto en la piscina cubierta como en la en la piscina de verano, que se concederan a través de
la Concejalia de Servicios Sociales y la Concejalia de Deportes.

— La Entidad adjudicataria se compromete a realizar el Programa de Actividades minimo fijado en
el presente Pliego de Prescripciones Técnicas como parte del Programa de Actividades propio
de la Concejalia de Deportes del Ayuntamiento por las que obtendra, de los usuarios como
maximo, las tarifas que se fijan en el ANEXO lll como prestaciones patrimoniales de caracter no
tributario, manteniendo el limite méximo sefialado en el Anexo, el Adjudicatario sera libre de
fijar las Tarifas de las diferentes actividades.
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- La Entidad adjudicataria asume el Riesgo Operacional de la Concesién mediante la fijacién de
las Tarifas a cobrar de los usuarios de las actividades fijadas en el presente Pliego y de
aquellas Tarifas que libremente establezca por la Actividades que decida prestar bien por
ofertarlas como “mejoras” al contrato o bien las que decida liboremente establecer durante el
desarrollo del contrato; de forma que las obligacion financiera asumida por el Ayuntamiento se
limita y corresponde Unicamente con el reconocimiento y pago mensual del canon concesional
fijado en la licitacion.
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- La Entidad adjudicataria asumira la gestion de usuarios y la gestion de cuotas que de ello se
derive. No obstante lo anterior, dicha gestion deberd realizarse mediante aplicaciones
informéaticas compatibles con las utilizadas por el resto del Area de Deportes. Asi la empresa
concesionaria deberd utilizar sistemas informaticos compatibles con el comercializado por la
marca “CRONOS” y sus mddulos asociados actualmente en usando las instalaciones
deportivas de Galapagar y coordinar la integracion de datos generales, asi como las aperturas y
cierres de los tornos y puertas automaticas del sistema de control de accesos mediante
presencia. Sin perjuicio de lo anterior, se pondra a disposicion de la empresa adjudicataria el
sistema existente. A efectos de la incorporacion y uso de las aplicaciones informaticas, la
empresa adjudicataria consensuara con los Responsables del Contrato la denominacion de
actividades, tipos de actividad, nomenclaturas que permita el mantenimiento puntual y exactc
de las Bases de Datos de usuarios, los accesos y recaudaciones en cada momento. Al final de
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contrato, la empresa adjudicataria facilitara la Base de Datos en soporte adecuado y compatible
con el software utilizado en la Concejalia de Deportes.

La empresa concesionaria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto
a los datos de caracter personal de los que haya podido tener conocimiento por razén de la
prestacion del contrato, obligacion que subsistira aun después de la finalizacion del mismo, de
conformidad con el articulo 10 de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter personal,
de 13 de diciembre de 1999. EIl concesionario debera formar e informar a su personal de las
obligaciones gue en materia de proteccion de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo
de sus tareas para la prestacion del contrato, en especial las derivadas del deber de secreto,
respondiendo la empresa concesionaria personalmente de las infracciones legales en que por
incumplimiento de sus empleados se pudiera incurrir.

La Empresa adjudicataria debera:

e Colaborar en todo momento para que la limpieza y el buen funcionamiento de las
instalaciones sean los mas adecuados para el desarrollo de las actividades.

o Admitir a todos los solicitantes al ejercicio de la actividad objeto de la concesion,
cumpliendo los requisitos reglamentariamente establecidos al efecto, por el
Ayuntamiento de Galapagar y por el Reglamento de Instalaciones Deportivas
Municipales.

e Los bienes muebles e inmuebles afectos a la realizacién de la actividad deportiva
objeto de la presente concesién no podran gravarse ni alquilarse, ni hacer ningun
acto de disposicion por ser instalaciones y bienes permanentes de propiedad
municipal.

Sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones especificas que vengan sefialadas por
normas especiales en materia laboral, social, administrativa y fiscal; el concesionario debera
cumplir con las Obligaciones Generales sefialadas para el contratista concesionario de
servicios de acuerdo con el art. 288 LCSP.

El adjudicatario debera explotar y gestionar los servicios deportivos a prestar descritos en el
presente pliego directamente, pudiendo subcontratar  parcialmente la realizacién de
diferentes actividades debiendo cumplir con los requisitos establecidos en el art. 215 LCSP. La
subcontratacion parcial de servicios en ningin caso podra ser causa de justificacion de un
eventual desequilibrio econdmico-financiero en la prestacion del servicio ni implica disminuir de
hecho la capacidad de solvencia técnica, profesional y/o econémica del prestador del servicio.

Podré& cederse el contrato en los términos y con los requisitos previstos en el art. 214 LCSP; en
todo caso, la efectividad de la cesion requerira del acuerdo previo del Organo de Contratacion.

5.13. Obligaciones respecto al Servicio de Natacion escolar para los centros
escolares del municipio de Galapagar.
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— El concesionario deberé prestar el servicio de natacion escolar para los siguientes cinco centros
escolares de Galapagar; Carlos Ruiz, Jacinto Benavente, San Gregorio, La Navata y colegio
Parque, y los dos Institutos de Educacién Secundaria; Infanta Elena y Cafiada Real.

— El servicio se prestara dimensionado de la siguiente forma: 500 alumnos en total al trimestre,
en grupos de 30 alumnos méximo con una sesion (30 minutos)/semanal/alumno, durante tres
trimestres, por lo tanto 1.500 alumnos en total a lo largo del curso escolar en grupos de 30.

— Los horarios, que seran de mafana, se acordaran entre el Centro Escolar y la empresa
Concesionaria teniendo en cuenta las necesidades horarias de los centros escolares y las
disponibilidades reales de la instalacion para que sean compatibles esta actividad con las
actividades ordinarias de clases de natacion. El responsable del centro escolar (monitor,
profesor, cuidador...) debera permanecera en la playa de la piscina colaborando en el
desarrollo y control de la actividad.
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— Los horarios deberan acordarse para todo el curso escolar al principio del contrato y al inicio del
curso escolar en el mes de septiembre, para que la empresa concesionaria pueda planificar
correctamente la disponibilidad y usos de la piscina. Hasta esta fecha, en caso de posibles
incidencias horarias, los Responsables del Contrato tendrén la potestad de resolver al respecto,
teniendo en cuenta los intereses de ambas partes. A partir del 20 de septiembre, y una vez que
se cierre la programacion de la temporada de las actividades acuaticas a desarrollar por la
empresa concesionaria, en caso de posibles incidencias respecto de los horarios de la natacion
escolar, los horarios para desarrollar este servicio serdn los que ofrezca la empresa
concesionaria, entendiendo que los centros escolares han solicitado su preferencia horaria
fuera de plazo.
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— Los costes de este servicio no estan incluidos dentro Estudio Econémico de la Concesion y, por
ello, incluidos dentro del canon concesional, por lo que la empresa concesionaria podré exigir
contraprestacion a los centros escolares por la prestacion de este servicio.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
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5.14. Obligaciones del concesionario respecto de la Piscina de Verano.
Campamentos de Verano.

— El concesionario asume que en su propuesta de organizacion y prestacion del servicio de
Piscina de Verano de caracter recreativa y de ocio incluye el acceso de los nifios participantes
de los Campamentos de Verano organizados por el Ayuntamiento o clubes del municipio,
recibiendo la contraprestacion correspondiente.
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5.15. Obligaciones del concesionario respecto de la Piscina de Verano:
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— El concesionario asume la organizacion y prestacion del servicio de Piscina de Verano de
caracter recreativa y de ocio debiendo cumplir todos los requerimientos que respecto a la
gestion de este tipo de instalaciones establece la normativa estatal y autonémica.

— El concesionario asume la organizacion y prestacién del servicio de Piscina de Verano de
caracter recreativa y de ocio, dotandolo del personal cualificado necesario, y para ello
presentard en el proyecto de gestién y explotacion del servicio un proyecto especifico,
indicando el tipo, cantidad, horarios y cualificacién del personal destinado a prestar este
servicio. Debera presentar también en el proyecto, las diferentes actividades a prestar con sus
correspondientes tablas de precios que no podran superar los sefialados.

— El concesionario NO asume la organizacion y prestacion del servicio bar - cafeteria de la
Piscina de Verano de caracter recreativa y de ocio.
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— El concesionario en caso de no utilizar las instalaciones de la piscina de verano durante la
temporada de cierre, asume que el Ayuntamiento de Galapagar pueda hacer uso de la misma.
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5.16. Obligaciones de Informacion y Coordinacion.

— Se establece la obligacion de realizar un Informe Memoria de la gestién del Servicio al menos
con caracter semestral en la que se incluyan los datos fundamentales de la actividad:

* Actividades realizadas.

» Namero de usuarios por actividades.

+ Grado de satisfaccion de los usuarios por actividad y a nivel general.
* Incidencias y/o reclamaciones efectuadas por los usuarios.

* Observaciones.

El informe Memoria se entregaran en el plazo maximo de un mes desde la finalizaciéon del
semestre natural y del afio natural a los Responsables del Contrato.

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
Junta de Gobierno - Diligencia Secretario
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- lgualmente al final de Contrato, se presentara un Informe- Memoria en relacion a la Gestion del
Servicio junto con toda la documentacion técnica, administrativa y de gestion suficiente para
realizar la nueva licitacion.
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- Sin perjuicio de la elaboracién de los anteriores Informes se mantendra informada de una forma
constante y adecuada de la actividad de las piscinas. En el supuesto de que se produzca una
incidencia grave o muy grave seran informados de forma inmediata los Responsables del
Contrato. Todo ello sin perjuicio de los avisos y tramitacion que la incidencia requiera. En todo
caso, el Ayuntamiento de Galapagar mantendra las potestades de policia y de inspeccion el
Servicio en los términos del art. 287 LCSP 2017.

ENITO LOPEZ, AFRICA
BECEIRO LEBOSO, ALFONSO

OMBRE:




Ayuntamiento de Galayagm

Expte.: 5362/2023 Deportes

6.

La empresa adjudicataria tendra la obligacion de coordinar e informar de su Programa de
Actividades propias con el resto de actividades del Area de Deportes del Ayuntamiento de
Galapagar; el Ayuntamiento solo podra denegar el ejercicio de actividades propias de la
empresa concesionaria en el caso de que se trataran de actividades de igual o similares
caracteristicas a la que estuviera prestando la Concejalia de Deportes.

DERECHOS DEL CONCESIONARIO

Ademas de los expresamente reconocidos en otras clausulas del presente pliego y los que estan
reconocidos en Leyes y Reglamentos, el Concesionario tendra los siguientes derechos:

La gestidn y explotacion de las instalaciones durante el periodo concesional.

Obtener los beneficios y rendimientos que se originen y deriven de la explotacién de las
instalaciones del Complejo Municipal con Piscinas.

A recibir una ayuda del Ayuntamiento de Galapagar para la explotacion, que se estable en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Utilizacion de los bienes de dominio publico necesarios para la prestacién de los servicios,
previa autorizacion del Ayuntamiento de Galapagar.

Proponer al Ayuntamiento, todas las modificaciones que no impliquen una modificacion del
contrato, a través de la Inspeccion Técnica Municipal, que la entidad concesionaria considere
indispensables para mejorar la prestacion del servicio.

Las relaciones del Concesionario con terceros no supondran la adquisicion de obligaciones
para el Ayuntamiento. En concreto, se observaran las siguientes prescripciones:

o Utilizar los bienes y las instalaciones necesarios para la prestacion del servicio y que
son objeto de concesion, resefiados en inventario que se redactard entre
Ayuntamiento y adjudicatario.

¢ Percibir de los usuarios las tarifas por la utilizacién de los servicios.

Proponer mejoras e innovaciones técnicas o de otro tipo para optimizar la gestion del servicio.

Solicitar subvenciones, ayudas o préstamos de instituciones publicas o privadas que puedan
mejorar la gestion del servicio.

Solicitar la revision de las tarifas cuando, aln sin modificar el servicio, circunstancias
sobrevenidas e imprevisibles motivaran, en cualquier sentido, la ruptura del equilibrio
econdémico de la concesién.
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— A obtener auxilio y proteccién de la Administracion concedente para el normal desarrollo de la
prestacion del servicio.

— Solicitar al Ayuntamiento de Galapagar, la difusion de los programas deportivos que se
desarrollen en las instalaciones deportivas.

6.1. Forma de pago.

El pago del precio del contrato se efectuara de forma bianual con posterioridad a la ejecucion del
servicio, es decir, el 30 de junio y el 31 de diciembre de cada afio de concesion. El primer y ultimo
pago sera prorrateado en funcion de los meses de la concesion.

El contratista deberé emitir la correspondiente factura a través de la sede electronica (FACE).
Los datos para la tramitacion a través de FACE son los siguientes:

+ Oficina contable: L01280611

» Organo gestor: L01280611

* Tramitador: L01280611

En su defecto pueden remitirfla por correo postal con sello y/o firmas originales o de forma
presencial en el registro del Ayuntamiento.

Datos para facturacion:

Ayuntamiento de Galapagar — Plaza del Presidente Adolfo Suarez s/n — 28.260 — Galapagar —
Madrid — CIF P-2806100-J.

Documento de titularidad bancaria:
Para el abono de la factura, sera necesario presentar un certificado de titularidad bancaria del
nimero de cuenta segln el modelo municipal o modelo propio de la entidad financiera. Este

impreso debera presentarse en el Registro del Ayuntamiento de forma telematica, presencial o
postal.

7. PLAN DE UTILIZACION DE LA PISCINA CUBIERTA Y DE VERANO.

7.1. Actividades.
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— El Programa de la Concejalia de Deportes, precisa de una amplia oferta de actividades
variadas, cada una con prestacion definida en dias y horarios.

Actividades Acuaticas:

» Matronataciéon. Edades de 6 meses a 35 meses inclusive. Actividad dirigida a favorecer la
adaptacion de los pequefios al medio acuético, dentro del entorno familiar.

» Pinglinos. Edades de 3 a 5 afos. Actividad ludica que ofrece al nifio la posibilidad del
enriquecimiento y familiarizacion con el medio acuatico y le inicia en el trabajo en grupos
reducidos, como paso previo a la actividad de Ensefianza.

» Tritones. Edad de 6 a 8 afios. Actividad con objetivo utilitario que posibilita el disfrute seguro
en el agua.

AC2DA5B934ED31EB874FFE1142FC47597ACF5DF3
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» Delfines. Edad de 9 a 11 afios. Actividad con objetivo utilitario que posibilita el disfrute
seguro en el agua.

» Juveniles. Edad de 12 a 17 afios. Actividad que busca la mejora de las técnicas de los
diferentes estilos de natacién, asi como de la condicién fisica.
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» Adultos. Mas de 18 afios. Actividad que persigue tanto ensefianza de la natacion como la
mejora de la técnica de nado de los diferentes estilos, afiadiendo una mejor capacidad de
resistencia articular, fisiolégica (cardio-respiratoria) y de coordinacién motora. Optimizando,
segun las posibilidades individuales, la forma fisica mediante la adecuada motivacion y
colaborando a aminorar el estrés cotidiano, mejorando con ello la calidad de vida.

» Aquafitness: Edad a partir de los 16 afios, orientada al mantenimiento y mejora de la
condicion fisica a través de la realizacién de diferentes ejercicios y coreografias en el medio
acuatico.

» Natacion terapéutica. Actividad basada en distintas actividades acuéaticas enfocadas a la
mejora de diversas patologias (espalda, cadera, rodilla, ...).

COORDINADOR DE DEPORTES, JUVENTUD y FESTEJOS
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» Clases Particulares. Actividad dirigida para personas que necesitan una actividad
personalizada.

» Natacion Libre. Orientada hacia la utilizacion mas “deportiva”, para mayores de 15 afios, con
el asesoramiento si se desea del monitor-consultor, o bien de forma autodidacta. Se
excluyen juegos, materiales y utilizaciones que impidan nadar de forma ordenada o
supongan un riesgo para las personas. Se dispondra de un espacio determinado solo en la
piscina profunda tanto de la piscina cubierta como la de verano (es necesario saber nadar).
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» Bano Libre. Para realizar un uso de tipo mas “recreativo”, relajado y familiar. Con Iz
posibilidad de practicar juegos en el agua que no supongan riesgo ni molestia para la
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personas. Se dispondra de un espacio determinado en la piscina de nadadores y en la de
ensefianza (Los menores de 15 afios, so6lo podran entrar en esta actividad, acompafiados
por un responsable mayor de edad, maximo 5 menores por adulto).

Clases colectivas fitness:

GAP.
Abdominales.
Tabata.
Cardiohit.
Estiramientos.

YV VVYVYYVY

La contratista, a instancias y tras el visto bueno del Ayuntamiento, podra aumentar o modificar la
oferta de cursos, programas u otras actividades que optimicen el uso de las instalaciones y segun
el proyecto presentado y aprobado en la licitacion.

7.2. Ratios alumno/profesor de las actividades de la piscina cubierta que el adjudicatario
debera tener como referencia.

Las ratios profesor/alumno para la realizacion de las diferentes actividades deportivas a ofertar y
asegurar una adecuada calidad de prestacion del servicio. Dichas ratios, pueden modificarse en
funcion de las dimensiones de los espacios destinados a las distintas actividades, no obstante el
incremento de alumnos por profesor debera autorizarse por la Direccion Técnica de la Concejalia
de Deportes.

Las ratios deben ser los siguientes:

Actividad Alumnos / monitor
Matronatacion 10

Pingliimos 5

Tritones 9

Delfines hasta 24 segun niveles.
Juveniles hasta 24 segln niveles.
Adultos hasta 24 segun niveles.
Aquafitness hasta 24 segln espacio.
Natacion Terapéutica hasta 20 segun patologias.

8. PERIODOS Y HORARIOS DE APERTURA Y CIERRE DE LAS INSTALACIONES.
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Las actividades se deberan realizar como minimo en los lugares, horarios y condiciones asignados
en cada caso desde la Concejalia de Deportes. De acuerdo con las necesidades del servicio, se
incluyen sabados, domingos y festivos.

Piscina Cubierta:

La Piscina permanecer abierta al publico durante todo el afio, a excepcion del mes de agosto, en
la que se realizara la parada técnica.

» Horario Piscina cubierta*;

¢ Lunes a Viernes: 9:00 a 14:00 horas.
16:00 a 21:00 horas.
o Sébados, Domingos y Festivos: 9:00 a 14:00 horas.

Parada técnica: del 1 al 31 de agosto.

La parada técnica podra realizarse en otras fechas siempre que se informe anticipadamente a la
Concejalia de Deportes, ademas de solicitar autorizacion expresa a la Concejalia de Deportes.

Piscina de verano*:

Apertura del 15 de junio al 15 de septiembre.

e Lunes a Domingos y Festivos: 11:00 a 20:30 horas.
(*) El' horario de bafio finalizar4 15 min. antes de la hora de cierre al publico. Si bien los horarios se
establecen con caracter de minimos en general en el supuesto de la piscina de verano su

ampliacion debera solicitarse a los Responsables del Contrato.

A modo de resumen, se indica el nimero de dias y horas que cada una de las instalaciones
permanecerd abierta:
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Horas diarias | Horas diarias

Dias apertura|Dias apertura| apertura apertura |Horas totales

normal reducida normal reducida anuales

Piscina cubierta y gimnasio 250,00 116,00 10,00 5,00 3.080,00
Piscina cubierta 229,00 106,00 10,00 5,00 2.820,00
Gimnasio 250,00 116,00 10,00 5,00 3.080,00

Piscina de verano 93,00 9,50 883,50

No se podran cerrar las instalaciones en los horarios y dias establecidos anteriormente, salvo
autorizacion expresa de la Concejalia de Deportes.

Para la realizacion de actividades fuera de los horarios establecidos, el concesionario debera
informar anticipadamente y solicitar autorizacién expresa a la Concejalia de Deportes.

9. TARIFAS Y CONTROL DE INGRESOS

9.1. Naturaleza.

De conformidad con el art. 20 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
redactado por la Disp. Final 122 de Ley de Contratos del Sector Publico, las contraprestaciones
econémicas establecidas la prestacion del servicio publico tienen la condicion de prestaciones
patrimoniales de caracter publico.

9.2. Régimen de Tarifas.

Los precios aprobados en Ordenanza establecen diferentes cuantias en funcion de la
consideracion del usuario como abonado o no abonado a la Concejalia de Deportes; Bonos;
segunda o tercera actividad; en funcién de la edad; y en funcién de circunstancias familiares o
socio-laborales.

Dichos precios tienen la consideracion de méaximas pudiendo el Concesionario de forma unilateral
disminuir o realizar promociones que supongan una rebaja en las mismas. El concesionario dara
cuenta a los Responsables del Contrato de dicha decisién. Sera responsabilidad propia del
concesionario la repercusion de la decision de disminucion de las tarifas entrando en la esfera de
su propio Riesgo Operacional de la Concesion no pudiendo, en ningln caso, ser causa de solicitud
de reequilibrio de la Concesion.

El concesionario tendrd plena libertad para fijar el importe y régimen de los precios por la
prestacion de las actividades y servicios de su programa propio de actividades no enunciadas en el
presente PPT. El importe integro de lo liquidado por unas y otros precios corresponde al
Concesionario como parte del precio del Contrato de Concesion del Servicio en los términos de la
Ley de Contratos del Sector Publico.
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9.3. Régimen de abonos ala Concejalia de Deportes.

El Ayuntamiento de Galapagar tiene establecido un régimen tarifario para el acceso a los Servicios
municipales de Deportes que contempla un sistema de acceso a los mismos con precios mas
reducidos mediante el sistema de abonos. El sistema de abonos sera aplicable al régimen tarifario
de las piscinas cubierta y de verano en a los Servicios y Actividades minimos que debe prestar el
Concesionario de acuerdo con el presente PPT; siendo opcional su aplicacion para el
Concesionario para los precios que establezca para las actividades de su programa propio.

9.4. Precios.

A los efectos del presente pliego, se establecen las siguientes normas generales para la aplicacion
de la cuantia de los precios:

- Abonados: titulares del carné de abonado, que cumplan con alguno de los siguientes
requisitos:

a) Estar empadronado Galapagar. Dicha condicién debera acreditarse ante el
ente gestor al inicio del servicio.

b) Ser socio de una Asociacion Deportiva del municipio con convenio en vigor o
algln tipo relacion juridica colaborativa con el Ayuntamiento de Galapagar.
Dicha condicion debera acreditarse ante el ente gestor al inicio del servicio.

c) Ser trabajador en activo del Ayuntamiento de Galapagar. Dicha condicion
debera acreditarse ante el ente gestor al inicio del servicio.

d) Ser miembro del cuerpo de la Guardia Civil, con destino en el municipio de
Galapagar. Dicha condicion debera acreditarse ante el ente gestor al inicio del
servicio.

e) Ser miembro del cuerpo de docentes de la Comunidad de Madrid de los
colegios publicos y concertados de primaria o institutos de educacion
secundaria publicos del municipio de Galapagar. Dicha condicion debera
acreditarse ante el ente gestor al inicio del servicio.

f) Ser miembro personal sanitario de la Comunidad de Madrid con destino en el
Centro de Salud del municipio de Galapagar. Dicha condicién debera
acreditarse ante el ente gestor al inicio del servicio.

g) Estar en posesion del Carnet Joven Madrid emitido por la Direccién General
de Juventud de la Comunidad de Madrid. Debera presentar en carnet ante el
gestor al inicio del servicio.

h) En el caso de los alquileres, las Asociaciones deportivas o entidades con
convenio o vinculacion juridica con el Ayuntamiento de Galapagar.

- No abonados: toda aquellas personas fisicas o juridicas que no cumplan con algunos de lo¢
requisitos anteriores.
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- Infantil: nifos menores de 3 afios.
- Juvenil: Menores de 19 afos.

- Familiar: aquellas familias estén integradas por tres 0 mas hijos o familias monoparentales
con dos hijos 0 més.

- Discapacidad: Personas con discapacidad superior al 32%.
- Pensién por jubilacion.

- Computo de edades: a efectos de la formacion de los grupos se considerara la edad que se
tenga en el momento en el que se adquiera la entrada o el bono o el servicio.
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Los precios que se deben aplicar en la piscina cubierta son: g
<
E
Grupo Actividad Actividad WIEEED | MDElmERE 8
(en euros) | (en euros) o
MATRICULA Matricula 27,50 41,80 9
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Abono anual Fitness todo el dia adultos 462,00 693,00 2
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Abono trimestral Fitness todo el dia adultos 184,80 277,20
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Abono mensual Fitness todo el dia adultos 77,00 115,50
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) JAbono mensual Fitness todo el dia pensionistas / discapacitados (>30%) / Carnet 38,50 58,30
oven
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Abono anual Fitness mafianas adultos 346,50 520,30
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) [Abono trimestral Fitness mafianas adultos 138,60 207,90
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) [Abono mensual Fitness mafianas adultos 58,30 86,90 8
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) [Abono anual Fitness mafianas pensionistas / discapacitados (>30%) / Carnet Joven 173,80 259,60 %
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) ﬁ)t:loer;‘o trimestral Fitness mafianas pensionistas / discapacitados (>30%) / Carnet 69,30 104,50 é;
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) j—\bono mensual Fitness mafianas pensionistas / discapacitados (>30%) / Carnet 28,60 42,90 Eg
oven :
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Abono mensual Fitness familiar todo el dia 2 miembros 138,60 207,90 E%
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |[Abono mensual Fitness familiar todo el dia 3 miembros 161,70 243,10 i 95‘
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Entrenamiento personal (cada sesion es de 45') 33,00 49,50 %g%
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) [Bono 5 sesiones de entrenamiento personal (cada sesion es de 45') 148,50 223,30 gﬁ 8
FITNESS (Act. Colectiva, individual y piscina) |Bono 10 sesiones de entrenamiento personal (cada sesion es de 45') 264,00 396,00 -
ENTRADAS PUNTUALES Entrada puntual adulto (Gimnasio, Piscina, Sauna, Pradera verano) 5,50 8,80
ENTRADAS PUNTUALES Entrada puntual carnet joven / pensionista / discapacitado (>30%) 3,30 5,50
Clases Colectivas fitness 2 dias semana 36,30 55,00
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Clases Colectivas fitness 3 dias semana 42,90 64,90
Clases Colectivas fitness 2 dias semana Pensionista / Discapacitado (>30%) / Carnet Joven 18,70 27,50
MASAJEDEPORTIVO Y TERAPEUTICO Masaje deportivo (cada tratamiento de 30') 27,50 41,80
MASAJEDEPORTIVO Y TERAPEUTICO Masaje deportivo (cada tratamiento de 45') 41,80 62,70
MASAJEDEPORTIVO Y TERAPEUTICO Bono 5 sesiones de Masajes (cada sesion es de 45') 188,10 282,70
MASAJEDEPORTIVO Y TERAPEUTICO Bono 10 sesiones de masajes (cada sesion es de 45') 334,40 501,60
OTROS SERVICIOS Alguiler calle piscina club con domicilio en Galapagar (max. 12 personas/calle) 44,00 66,00
OTROS SERVICIOS Alquiler calle piscina particular (max. 12 personas/calle) 165,00 247,50
OTROS SERVICIOS Alguiler piscina completa club con domicilio en Galapagar (méx. 12 personas/calle) 825,00 1.237,50
OTROS SERVICIOS Clases particulares natacion 1 sesion 33,00 49,50
OTROS SERVICIOS Clases particulares natacion Bono 5 sesion 148,50 223,30
OTROS SERVICIOS Clases particulares natacion Bono 10 sesion 264,00 396,00
NATACION Matronatacion de 6 a 35 meses 1 dia/semana 38,50 58,30
NATACION Matronatacion de 6 a 35 meses 2 dias/semana 46,20 69,30
NATACION Pingliinos de 3 a 5 afios 1 dia/semana 37,40 56,10
NATACION Pingliinos de 3 a 5 afios 2 dias/semana 46,20 69,30
NATACION Tritones de 6 a 8 afios 1 dia/semana 19,80 29,70
NATACION Tritones de 6 a 8 afios 2 dias/semana 28,60 42,90
NATACION Delfines de 9 a 11 afios 1 dia/semana 19,80 29,70
NATACION Delfines de 9 a 11 afios 2 dias/semana 28,60 42,90
NATACION Juveniles de 12 a 17 afios 1 dia/semana 19,80 29,70
NATACION Juveniles de 12 a 17 afios 2 dias/semana 28,60 42,90
NATACION Adultos de 18 a 64 afios 1 dia/semana 24,20 36,30
NATACION Adultos de 18 a 64 afios 2 dias/semana 40,70 61,60
NATACION Aquafitness 1 dia/semana 25,30 38,50
NATACION Aquafitness 2 dias/semana 40,70 61,60
NATACION Natacion terapedtica 2 dias/semana 46,20 69,30
NATACION Natacion pensionista / discapacitado (>30%) / Carnet Joven 2 dia/semana 20,90 30,80
NATACION Entrada individual menores de 4 afios 1,10 2,20
ENTRADAS PUNTUALES Entra(iaJ individual Infantil (de 4 a 15 afios) / Pensionista / Discapacitado (>30%)/ 3,30 4,40
arne
ENTRADAS PUNTUALES gono ltOJentradas Infantil (de 4 a 15 afios) / Pensionista / Discapacitado (>30%)/ 22,00 33,00
arner
ENTRADAS PUNTUALES gono tz? entradas Infantil (de 4 a 15 afos) / Pensionista / Discapacitado (>30%) / 33,00 49,50
arne
ENTRADAS PUNTUALES Entrada individual Adulto 5,50 8,80
ENTRADAS PUNTUALES Bono 10 entradas Adulto 44,00 66,00
ENTRADAS PUNTUALES Bono 20 entradas Adulto 66,00 99,00
ABONOS ENTRADA Bono mensual Todo el dia 66,00 99,00
ABONOS ENTRADA Bono mensual Solo mafianas (hasta las 15 h.) 49,50 74,80
ABONOS ENTRADA Bono mensual Familiar 2 miembros 89,10 134,20
ABONOS ENTRADA Bono mensual Familiar 3 miembros 104,50 156,20
ABONOS ENTRADA Bono Trimestral Todo el dia 158,40 237,60
ABONOS ENTRADA Bono Trimestral Solo mafianas (hasta las 15 h.) 118,80 178,20
ABONOS ENTRADA Bono Trimestral Familiar 2 miembros 284,90 427,90
ABONOS ENTRADA Bono Trimestral Familiar 3 miembros 332,20 499,40
ABONOS ENTRADA Bono anual Todo el dia 396,00 594,00
ABONOS ENTRADA Bono anual Solo mafianas (hasta las 15 h.) 297,00 445,50
ABONOS ENTRADA Bono anual Familiar 2 miembros 712,80 1.069,20
ABONOS ENTRADA Bono anual Familiar 3 miembros 831,60 1.247,40

Para las entradas puntuales, de bafio libre:

*En las entradas puntuales, los menores de 3 afios tendran entrada gratuita.
**Los menores de 16 afios deben ir acompafiados de un adulto.

*** | as personas con discapacidad superior al 32% dependientes, podran ir acompafiados de un

adulto cuya entrada seré gratuita.

Todas los precios tienen el I.V.A. incluido.
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En caso de necesidad las actividades deportivas y siempre en coordinacion con la Concejalia de
Deportes podran ser revisadas, pudiendo incluir o excluir actividades en funcion de la demanda,

siempre encuadrandolas dentro de las tarifas aqui detalladas en funcién de las caracteristicas y las
necesidades de la actividad.

9.4.3. Precios de la Piscina de verano.

Los precios que se deben aplicar en la piscina de verano son:

Tipo de entrada Adulto Juvenil**
Entrada Abonado 3,50 € 2,00 €
Entrada no abonado 5,50 € 3,00 €
Bono temporada Abonado 80,00 € 45,00 €
Bono temporada no abonado 100,00 € 60,00€
Con descuento pensién por jubilacion,

discapacidad o tarifa familiar nmeros.*** 25 % desc. 25% desc.

Todas los precios tienen el I.V.A. incluido.

*En las entradas puntuales, los menores de 3 afios tendran entrada gratuita.

**|os menores de 16 afios deben ir acompariados de un adulto.

*** | as personas con discapacidad superior al 32% dependientes, podran ir acompafiados de un
adulto cuya entrada sera gratuita.

En caso de necesidad las actividades deportivas y siempre en coordinacion con la Concejalia de
Deportes podrén ser revisadas, pudiendo incluir o excluir actividades en funcion de la demanda,
siempre encuadrandolas dentro de las tarifas aqui detalladas en funcién de las caracteristicas y las
necesidades de la actividad.

10. COMISION TECNICA DE SEGUIMIENTO.

Se creard una Comision de Seguimiento del contrato de concesion administrativa compuesta por 5
miembros de los cuales podran ser:

Por parte del Ayuntamiento de Galapagar:
» Concejal de Deportes del Ayuntamiento de Galapagar o en quien delegue.
» Representante municipal de la Concejalia de Deportes o técnico designado por el Concejal
de Deportes.
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» Responsable del contrato.
» Técnicos municipales del area de Servicios Técnicos, (Sanidad, Arquitecto y o Ingeniero
Técnico Industrial u otro en funcién de los asuntos de sus competencias).

Por parte de la empresa concesionaria:
» Director de la empresa o persona en quien delegue.
» Director deportivo o responsable de la instalacion deportiva.
» Coordinador de la instalacion.
» Técnico responsable del mantenimiento de la instalacion.

La Secretaria de la Comisién de Seguimiento sera ejercida por una persona del area administrativa
de la Concejalia de Deportes.

La Comision tendra como fin, velar por el cumplimiento de las condiciones de gestion, explotacion y
mantenimiento previstas en los pliegos de clausulas econémico-administrativas y de prescripciones
técnicas que rigen el contrato, asi como en el proyecto de explotacién aprobado por el 6rgano de
contratacion y se reunira, como minimo, semestralmente.

La Comision debera reunirse un minimo de 1 vez al afio, siendo necesario que al menos un
miembro de cada parte (empresa y Ayuntamiento) estén presentes en la reunion de la Comision de
seguimiento. Ademas podra reunirse siempre que se considere necesario por peticion de alguno de
sus miembros, para evaluar la marcha del servicio y resolver las cuestiones que puedan surgir
relacionadas con el mantenimiento, la utilizacion de las instalaciones y de los servicios, asuntos
econdmicos, propuestas relativas a la programacién de actividades o los precios, asi como la
resoluciéon de cualquier duda o propuesta que pueda surgir respecto a la interpretacion de los
pliegos de condiciones que rigen el contrato. Para todo aquello no regulado con detalle en los
citados pliegos de condiciones, la Comision de Seguimiento elevara propuesta, a través del
Concejal Delegado de Deportes, al 6rgano correspondiente del Ayuntamiento de Galapagar para
su aprobacion.

La Comision de Seguimiento habra de estudiar, entre otras cuestiones, las siguientes referidas a
este contrato:

1. Plan de recursos humanos y organizacion.
2. Planificacién de actividades, de servicios y pedagdgico y metodoldgico. Modificaciones,
supresiones y altas de nuevas actividades.

. Horarios, calendarios y cuadrantes de uso de la instalacion.
. Plan de mantenimiento y conservacion.

. Plan de limpieza.

. Plan de seguridad y emergencia.

. Plan de marketing y comunicacion.

. Plan de autoproteccion.

. Plan de calidad.

10. Plan de formacion del personal.

11. Reglamentos y Normativas.

O© 0N 01 W
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12. Memoria anual

13. Cuentas anuales de explotacion y balance econémico.

14. Propuestas para explotacion por alquileres, rodajes o publicidad en las instalaciones.
15. Inventario anual.

Para el seguimiento efectivo del contrato, se podra requerir la emision de informes y la asistencia a
las reuniones de la Comision de Seguimiento a los técnicos y responsables de las diferentes areas
gue puedan tener incidencia segln los asuntos a tratar en el orden del dia, como pudieran ser las
areas Intervencion, Tesoreria, Secretaria, ITI, Sanidad y Contratacion Municipales. También
podrén asistir otras personas por invitacion de la propia Comision con la finalidad de asesorar a la
misma.

11. PERSONAL

- Coordinacion deportiva / Monitor / SOS: 1 puesto a jornada completa. Dos mafianas y tres
tardes.

- SOS / Monitores de natacion: 1 persona minimo como SOS en turno partido (mafiana y tarde),
mas, en su caso, los monitores de las actividades.

- Monitor sala de pesas / Monitor de actividades colectivas: 1 puesto jornada completa,
cubriendo mafianas y tardes hasta completar el horario.

- Oficial de mantenimiento: 1 persona a jornada completa.

- Recepcionistas: 1 persona por turno. Diario mafiana en jornada completa, diario tarde y sabados
mafana.

- Servicio de limpieza: 1 persona por turno, diario mafiana, diario tarde y sabados y domingos
mafana.

12. DEBER_DE_CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL.

De conformidad con el art. 133 de la Ley 9 /2017, de 8 de noviembre de Contratos del
Sector Publico (LCSP), en lo relativo a la publicidad de la adjudicacién y a la informacion que
debe darse al licitador, los 6rganos de contratacion no podran divulgar la informacion facilitada
por los empresa o entidad que éstos hayan designado como confidencial; este caracter afecta,
en particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las
ofertas.

Los licitadores deberan indicar qué documentos (o parte de los mismos) o datos de los
incluidos en las ofertas tienen la consideracion de «confidenciales», sin que resulten
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admisibles las declaraciones genéricas de confidencialidad de todos los documentos o datos
de la oferta. La condicion de confidencial debera reflejarse claramente (sobreimpresa, al
margen o de cualquier otra forma claramente identificable) en el propio documento que tenga
tal condicion, sefalando ademdas los motivos que justifican tal consideracién. No se
consideraran confidenciales documentos gue no hayan sido expresamente calificados como
tales por los licitadores.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que
tenga acceso con ocasion de la ejecucién del contrato a la que se le hubiese dado el referido
caracter en los pliegos o en el contrato, 0 que por su propia naturaleza deba ser tratada como
tal. Este deber se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de esa
informacidn, salvo que los pliegos o el contrato establezcan un plazo mayor.

Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se debera
respetar en su integridad la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

El Ayuntamiento de Galapagar como Responsable del Tratamiento, en cumplimiento de
los establecido en el articulo 28 del Reglamento (UE) General de Proteccién de Datos,
determina las instrucciones para el tratamiento de los datos personales por parte del
adjudicatario del contrato, como Encargado del Tratamiento, en cumplimiento de lo establecido
en el articulo 122 de la LCSP. Ademaés de los establecido en esta clausula quedara obligado a
respetar las instrucciones del Contrato de Encargado del Tratamiento de Proteccién de Datos y
la Disposicion Adicional Vigésimo Quinto de la LCSP.

Las siguientes estipulaciones seran consideradas como condiciones esenciales en la
ejecucion del contrato:

a) La finalidad del tratamiento de los datos personales por parte del adjudicatario sera
la de la organizacion y realizacién de las actividades anteriormente mencionadas.

El uso con finalidades distintas a las aqui sefialadas supone un incumplimiento por
parte del adjudicatario que pasard a ocupar la posicion de Responsable del Tratamiento
debiendo cumplir con la normativa vigente, sin perjuicio de las responsabilidades que pudieran
derivarse de los tratamientos realizados.

b) El presente contrato se sometera a la vigente normativa en materia de proteccion de
datos personales al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27
de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales (RGPD), Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) y demas
normativa complementaria, asi como, segun lo dispuesto en la Disposicién Adicional Primera
de la LOPDGDD con el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
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Nacional de Seguridad y su normativa de desarrollo si fuese de aplicacion al presente contrato
de prestacion de servicio.

¢) En la ejecucion de la prestacion del servicio el adjudicatario no podra realizar
transferir internacionales de datos personales fuera de la Union Europea, siendo la Unica
excepcion los paises, organizaciones o territorios que hayan sido declarados con un nivel
adecuado de proteccion por parte de las autoridades de control en materia de proteccion de
datos o cuando sea precisa la transferencia en cumplimiento de una obligacion legal, convenio
internacional o requerimiento judicial.

El adjudicatario del contrato deberd presentar declaracién responsable, antes de la
formalizacion del mismo segun modelo en ANEXO que contenga:

Relacion de la ubicacion de los servidores necesarios para la prestacion del servicio.
Ubicacién de la prestacion de los servicios.
El adjudicatario respondera de los incumplimientos de las presentes estipulaciones por

parte de los subcontratistas tanto aquellos que hayan sido declarados como aquellos otros que
participen en la prestacion de los servicios sin conocimiento por parte del Ayuntamiento.
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	En aplicación a la normativa vigente en materia de salud pública, Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se establecen los requisitos sanitarios para la prevención y el control de la legionelosis.
	Se reunirán y cumplimentarán, con la frecuencia debida, todas las fichas necesarias para la ejecución del sistema de autocontrol recogido en el Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de piscinas de u...
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