*®= Anuncio de adjudicacion |

;_'_ oy Numero de Expediente SCT2024000066
-.-*[[r{@‘-, Publicado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico el 04-09-2024
= L & alas 10:31 horas.

| Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

-+ Directiva de aplicacionN/A

" Entidad Adjudicadora

-+ Presidencia del Organismo Autéonomo de Cultura del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
- Tipo de Administracion Autoridad local
-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
-+ Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=

Direccion Postal Contacto

-+ Calle Marcos Redondo, n° 2 - Teléfono +034 922609434

-+ (38103) Santa Cruz de Tenerife Espafia -+ Correo Electronico mtabrod@santacruzdetenerife.es
- EST0

Objeto del Contrato: Contratacion del servicio de gestidon del sistema integral para la reserva, emision
y venta multicanal de todo tipo de actividades culturales que organice el Organismo Auténomo y/o
tengan lugar en las instalaciones que gestiona el organismo.

-# Descripcion El objeto del contrato es el servicio de venta, tanto en linea como presencial, de localidades e invitaciones,
asi como, la gestion de abonados y de espectadores, control de acceso y gestion de informes para todos los eventos,
actuaciones y similares, tanto propios como de promotores, publicos o privados, que requieran la adquisicion de una
entrada y que se desarrollen en sus recintos o en otros que determine el Organismo Auténomo de Cultura (en adelante
OAQC).

~=\Valor estimado del contrato 58.161,42 EUR.

-+ Presupuesto base de licitacion
-+ [mporte 41.488,48 EUR.

-+ |mporte (sin impuestos) 38.774,28 EUR.

-z Clasificacion CPV
-+ 66151100 - Servicios de venta minorista electrénica.
-+ 72212110 - Servicios de desarrollo de software de puntos de venta.
- 72268000 - Servicios de suministro de «software».
-+ 79342320 - Servicios de atencion al cliente.

-z Plazo de Ejecucion
-+ 12 Mes(es)

-z Lugar de ejecucion
-+ Subentidad Nacional Tenerife
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES709

Direccion Postal

-+ Espafia

-+ Resolucion adjudicacion lotes del contrato

Condiciones de Licitacion



https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=dlkZ%2FDdFVrGmq21uxhbaVQ%3D%3D

-# Programas de Financiacion No hay financiacion con fondos de la UE

Acta de Resolucion

-+ Documento de Acta de Resolucién

N° de Lotes: 2

-+ N° de Lotes cuyo resultado se indica en este anuncio: 2
-+ Se debe ofertar: A uno o varios lotes
-+ Nimero maximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 2

-+ N° Lote: 1

Objeto del Contrato: Objeto del contrato del Lote 1- Venta en linea de entradas: el servicio se
prestara mediante plataforma electrénica que aglutine la gestion integral de entradas o
localidades de todos aquellos actos culturales celebrados en el municipio de Santa Cruz de
Tenerife.

-+ Descripcion Descripcion del procedimiento del Lote 1- la presente licitacion se tramitara por procedimiento previsto
en el articulo 159.6 LCSP (Procedimiento Abierto Simplificado de tramitacion simplificada)

- Valor estimado del contrato 34.807,5 EUR.

-+ Presupuesto base de licitacion
- [mporte 24.829,35 EUR.
-+ Importe (sin impuestos) 23.205 EUR.

-+ Lugar de ejecucion
-+ Subentidad Nacional Tenerife
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES709

Direcciéon Postal

-+ Espafia

Condiciones de Licitacion
Condiciones de adjudicacién
Criterios de Adjudicacién

Criterios evaluables mediante aplicacion de
formulas

-+ Mayor dotacion de hardware
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 20

-+ Precio mas bajo Lote 1
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 70

-+ Reduccion de plazos minimos
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10

Adjudicado

Adjudicatario

o



https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=6TWcT4%2BrN3wK78DNBETSpSTAmAMUX29DnpvRmYuN8URpqRCXjGdfo9ayQi3uFjLOzj2WbD/jj3W83sIE4D%2Bl9x4jG5/5YLXuVtpgt97oPNH6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D

CANARYWEB S.L.
-+ NIF B38409892
-+ El adjudicatario es una PYME : Si
-+ Pais Origen Producto o Servicio : Espafia

Direccion Fisica
~» Fermin Morin n°2 Portal 1 Local 6
-+ (38007) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Contacto

-+ Teléfono +34 922210339
-+ Correo Electronico jrodri@axesra.com

Importes de Adjudicacion

-+ |Importe total ofertado (sin impuestos) 17.403,75 EUR.

-+ Importe total ofertado (con impuestos) 18.622,01 EUR.

Motivacion

-+ Motivacion Mejor valorado
- Fecha del Acuerdo 03/09/2024
- Plazo de Formalizacion Del 03/09/2024 al 24/09/2024

Informacion Sobre las Ofertas

-+ Se han excluido ofertas por ser anormalmente bajas
No
-+ NUmero de ofertas recibidas de PYMEs 6

-z Precio de la oferta mas baja 13.952 EUR.
- Precio de la oferta mas alta 20.000 EUR.

-x N° Lote: 2

Objeto del Contrato: Objeto del contrato del Lote 2 - Venta presencial de entradas: prestacion del
servicio de taquilla presencial o fisica que permita adquirir cualquier entrada de eventos culturales
y que estard situada en la Taquilla del Teatro Guimerd u otro emplazamiento que determine el

OAC.

-+ Descripcion Descripcion del procedimiento del Lote 2 - La presente licitacion se tramitara por el procedimiento
previsto en el articulo 159.6 LCSP (Procedimiento abierto simplificado de tramitacion sumaria)

-+ Valor estimado del contrato 23.353,92 EUR.
-+ Presupuesto base de licitaciéon

- |mporte 16.659,13 EUR.

- |mporte (sin impuestos) 15.569,28 EUR.

-+ Lugar de ejecucion
-+ Subentidad Nacional Tenerife
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES709

Direccion Postal

-» Espafia

Condiciones de Licitacion
Condiciones de adjudicacién
Criterios de Adjudicacién

Criterios evaluables mediante aplicacion de
formulas

-+ Estabilidad en el empleo

iy




' Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10

-+ Mejora de la atencién al Publico
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 20

-+ Precio mas bajo Lote 2
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 70

Adjudicado

Adjudicatario

-+ TAQUILLAJES Y MANTENIMIENTOS CANARIOS SL
-= NIF B38305298

-+ El adjudicatario es una PYME : Si

-+ Pais Origen Producto o Servicio : Espafia

Direccion Fisica

-+ CALLE JUAN SEBASTIAN EL CANO 17
-+ (38109) EL ROSARIO Espafia
Contacto

-+ Teléfono +34 922680462
-+ Correo Electronico taquiticket@hotmail.com

Importes de Adjudicacion

-+ Importe total ofertado (sin impuestos) 14.541,12 EUR.
-+ Importe total ofertado (con impuestos) 15.552 EUR.

Motivacion

-+ Motivacion Mejor valorado
- Fecha del Acuerdo 03/09/2024
- Plazo de Formalizacion Del 03/09/2024 al 24/09/2024

Informacion Sobre las Ofertas

-+ NUmero de ofertas recibidas de PYMEs 2 -+ Precio de la oferta mas baja 0 EUR.
-+ Precio de la oferta mas alta 14.541,12 EUR.

| Proceso de Licitacion

- Procedimiento Simplificado Sumario

-+ Procedimiento Abierto simplificado

-z Tramitacion Ordinaria

-+ Tramitacion del Gasto Ordinaria

-+ Se debe ofertar: A uno o varios lotes

-2 Sistema de Contratacion No aplica

-# Presentacion de la oferta Electrénica

-+ NUmero méaximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador 2

Plazo de Obtencion de Pliegos

-» Hasta el 26/04/2024 a las 23:59




Plazo de Presentacion de Oferta

-+ Hasta el 26/04/2024 a las 23:59
-+ Observaciones: el horario aplicable es el de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico (hora peninsular)

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electrénica: No

Apertura de Ofertas Economicas y Documentacion
Apertura de Ofertas Econémicas

Apertura Archivo Electrénico Unico

-+ Apertura sobre oferta econémica
-+ El dia 29/04/2024 a las 12:00 horas
-+ Apertura ofertas econémicas

Tipo de Acto : Privado |

Otros eventos

Sobre Unico- Identificacion y proposiciéon
economica

-+ Apertura sobre administrativo
-+ El dia 23/04/2024 a las 09:00 horas

Tipo de Acto : Privado |

Detalle de la Licitacion:

-+ https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=V3MDH2m1d20QyBA nWzHfCg%3D%3D |
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https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=V3MDH2m1d2oQyBAnWzHfCg%3D%3D

