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Servicios de operacién, gestidon y soporte técnico de sistemas de los sistemas de informacion de la Gerencia
de Informéatica de la Seguridad Social

Contrato Sujeto a regulacion armonizada Si
-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacién Publica

-+ Valor estimado del contrato 123.412.475,88 EUR. -z Tipo de Contrato Servicios
-~ Importe 62.220.456,59 EUR. ~& Subtipo Servicios de informatica y servicios conexos
-= |mporte (sin impuestos) 51.421.864,95 EUR.
-+ Plazo de Ejecucion
- 2 ARO(S)

- Clasificacion CPV
-+ 72220000 - Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica.
- 72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.
- 72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas

-+ Pliego Clausulas Administrativas

-+ 04 2022 7201- HR Serv operacion gestion y soporte sistemas v4 7-fdo.pdf
-» DEUC 7201 para descargar y cumplimentar.xml

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

-+ Tramitacion Ordinaria

- Presentacion de la oferta Electrénica
-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=hRF%2Bc%2BaM47UBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D

N° de Lotes: 3

-+ Se debe ofertar: A uno o varios lotes

[ Entidad Adjudicadora

-+ Gerencia de Informatica de la Seguridad Social
~& Tipo de Administracion Administracion General del Estado
-+ Actividad Principal 11 - Gestion y Administracion de la Seguridad Social
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
-+ Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=vKL 2gkgSumYQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Direccion Postal Contacto
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https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bd7ddb26-5c2e-4de3-a8f1-6a47d2c0db7b
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=275c1c24-00b8-4091-95fd-f55e08a15a05
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=872f974a-b29e-4cd0-a234-dc4898acd25a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=5000e57a-dc11-46bc-a5e9-0b4e405c3588
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hRF%2Bc%2BaM47UBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=vKL2qkqSumYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

" Doctor Tolosa Latour s/n
- (28041) Madrid Espafia
- ES300

Proveedor de Pliegos

-+ Gerencia de Informética de la Seguridad Social

Plazo de Obtencién de Pliegos

-= Hasta el 23/06/2022 a las 14:00

Direccion Postal

- Doctor Tolosa Latour s/n
-+ (28041) Madrid Espafia

Recepcidon de Ofertas

-+ Gerencia de Informatica de la Seguridad Social

Direccion Postal

- Doctor Tolosa Latour s/n

-+ (28041) Madrid Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 24/06/2022 a las 14:00

Correo Electrénico
contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es

Proveedor de Informacion adicional

-+ Gerencia de Informatica de la Seguridad Social

Direccion Postal

- Doctor Tolosa Latour s/n
-+ (28041) Madrid Espafia

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas EconOmicas

Apertura oferta economica

-= Apertura sobre oferta econémica
-+ El dia 21/07/2022 a las 10:00 horas

Tipo de Acto : Privado

-+ Condiciones para la asistencia : Por ser licitacion electrénica

Otros eventos

Apertura juicios de valor

-+ Apertura sobre oferta técnica
-+ El dia 01/07/2022 a las 10:00 horas

Lugar

- Telematica

Direcciéon Postal

-z Doctor Tolosa Latour, s/n
-+ (28041) Madrid Espafia

Lugar

- Telematica

Direcciéon Postal

-z Doctor Tolosa Latour, s/n




-+ (28041) Madrid Espafia

Tipo de Acto : Privado

- Condiciones para la asistencia : Por ser licitacion electrénica

Informacion del Anuncio Previo en Diarios

Publicacion en el DOUE
- Fecha de envio 10/03/2022
-+ [dentificador de publicacion 2022/S 052-136092

-+ Fecha de publicacion 15/03/2022
- Enlace Publicacion: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:136092-2022: TEXT:ES:HTML

Correcion de errores en el DOUE

-+ |dentificador de publicacion 2022/S 080-216277
-+ Fecha de publicacion 25/04/2022
- Enlace Publicacion: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:216277-2022: TEXT:ES:HTML

Informacioén del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 06/06/2022



http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:136092-2022:TEXT:ES:HTML
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:216277-2022:TEXT:ES:HTML

Objeto del Contrato: Servicios de operacién, gestion y soporte técnico de sistemas de los sistemas de
informacién de la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social

-+ Valor estimado del contrato 123.412.475,88 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

-= |mporte 62.220.456,59 EUR.

-= |mporte (sin impuestos) 51.421.864,95 EUR.

-+ Clasificacion CPV
- 72220000 - Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica.
-+ 72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.
-+ 72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

-+ Plazo de Ejecucién
-~ 2 ARO(S)

-+ Lugar de ejecucion
- Subentidad Nacional Madrid
-# COdigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

-+ Espafa

Lote 1: Gestién de la produccién

-+ Presupuesto base de licitacion
- |mporte 15.100.191,6 EUR.
- |mporte (sin impuestos) 12.479.497,19 EUR.

-+ Lugar de ejecucion
-+ Pais Espafia
- Subentidad Nacional Madrid
-# COdigo de Subentidad Territorial ES300 - Clasificacion CPV
-+ 72220000 - Servicios de consultoria en sistemas y
consultoria técnica.

-+ Clasificacion CPV
-+ 72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de
software, Internet y apoyo.

-+ Clasificacion CPV
-+ 72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

Lote 2: Gesti6on de Sistemas

-+ Presupuesto base de licitacion
- Importe 25.829.131,2 EUR.
- Importe (sin impuestos) 21.346.389,42 EUR.

-+ Lugar de ejecucion
-= Pals Espafia
-+ Subentidad Nacional Madrid
-+ COdigo de Subentidad Territorial ES300 -¢ Clasificacion CPV
- 72220000 - Servicios de consultoria en sistemas y
consultoria técnica.

-+ Clasificacion CPV
- 72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de
software, Internet y apoyo.

-¢ Clasificacion CPV
-+ 72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.




Lote 3: Gestiébn de Comunicaciones

-+ Presupuesto base de licitacion
-+ Importe 21.291.133,79 EUR.
-+ mporte (sin impuestos) 17.595.978,34 EUR.

-+ Lugar de ejecucion
-+ Pals Espafia
-+ Subentidad Nacional Madrid
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300 -z Clasificacion CPV
-+ 72220000 - Servicios de consultoria en sistemas y
consultoria técnica.

- Clasificacion CPV
- 72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de
software, Internet y apoyo.

-¢ Clasificacion CPV
-+ 72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

Condiciones de Licitacion

-+ Importe Maximo Gastos de Publicidad 3.000 EUR.

Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admisién

- Capacidad de obrar
-+ No prohibicién para contratar
-+ No estar incurso en incompatibilidades

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios. Ver hoja resumen complementaria al PCAP

Preparacion de oferta

-+ Sobre 1

-= Tipo de Oferta Documentacion administrativa
-+ N Lote: 1

-+ N° Lote: 2

-+ N° Lote: 3

Preparacion de oferta

-+ Sobre 2

-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
-+ N Lote: 1

-+ N° Lote: 2

- N° Lote: 3

-= Evento de Apertura Apertura juicios de valor

Preparacion de oferta

-+ Sobre 3

-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
-» N Lote: 1

-+ N° Lote: 2

-+ N° Lote: 3

s




Evento de Apertura Apertura oferta econémica

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

- Porcentaje de descuento sobre precios de los servicios gestionados
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 20
- Adscripcién al contrato de personas en riesgo de exclusion social o laboral
-+ Subtipo Criterio : Social
-+ Ponderacion : 5
-+ Adscripcion al contrato de técnicos del soporte técnico de sistemas con certificaciones acreditadas
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Porcentaje de descuento sobre precios unitarios de las categorias del soporte técnico de sistemas
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 25

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Modelo del servicio gestionado
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 15
-+ Modelo del soporte técnico de sistemas
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 25

Presentacion de recursos

Presentacion de recursos
~=Tribunal Central de Recursos contractuales
Direccion Postal

- Avenida General Perén, 38, 82 Planta
-+ (28020) Madrid Espafia

-+ Programas de Financiacion No hay financiacion con fondos de la UE
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