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INFORME TÉCNICO DE ADJUDICACIÓN DE LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE 
ASISTENCIA TÉCNICA Y SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA PARA MANTENIMIENTO DE LA 
“Q” DE CALIDAD DE LA OFICINA DE INFORMACIÓN TURÍSTICA DE PRODETUR MP S.A.U.  

(Expte. Nº PeAB/664/2024) 

 

Se emite el presente informe de valoración de las propuestas técnicas presentadas a la 
licitación para la contratación de los SERVICIOS DE ASISTENCIA TÉCNICA Y SERVICIO DE 
AUDITORIA EXTERNA PARA MANTENIMIENTO DE LA “Q” DE CALIDAD DE LA OFICINA DE 
INFORMACIÓN TURÍSTICA DE PRODETUR MP S.A.U., con expediente PeAB/664/2024, para dar 
respuesta a la petición de Informe Técnico de propuesta de adjudicación, realizada por la 
secretaria de la Mesa de Contratación de PRODETUR SAU MP, el pasado 18 de julio de 2024. 

A continuación, se relacionan las ofertas presentadas a la licitación y admitidas por la Mesa 
de Contratación, que fue convocada el 17 de julio de 2024 para el acto de apertura de la 
documentación acreditativa en cumplimiento de los requisitos previos conforme al art. 140 de 
la L.C.S.P. y de la documentación que contiene los criterios cuantificables mediante la mera 
aplicación de fórmula. 

Él  objeto del pliego es l servicio de asistencia técnica para el mantenimiento de la marca Q de 
calidad turística y el servicio de auditoría externa para la tramitación de la certificación de la 
marca Q de calidad turística de la Oficina de turismo de Prodetur MP S.A.U. ubicada en la Plaza 
del Triunfo de Sevilla capital.  

El objeto de esta contratación consta de  2 lotes: 

- LOTE 1: Asistencia Técnica para mantenimiento de la “Q” de calidad de la oficina de 
información turística de Prodetur MP S.A.U.  

- LOTE 2: Auditoría Externa para mantenimiento de la “Q” de calidad de la oficina de 
información turística de Prodetur MP S.A.U.  

Los licitadores no podrán licitar en ambos lotes, ya que las funciones a desarrollar en los 
mismos son incompatibles, pues no se garantizaría la imparcialidad del servicio de auditoría. 

Examinada la documentación presentada se han recibido ofertas de las siguientes ofertas 
para cada Lote:  

Lote 1: Asistencia Tecnica 

1. IBERMAD MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO, S.L, (CIF: B11475738)  
2. ÁLGIDA SOLER REGLI S.L. (CIF: B.91502112) 

 

Lote 2: Asesoría Externa 

3. OCA INSTITUTO DE CERTIFICACION SLU.. (CIF: B65341075) 
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1.- COMPROBACIÓN DE REQUISITOS TÉCNICOS 

Examinadas las propuestas técnicas admitidas por la Mesa de Contratación de Prodetur, se constata 
que las tres ofertas cumplen todos los requisitos establecidos en el correspondiente pliego técnico.  

 

2.- VALORACIÓN  OFERTA ECONÓMICA  

Los criterios de valoración económica son los siguientes: 

- LOTE 1: Asistencia Técnica para mantenimiento de la “Q” de calidad de la oficina de 
información turística de Prodetur MP S.A.U. 

a) Oferta económica: máximo 70 puntos 

Se asignará el máximo número de puntos (70) al licitador que presente la oferta económica menor, no 
desproporcionada, en su caso, y todas las demás ofertas serán evaluadas en relación con esta oferta 
de coste más bajo, mediante la aplicación de la siguiente fórmula: 

                                                                     Oferta Económica Menor (IVA no incluido) 
Puntuación = Puntuación máxima x ------------------------------------------------------------ 
                                       (70)              Oferta Económica a Evaluar (IVA no incluido) 
 

b) Conocimiento en la materia, por encima del mínimo requerido: 10 Puntos 

Para el equipo que, cumpliendo con el requisito mínimo establecido en este pliego de 300 horas de 
formación acumuladas por persona integrante, en temas de evaluación y sistemas de calidad turística, 
supere este límite, se asignará el máximo nº de puntos (10) al equipo que presente el miembro con 
valor más alto en horas específicas de formación adicionales. Y todas las demás ofertas serán 
evaluadas en relación con este máximo, mediante la aplicación de la siguiente fórmula: 
 
                                                                  Cuantía nº horas de formación realizadas a evaluar 
Puntuación = Puntuación máxima x --------------------------------------------------------------------- 
                                      (10)              Cuantía mayor de horas de formación realizada 
 

c) Experiencia de la materia, por encima del mínimo requerido: 20 Puntos. 

Para el equipo que, cumpliendo con el requisito mínimo establecido en este pliego de 36 meses de 
experiencia profesional relacionada por persona integrante, en temas de evaluación y sistemas de 
calidad turística, supere este límite, se asignará el máximo nº de puntos (20) al equipo que presente el 
miembro con valor más alto en meses adicionales de experiencia laboral. Y todas las demás ofertas 
serán evaluadas en relación con este máximo, mediante la aplicación de la siguiente fórmula: 

                                                              Cuantía nº días de experiencia laboral realizadas a evaluar 

Puntuación = Puntuación máxima x ------------------------------------------------------------------------ 

                                      (20)           Cuantía mayor nº días de experiencia laboral realizada 
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Oferta económica  

EMPRESA OFERTA (Euros) PUNTUACIÓN  
IBERMAD MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO, S.L 1.250,00 66,19 
ÁLGIDA SOLER REGLI S.L.  1.182,00 70,00 

 

Conocimiento de la materia  

EMPRESA OFERTA (HORAS) PUNTUACIÓN  
IBERMAD MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO, S.L 585,00 1,67 
ÁLGIDA SOLER REGLI S.L.  3.511,25 10,00 

 

Experiencia en la materia  

EMPRESA OFERTA (DÍAS) PUNTUACIÓN  
IBERMAD MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO, S.L 216 1,38 
ÁLGIDA SOLER REGLI S.L.  3.131 20,00 

 

Siendo la oferta presentada por ÁLGIDA SOLER REGLI S.L.. la oferta más valorada de las 
presentadas, obteniendo una puntuación de 100 puntos. 

 

 

- LOTE 2: Auditoría Externa para mantenimiento de la “Q” de calidad de la oficina de 
información turística de Prodetur MP S.A.U. 

a) Oferta económica: 100 puntos 

Se asignará el máximo número de puntos (100) al licitador que presente la oferta económica menor, no 
desproporcionada, en su caso, y todas las demás ofertas serán evaluadas en relación con esta oferta 
de coste más bajo, mediante la aplicación de la siguiente fórmula: 

                                                                     Oferta Económica Menor (IVA no incluido) 
Puntuación = Puntuación máxima x ------------------------------------------------------------ 
                            (100)                            Oferta Económica a Evaluar (IVA no incluido) 
 
 

EMPRESA OFERTA (EUROS) PUNTUACIÓN  
OCA INSTITUTO DE CERTIFICACION SLU.. 684,54 100 

 

Siendo la oferta presentada por OCA INSTITUTO DE CERTIFICACIÓN S.L.U. la oferta más 
económica de las presentadas, obteniendo una puntuación de 100 puntos. 
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Se informa por tanto a la Mesa de Contratación que una vez analizadas todas las propuestas 
presentadas por las empresas de conformidad con los criterios de adjudicación, las 
puntuaciones más altas obtenidas en cada uno de los lotes corresponden a las siguientes 
empresas: 

 

LOTE 1: ÁLGIDA SOLER REGLI S.L., Por un importe de 1.182,00 euros, más 248,22 euros (IVA 
al 21 %). Total 1.430,22 euros 

LOTE 2: OCA INSTITUTO DE CERTIFICACIÓN S.L.U. Por un importe de 684,54 euros más 
143,75 € euros (IVA al 21. %). Total 828,29 € euros. 

 

3.- DURACIÓN CONTRATO. 

 12 meses desde la aceptación de la resolución. 

 

4.- FINANCIACIÓN:  

La ejecución de los dos lotes se financiará con cargo a las siguientes aplicaciones 
presupuestarias: 

LOTE 1: Asistencia Técnica para mantenimiento de la “Q” de calidad de la oficina de 
información turística de Prodetur MP S.A.U.  

Anualidad 2024: 

Importe: 591,00€, más 124,11€ de IVA (21%), TOTAL 715,11€ 

Aplicación de Gasto: 9300.43000.22799 Administración general de comercio, turismo y 
pymes: Otros trabajos realizados por otras empresas y profesionales. 

Aplicación de ingresos: 2206/43000/44901 

 

Anualidad 2025: 

Importe: 594,00€, más 124,11€ de IVA (21%), TOTAL 715,11€ 

Aplicación de Gasto: 9300.43000.22799 Administración general de comercio, turismo y 
pymes: Otros trabajos realizados por otras empresas y profesionales o similar. 

Aplicación de ingresos: 2206/43000/44901 o similar. 
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LOTE 2: Auditoría Externa para mantenimiento de la “Q” de calidad de la oficina de información 
turística de Prodetur MP S.A.U. 

Anualidad 2024: 

Importe: 342.27€, más 71.88€ de IVA (21%), TOTAL 414.15€ 

Aplicación de Gasto: 9300/43000/22799: Administración general de comercio, turismo y 
pymes: Otros trabajos realizados por otras empresas y profesionales. 

Aplicación de ingresos: 2206/43000/44901 

 

Anualidad 2025: 

Importe: 342.27€, más 71.88€ de IVA (21%), TOTAL 414.15€ 

Aplicación de Gasto: 9300.43000.22799 Administración general de comercio, turismo y 
pymes: Otros trabajos realizados por otras empresas y profesionales o similar. 

Aplicación de ingresos: 2206/43000/44901 o similar. 

 

 

 

Fdo.: Mª Dolores Martin Garcia-Donas 
Departamento de Planificación Turística 

Prodetur MP S.A.U. 
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