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NOTA INFORMATIVA AL EXPEDIENTE DE LICITACIÓN PÚBLICA 
(PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO SEGÚN EL ARTÍCULO 159 LCSP) 
Nº 026-2019-0056 PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE EN 
DIVERSOS ASPECTOS DE LA COMUNICACIÓN CORPORATIVA PARA MUTUA 
UNIVERSAL 
 
Encontrándonos en plena implantación de los sistemas informáticos que han de 
permitir la licitación electrónica, tal y como introduce la Ley 9/2017, de Contratos del 
Sector Público, se han detectado algunas incidencias que afectan a la plataforma 
PLYCA Portal, concretamente en la fase concerniente a la inscripción en la plataforma 
y la cumplimentación de los sobres electrónicos en que los licitadores presentan sus 
ofertas.  
 
Ante dicha situación y con la finalidad de respetar y garantizar el principio de libre 
concurrencia, el Órgano de Contratación valorará prolongar, con carácter 
excepcional, el plazo de presentación de ofertas durante 48 horas en aquellos casos 
en los que tenga constancia de la imposibilidad por parte de licitadores de presentar 
sus ofertas debido a una incidencia técnica, permitiéndoseles la presentación de 
ofertas en soporte USB o CD, habiéndose de entregar en sobres distintos para aquellas 
licitaciones cuya configuración prevea más de un sobre. Los documentos aportados 
deberán estar firmados electrónicamente. 
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Para ello será necesario que los licitadores afectados nos remitan a la siguiente 
dirección de correo electrónico: contratacion@mutuauniversal.net, el justificante 
conforme, habiendo remitido la incidencia técnica a 
soporte.proveedores@mutuauniversal.net , esta no haya sido resuelta en plazo 
impidiendo la presentación de ofertas por vía telemática. 
 

 
 
 
 
 
 

Barcelona, 26 de abril de 2019 
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