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AJUNTAMENT DE VALENCIA

SERVICIO DE PERSONAL - SECCION DE FORMACION.
Expedientes: 00208-2024-19 (04101-2024-167).

Asunto: CONTRATO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE
Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE FORMACION DEL
AYUNTAMIENTO DE VALENCIA (www.valencia.es/forma-t)

INFORME SOBRE INSUFICIENCIA DE MEDIOS.

La misién del Plan de Formacion, consiste en el mantenimiento, mejora y
optimizacién de la competencia profesional del personal del Ayuntamiento de Valencia,
con el fin de contribuir a mejorar el servicio publico, el desarrollo profesional del
personal empleado publico y la consecucién de los objetivos estratégicos de la
organizacion y se configura a través de un conjunto de actividades que generan el
aprendizaje planificado que se requiere para una mejor prestacion de servicios a la
ciudadania. En los Planes de formacion aprobados y desarrollados desde el afio 2020
hasta el vigente de 2024, se puede observar un incremento exponencial de actividades
formativas que se dan exclusivamente a través de un dispositivo conectado a la red,
lo que se suele llamar como aprendizaje electronico, teleformacién, formacion online o
aprendizaje virtual (E-learning).

El Ayuntamiento de Valencia desarroll6 en la segunda mitad de 2020 un proyecto
formativo en linea basado en el LMS Moodle, denominado Forma-t VLC, se trata de una
plataforma de formacién en linea que entré en funcionamiento a principios del 2021 y
gue actualmente se ha convertido en una herramienta fundamental para este tipo de
formacion.

Para garantizar un correcto funcionamiento de la plataforma es necesario realizar
una serie de tareas de mantenimiento correctivo, preventivo, evolutivo y de integracién
de distintas herramientas con la plataforma de formacién, asi como de soporte a la
Seccion de Formacion, al profesorado y al alumnado.

A efectos del dispuesto en el articulo 116.4. f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector PUblico (de ahora en adelante LCSP), se informa que la Seccién
de Formacion del Servicio de Personal, no dispone de perfiles con la categoria
profesional, formacion y desempefio profesional necesarios, lo que evidencia la carencia
de medios técnicos y humanos imprescindibles para prestar el servicio, por lo tanto, se
considera adecuado promover la contratacion de la prestacion de los servicios de
soporte y mantenimiento de la plataforma de formacion del Ayuntamiento de Valencia
(www.valencia.es/forma-t) implementada en un entorno Moodle, con empresas
relacionadas con este sector de conocimientos, que colaboraran con el Ayuntamiento
de Valencia en la gestién y ejecucion del objeto del contrato.

Signat electronicament per:

Antefirma Nom Data Emissor cert NUm. serie cert
CAP SECCIO ADJUNTA CAP SERVICI - SECC. DE FORMACIO MARIA AMPARO MATEU CERDA 02/09/2024 |ACCVCA-120 15859431778426864650
4600362815957748712
CAP DE SERVICI - SERV. DE PERSONAL MARIA VANESSA ESPINOSA MOLINA 04/09/2024 |ACCV RSAl 54444931106507731011
PROFESIONAL |53273830821939835300
ES 63906248
CAP AREA - PREFECTURA D'AREA D'OCUPACIO PUBLICA VICENTE JOSE SALVADOR ESCOTO 04/09/2024 |ACCVCA-120 72738468765914750725
612369227634223706




