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INFORME TECNICO DE VALORACION DE LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS CON RELACION A LOS CRITERIOS DEPENDIENTES DE
JUICIO DE VALOR PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE
DESARROLLO DE UNA SOLUCION DE AUTOMATIZACION ROBOTICA DE
PROCESOS (RPA) PARA LA GESTION UNIVERSITARIA DE LA
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA (ULPGC).

1. Objeto del Informe

Por acuerdo de la Mesa de Contrataciéon del dia 18 de enero de 2023, se requiere informe
técnico con relacidn a los criterios dependientes de juicio de valor, por lo que acuerda
trasladar la documentacion aportada por los licitadores admitidos a los técnicos para su
correspondiente evaluacién.

El Pliego de C{dusulas Administrativas Particulares (PCAP), en el apartado 12. CRITERIOS DE
ADJUDICACION (arts. 145, 146 y 147 LCSP), establece los siguientes Criterios evaluables

mediante juicios de valor:

12.1.1.-Criterios cualitativos:

Criterios evaluables mediante juicios de valor: Propuesta Técnica. (Mdximo de 25
puntos).

CRITERIOS PUNTUACION
JV 1.-Solucion técnica de orquestacion Hasta un maximo de 10 puntos
JV 2.- Funcionalidades avanzadas de robotizacion. Hasta un mdximo de 4 puntos
JV 3.-Descripcion de la solucion y procesos de Hasta un maximo de 8 puntos

desarrollo, pruebas y explotacion.
JV 4.-Descripcion de seguridad del orquestador, los Hasta un madximo de 3 puntos
procesos y el tratamiento de los datos.

La propuesta de estos criterios evaluables mediante juicio de valor se realizarg segun
modelo del Anexo V del citado PCAP.

Asi mismo, mas adelante, se especifica:

(.)

Para cuantificar y puntuar las distintas ofertas en los criterios cualitativos evaluables
mediante juicio de valor, se establecera un baremo de la puntuacion en funcion de la
idoneidad para cada uno de los criterios, segun la siguiente escala:

Insuficiente Aceptable Notable Excelente

0 % de la puntuacion maxima 50 % de la puntuacion mdxima 70 % de la puntuacion maxima
100 % de la puntuacion maxima .

La clasificacion del criterio en las escalas anteriores se hara de forma justificada segun los
siguientes parametros:
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Insuficiente | 0 % de la puntuacién mdxima

La oferta presentada no es detallada o no se ajusta a las necesidades funcionales o
técnicas de la ULPGC indicadas en el pliego de prescripciones técnicas.

Aceptable | 50 % de la puntuacion mdaxima

La oferta presentada es poco detallada y genérica. Aporta un nivel medio de valor ariadido
a las necesidades funcionales o técnicas de la ULPGC indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

Notable | 70 % de la puntuacién mdxima

La oferta presentada es coherente y detallada y aporta un considerable valor afnadido a
las necesidades funcionales o técnicas de la ULPGC indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

Excelente | 100 % de la puntuacién mdxima

La oferta presentada destaca sobre el resto de las ofertas y aporta un importante valor
anadido a las necesidades funcionales o técnicas de la ULPGC indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

e JV 1.- Solucion técnica de orquestacion.

Se asignarad a cada oferta hasta un mdximo de 10 puntos.

La descripcion se centrard en los aspectos técnicos y tecnolégicos de la orquestacion
de robots, detallando la arquitectura a nivel de componentes, necesidades de provision
de recursos on premise y/o en la nube, gestion de licencias de robots, asi como las
capacidades para la optimizacion del uso de los robots y procesos automatizados.

e JV 2.- Funcionalidades avanzadas de robotizacion.

Se asignarad a cada oferta hasta un mdximo de 4 puntos.

Se valorard que la propuesta presente funcionalidades como la exploracion del
contenido de documentos PDF, el reconocimiento de textos en documentos
digitalizados, andlisis y extraccion de caracteristicas de imdgenes, etc.

e JV 3.- Descripcion de la solucion y procesos de desarrollo, pruebas y
explotacion

Se asignard a cada oferta hasta un maximo de 8 puntos.

El licitador describird en su propuesta la metodologia que se propone adoptar para el

proyecto de automatizacion de procesos mediante la implantacion de tecnologia RPA,

con la que se deberdn cubrir los requerimientos funcionales y tecnoldgicos descritos en

el pliego de prescripciones técnicas.

e JV4.- Descripcion de seguridad del orquestador, los procesos y el tratamiento
de los datos.

Se asignard a cada oferta hasta un mdximo de 3 puntos. )

El licitador describira en su propuesta las medidas de seguridad que ofrecera el servicio

en la nube en la que residird el orquestador, asi como las medidas de seguridad

relacionadas con el tratamiento de los datos y con la ejecucion de los procesos a

automatizar.

Si algun licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios evaluables
mediante juicio de valor o la misma no contiene todas las caracteristicas indicadas en el
pliego de prescripciones técnicas, la proposicion de dicho licitador no serd valorada respecto
del criterio de que se trate.
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2. Valoracion de las proposiciones

Una vez examinada la documentacion aportada por las empresas, los técnicos firmantes del
presente informe acordamos la siguiente calificacién para cada uno de los criterios,
conforme a nuestro juicio y al baremo establecido en el PCAP:

JV 1.- Solucion técnica de orquestacion.

Empresa Observaciones Calificacion
ATLANTIS Al igual que varias de las ofertas presentadas,
TECNOLOGIAY su planteamiento basicamente consiste en la
SISTEMAS S.L.U. utilizacién de las soluciones proporcionadas de

forma nativa por la herramienta de RPA
propuesta (UIPath). Su soluciéon aporta un
considerable valor anadido a las necesidades
indicadas en el pliego de prescripciones
técnicas.

AYESA ADVANCED Al igual que varias de las ofertas presentadas,

TECHNOLOGIES, S.A. su planteamiento basicamente consiste en la
utilizacién de las soluciones proporcionadas de
forma nativa por la herramienta de RPA
propuesta (UIPath). Su soluciéon aporta un
considerable valor afnadido a las necesidades
indicadas en el pliego de prescripciones
técnicas.

Nartex Software, S.L. Al igual que varias de las ofertas presentadas,
su planteamiento basicamente consiste en la
utilizacién de las soluciones proporcionadas de
forma nativa por la herramienta de RPA
propuesta (UIPath). Su soluciéon aporta un
considerable valor anadido a las necesidades
indicadas en el pliego de prescripciones
técnicas.

UTE ULPGC Proponen la integracion de una solucion

SERVINFORM, S.A.- propietaria que se integra con el software de la

INERZA, S.A. solucion propuesta (UIPath), no
considerandolo un factor que la haga destacar
respecto al resto de ofertas.

Notable

Notable

Notable

Notable

JV 2.- Funcionalidades avanzadas de robotizacion

Empresa Observaciones Calificacion
ATLANTIS Al igual que varias de las ofertas presentadas,
TECNOLOGIAY proponen la utilizacion de la suite de
SISTEMAS S.L.U. herramientas que se encuentran en el catalogo
de UlPath, las cuales representan un
) . . Notable
importante valor anadido a las necesidades
indicadas en el pliego de caracteristicas
técnicas.
AYESA ADVANCED Al igual que varias de las ofertas presentadas, Notable

TECHNOLOGIES, S.A. proponen la utilizacibn de la suite de
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Nartex Software, S.L.

UTE ULPGC
SERVINFORM, S.A.-
INERZA, S.A.

herramientas que se encuentran en el catalogo
de UlPath, las cuales representan un
importante valor anadido a las necesidades
indicadas en el pliego de caracteristicas
técnicas.

Al igual que varias de las ofertas presentadas,
proponen la utilizacion de la suite de
herramientas que se encuentran en el catalogo
de UlPath, las cuales representan un
importante valor anadido a las necesidades
indicadas en el pliego de caracteristicas
técnicas.

Proponen la utilizacién de librerias propietarias
para determinadas operaciones avanzadas sin
dejar claro el mecanismo de licenciamiento
posterior o las implicaciones de la nueva
dependencia tecnoldgica que ello supondria.
Sin embargo, al estar integradas en la suite de
herramientas UlPath, entendemos que
también estarian disponibles las herramientas
oficiales del desarrollador UlPath.

Notable

Notable

JV 3.- Descripcidn de la solucidon y procesos de desarrollo, pruebas y explotacion

Empresa
ATLANTIS
TECNOLOGIA Y
SISTEMAS S.L.U.

AYESA ADVANCED
TECHNOLOGIES, S.A.

Observaciones

Describen una metodologia agil de trabajo que

se alinea perfectamente con la utilizada en el
Servicio de informatica de la ULPGC,
integrando de manera coherente la gestion de
la cartera de procesos. Propone un desarrollo
de robotizaciones utilizando maquinas de
estado y herramientas de medicion de la
calidad del cddigo generado. Adicionalmente,
proponen un perfil de documentalista con
experiencia en ingenieria de procesos
universitarios y en las herramientas de gestion
utilizadas. Consideramos que la configuracién
de esta solucion aporta un importante valor
anadido y destaca sobre el resto de las ofertas.
Consideramos que esta propuesta cubre
mayoritariamente los requisitos descritos en el
pliego de prescripciones técnicas, aunque su
metodologia no contempla la gestién de la
cartera de procesos y no entran en suficiente
detalle en determinados aspectos como la
utilizacién de métricas mas alla de las basicas.

Calificacion

Excelente

Aceptable
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Nartex Software, S.L. Proponen una metodologia alineada con los
intereses de la ULPGC incluyendo la gestién de
la cartera de procesos, una planificacion
tentativa y las etapas habituales en una
metodologia &gil; sin embargo, no queda clara
laintegracion de la planificacién propuesta con
la gestion de wuna cartera dinamica de
procesos. Adicionalmente, proponen Ia
inclusién de varios perfiles en el equipo de
trabajo sin concretar la dedicacién real del
mismo. No queda claro si su propuesta incluye
un mayor numero de horas/hombre en el
proyecto o se trata simplemente de una
distribucién de roles.

Notable

UTE ULPGC Proponen la utilizacién de una metodologia
SERVINFORM, S.A.- propia (ALOE) que permite verificar la mayoria
INERZA, S.A. de los requisitos del pliego de prescripciones

técnicas, pero no entran en suficiente detalle = Aceptable
en determinados aspectos como la utilizacién

de métricas ni en su propuesta para la gestion

del cambio.

JV 4.- Descripcion de seguridad del orquestador, los procesos y el tratamiento de los datos

Empresa Observaciones Calificacion
ATLANTIS Aligual que el resto de las ofertas presentadas,
TECNOLOGIAY proporciona una solucién en la que tanto la
SISTEMAS S.L.U. empresa como la herramienta propuesta

(UIPath) dispone de los certificados de

seguridad requeridos en el pliego de
prescripciones técnicas. Las medidas que

propone para garantizar la seguridad son
coherentes y van en linea con las buenas Notable
practicas y con la politica de seguridad de la

ULPGC. Por lo tanto, consideramos que aporta

un considerable valor anadido a las
necesidades indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

AYESA ADVANCED Aligual que el resto de las ofertas presentadas,

TECHNOLOGIES, S.A. proporciona una solucién en la que tanto la
empresa como la herramienta propuesta
(UIPath) dispone de los certificados de
seguridad requeridos en el pliego de
prescripciones técnicas. Las medidas que
propone para garantizar la seguridad son Notable
coherentes y van en linea con las buenas
practicas y con la politica de seguridad de la
ULPGC. Por lo tanto, consideramos que aporta
un considerable valor anadido a las
necesidades indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.
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Nartex Software, S.L.

UTE ULPGC
SERVINFORM, S.A.-
INERZA, S.A.

Aligual que el resto de las ofertas presentadas,
proporciona una solucién en la que tanto la
empresa como la herramienta propuesta
(UIPath) dispone de los certificados de
seguridad requeridos en el pliego de
prescripciones técnicas. Las medidas que
propone para garantizar la seguridad son
coherentes y van en linea con las buenas
practicas y con la politica de seguridad de la
ULPGC. Por lo tanto, consideramos que aporta
un considerable valor anadido a las
necesidades indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

Aligual que el resto de las ofertas presentadas,
proporciona una solucién en la que tanto la
empresa como la herramienta propuesta
(UIPath) dispone de los certificados de
seguridad requeridos en el pliego de
prescripciones técnicas. Las medidas que
propone para garantizar la seguridad son
coherentes y van en linea con las buenas
practicas y con la politica de seguridad de la
ULPGC. Por lo tanto, consideramos que aporta
un considerable valor anadido a las
necesidades indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

En Las Palmas de Gran Canaria, a fecha de la firma digital.

Notable

Notable
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