
 

Document: Informe proposta

Expedient: CONTR 2024 14

Codi SIA: 2217076

Emissor (DIR3): A04035968

Destinatari: Mesa de contractació

Informe proposta de valoració de les ofertes presentades al contracte del servei de
desenvolupament  de  les  tasques  d’edició  i  elaboració  de  material  informatiu  i
didàctic en format audiovisual de l’Escola Balear d’Administració Pública

Antecedents

1. En data 9 d’abril de 2024 es reuneix per segona vegada la Mesa de contractació per 

obrir el sobre 3 referent als criteris avaluables mitjançant judici de valor del contracte del

servei de desenvolupament de les tasques d’edició i elaboració de material informatiu i 

didàctic en format audiovisual i, entre altres, acorda encomanar a la vocal del servei 

promotor, perquè elabori un informe que serveixi d’assessorament a la Mesa per valorar 

les ofertes dels criteris avaluables mitjançant judici de valor del Lot 1 i 2, d’acord amb el 

plec de prescripcions tècniques i el plec de clàusules administratives particulars.

2. Una vegada que el servei promotor es disposa a veure els vídeos per a la seva 

valoració, es troba amb una primera incidència al vídeo del Lot 1 de l’empresa Iseazy 

Factory, SL. El link al vídeo que dia 9 d’abril, la mesa va comprovar que funcionava i per 

tant, es podia veure, ja no funciona.  Consultats via electrònica, els membres de la mesa 

decideixen demanar un aclariment al licitador. Dia 17 d’abril de 2024, via plataforma de 

contractació de l’Estat es sol·licita aclariment a Iseazy Factory, SL.

3. Dia 19 d’abril de 2024, Iseazy Factory, S.L, presenta escrit de resposta a la sol·licitud 

d’aclariment de la mesa de contractació, comunicant que ha reactivant de nou el link 

amb el codi SHA-256 indicat a l’annex 4.1.A de l’oferta.

4. Una vegada visualitzats els vídeos presentats al Lot 1 i Lot 2, el servei promotor fa la 

comprovació dels codi SHA-256 i es troba amb algunes incidències, per la qual cosa emet

un informe proposant a la mesa demanar un aclariment.  

5. Dia 14 de maig de 2024 es reuneix la mesa de contractació i acorda demanar els 

següents aclariments:
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Lot 1

 Espiral Producciones TV, S.L.: sol·licitar aclariment per tal que el licitador 

indiqui quina de les resolucions que apareixen en el link facilitat es correspon 

amb el vídeo original per tal de poder descarregar i comprovar el codi SHA-

256

 Techerox, S.L.: sol·licitar aclariment per tal que el licitador indiqui com 

descarregar el vídeo per a comprovar el codi SHA-256.

Lot 2

 Espiral Producciones TV, S.L.: sol·licitar aclariment per tal que el licitador 

indiqui com descarregar el vídeo per a comprovar el codi SHA-256.

 La Nave Nodriza Estudio, S.L.: sol·licitar aclariment per tal que el licitador 

indiqui com descarregar el vídeo per a comprovar el codi SHA-256.

Atès això, dia 15 de maig de 2024 via plataforma de contractació es sol·licita als licitadors

els aclariments esmentats.

5. Dia 15 de maig de 2024, Espiral produccions TV, S.L., presenta escrit de resposta a la 

sol·licitud d’aclariment dels vídeos del Lot 1 i Lot 2. En referència al vídeo del Lot 1 indica 

que la resolució per descarregar el vídeo és 190x1080 i del vídeo del Lot 2 indica que 

suposen que el problema està en el navegador utilitzat, ja que ells l’han provat amb 

Chrome i les dona l’opció de descarregar el vídeo.

6. Dia 16 de maig de 2024, la Nave Nodriza Estudio, S.L., presenta escrit de resposta a la 

sol·licitud d’aclariment del vídeo del Lot 2 i indica que han canviat la configuració de 

descàrrega del vídeo presentat.

7. Dia 17 de maig de 2024, Techerox, S.L., presenta escrit de resposta a la sol·licitud 

d’aclariment del vídeo del Lot 1 i indica que el vídeo presentat a l’Annex 4.1.A, es pot 

descarregar clicant al botó de descarrega, adjunten imatge.

8. Revisats els aclariments, visualitzats els vídeos  i comprovats els codis SHA-256 per 

part del servei promotor, continuen les incidències següents:
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Lot 1

Iseazy Factory: el codi SHA-256 no coincideix amb l’aportat a l’oferta.

Espiral Producciones TV, S.L.: a l’aclariment presentat el dia 15 de maig de 2024, s’indica

que la resolució de descàrrega del vídeo es 1920X1080 i comprovat el codi SHA-256, no

coincideix amb l’aportat a l’oferta.

Lot 2

Espiral Producciones TV, S.L.: a l’aclariment presentat el dia 15 de maig de 2024,

s’indica que amb el navegador Chrome dona opció de descàrrega; no obstant, no es

pot baixar si no es disposa del servei “Premium” de You Tube.

9. D’acord amb el que s’estableix al PCAP, els criteris avaluables mitjançant judici de valor

per  a  cada  lot,  que  s’han  d’aplicar  en  la  valoració  dels  vídeos  presentats,  són  els

següents:

LOT 1: Producció, enregistrament, edició i postproducció i lliurament a l’EBAP
de vídeos de curta durada sobre material informatiu i didàctic.

Criteri 1: Elaboració de recurs formatiu (40 punts)

Aquest criteri valorarà l’originalitat, la creativitat, la claredat, el contingut, l’estil i 

el disseny d’un vídeo elaborat específicament per a la present licitació.

El vídeo haurà d’estar fet d’acord amb les directrius establertes en la clàusula 3.1 

del plec de prescripcions tècniques i en les de l’Annex 4.1.B del present plec.

El vídeo presentat es valorarà d’acord amb els subcriteris següents:

Subcriteri 1. Originalitat i creativitat. Màxim 15 punts
 El producte és innovador i amb un nivell alt de creativitat: d’11 a 15 punts

 El producte és innovador i amb un nivell mig de creativitat: de 6 a 10 

punts

 El producte no és innovador, però té un nivell mig de creativitat: d’1 a 5 

punts

 El producte no és innovador i té un nivell baix de creativitat: 0 punts

Subcriteri 2. Claretat i contingut. Màxim 15 punts
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 Evita eufemismes, exposa les idees de manera ordenada, destaca els punts clau…:

de 0 a 5 punts

 Aporta exemples aclaridors: de 0 a 5 punts

 El contingut s’ajusta a l’encàrrec: de 0 a 5 punts

Subcriteri 3. Estil i disseny. Màxim 10 punts
 Presenta un disseny actual: 4 punts

 Surt de l’estil acadèmic i formal: 3 punts

 Proposa un estil adequat als destinataris: 3 punts

El licitador que no presenti el vídeo o si el vídeo no s’ajusta a les directrius establertes 

obtindrà zero punts en aquest criteri.

LOT  2:  Enregistrament,  edició  i  postproducció  de  reunions,  congressos,
conferències o taules rodones realitzades per l’EBAP.

Criteri 1. Qualitat d’un enregistrament (45 punts)

Aquest criteri valorarà la qualitat d’un enregistrament fet pel licitador relacionat amb

l’objecte del Lot 2 (reunions, congressos, conferències o taules rodones), amb un 

màxim de 45 punts.  L’enregistrament es valorarà d’acord amb els subcriteris 

següents:

Subcriteri 1. El disseny gràfic del producte. Es valorarà fins un màxim de 9 punts la

inclusió de la marca de l’esdeveniment relacionada amb el contingut o matèria 

concreta, capçalera, rètols, transicions, etc.

Subcriteri 2 . Ús de diferents angles de càmera. Es valorarà fins un màxim de 9 

punts la combinació de diferents angles de càmera, mesclant plans generals amb 

enfocaments directes a ponents i públic, etc. 

Subcriteri 3. Qualitat de la imatge. Es valorarà amb un màxim de 9 punts la 

relació d’imatges de l’enregistrament que siguin nítides, no pixelades, amb un 

enfocament estable i amb un bon enquadrament.

Subcriteri 4. Qualitat de l’àudio. Es valorarà amb un màxim de 9 punts 

l’absència de renous ambientals i  la nitidesa del so de la ponència. 
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Subcriteri 5. Sincronització de la imatge i el so: Es valorarà amb un màxim de 

9 punts la temporització relativa de parts d’àudio (so) i de vídeo (imatge) durant 

la creació, postproducció i la reproducció. 

L’enregistrament no pot tenir una antiguitat de més de 5 anys (contats des del 

darrer dia de presentació d’ofertes cap enrere).

El licitador que no presenti l’enregistrament obtindrà zero punts en aquest criteri.

10. En quant a Lot 1, per poder valorar el criteri 1, elaboració de recurs formatiu, els

licitadors  havien  d’elaborar  un  vídeo  sobre  “Programa  d'autoaprenentatge:  de

l'autoaprenentatge a la certificació”, d’acord amb les instruccions donades en l'Annex

4.1.B del PCAP i a la clàusula 3.1 del PPT, facilitar un link per accedir al vídeo i el codi

SHA-256 que l'identifiqui. El vídeo ha de ser en català, i amb una durada d'entre 2-3

minuts. Si no s'hi ajusta o no indica el codi SHA-256, obtindrà "0" punts.

Aquest criteri valorarà l’originalitat, la creativitat, la claredat, el contingut, l’estil i el

disseny d’un vídeo elaborat específicament per a la present licitació, d’acord amb

l’objectiu, la temàtica i el contingut indicat per l’EBAP.

No s’han valorat les ofertes, atorgant-les 0 punts,  als licitadors següents:

Iseazy Factory:  no  es  valora per  què el  codi  SHA-256 no coincideix  amb l’aportat  a

l’oferta.

Espiral Producciones TV, S.L.: no es valora perquè el codi SHA-256 no coincideix amb

l’aportat a l’oferta.

La Nave Nodriza Estudio, S.L.:  no es valora per què el vídeo presentat no respon als re-

queriments sol·licitats als plecs.

Pel que fa a la resta de les ofertes, les valoracions s’han dut a terme per quatre persones

del Servei de Formació i Gestió de Personal de forma independent. Posteriorment, les va-

loracions s’han posat en comú, eliminant la puntuació més alta i la més baixa i fent una

mitjana de les dues restants. Els resultats són els següents:
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Criteris avaluables mitjançant un judici de valor (40%)

Criteri 1. Elaboració de recurs formatiu.

Imprenta
Bahia

Cinetica
produccions

Leguas
producciones

Mallorca Vídeo
Servicios

Audiovisuales
Techherox

Subcriteri  1.  Originalitat  i
creativitat. Màxim 15 punts

     - El producte és novedós i amb

un nivell  alt  de creativitat:  d’11  a

15 punts

     - El producte és novedós i amb

un nivell mig de creativitat: de 6 a

10 punts

6 8

     -  El  producte no és novedós,

però té un nivell mig de creativitat:

d'1 a 5 punts

5 4 3

     - El producte no és novedós i té

un  nivell  baix  de  creativitat:  0

punts

Puntuació del subcriteri 1 5 4 3 6 8

Subcriteri 2. Claretat i contingut.
Màxim 15 punts

   -  Evita eufemismes,  exposa les

idees  de  manera  ordenada,

destaca els punts clau…: de 0 a 5

punts

5 4 4 5 4

   - Aporta exemples aclaridors: de

0 a 5 punts
5 3 4 5 5

   -  El  contingut  s’ajusta  a

l’encàrrec: de 0 a 5 punts
4 5 5 5 4

Puntuació del subcriteri 2 14 12 13 15 13
Subcriteri  3.  Estil  i  disseny.
Màxim 10 punts

   -  Presenta un disseny actual:  4

punts   
4 4 4 4 4

   - Surt de l’estil acadèmic i formal:

3 punts
3 3 3 3 3

   -  Proposa un estil  adequat  als

destinataris: 3 punts
3 3 3 3 0

Puntuació del subcriteri 3 10 10 10 10 7

Puntuació del criteri 1. 29 26 26 31 28
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"Elaboració de recurs formatiu"
(sumatori dels subcriteris)

Justificació de les puntuacions:

Subcriteri  1:  les ofertes de Imprenta Bahia,  de Cinetica Produccions i  de Leguas

producciones s’han valorat dins els rang d’1 a 5 punts com a «producte no novedós,

però amb un nivell mig de creativitat: es tracta de vídeos bastant clàssics dels quals

no es pot dir que siguin innovadors ja que no són significativament diferents d’altres

productes del mercat.

En referència amb la creativitat, es pot ressaltar que l’oferta d’Imprenta Bahia ofereix

un decorat més elaborat que Cinetica produccions i Leguas Producciones a més de

ser molt més dinàmic. Leguas Producciones obté la menor puntuació (3 punts) per

que es tracta d’un vídeo amb el mateix decorat tot el temps i excessivament estàtic. 

Mallorca Vídeo Servicios Audioviduales i Techerox, s’han valorat dins el rang de 6 a

10  punts  per  ser  «producte  novedós  i  amb  un  nivell  mig  de  creativitatr».  La

puntuació de Techherox és més elevada (8 punts) respecte de Mallorca Vídeo per

que utilitza un metàfora molt innovadora a través del pilotatge i està molt elaborat.

Per  la  seva  part,  Mallorca  Vídeo Servicios  Audiovisuales obté major puntuació (6

punts) que les primeres ofertes esmentades per que el contingut està complementat

amb imatges, vídeos, text i efectes diferents i a més incorpora subtítols en català i

codi QR.

Subcriteri 2:
En referència a aquest subcriteri l’oferta de mallorca Vídeo Servicios Audiovisuales

presenta la major puntuació ja que evita eufemismes, explica las idees de manera

ordenada i aporta exemples aclaridors i tot el contingut s’ajusta a l’encàrrec a més

que destaca els conceptes fonamentals.

Per la seva part Cinética Produccions té la puntuació més baixa (12 punts), per que

no aporta tants d’exemples com els altres. Sobre l’oferta d’Imprenta Bahia se puntua

amb  4  punts  la  part  del  contingut  per  que  no  fa  referència  a  alguns  aspectes

demanats als plecs (inscripció al curs i assenyalar el dia de la prova).

Subcriteri 3:
Quant  aquest  subcriteri  totes  les  ofertes  tenen la  puntuació  màxima (10  punts),

excepte la de Tcheherox (7 punts), ja que utilitza comentaris com «millorar en excel

per a tenir un ascens»  que no és adequat als destinataris o comentari com «sempre

tindràs  companyia  a  disposició»  que a més de no ajustar-se  als  destinataris  pot

generar confusió.
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11. En quant a Lot 2, per poder valorar el criteri 1, Qualitat d'un enregistrament (de

reunions, congressos, conferències o taules rodones), amb un màxim de 45 punts.

L’enregistrament  no  pot  tenir  una  antiguitat  de més de  5  anys  (contats  des  del

darrer dia de presentació d'ofertes, (11/03/2024) cap enrere). Els licitadors hauran de

facilitar  el  link  i  el  codi  SHA-256  que  l'identifiqui,  per  accedir-hi.  Primer,  s'ha  de

comprovar que sigui el mateix que el del vídeo.

El licitador que no presenti l’enregistrament obtindrà zero punts en aquest criteri.

Així mateix, si no han indicat el codi SHA-256 o no es correspon, o l'enregistrament

no té una antiguitat superior a l'establerta, obtindrà "0" punts, per no complir amb

els requisits de l’oferta.

No s’han valorat les ofertes, atorgant-les 0 punts,  als licitadors següents:

Espiral Producciones TV, S.L.: a l’aclariment presentat el dia 15 de maig de 2024,

s’indica que amb el navegador Chrome dona opció de descàrrega; no obstant, no es

pot baixar si no es disposa de subscripció del servei “Premium” de You Tube. Per

aquest motiu no s’ha pogut comprovar el codi SHA-256.

Mom Works, S.L.: no es valora ja que no aporta cap codi SHA-256.

Pel que fa a la resta de les ofertes, les valoracions s’han dut a terme per quatre persones

del Servei de Formació i Gestió de Personal de forma independent. Posteriorment, les va-

loracions s’han posat en comú, eliminant la puntuació més alta i la més baixa i fent una

mitjana de les dues restants. Els resultats són els següents:

Criteris avaluables mitjançant un judici de valor (45%)

Criteri 1. Qualitat d'un enregistrament.

Cinetica
Produccions

La Nave
Nodriza
Estudio

Leguas
producciones

Mallorca Vídeo
Servicios

Audiovisuales
Subcriteri 1. El disseny

gràfic del producte: fins a

9 punts.

7 7 5 7

Puntuació  del  subcriteri
1

7 7 5 7

Subcriteri  2.  Ús  de
diferents  angles  de
càmera: fins a 9 punts.

7 9 7 9
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Puntuació  del  subcriteri
2

7 9 7 9

Subcriteri  3.  Qualitat  de
la imatge: fins a 9 punts.

8 9 7 9

Puntuació  del  subcriteri
3

8 9 7 9

Subcriteri  4.  Qualitat  de
l’àudio: fins a 9 punts.

8 9 6 9

Puntuació  del  subcriteri
4

8 9 6 9

Subcriteri  5.

Sincronització  de  la
imatge  i  el  so:  fins  a  9

punts.

8 9 2 9

Puntuació  del  subcriteri
5

8 9 2 9

Puntuació  del  criteri  1
avaluables  mitjançant
un  judici  de  valor
(sumatori  dels
subcriteris)

38 43 27 43

Justificació de les puntuacions

Subcriteri 1:  En aquest apartat s’ha valorat que la gravació contés amb la marca de

la jornada relacionada amb el contingut, que hi hagés una capçalera, rètols i també

com es feien les transicions. Leguas producciones obté la menor puntuació (5 punts)

per que a la primera pantalla que inclou el títol i el logo de l’empresa, després de 16

segons passa de forma abrupta, sense cap transició, a la sessió. 

Subcriteri  2: La  nAve  Nodriza  Estudio  i  Mallorca  Vídeo  servicios  Audiovisuales

obtenen la major puntuació (9 punts) perquè combinen diferents a angles de càmera

de manera molt  dinàmica.  Mesclen plans generals,  mig i  curs  amb enfocaments

directes al ponents i al públic.

Per la seva part, Leguas Producciones obté la menor puntuació (7 punts) per que a

pesar de combinar diferents angles de càmera no ho fa de forma dinàmica i és més

estàtic que la resta. 

Cinética producciones,  també utilitza  diferents  angles de càmera però no enfoca

directament al públic.

Subcriteri  3: La  Nave  Nodriza  Estudio  y  Mallorca  Vídeo  Servicios  Audiovisuales

obtenen  la  major  puntuació  (9  punts)  per  que  presenten  imatges  nítides,  no
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pixelades  amb  un  enfocament  adient,  estable  i  amb  molt  bon  enquadrament.

Leguas producciones  no disposa de tan bon enquadrament ni  enfocament i  per

aquest motiu té la menor puntuació (7 punts), mentre que Cinética Producciones

estaria a un punt intermig en referència a l’enfocament i l’enquadrament.

Subcriteri  4: La  Nave  Nodriza  Estudio  y  Mallorca  Vídeo  Servicios  Audiovisuales

obtenen la major puntuació (9 punts) per que se senten les intervencions de manera

molt nítida, sense renou ambiental,  combinat amb música ambiental. Per la seva

part,  Leguas Producciones obté la  menor puntuació (2  punts)  per que se senten

renous (cop a la tarima al min 00:19, voltar de fulls, obertura d’una botella) i a més

quan finalitza la jornada no s’han tallat els comentaris.

Cinética producciones obté menor puntuació que Nave Nodriza y Mallorca Vídeo per

que en ocasions es senten renous (públic, got d’aigua)

Subcriteri 5: Nave Nodriza Estudio i Mallorca Vídeo Servicios Audiovisuales obtenen

la major puntuació (9 punts) per que la sincronització de la imatge i el so es perfecte.

Leguas Producciones té la menor puntuació (2 punts) per que la imatge i el so no

estan  sincronitzats.  Per  la  seva  part,  Cinética  Producciones  té  una  sincronització

adequada del so i la imatge però sense arribar a la qualitat de les dues ofertes amb

major puntuació.

Proposta

1. En relació a les ofertes presentades en el Lot 1, relatives als criteris avaluables

mitjançant judici de valor, es proposa la següent valoració:

Licitador Puntuació criteri 1

Mallorca Videos Servicios Audiovisuales 31

Imprenta Bahia, S.L.U. 29

Techherox, S.L. 28

Cinetica Produccions, S.L. 26

Leguas Producciones, S.L. 26

Espiral Producciones TV, S.L. 0

Iseazy Factory,S.L. 0

La Nave Nodriza Estudio, S.L. 0
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2. En relació a les ofertes presentades en el Lot 2, relatives als criteris avaluables

mitjançant judici de valor, es proposa la següent valoració:

Licitador Puntuació criteri 1

La Nave Nodriza Estudio, S.L. 43

Mallorca Videos Servicios Audiovisuales, 
S.L.

43

Cinetica Produccions, S.L. 38

Leguas Producciones, S.L. 27

Espiral Producciones TV, S.L. 0

Mom Works, S.L. 0

La cap del Servei de Formació i Gestió de Personal

Isabel Oliver Payeras
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