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EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ NÚM.: CONTR 2018/1473 
TIPUS DE CONTRACTE: serveis 
OBJECTE: servei de microinformàtica de la Conselleria de Serveis Socials i Cooperació 
ORGAN DE CONTRACTACIÓ: Consellera de Serveis Socials i Cooperació 
 

 
Acta d’obertura de la proposició avaluable mitjançant l’aplicació de fórmules 

(sobre núm. 2) i proposta d’adjudicació 
 

MESA DE CONTRACTACIÓ 
 
Assistents: 
-Membres de la Mesa: 
Presidenta: Maria Isabel Fuster Ferrer 
(cap del Departament d’Assumptes 
Generals) 
Vocal representant de la Intervenció: 
Beatriz Fernández Cano (Interventora 
Delegada) 
Vocal representant del Servei Jurídic: 
Inés Caldentey Ferrer (Cap del Servei 
Jurídic) 
Vocal representant del Servei promotor 
de l’expedient: Carlos Villar Deyà (Cap 
del Servei de Qualitat i Informàtica) 
Secretari: Antoni Ques Bisbal (Cap del 
servei  de Contractació) 
-Representants de les empreses: 
Instrumentación y Componentes, SA 

  
A la seu de la Conselleria de Serveis 
Socials i Cooperació, Plaça de la 
Drassana,  núm. 4, de Palma, quan són 
les 10.30 hores del dia 8 d’agost de 
2018, es reuneixen els membres de la 
Mesa de Contractació de la licitació de 
referència, que es relacionen al marge.  

 
La reunió té com a objecte, d’una banda, comunicar als licitadors el resultat de la 
valoració dels seus projectes tècnics, i de l’altre, procedir a l’obertura, en acte públic, 
de la proposició avaluable mitjançant l’aplicació de fórmules (sobre núm. 2) ; 
d’acord amb el que es preveu a la clàusula 17.2.2 del plec de clàusules 
administratives particulars del contracte. 

En primer lloc, els vocals que assistiren a la sessió anterior signen l’acta d’obertura 
de la proposició avaluable mitjançant un judici de valor (sobre núm. 3). 
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A continuació, els membres de la Mesa analitzen l’informe de valoració del projectes 
tècnics–que s’adjunta com a motivació d’aquesta acta-, elaborat pel cap del servei 
de Qualitat i Informàtica de la Conselleria de Serveis Socials i Cooperació. La mesa 
acorda per unanimitat acceptar el contingut de l’informe tècnic. 

Tot seguit, havent fet prèviament anunci públic de l’acte mitjançant la comunicació a 
les empreses licitadores a través de l’apartat “Comunicacions” de la Plataforma de 
Contractació del Sector Públic, s’incorpora a la sessió el representant d’Inycom, SA, i 
se li facilita una còpia de l’informe de valoració dels projectes tècnics. 

D’acord amb aquest informe, la puntuació de cada empresa és la següent: 

Aspecte que s’ha de valorar del projecte: 

 
Puntuació 

INYCOM 
S.A. 

TEKNO 
SERVICE 

S.L.. 

Memòria tècnica descriptiva del servei (màxim de 15 punts) 15 10 

Recursos humans a  disposició del servei 
que es contracta 

(màxim de 15 punts) 3 8 

Descripció dels mitjans que disposa l'entitat 
per al control i avaluació de la qualitat de la 
prestació del servei 

(màxim de 10 punts) 9 6 

Millores en els temps de resposta i resolució 
d'incidències prevists en la clàusula 3.5 del 
plec de prescripcions tècniques 

(màxim de 5 punts) 3 4 

TOTAL:  (0-45 punts) 30 28 

 

A continuació, es procedeix a l’obertura del sobre núm. 2 dels dos licitadors 
(proposicions avaluables mitjançant l’aplicació de fórmules), que conté les 
proposicions següents: 

 

Instrumentación y Componentes, SA: 

1. Oferta econòmica. 

- Preu/hora (IVA exclòs):  18,59 euros 
- IVA: 3,90 euros 
- Tipus impositiu d’IVA aplicable: 21% 
- Preu total: 22,49 euros. 

 
2. Increment d’hores sense cost addicional 

Respecte a l’increment d’hores sense cost addicional per a la Conselleria de serveis 
Socials i Cooperació, per a la realització dels treballs objecte del contracte fora de 
l’horari ordinari establert en el plec de prescripcions tècniques, ofereix un total de 
100 hores. 
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3. Oferiment d’accions formatives 
Respecte a l’oferiment d'un nombre d'hores d'accions formatives adreçades al 
personal encarregat de la prestació del servei, sense cost per a la Conselleria de 
Serveis Socials i Cooperació, sobre matèries relacionades amb l'execució de la 
prestació contractual, ofereix un total de 80 hores d'accions formatives. 

 
Teknoservice, SL 

1. Oferta econòmica. 

- Preu/hora (IVA exclòs): 19,08 euros. 
- IVA: 4,01 euros. 
- Tipus impositiu d’IVA aplicable: 21% 
- Preu total: 23,09 euros. 

 
2. Increment d’hores sense cost addicional 

Respecte a l’increment d’hores sense cost addicional per a la Conselleria de serveis 
Socials i Cooperació, per a la realització dels treballs objecte del contracte fora de 
l’horari ordinari establert en el plec de prescripcions tècniques, ofereix un total de 
100 hores. 
 

3. Oferiment d’accions formatives 
Respecte a l’oferiment d'un nombre d'hores d'accions formatives adreçades al 
personal encarregat de la prestació del servei, sense cost per a la Conselleria de 
Serveis Socials i Cooperació, sobre matèries relacionades amb l'execució de la 
prestació contractual, ofereix un total de 10 hores d'accions formatives. 
 
Un cop llegides les proposicions de les empreses, es procedeix a la seva valoració, 
d’acord amb l’apartat B del Quadre de criteris d’adjudicació del contracte del PCAP. 
 
En aquest sentit, la puntuació dels licitadors és la següent: 
 

1. Projecte tècnic (45%) 
 

Licitador Puntuació 
Inycom, SA 30 

Teknoservice, SL 28 
 
 

2. Oferta econòmica (45%) 
 

Licitador Oferta econòmica 
(IVA exclòs) 

Puntuació 

Inycom, SA 18,59 €/hora 45 
Teknoservice, SL 19,08 €/hora 43,84 
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3. Increment d’hores sense cost addicional (5%) 
 

Licitador Núm. hores Puntuació 
Inycom, SA 100 5 

Teknoservice, SL 100 5 
 
 

4. Oferiment d’accions formatives (5%) 
 

Licitador Núm. hores Puntuació 
Inycom, SA 80 5 

Teknoservice, SL 10 5 
 
 
             PUNTUACIÓ TOTAL 
 

Licitador Puntuació 
Inycom, SA 85,00 

Teknoservice, SL 81,84 
 
 
En conseqüència, la mesa adopta l’acord d’elevar a l’òrgan de contractació la 
proposta d’adjudicació del contracte a Instrumentación y Componentes, SA, amb CIF 
A-50086412, atès que ha obtingut la puntuació més alta. 
 
A les 11.20 hores la presidenta aixeca la sessió, de la qual, com a secretari, estenc 
aquesta acta. 
 
 
La representant del Servei Jurídic                     El representant del Servei Promotor 
Inés Caldentey Ferrer                                          Carlos Villar Deyà 
 
 
 
La representant de la Intervenció 
Beatriz Fernández Cano 
                                                                                           
 
 
El secretari                                                              La presidenta 
Antoni Ques Bisbal                                                Maria Isabel Fuster Ferrer 
 
 
 
                                                        *El document original ha estat signat per tots els membres 


