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1. CRITERIOS DE VALORACION DE OFERTAS
Son los recogidos en el pliego de clausulas administrativas particulares, reproduciéndose a
continuacion:

CRITERIOS PUNTOS
1. Criterios no evaluables mediante formulas (sobre n°2) 49

1.1 Calidad de la solucion técnica.
Tratamiento superficial: hasta 15 puntos 30
Tratamiento adecuado: hasta 22 puntos
Tratamiento detallado: hasta 30 puntos

1.2 Calidad del equipo de trabajo 19

1.2.1 Organizacién del equipo de trabajo.
Tratamiento superficial: hasta 4 punto 9
Tratamiento adecuado: hasta 7 puntos
Tratamiento detallado: hasta 9 puntos

1.2.2 Experiencia del equipo de trabajo.
Experiencia en gestién de proyectos: hasta 2 puntos 10
Experiencia en entorno tecnologico: hasta 4 puntos
Adecuacién experiencia para realizacién tareas técnicas: hasta 4 puntos.

2. Criterios evaluables mediante férmulas (sobre n° 3) 51
2.1 Precio 40
1.1.1. Precio del Senvicio de Desarrollo Base 20
1.1.2. Precio del Senicio de Desarrollo Ampliado 20

2.2 Titulaciones del equipo de trabajo

2.3 Certificaciones oficiales del equipo de trabajo
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El &rbol de criterios no evaluables mediante formulas en la herramienta SSD-AAPPv4, teniendo en
cuenta los criterios, las unidades de medida, sentido, umbrales de satisfaccion y umbrales de
saciedad establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares, es el siguiente:

DISE{i0 DINAMICO DEL ARBOL DE CRITERIOS
Datos basicos del problema (1/3)
Problema: | PA-BI 20MESES 2024-2025 LOTE-1

Descripcion: Eusmess Intelligence LOTE 1

Arbol de criterios (2/3)
Tipo depesos: | Apcoluto v

Tabla de criterios:
Referencia Nombre Peso Pesofinal  Tipo Sentido Umbral de satisfaccion  Umbral de saciedad
C1 Criterios no evaluables mediante formulas 49,00%  49,00%
C1.1 Calidad de la solucién técnica 30,00% 30,00% Cualitativo  Maximizar 3,00 30,00
C1.2 Calidad del equipo de trabajo 15,00% 19,00%
C1.21 Organizacion del equipo de trabajo 9,00%  9,00% Cualitativo  Maximizar 0,00 9,00
C1.2.2 Experiencia del equipo de trabaje 10,00% 10,00% Cualitativo  Maximizar 0,00 10,00

2. PRESENTACION DE OFERTAS

Se harecibido oferta, dentro del plazo establecido, de las empresas:
- GLOBAL ROSETTAS.L.U.
- NEORIS ESPANAS.L.U.
- NTT DATA SPAIN, S.L.U.
- STRATESYS TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.L.
- UTE MINSAIT-AYESA

3. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Las ofertas cumplen con los requisitos establecidos en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

4. PUNTUACION DE CRITERIOS DE ADJUDICACION NO EVALUABLES MEDIANTE
FORMULA

A continuacién, se especifican las valoraciones realizadas de la documentacién técnicarecibida en
plazo de cada una de las empresas segun los criterios establecidos en los pliegos del presente
contrato.
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- GLOBAL ROSETTA S.L.U.

Criterio 1.1: Calidad de la solucion técnica
La oferta tiene una estructura correcta que permite identificar los requerimientos del pliego.
Menciona el portal estadistico pero no se describe claramente su funcién en el esquema
global.
La descripcion del entorno tecnoldgico y funcional afiade pocainformacion sobre lo
especificado en el PPT.
Aporta una descripcién de los sistemas de informacién objeto del contrato afiadiendo alguiin
detalle de pocarelevancia adicionalmente a lo descritoen el PPT.
La propuesta en su conjunto denota algun conocimiento sobre los sistemas de informacién
objeto del contrato y bajo conocimiento sobre el entorno funcional y tecnolégico.
No aporta descripcion del ciclo de vida del dato ni de los entornos.

NO describe la tipologia de los usuarios de las aplicaciones.

No realiza propuestas de evolucion y mejora para los sistemas objeto del contrato.

Aporta muy pocos esquemas y de escaso valor descriptivo.

Describe un modelo organizativo siguiendo el modelo de prestacién del servicio establecido
enel PPT.

Se describen las tareas aplicables a las fases de prestacion de servicio de forma
completamente genérica.

Describe una organizacion del equipo de trabajo que es bastante genérica y denota algin
grado de comprensién de las funciones a asignar a cada perfil.

Describe un modelo de servicio que permite un control de plazos y estimacién de tareas.
La descripcion de la arquitectura tecnoldgica es muy pobre, limitandose a transcribir lo
especificado en el PPT.

La metodologia de trabajo descrita se integra completamente en metodologiay buenas
practicas ministeriales, tanto enlo relativo a la interaccion entre equipos de Desarrolloe
Infraestructuras, como en lo relativo al uso de herramientas de gestién del ciclo de vidade
los proyectos de desarrollo software.

Describe procedimientos relativos al equipo y al desarrollo que se consideran adecuados.
No describe entornos ni aspectos relevantes para el despliegue de aplicaciones.

Describe una gestion de la demanda orientada a optimizar y racionalizar el uso de los
recursos describiendo tareas particularizadas al modelo de prestacion del servicio descrito
en el contrato que se considera muy adecuada.
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Plantea un plan de calidad y mejora continua basado en estandares internacionales.
Menciona la realizacion de auditorias de calidad del software y, en el ciclode vida del
desarrollo, apunta a la ejecucion de pruebas.

Describe un plan de riesgos genérico con alguna particularizacion al objeto del contrato,
aportando unallista breve de riesgos concretos para el contrato, pero sin medidas de
mitigacion y una larga lista de riesgos genéricos con sus medidas de mitigacion
correspondientes que se considera adecuado.

No se describen las tareas aplicables a los tres entornos de trabajo.

Describe una fase de transicion entre proveedores correcta que incluye gestién de todos los
aspectos relevantes (entregables, conocimiento, tareas, etc.).

En conjunto, el planteamiento presentado se detalla de forma superficial en relacion con el
objeto del proyecto.
Se asignaunavaloracién de 11,20 puntos.

Criterio 1.2 Calidad del equipo de trabajo

o Criterio 1.2.1. Organizacién del equipo de trabajo

La oferta Plantea una organizacién del equipo de trabajo conforme a los requerimientos, con
un rendimientoy gestién de rotacion basados en una asignacion de dedicacion polivalente.
Se considera muy adecuado.

La propuesta de ejecucion de servicios de gestién es completay cubre de forma satisfactoria
los requerimientos del pliego.

Se asigna una valoraciénde 9 puntos.

o Criterio 1.2.2. Experiencia delequipo de trabajo

Experiencia en gestién de proyectos
Presenta un candidato con perfil para la gestion de proyectos. Cumple los requisitosy se le otorgan
2 puntos.

Experiencia en el entorno tecnolgico
Presenta 13 candidatos; Todos los candidatos tienen experiencia en todos los entornos
tecnoldgicos y se les asignan 4 puntos a cada uno. La puntuacion total es 4 puntos.
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Adecuacién parala realizacién de las tareas técnicas

Se considera que, de los candidatos presentados, todos tienenuna experiencia que se adecla
completamente al rol asignado y se les asignan 4 puntos a cada uno. La puntuacion total es de 4
puntos.

La puntuacion del subcriterio "Experiencia del equipo de trabajo" es la suma de los tres puntos
anteriores: 10,00 puntos.

- NEORISESPANA S.L.U.
Criterio 1.1: Calidad de la solucion técnica

La oferta tiene unaestructura correcta que permite identificar los requerimientos del pliego.
Menciona el portal estadistico pero no se describe su funcién en el esquema global.
No describe entornos tecnolégicoy funcional, por lo que no puede deducirse comprensién
del negocio de analitica de datos del ministerio y de su implantacién tecnoldgica.
Menciona todos los sistemas de informacidn del contrato sin aportar descripcién alguna, de
lo cual no puede deducirse comprension de ningun aspecto relevante para los trabajos de
desarrollo del contrato.
La propuesta denota una comprension muy baja de los requerimientos, tanto tecnoldgic os
como funcionales y de estrategia.
No aporta descripcion del ciclo de vida del dato ni de los entornos.
No describe la tipologia de los usuarios de las aplicaciones.
No realiza propuestas de evolucion y mejora para los sistemas objeto del contrato.
Aporta muy pocos esquemas y de escaso valor descriptivo.
Describe un modelo organizativo siguiendo el modelo de prestacion del servicio establecido
enel PPT.
Se describen las tareas aplicables a las fases de prestacion de servicio de forma
completamente genérica.

Describe una organizacién del equipo de trabajo que es bastante genéricay de ella no
puede deducirse algin grado de comprensidn de las funciones a asignar a cada pefrfil."
Describe un modelo de servicio que permite un control de plazos y estimacién de tareas.
Aporta una breve descripcién de la arquitectura légica que es completamente genérica,
aunque mencionaalguno de los elementos del contrato.

La metodologia de trabajo descrita se integra completamente en metodologiay buenas
practicas ministeriales, tanto enlo relativo a la interaccién entre equipos de Desarrollo e
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Infraestructuras, como en lo relativo al uso de herramientas de gestion del ciclo de vidade
los proyectos de desarrollo software.

Describe procedimientos relativos al equipo y al desarrollo que se consideran adecuados.
No describe entornos ni aspectos relevantes para el despliegue de aplicaciones.

Describe una gestion de la demanda orientada a optimizar y racionalizar el uso de los
recursos describiendo tareas particularizadas al modelo de prestacién del servicio descrito
en el contrato que se considera muy adecuada.

Plantea un plan de calidad y mejora continua basado en el uso de herramientas de control
de calidad durante el desarrollo y en la ejecucion de pruebas.

Describe un plande riesgo con unapequefialista de riesgos genérica con sus medidas de
mitigacion. Se considera correcto pero poco adecuado por ser muy brevey no estar
particularizado al contrato.

No se describen las tareas aplicables a los tres entornos de trabajo.

Describe una fase de transicion entre proveedores correcta que incluye gestion de todos los
aspectos relevantes (entregables, conocimiento, tareas, etc.).

En conjunto, el planteamiento presentado se detalla de forma superficial en relacion con el
objeto del proyecto. Se asigna unavaloracion de 5,20 puntos.

Criterio 1.2 Calidad del equipo de trabajo

o Criterio 1.2.1. Organizacion del equipo de trabajo

Plantea una organizacion del equipo de trabajo conforme a los requerimientos, con un
rendimiento y gestion de rotacién basados en la gestién de los RRHH en la empresa,
orientada a la satisfaccion del empleado (formacion, incentivos, evolucion profesional, etc.).
No se consideran aspectos relacionados con la distribucién de tareas entre personas. Se
considera adecuado.

La propuesta de ejecucion de servicios de gestién es completay cubre de forma satisfactoria
los requerimientos del pliego.

Se asigna una valoracién de 7 puntos.

o Criterio 1.2.2. Experiencia del equipo de trabajo

Experiencia en gestion de proyectos
Presenta un candidato con perfil para la gestién de proyectos. Cumple los requisitosy se le otorgan
2 puntos.
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Experiencia en el entorno tecnoldgico
Presenta 13 candidatos; 6 de ellos tienen experiencia en todos los entornos tecnolégicos y se les
asignan 4 puntos a cada uno; 2 de ellos tienen experiencia en casi todos los entornos tecnolégicos
y se les asignan 3 puntos a cada uno; 5 de ellos tienen experiencia en alguno de los entornos
tecnoldgicos y se les asignan 2 puntos a cada uno. La puntuacion es el promedio de las
puntuaciones de los candidatos. Se redondea a la centésima.
La puntuacion otorgada es:
(4x6 + 3x2 + 2x5)/13 = 3,08 puntos.

Adecuacién parala realizacion de las tareastécnicas
7 de los candidatos aporta una experiencia que se adectia completamente al rol asignado y se les
asignan 4 puntos a cada uno; 3 de los candidatos aporta una experiencia que se adecla
parcialmente al rol asignadoy se les asignan 2 puntos a cada uno; 3 de los candidatos aportauna
experiencia que no se adecua al rol asignadoy se les asignan 0 puntos a cada uno. La puntuacién
es el promedio de las puntuaciones de los candidatos. Se redondea a la centésima.
La puntuacién otorgada es:
(7x4 + 3x2 + 3x0) = 2,62 puntos.

La puntuacién delsubcriterio "Experienciadel equipo de trabajo" es la suma de los tres puntos
anteriores: 7,70 puntos.

- NTT DATA SPAIN, S.L.U.
Criterio 1.1: Calidad de la solucién técnica
La oferta tiene unaestructura correcta que permite identificar los requerimientos del pliego.
Menciona el portal estadistico, pero no se describe su funcién en el esquema global.
La descripcion del entorno tecnoldgico y funcional es lo especificado en el PPT, sin afiadir
informacion sobre ello.
Aporta una descripcion de los sistemas de informacion objeto del contrato sin afiadir nada sobre lo
descrito en el PPT.
La propuesta en su conjunto demuestra bajo conocimiento de los sistemas de informacion objeto
del contratoy del entorno funcional y tecnoldgico.
No aporta descripcion del ciclo de vida del dato ni de los entornos, aunque si da una descripcion
genérica del flujo de datos en el proceso de desarrollo.
No describe la tipologia de los usuarios de las aplicaciones.
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Realiza una propuesta de evolucién genérica que consiste en describir el ciclo de vida de los
desarrollos evolutivos que no aporta valor. Propone también la realizacion de cuadros de mando
adicionales que se considera adecuada.

Aporta muy pocos esquemas y de escaso valor descriptivo.

Describe un modelo organizativo siguiendo el modelo de prestacién del servicio establecido en el
PPT.

Se describen las tareas aplicables a las fases de prestacion de servicio de forma completamente
genérica.

Describe una organizacion del equipo de trabajo que es bastante genéricay denota algin grado de
comprensionde las funciones a asignar a cada pefrfil.

Describe un modelo de servicio que permite un control de plazos y estimacién de tareas.

No se describe arquitectura tecnolégica, aunque si se aporta una descripcion de las funciones
genéricas de cada capaen la arquitectura légica.

La metodologiade trabajo descrita se integra completamente en metodologiay buenas practicas
ministeriales, tanto en lo relativo a la interaccién entre equipos de Desarrollo e Infraestructuras,
como en lo relativo al uso de herramientas de gestién del ciclo de vida de los proyectos de
desarrollo software.

Describe procedimientos relativos al equipo y al desarrollo que se consideran adecuados.

No describe entornos ni aspectos relevantes para el despliegue de aplicaciones.

Describe una gestion de la demanda orientada a optimizar y racionalizar el uso de los recursos
describiendo tareas particularizadas al modelo de prestacion del servicio descrito en el contrato que
se consideramuy adecuada.

Plantea un plan de calidad y mejora continua basado en la ejecucién de pruebas.

Describe un plan de riesgo con unallista de riesgos genérica con sus medidas de mitigacion. Se
considera correcto, pero poco adecuado por no estar particularizado al contrato.

No se describen las tareas aplicables a los tres entornos de trabajo.

Describe una fase de transicion entre proveedores correcta que incluye gestién de todos los
aspectos relevantes (entregables, conocimiento, tareas, etc.).

En conjunto, el planteamiento presentado se detalla de forma superficial en relacion con el objeto
del proyecto.
Se asignaunavaloracion de 7,50 puntos.
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Criterio 1.2 Calidad del equipo de trabajo

o Ciriterio 1.2.1. Organizacion del equipo de trabajo
Plantea una organizacion del equipo de trabajo conforme a los requerimientos, con un rendimiento
y gestién de rotacién basados en la gestion de los RRHH en la empresa, orientada a la satisfaccion
del empleado (formacién, incentivos, evolucién profesional, etc.). No se consideran aspectos
relacionados con la distribucién de tareas entre personas. Se considera adecuado.
La propuesta de ejecucion de servicios de gestion es completay cubre de forma satisfactoria los
requerimientos del pliego.
Se asignaunavaloracién de 7 puntos.

o Criterio 1.2.2. Experiencia del equipo de trabajo

Experiencia en gestién de proyectos
Presenta un candidato con perfil para la gestién de proyectos. Cumple los requisitosy se le otorgan
2 puntos.

Experiencia en el entorno tecnologico

Presenta 13 candidatos; 5 de ellos tienen experiencia en todos los entornos tecnolégicos y se le s
asignan 4 puntos a cada uno; 7 de ellos tienen experiencia en casi todos los entornos tecnolégicos
y se les asignan 3 puntos a cadauno; 1 de ellos tiene experiencia en alguno de los entornos
tecnoldgicos y se le asignan 2 puntos. La puntuacién es el promedio de las puntuaciones de los
candidatos. Se redondea a la centésima.

La puntuacion otorgada es: (4x5 + 3x7 + 2x1)/13 = 3,31 puntos.

Adecuacibn parala realizacion de las tareastécnicas

7 de los candidatos aporta una experiencia que se adectia completamente al rol asignado y se les
asignan 4 puntos a cada uno; 6 de los candidatos aporta una experiencia que se adecla
parcialmente al rol asignadoy se les asignan 2 puntos a cada uno. La puntuacién es el promedio
de las puntuaciones de los candidatos. Se redondea a la centésima.

La puntuacion otorgada es:

(7x4 + 6x2) = 3,08 puntos.

La puntuacién del subcriterio "Experiencia del equipo de trabajo" es la suma de los tres puntos
anteriores: 8,39 puntos.
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- STRATESYS TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.L.

Criterio 1.1: Calidad de la solucion técnica
La oferta tiene una estructura correcta que permite identificar los requerimientos del pliego.
Menciona el portal estadistico pero no se describe su funcién en el esquema global.
La descripcion del entorno tecnoldgico y funcional es lo especificado en el PPT, sin afiadir
informacion sobre ello.

Aporta una lista de los sistemas de informacion objeto del contrato sin afiadir ninguna
informacion para cadauno de ellos.

La propuesta en su conjunto demuestra muy bajo conocimiento de los sistemas de
informacion objeto del contrato y del entorno funcional y tecnolégico.

No aporta descripcion del ciclo de vida del dato ni de los entornos, aunque si da una
descripcion genérica y muy esquematica del flujo de datos en el proceso de desarrollo.

No describe la tipologia de los usuarios de las aplicaciones.

No realiza propuestas de evolucion y mejora para los sistemas objeto del contrato.

Aporta muy pocos esquemas y de escaso valor descriptivo.

Describe un modelo organizativo siguiendo el modelo de prestacion del servicio establecido
enel PPT.

Se describen las tareas aplicables a las fases de prestacion de servicio de forma
completamente genérica.

Describe una organizacion del equipo de trabajo que es bastante genéricay de ella no
puede deducirse algin grado de comprension de las funciones a asignar a cada peffil.
Describe un modelo de servicio, perono se ve la relacion entre ély el control de plazos y
estimacion de tareas.

No se describe arquitectura tecnoldgica. Se mencionan tareas basicas por capa.

La metodologia de trabajo descrita es correcta pero muy genérica, las descripciones no la
integran en metodologiay buenas practicas ministeriales, tanto en lo relativo a la interaccién
entre equipos de Desarrollo e Infraestructuras, como en lo relativo al uso de herramientas de
gestion del ciclo de vida de los proyectos de desarrollo software.

Describe procedimientos relativos al equipo y al desarrollo que se consideran adecuados.
No describe entornos ni aspectos relevantes para el despliegue de aplicaciones.

Describe una gestion de la demanda orientada a optimizar y racionalizar el uso de los
recursos describiendo tareas particularizadas al modelo de prestacion del servicio descrito
en el contrato que se considera muy adecuada.
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Plantea un plan de calidad genérico basado en estandares internacionales y en el uso de
herramientas de apoyo al ciclo de vida del desarrollo parala medida de la calidad del cédigo.
Describe un plan de riesgo con una pequefialista de riesgos genérica con sus medidas de
mitigacion. Se considera correcto pero poco adecuado por ser muy brevey no estar
particularizado al contrato.

No se describen las tareas aplicables a los tres entornos de trabajo.

Describe una fase de transicion entre proveedores correcta pero sin entrar a detallar la
gestidn de todos los aspectos relevantes (entregables, conocimiento, tareas, etc.).

En conjunto, el planteamiento presentado se detalla de forma superficial en relacion con el
objeto del proyecto. Se asignaunavaloracion de 4,50 puntos.

Criterio 1.2 Calidad del equipo de trabajo

o Criterio 1.2.1. Organizacion del equipo de trabajo

Plantea una organizacién del equipo de trabajo conforme a los requerimientos. No hace
mencion a la gestion de la rotacion del personal. No se consideran aspecto s relacionados
con la distribucion de tareas entre personas. Se considera poco adecuado.

La propuesta de ejecucion de servicios de gestidn es genéricay de ella no puede deducirse
una correcta ejecucion.

Se asigna una valoracién de 2,50 puntos.

o Criterio 1.2.2. Experiencia delequipo de trabajo

Experiencia en gestién de proyectos
Presenta un candidato con perfil para la gestién de proyectos. Cumple los requisitosy se le otorgan
2 puntos.

Experiencia en el entorno tecnolddico
Presenta 12 candidatos; 2 de ellos tienen experiencia en todos los entornostecnolégicos y se les
asignan 4 puntos a cada uno; 5 de ellos tienen experiencia en casi todos los entornos tecnoldgicos
y se les asignan 3 puntos a cada uno; 5 de ellos tienen experiencia en alguno de los entornos
tecnoldgicos y se les asignan 2 puntos a cada uno; no presenta candidato para programador del
equipo ampliado y a este perfil se asignan 0 puntos. La puntuacion es el promedio de las
puntuaciones de los candidatos. Se redondea a la centésima.
La puntuacién otorgada es:
(4x2 + 3x5 + 2x5 + 0x1) / 13 = 2,54 puntos.
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Adecuacién parala realizacién de las tareas técnicas

6 de los candidatos aporta una experiencia que se adectia completamente al rol asignado y se les
asignan 4 puntos a cada uno; 5 de los candidatos aporta una experiencia que se adecua
parcialmente al rol asignadoy se les asignan 2 puntos a cadauno; 1 de los candidatos aporta una
experiencia que no se adecua al rol asignadoy se le otorgan 0 puntos; no presenta candidato para
el perfil de programador del equipo ampliadoy a este perfil se le asignan 0 puntos. La puntuacion
es el promedio de las puntuaciones de los candidatos. Se redondea a la centésima.

La puntuacion otorgada es:

(6x4 + 5x2 + 1x0 + 1x0) / 13 = 2,62 puntos.

La puntuacién del subcriterio "Experiencia del equipo de trabajo" es la suma de los tres puntos
anteriores: 7,16 puntos.

- UTE MINSAIT-AYESA

Criterio 1.1: Calidad de la solucion técnica
La oferta estd muy bien estructurada, haciendo muy facil la identificacion de los
requerimientos del pliego, es claray detallada.
Enmarca los sistemas de informacién objeto del contrato en su esquema global (portal
estadistico), el cual describe detalladamente.
Describe detalladamente entornos tecnoldgico y funcional, mostrando comprensién total del
negocio de analitica de datos del ministerio y de su implantacién tecnoldgica.

Las descripciones del entorno tecnoldgico sonricas y completamente particularizadas al
objeto del contrato, incluyendo todas las opciones existentes de explotacién, los sistemas de
informacion afectados en cada caso y su integracion en la arquitectura.

Describe todos los sistemas de informacién destacando los puntos relevantes como
tecnologia, tipo de base de datos, ambito de explotacion, tipo de origen de datos, tipo de
usuarios, tipo de carga... todos ellos datos de gran relevancia que demuestran una
comprension total de los aspectos importantes en los desarrollos.

Todas las descripciones aportan informacion adicional a lo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

La propuesta denota una comprension total de los requerimientos, tanto tecnoldgicos como
funcionales y de estrategia.
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Aporta descripcion detallada del ciclo de vida del dato que se considera muy adecuada y
denota una profunda comprension de requerimientos, asi como de entornos tecnoldgicoy
funcional.

Describe la tipologia de los usuarios de las aplicaciones y cémo afectaa los desarrollos en
cada sistema.

Hace una propuesta de evolucién y mejora concreta para sistemas objeto del contrato muy
completa (abarcatodos los aspectos relevantes), detallada y realista, que esta
completamente alineada con la Estrategia de Salud Digital en lo relativo alimpulso a la
analitica de datos. La propuesta incluye un plan de formacion y transicion que se considera
muy adecuado.

Aporta numerosos esquemas de muy alto valor descriptivo por su nivel de detalley lo
adecuado de su contenido.

Se incluyen cuadros resumen muy relevantes que contribuyen a dar claridad a la solucién
expuesta, permitiendo una lectura rapiday facilitando la comprension de la oferta.

Describe un modelo organizativo acorde al modelo de prestacion del servicio establecido en
el PPT y muy orientado a la deteccion de necesidades tecnolégicas y funcionales en el
ambito del contrato y a favorecer la rapida respuesta.

Identifica la necesidad de entender los procesos de negocio subyacentes como aspecto
esencial en el ambito de este contrato.

Se describen las tareas aplicables a las fases de prestacion de servicio de forma adecuada,
identificando los aspectos y actividades clave para la correcta ejecucion del contrato. Todas
las descripciones de actividades estan completamente particularizadas al contrato,
alejandose de descripciones genéricas.

Describe una organizacion del equipo de trabajo que dencta alto grado de comprensién de
las funciones a asignar a cada perfil para su integracién completa en el equipo y el alto
rendimiento del mismo.

Describe un modelo de servicio que permite un control de plazos y estimacién de tareas
completamente ajustado a las caracteristicas del contrato.

La descripcion de la arquitectura tecnoldgica es rica y completa.

En la arquitectura fisica se describe con gran detalle: servidores, condiciones de
redundancia, de escalabilidad ..., los componentes junto con los procesos asociados
concretos que se ejecutan en cada componente, los elementos tecnolégicos involucrados en
cada componente y sus caracteristicas, etc.

La metodologia de trabajo descrita se integra completamente en metodologia y buenas
practicas ministeriales, tanto en lo relativo a la interaccién entre equipos de Desarrollo e

c
h=]
Q
[5]
[
=
©
o
c
2
=]
R
2}
K]
c
5}
2
c
Q
£
=3
Q
o
©
]
0
[}
(o}
=
kel
&
=]
[=2)
2
£
<
5]
L
5]
>
[}
°
[}
3
a
oo}
=
(]
ﬂ].)
N
~
<
k|0
o
o
o
3
n
©O
(=2}
LID
[}
[
==}
ki
~
=
[+
GIJ
[0
©
©
_?
N
©
Te}
o
z
|
]
c
S
Q
I
k]
3]
>
[}
o
o
e
>
[=2)
Q
12}
o
k=)
°
Q
o

https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consult...

Financiado por
la Unién Europea 15 T lan e Recopiracidh,

Tramsfoemacion y Restliencia

NextGenerationEU

CSV : GEN-a5a2-b66e-ee77-48ee-6965-4d60-6a72-e6d8
DIRECCION DE VALIDACION : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm
FIRMANTE(1) : MARIA FE LAPENA GUTIERREZ | FECHA : 22/03/2024 10:53 | Sin accién especifica




DIRECCION GENERAL DE SALUD

DIGITAL Y SISTEMAS DE

i
MINISTERIO INFORMACION SNS
DE SANIDAD

SUBDIRECCION GENERAL DE
SERVICIOS DIGITALESDE SALUD

Infraestructuras, como en lo relativo al uso de herramientas de gestion del ciclo de vidade
los proyectos de desarrollo software.

Describe procedimientos relativos al equipo y al desarrollo que se consideran adecuados.
Describe detalladamente los entornos, sus componentes, las tecnologias y todos los
aspectos relevantes para el despliegue de aplicaciones.

Describe una gestion de la demanda orientada a optimizar y racionalizar el uso de los
recursos describiendo tareas particularizadas al modelo de prestacion del servicio descrito
en el contrato que se considera muy adecuada.

Plantea un plan de calidad y mejora continua basado en estandares internacionales, en la
realizacion de auditorias de calidad del softwarey en la ejecucién de pruebas.

Describe un plan de mitigacion del riesgo muy particularizado al objeto del contrato,
identificando una lista muy completa de riesgos concretos y realistas, junto con el plan de
mitigacion correspondiente. Se considera muy adecuado.

Se aporta una descripcion detallada de las tareas aplicables a los tres entornos de trabajo,
resaltando las funciones que ambos equipos (Desarrollo e Infraestructuras) desempefian en
las distintas capas en que esta desplegada cada aplicacion (por ejemplo, la funcién de
administrador de base de datos en los distintos entornos), puntualizando las peculiaridades
de este tipo de aplicaciones y entornos, mostrando por tanto un alto conocimiento de los
entornos detrabajoy de los roles de los actores implicados.

Describe una fase de transicion entre proveedores correcta que incluye gestién de todos los
aspectos relevantes (entregables, conocimiento, tareas, etc.)

En conjunto, el planteamiento presentado es detalladoy de él puede de sprenderse que su
aplicacion asegura el nivel de calidad 6ptimo en la ejecucion del contrato, aportando
importantes mejoras respecto de los actuales niveles de servicio y respondiendo al actual
estado del artey su adaptacion a la evolucion tecnoldgica que se produzca durante la
vigencia del contrato. Se asigna una valoracién de 30,00 puntos.

Criterio 1.2 Calidad del eguipo de trabajo

o Criterio 1.2.1. Organizacién del equipo de trabajo

Plantea una organizacion del equipo de trabajo conforme a los requerimientos, con un
rendimiento y gestion de rotacion basados en la gestion de los RRHH en la empresa,
orientada a la satisfaccién del empleado (plan de formacién y gestién del conocimiento, etc.);
adicionalmente, plantea mecanismos dentro de la organizaciéon del equipo de trabajo
basados en asignacién de dedicacion flexible adaptada a la demanda en cada caso. Se
consideramuy adecuado.
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La propuesta de ejecucidn de servicios de gestién es completay cubre de forma satisfactoria
los requerimientos del pliego.
Se asigna una valoracién de 9 puntos.

o Criterio 1.2.2. Experiencia del equipo de trabajo

Experiencia en gestién de proyectos
Presenta un candidato con perfil para la gestion de proyectos. Cumple los requisitosy se le otorgan
2 puntos.

Experiencia en el entorno tecnol6gico
Presenta 13 candidatos; 8 de ellos tienen experiencia en todos los entornostecnoldgicos y se les
asignan 4 puntos a cada uno; 5 de ellos tienen experiencia en casi todos los entornos tecnoldgicos
y se les asignan 3 puntos a cadauno. La puntuacioén es el promedio de las puntuaciones de los
candidatos. Se redondea a la centésima.
La puntuacién otorgada es:
(4x8 + 3x5) / 13 = 3,62 puntos.

Adecuacién parala realizacion de las tareas técnicas
12 de los candidatos aporta una experiencia que se adectia completamente al rol asignadoy se les
asignan 4 puntos a cada uno; 1 de los candidatos aporta una experiencia que se adecua
parcialmente al rol asignado y se le asignan 2 puntos. La puntuacién es el promedio de las
puntuaciones de los candidatos. Se redondea a la centésima.
La puntuacion otorgada es:
(12x4 + 1x2) / 13 = 3,85 puntos.

La puntuacién del subcriterio "Experiencia del equipo de trabajo" es la suma de los tres puntos
anteriores: 9,47 puntos.
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Las puntuaciones de los criterios no evaluables mediante férmula, de las ofertas técnicas
presentadas, segun los criterios de valoracion expuestos en el pliego de clausulas administrativas
particulares, son las siguientes:

MATRIZ DE PUNTUACIONES COMPLETA
Datos basicos del problema (1/3)

Problema: | PA-BI 20MESES 2024-2025 LOTE-1

Descripcion: | Business Intelligence LOTE 1

Matriz de puntuaciones (2/3)

Referencia numérica MNombre del criterie Peso Global Rosetta MNEQRIS NTT STRATESYS UTE Minsait-A...
C1 Criterios no evaluables mediante formulas  49,00%

11 Calidad de la selucién técnica 30,00% 11,20 5,20 7,50 4,50 30,00

€12 Calidad del equipe de trabajo 18,00%

c1.21 Organizacion del equipo de trabajo 9,00% 5,00 7.00 7.00 2,50 8,00

C1.2.2 Experiencia del equipe de trabajo 10,00% 10,00 7,69 838 715 546

El resumen de puntuaciones estarecogido también en la siguiente tabla:

1.1 Calidad de | 1.2.1 Organizacién | 1.2.2 Experiencia | PUNTUACION
EMPRESA la solucion del equipo de del equipode TOTAL
técnica trabajo trabajo

GLOBAL ROSETTA S.L.U. 11,20 9,00 10,00 30,20
NEORIS ESPANASL.U. 5.20 7.00 770 19,90
NTT DATA SPAIN, S.L.U. 7,50 7,00 8,39 22,89
STRATESYS

TECHNOLOGY 4,50 2,50 7,16 14,16
SOLUTIONS, S.L.

UTE MINSAIT-AYESA 30,00 9,00 9,47 28,47
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El resultado de la valoraciéon de los criterios no evaluables mediante férmulas, mostrando
ordenadas las alternativas, asi como el detalle de las puntuaciones encadacriterio y subcriterio

segun la herramienta SSD-AAPP v4, es el siguiente:

RESULTADOS
Datos basicos del problema (1/3)
Problema: | PA-BI 20MESES 2024-2025 LOTE-1
Descripcion: Business Intelligence LOTE 1

Tipo de resultado: | Criterios cualitativos

Ordenacion de alternativas (2/3)

Alternativa Puntuacion Puntuacién normalizada a 100
UTE Minsait-Ayesa 48,4600 100,0000

Global Rosetta 30,2000 62,3194

NTT 22,8800 472142

MNEORIS 13,8900 41,0442

STRATESYS 14,1500 25,1993

Resultados (detalle) (3/3)

Criterio Peso final Global Rosetta MEORIS NTT STRATESYS UTE Minsait-Ayesa
{C1.1 - Calidad de |a solucién técnica 30,00% 11,2000 5,2000 7,5000 4,5000 30,0000 :

C1.2.1 - Organizacion del equipo de trabajo  9,00% 9,0000 7,0000 7,0000 2,5000 49,0000

C1.2.2 - Experienda del equipo de trabajo  10,00% 10,0000 7,6900 &,3800 7,1500 49,4600

TOTAL 49,00% 30,2000 19,8900 22,8800 14,1500 48,4600

5. PUNTUACION DE CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULA

Los criterios evaluables mediante férmulas son los que figuran en el ANEXO A de la Hoja Resumen
del PCAPy que se reproducen en el apartado 1 del presente documento.

Las ofertas econdmicas sin IVA presentadas por los licitadores son las siguientes:

OFERTAS PRECIO SIN IVA
GLOBAL ROSETTA S.L.U. 1.103.167,15€
NEORIS ESPANAS.L.U. 1.208.145,74 €
NTT DATA SPAIN, S.L.U. 858.000,00 €

STRATESYS TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.L. | 1.036.368,67 €
UTE MINSAIT-AYESA 1.162.758,52 €
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5.1 RESUMEN DE LAS OFERTAS ANORMALES O DESPROPORCIONADAS

En el apartado 13.2 de la Hoja Resumen del PCAP se indica el criterio para considerar una oferta

anormal o desproporcionada:
Como criterio objetivo para determinar que una proposicion no puede ser cumplida en los
términos del articulo 149 de la LCSP, se tendra en cuenta el precio ofertado. Asi se
consideraran ofertas desproporcionadas o anormales;

- Cuando, concurriendo un solo licitador, seainferior al presupuesto base de licitacion en
més de 25 unidades porcentuales.

- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

- Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 20 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira
para el computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior
en mas de 20 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

- Cuando concurran cuatro o mas licitadores las ofertas econémicas presentadas resultan
inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha
media en mas de 20 unidades porcentuales, se procedera al célculo de una nueva
media solo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso,
si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre
las tres ofertas de menor cuantia.

La media aritmética de las ofertas presentadas es de: 1.073.688,02 € sin IVA.

La tabla siguiente muestra para cada oferta, el porcentaje que representa respecto a la media de

Entre las 5 ofertas presentadas, hay una que es inferior en mas de 20 unidades porcentuales
respecto a la media aritmética de las ofertas presentadas. No habiendo ninguna oferta que sea
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las ofertas:
% BAJA

: DIFERENCIA SOBRE
2 LOTE1 PRECIO | RESPECTO CON LA IMPORTE
s SIN IVA A LA MEDIA DE
2 MEDIA .
;§ LICITACION
2 GLOBAL ROSETTA S.L.U. 1.103.167,15| 102,75% 2,75% 16,51%
§ NEORIS ESPANAS.L.U. 1.208.145,74| 112,52% 12,52% 8,57%
§ NTT DATA SPAIN, S.L.U. 858.000,00 79,91% -20,09% 35,06%
éﬁ STRATESYS TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.L. [ 1.036.368,67| 96,52% -3,48% 21,57%
é UTE MINSAIT-AYESA 1.162.758,52( 108,30% 8,30% 12,00%
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superior a dicha media en mas de 20 unidades porcentuales, se concluye que la oferta de la
empresa NTT DATA SPAIN, S.L.U. incurre en condicién de baja desproporcionada.

Por tanto, se concluye que la oferta presentada porla empresa NTT DATA SPAIN, S.L.U.
incurre enla condicion de ofertaanormal o desproporcionada, al serinferior en mas de 20
unidades porcentuales respecto a lamediaaritméticade las ofertas presentadas.

Segun el art. 149.4 de la LCSP procede, por tanto, “requerir al licitador o licitadores que las
hubieren presentado dandoles plazo suficiente para que justifiquen y desglosen razonada y
detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual
se haya definido la anormalidad de la oferta, mediante la presentacion de aquella informacion y
documentos que resulten pertinentes a estos efectos”.

Se solicita por tanto a la Mesa que proceda a requerir dicha justificacion para poder presentar
informe de valoracion definitivo.

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS DIGITALES DE SALUD

MARIA FE LAPENA GUTIERREZ
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