
Expediente 1846290R

En relación con la documentación que el Pliego de Prescripciones Técnica exige en el
Punto 17 Criterios de Valoración, apartado Criterios Subjetivos, con el fin de valorar las
Memorias Técnicas presentadas por las 2 empresas (Elite Ofimática y SAT Inforlingua)
a la licitación para la “Suministro y Mantenimiento en Régimen de Arrendamiento de
Equipos de Impresión, Escáner y Copia para el Ayuntamiento de Ontinyent”,

INFORMO

Elite Ofimática

La memoria consta de  20 folios (se pedía un máximo de  20) y este es el índice de
cumplimiento de los puntos que se exigían: 

Característica Cumple

Plan de despliegue del suministro e instalación Sí

Especificaciones técnicas sobre los equipos Sí

Funcionalidades del software de monitorización Sí

Funcionalidades del software triple A de control de uso de los equipos Sí

Aspectos  relacionados  con  la  puesta  en  marcha,  el  servicio  de
mantenimiento y la gestión de retirada de los fungibles

Sí

Plan de Formación Sí

Presenta como mejoras más destacadas al Pliego:

- Posibilidad de copia auténtica
- Impresión retenida sin utilizar embebidos
- Ampliación del horario de servicio en 2 horas.
- Funciones de inteligencia artificial (IA)

Se considera que la oferta presentada satisface plenamente los requisitos exigidos en el
PPT e incluye algún elemento diferenciador, demostrando un servicio de calidad notable
en la prestación del mismo. Se trata de una oferta bien definida, realista, oportuna y
coherente con el resto del servicio presentado.

SAT Inforlingua

La memoria consta de  20 folios (se pedía un máximo de  20) y este es el índice de
cumplimiento de los puntos que se exigían: 

Característica Cumple

Plan de despliegue del suministro e instalación Sí

Especificaciones técnicas sobre los equipos Sí

Funcionalidades del software de monitorización Sí

Funcionalidades del software triple A de control de uso de los equipos Sí
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Aspectos  relacionados  con  la  puesta  en  marcha,  el  servicio  de
mantenimiento y la gestión de retirada de los fungibles

Sí

Plan de Formación Sí

Presenta como mejoras más destacadas al Pliego:

- Mejora Continua del Servicio durante la duración del contrato.
- Plan de Pruebas de Aceptación y Puesta en Marcha al inicio del proyecto.
- Ampliación del horario de servicio en  7 horas los día laborables así como fines de
semana  y  festivos  (importante  para  los  servicios  municipales  que  trabajen  en  ese
horario).
- Servicio de Gestión Remota Proactiva (GRP).

Se considera que la oferta presentada satisface plenamente los requisitos exigidos en el
PPT e incluye algún elemento diferenciador, demostrando un servicio de calidad notable
en la prestación del mismo. Se trata de una oferta bien definida, realista, oportuna y
coherente con el resto del servicio presentado.

CONCLUSIÓN

La valoración total de las memorias técnicas presentada por las empresas licitadoras es
la siguiente:

Oferta Valoración Puntuación

Elite Ofimática Notable 21 puntos

SAT Inforlingua Notable 21 puntos

Lo que se informa a los efectos oportunos.

Ontinyent,
Documento firmado electrónicamente al margen
El Técnico Superior de Informática
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